
  
 چکیده

وري اقتصادي در دنیاي هاي مدیریتی کارامد در افزایش بهرهتوریسم یکی از رهیافت
اي به مدیریت کارامد ها براي افزایش درآمدهاي خود، رغبت فزایندهدولت. امروز است

در ایران نیز بررسی راهکارها . انداقتصادي آن نشان دادههاي توریسم و افزایش مزیت
هاي اقتصادي آن، از هاي توریستی و مزیتوري مناسب از ظرفیتهاي بهرهو شیوه

با توجه به اهمیت شناخت رابطه میان ابعاد . آیدشمار میجمله ضروریات کشور به
بررسی این به  حاضر پژوهش هاي اقتصادي آن،مختلف مدیریت توریسم یا ظرفیت

توریسم  مختلفنسبت به ابعاد  مدیران و مسئولان ذیربطاست که پرداخته له أمس
دارند و  هایی در نظرچه اولویتتاریخی، محلی و مدرن -مذهبیشامل توریسم 

بدین . است نوع از توریسمآنها بیشتر متمایل به کدام  )اقتصادي(ورانه بهره ترجیحات
به بررسی ابعاد و  هاز پرسشنام با روش پیمایشی و با استفاده منظور این پژوهش

نتایج نشان داد که رابطۀ  .است مدیریتی توریسم در ایران پرداخته-زوایاي اقتصادي
و  اکوتوریسم، تاریخی-مذهبی(اقتصاد توریسم تمام متغیرهاي مستقل پژوهش با ابعاد 

و  130/0ب یبا ضر یارزش لاتینظام تما يرهایمتغ. دار بوده است امعن) مدرن
 .تاریخی هستند-رها بر توریسم مذهبیین متغیثرترؤم 215/0ب یبا ضر يدار نید

رها بر اکوتوریسم ین متغیثرترؤ، م183/0ر یثأزان تیبا م فرهنگ و طبیعت يرهایمتغ
ر یثأزان تیبا م یلات ارزشینظام تما يرهایدر خصوص توریسم مدرن  نیز متغ .هستند

محسوب رها ین متغیثرترؤم -176/0ب یبا ضر و آزادي گردشگران حقوق و، 136/0
  .شوندمی

 
  :کلید واژه

تاریخی، توریسم مدرن، -مدیریت توریسم، اقتصاد توریسم، توریسم مذهبی
  اکوتوریسم

  

 مقدمه
ورانه شاید بتوان ادعا کرد که توریسم یا گردشگري در میان همه منابع درآمدي و بهره

هاي اقتصادي بهره. رودشمار میترین مورد بههزینهترین و کمپربازدهها، یکی از دولت
هاي حاصل از توریسم آنچنان از اهمیت و حجم بالایی برخوردار است که در دولت

- ترویج و شاخه مدیریت، هاي خود را در راستايتوسعه یافته، حجم عظیمی از سرمایه
اقتصاد  مدیریت و ی از ارکان اصلیامروزه گردشگري یک. برندکار میدوانی آن به

-از صنعت گردشگري بهامور مدیریتی، ریزان تجاري جهان است و بسیاري از برنامه
در واقع، گردشگري در بسیاري از . کنندعنوان رکن اصلی توسعه اقتصادي یاد می

کسب و کارهاي بشري  هاي مدیریتی مربوطشیوه ترینکشورهاي جهان یکی از پیچیده
عنوان فعالیتی چند وجهی داراي کارکردها و اثرات مثبت گوناگون است د و بهباشمی

توان اشتغالزایی، هاي اقتصاد گردشگري میورياز جمله بهره). 35: 1385زاهدي، (
کرد ... هاي اجتماعی، ارتقاء فرهنگی وکسب درآمد، جذب ارز، و تقویت زیرساخت

 اقتصادي-مدیریتی هاياز مهمترین فعالیتگردشگري  از این منظر،). 1: 1387کاظمی، (
وجود آوردن تغییرات شگرف در سیماي زمین، انسانی معاصر است که همراه با به

سازد ها را دگرگون میاوضاع سیاسی، اقتصادي، فرهنگی، منش و روش زندگی انسان
هاي مورد و به عاملی تاثیرگذار در تغییر شکل فضایی مکان) 13: 1380محلاتی، (
بنابراین، گردشگري امروز گستره جهانی یافته است که ).  92: 1388حاجی نژاد، (ها را تغییر داده است ازدید بدل شده و چهره این مکانب

بر پایه آمارهاي منتشر شده از . باشدهاي تکنولوژیکی و گسترش همه جانبه سرمایه در عصر کنونی میخود ناشی از توسعه  نوآوري
و تا ) 13: 1388قره نژاد، (کشور جهان می باشد  49ی گردشگري، این صنعت امروزه دومین منبع درآمد بیش از سوي سازمان جهان
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 10میلادي تعداد گردشگران در سرتاسر دنیا به رقمی حدود یک میلیارد و پانصد و شصت میلیون نفر خواهد رسید که  2020سال 
اي داري از رشد پیوستهسال اخیر، ااقتصاد سرمایه 60در طی ). UNWTO, 2007: 13(گیرد درصد درآمدهاي جهانی را دربر می

، 1950-2005هاي در طی سال. هاي اقتصادي با سرعت بالا در جهان تبدیل شده استطوري که به یکی از بخشبرخوردار بوده است؛ به
 2005میلیون نفر در سال  806به  1950میلیون گردشگر در سال  25درصد، از   65گردشگري بین المللی با نرخ رشد سالانه 

  ).Thompson, 2017: 36(میلیارد و دویست میلیون نفر رسیده است  1به نزدیک  2015و در سال ) 67:  1387طیبی،(
هاي اقتصادي وريهاي انبوه گردشگري به دلایل متعددي نتوانسته است از بهرهها و ظرفیتکشور ایران با وجود برخورداري از مزیت

میلیارد  7، تنها نیم درصد یعنی نزدیک به میلیارد دلار 250هزار و  یک از ایران درآمد ارزي گردشگري خارجی. مند گرددین صنعت بهرها
هاي هاي بالقوه گردشگري خارجی، فقدان نگرشعلاوه بر سهم اندك کشور از قابلیت). 82: 1395ضیاءآبادي و همکاران، (دلار است 

رسد نظر میدر این سطح، به. هاي اقتصادي و ارزآوري آن افزوده استاجرائی یکپارچه نیز بر هدر رفت توانمنديمدیریت سازمانی و 
اي براي ترویج و تفکیک انواع گردشگري متناسب با مقتضیات و شرایط داخلی و بین المللی هاي یکپارچههاي مدیریتی، رهیافتکه در لایه

هاي تقنینی و اجرائی در ابعاد مختلف توریسم است که در عمل سبب سازياي، موازيوجود چنین شیوهاز جمله دلایل . شودمشاهده نمی
هاي وريسازي مدیریت توریسم و افزایش بهرهدر راستاي یکپارچه. شودهاي بالقوه میگیري و اتلاف سرمایههاي تصمیمتشتت حوزه

تصادي توریسم در ایران از نظر مدیران سطح میانی و بالاي نهادهاي مرتبط و اق-اقتصادي آن، پژوهش حاضر به بررسی ابعاد مدیریتی
  :در این راستا، مهمترین سوالات این تحقیق به صورت زیر است. دخیل در گردشگري پرداخته است

  است؟ کدام مدیراندر میان ) اکوتوریسممدرن و  توریسم، تاریخی-مذهبی توریسم(اقتصاد توریسم به ابعاد مختلف  دهیاولویت -1
  تاریخی را افزایش و یا کاهش دهد؟-چه عواملی ممکن است توریسم مذهبی -2
  یابد؟ نسبت به اکوتوریسم تحت تأثیر چه عواملی افزایش و یا کاهش می مدیران هاياولویت -3
  یابد؟میافزایش یا کاهش  یعواملچه نسبت به توریسم مدرن تحت  مدیران دهیاولویت -4
  نه تحقیقپیشی.  1

تاریخی و اکوتئریسم، تحقیق جامع و -اقتصادي توریسم در ایران با توجه به سه مولفه توریسم مدرن، مذهبی-در زمینه ابعاد مدیریتی
ریزي شناسی مدیریتی و بنامهبا این حال، از میان تحقیقات انجام شده که با هدف آسیب. منحصر به فردي در ایران انجام نشده است

  توان به موارد زیر اشاره کرد؛حام شده است میتوریسم ان
هاي این تحقیق، یافته. اندپرداخته لرستان استان گردشگري توسعه استراتژي انتخاب و اي به تدویندر مطالعه) 1392(کاظمی و همکاران، 

این استان ) تفرجگاهی(بر ابعاد دوم  باستانی و تفرجگاهی در این استان، همواره-هاي توریسم تاریخیدهد که از میان ظرففیتنشان می
وري استان از صنعت توریسم را به حداقل با این حال، عدم اتخاذ دیریت یکپارچه در سطوح مختلف استان، میزان بهره. تاکیده شده است

  .رسانده است
مذهبی  گردشگري بر تأکید با قم گردشگري توسعه استراتژیک ریزيبرنامه ، در تحقیقی به بررسی)1390(ابراهیم زاده و هممکاران، 

هاي دهد که فقدان نگرش اقتصادي در میان مدیران مرتبط با بخش توریسم در قم یکی از خلاءنتایج این تحقیق نشان می. اندپرداخته
  .رودشمار میوري اقتصادي در این استان بهتوسعه و بهره

اند که به ابعاد گوناگون توریسم از جمله به این نتیجه رسیده مشهد شهر کلان در گردشگري مدیریت تحلیل در ،)1388(مافی و سقایی، 
اند ریزان بخش توریسم در این شهر نتواسنتهتوریسم تاریخی و مذهبی در این شهر، نوعی نگاه متعارض وجود دارد و مدیران و برنامه

  .وري اقتصادي توریسم استفاده کنندبراي توسعه و افزایش بهرههاي مشهد با پرتو افکندن نگاه اقتصادي به این دو مقوله، از همه ظرفیت
هاي ورياي به بررسی ذهنیت و ادراك متفاوت درباره گردشگري و تاثیر آن بر بهرهدر مقاله) 2017( 1لیو و ما تحقیقات خارجی نیز، در

سایی سه گروه داراي ادراك متفاوت، شامل بر این اساس، نویسندگان با شنا. اقتصادي این صنعت در شهر ژیان چین پرداخته است
هاي ذینفع و مسئولان دولتی، سهاداران بخش خصوصی چین و سهامدارن بین المللی، به این نتیجه رسیده است که هرچه تعداد گروه

له تفریحی، هاي گردشگري خود در ابعاد مختلفی از جمتواند ظرفیتدرگیر در گردشگري شهر ژیان چین افزایش یابد، این شهر می
هاي افزایش تنوع و میزان سهامدران در بخش همچنین، از دیگر مزیت. گردي، هنري، بازارگردي و آثار تاریخی تقویت کندصنعتی، طبیعت

  . گردشگري شهر ژیان چین، افزایش و تنوع ساختارها و امکانات گردشگري براي گردشگران است
پرداخته پرداخته استو بر اساس نتایج این تحقیق، تاکنون مدیریت  کشور عمان گردشگري تحلیل به ايدر مطالعه) 2015( 2سابرامونیام

باستانی موجود در این کشور در راستاي افزایش -هاي تاریخیتوریسم در عمان بر توریسم تفریحی تمرکز داشته است و از ظرفیت
  .وري اقتصادي توریسم استفاده بهینه نشده استبهره
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هاي این تحقیق یافته. در سریلانکا پرداخته است توریسم بازاریابی استراتژیک به منظور ریزيبرنامه ر تحقیقی به تدویند) 2014( 3تاکانو
بندي توریسم به هد که مدیریت توریسم در این کشور، نخست باید در سطح ملی هماهنگ و یکپارچه شود و سپس با اولویتنشان می

اي و فضاي مجازي به مدیریت توریسم سریلانگا در سطح اکوتوریسم، با استفاده از تبلیغات رسانهسه مولفه توریسم تفریحی، مدرن و 
 .وري اقتصادي آن افزایش یابدبین المللی پرداخته شود تا بهره

  چارچوب نظري.  2
الگوهاي فرهنگی مناطق  هایی است که به محیط طبیعی، میراث تاریخی وها و فعالیتبیشترین سهم توسعه گردشگري متکی بر جاذبه

پذیر نخواهد شد هاي اقتصادي صنعت گردشگري ممکنوريبنابراین اگر این منابع ضایع یا نابود شود، بهره. شوندگردشگري مربوط می
ثرترین دهد که یکی از مونشان می) 2015، 5و گلاویک 2016، 4از جمله دیاز و نورمن(هاي اخیر پژوهش). 6: 1390افتخاري و همکاران، (

عنوان ابعاد مختلف محیطی بهوري اقتصادي گردشگري، میان میان موضوعات اقتصادي، اجتماعی و زیستها براي افزایش بهرهشیوه
. گیردمنظور مدیریت بهینه در راستاي توسعه پایدار گردشگري صورت میپیوند میان ابعاد مختلف گردشگري به. این صنعت است

-هاي زیست محیطی و اجتماعیو جامع به مقوله گردشگري براي انتفاع اقتصادي بیشتر و پرداخت هزینه مندبرقراري نگاهی نظام
- اقتصاد گردشگري را آشکار می) شناختیسازمانی و روش(و بیرونی ) شناختیمعرفت(فرهنگی کمتر، ضرورت پرداخت به ابعاد درونی 

هاي گذاريمحیطی گردشگري، مانعی جدي در راستاي تدوین سیاستو زیست مند اجتماعی، اقتصاديعدم پرداخت به ابعاد نظام. کند
  ). Vila et al, 2010: 236(ورانه، منسجم و یکپارچه خواهد بود بهره

مند و یکپارچه به اقتصاد گردشگري، انسجام و تعادلی است که میان معتقدند که یکی از اهداف مهم نگرش نظام 6کورستانژ و گئورگ
شود، بر آن است که میان اي که از آن با عنوان نظریه کارکردي نیز یاد میچنین شیوه. گیردو تقاضا در آن صورت مینظام عرضه 

گذاران و شود، نقطه تعادلی وجود دارد که سیاستهاي گردشگري وجود دارد و آنچه در عمل تولید میآنچه در واقعیت به عنوان ظرفیت
همچنین بر اساس این ). Korstanje and George, 2017: 334(دهی کنند مات خود را در این راستا سامانریزان باید مجموعه اقدابرنامه

ویژه در زمینه محیط زیست تاکید شده نظریه، به حداکثر رساندن کارکردهاي اقتصادي گردشگري و کاستن از برآیندهاي مخرب آن، به
  .گردشگري را نشان داده است ، نظام عرضه و تقاضا در اقتصاد1جدول شماره . است

  نظام عرضه و تقاضا در اقتصاد گردشگري) 1جدول شماره 
  عوامل عرضه  عوامل تقاضا

  هاها و فعالیتجاذبه  بازارهاي بین المللی گردشگري
  ها و دیگر امکانات و خدمات گردشگريگاهاقامت  بازارهاي داخلی گردشگري

  رفاهی گردشگري-حمل و نقل و امکانات زیرساختی  امکانات گردشگريها و استفاده ساکنین محلی از جاذبه
  ).1392نیا سماکوش، ؛ به نقل از ابراهیم1381منبع؛ ضرغام (

هاي اقتصادي نظام عرضه و تقاضا گذاري منسجم در اقتصاد گردشگري و به حداکثر رساندن صرفهریزي و سیاستبه منظور برنامه
به عبارت دیگر، اقتصاد گردشگري باید به . گذاري یکپارچه ضرروي استهاي مدیریتی و سیاستکارگیري شیوهدر گردشگري، به

مدیریت اقتصاد ). Terry, 2014: 99(اي سازمانی و چندلایه تبدیل شود و آنگاه به مدیریت منسجم و یکپارچه آن اقدام شود مقوله
ه سطح خرد، میانی و کلان قابل بررسی است؛ در سطح خرد اقتصاد مندي از پیامدهاي آن در سگردشگري به صورت یکپارچه و بهره

گردشگري، اشاره به افراد موجود در شبکه عرضه و تقاضاي گردشگري دارد که بر اثر تعامل میان این افراد، نظام عرضه و تقاضاي 
ها اشاره دارد و باعث ها و سازماندر سطح میانی، نظام اقتصادي گردشگري به اجتماعات و گروه. گیرداقتصاد گردشگري شکل می

هاي مختلفی ها و گروهدر سطح کلان نیز، اقتصاد گردشگري شامل سازمان. شودتقویت و ساخت بنیه ارزشی و تعاملی گردشگري می
ي وري اقتصاد گردشگرگیري و تقویت نظام اقتصادي گردشگري به عنوان منبع شناخت و دانش، مدیریت و بهرهاست که موجب شکل

موضوعاتی چون شدت و کیفیت روابط و  نظام اقتصادي گردشگري ،بر این اساس). Butcher and Smith, 2015: 29(شود می
شود و به عنوان یک حس هاي مشترك را شامل میها احساس تعهد و اعتماد دو جانبه به هنجارها و ارزشتعاملات بین افراد و گروه

در این سطح، . ها و نهادها باید اشاره کردهاي ارزشی و تعاملی سازماندر سطح میانی به زیرساخت. باشدتعلق و پیوستگی اجتماعی می
هاي هاي ساخت اقتصادي است و دوم کنشگیرند که نخست برخوردار از جنبهنظام اقتصادي گردشگري را نوعی موجودیت در نظر می

در سطح کلان، نظام اقتصادي ). Gutting, 2016: 539(کند تسهیل میرا درون ساختار اجتماعی ) حقیقی یا حقوقی(خاص گردشگران 
در این . کنندها و نهادها در آن فعالیت میدر این سطح باید به محیطی اشاره کرد که سازمان. شودها ختم میگردشگري به زیرساخت

خط مشی کلان اقتصاد گردشگري مورد توجه  فعالیت نقش قوانین، چارچوب حقوقی، نوع حکومت و نظام سیاسی، میزان عدم تمرکز در
 Butler, et(ها وجود دارد، قابل بررسی است همچنین، در این سطح تعامل متقابلی که میان نهاد مدیران محلی با سایر دستگاه. قرار دارد
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al, 2013: 445 .(وانین و مقررات برقرار در این سطح، مدیریت گردشگري روابط ساختاري رسمی با حاکمیت سیاسی جامعه از طریق ق
هاي مدیران در این سطوح در تحقیق حاضر با درنظر گرفتن دو سطح میانی و کلان در اقتصاد گردشگري، به بررسی اولویت. کنندمی

- و گردشگري مذهبی) اکوتوریسم(طبیعی -نسبت به ابعاد مختلف سه نوع از گردشگري، شامل گردشگري مدرن، گردشگري محلی
  .ان فارس اقدام شده استتاریخی در است

  روش تحقیق.  3
 يبه روش مصاحبه حضور یشیمایاز روش پ يریگ با بهره. تحقیق حاضر، از نظر هدف کاربردي و از نظر ماهیت، پیمایشی است

هایی چون سازمان میراث فرهنگی، مدیران مرتبط با سازمانان یدر م 1396 آماري در سال پیش روپژوهش . صورت گرفته است
نفر از  153وجو و مصاحبۀ حضوري با  پژوهش حاضر با استفاده از تکنیک پرس. انداري و شهرداري شیراز انجام گرفته استاست

مدیران میانی و سطح بالاي مشغول به کار در سه نهاد سازمان میراث فرهنگی، استانداري و شهرداري شیراز و به روشی کاملاً 
  .استاند، انجام شده  احتمالی برگزیده شده

  متغیرهاي تحقیق. 1.  3
  :باشد هاي آن به شرح زیر می است که اهم ویژگی (Y) »اقتصاد توریسم«متغیر وابسته تحقیق : متغیر وابسته تحقیق -1
  اکوتوریسم -1-1
  تاریخی-توریسم مذهبی -2-1

  ، اقتصادي و جغرافیاییتاریخی، فرهنگی-اجتماعی ،دینی: ابعاد )الف
  ، نگرشی، تمدنیارزشی: وجوه )ب
  مدرن توریسم -3-1
  :هاي مستقل مورد بررسی در این تحقیق عبارتند از(X)ترین متغیر  عمده: متغیرهاي مستقل -2
  )گرایی و عام سازمانیو تعهد  انحصارگرایی، احساس هااحساس نیاز به دیگر سازمان: (سازمانیانسجام و همبستگی  -1-2
  )سازمانیو احساس هویت  تعلق مکانی، درونیها و نظام  ویژگی: (نظام تمایلات ارزشی -2-2
  )هاي اخلاقی و اجتماعی ارزش: (هاي اجتماعی ارزش -3-2
  )هل، قومیت و مذهبأوضع ت جنسیت، سن، سطح تحصیلات،: (شناختی خصوصیات جمعیت -4-2
  )اعتقادي، مناسکی، عاطفی و شناختی( :گرایشات دینی -5-2

  نمونه مورد بررسی. 2.  3
  :، در جدول زیر آمده استمدیران سه نهاد مورد مطالعهتعداد نمونه 

  ا نهادهاي مورد مطالعهتعداد نمونه متناسب ب) 1جدول شماره 
 تعداد نمونه نام نهاد تعداد نمونه نام نهاد تعداد نمونه نام نهاد

 53 فرهنگی فارس سازمان میراث 50 شهرداري شیراز 50 )فارس(استانداري 

 153 مجموع
 .درصد زن هستند 9/39درصد از مدیران  مرد و  1/60هاي بدست آمده  براساس یافته: جنسیت مدیران 

هاي تأهل قرار  و بقیه در دیگر وضعیت. درصد متأهل هستند 2/71درصد از مدیران  مجرد و 2/27به لحاظ وضع تأهل، : وضع تأهل
 .دارند

درصد بالاتر 4/51دیپلم و لیسانس،  درصد از مدیران فوق 5/49 لاتیتحص زانیمبه لحاظ وضع سواد و : لاتیتحص زانیموضع سواد و 
 .سال تحصیل است 11میانگین سطح تحصیلات نمونه آماري تحقیق، . هستند) ارشد و دکتري تخصصی(از لیسانس 

 .درصد از سایر ادیان و مذاهب هستند 1/0اهل سنت و درصد  9/5درصد مدیران  شیعه،  93، مذهب و نیدبه لحاظ : دین و مذهب
درصد  6ساله و  40-50درصد در گروه سنی  7/38ساله،  51-65 درصد از مدیران  در گروه سنی 3/55از نظر توزیع سنی : توزیع سنی

  .سال قرار دارند 29-39در گروه سنی 
  .تحقیق در جداول جداگانه زیر ارایه شده استاي نمونه آماري  آوري شده مربوط به خصوصیات زمینه اطلاعات جمع
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  اطلاعات توصیفی.  4

  توزیع فراوانی پاسخگویان براساس جنسیت) 1جدول شماره 

 تعداد پاسخگویان ها گویه
 جنسیت

 زن مرد
 9/39 1/60 153 جنسیت

  توزیع فراوانی پاسخگویان براساس وضع تأهل) 2جدول شماره 

 تعداد پاسخگویان ها گویه
 وضع تأهل

 سایر متأهل مجرد
 1/1 2/71 2/27 153 وضع تأهل

  
  تحصیلات) سطح(توزیع فراوانی پاسخگویان براساس میزان ) 3جدول شماره 

 ها گویه
تعداد 

 پاسخگویان

 ها آماره میزان تحصیلات
لیسانس و فوق 

 دیپلم
بالاتر از 
 لیسانس

 میانگین

 95/10 4/51 5/49 153 میزان تحصیلات

  
  توزیع فراوانی پاسخگویان بر اساس زبان و گویش) 4جدول شماره 

 ها گویه
تعداد 

پاسخگویا
 ن

 زبان و گویش

 سایر عربی ترك لري فارسی

 3/14 2 7/5 4/22 6/44 153 زبان و گویشی مورد استفاده در خانه

  
  توزیع فراوانی پاسخگویان بر اساس قومیت) 5جدول شماره 

 ها گویه
تعداد 

 پاسخگویان
 قومیت

 عرب لر ترك فارس
 5/2 7/20 5/11 9/52 153 قومیت

  
  توزیع فراوانی پاسخگویان بر اساس دین و مذهب) 6جدول شماره 

 ها گویه
تعداد 

 پاسخگویان
 دین و مذهب

 سایر کلیمی مسیحی زردشتی سنی شیعه
 1/0 0 0 0 9/5 93 153 دین و مذهب

  
  فراوانی پاسخگویان بر اساس سنتوزیع ) 7جدول شماره 

 ها گویه
تعداد 

 پاسخگویان

 سن

65-51 50-40 39-29 

 6 7/38 3/55 153 سن

  هاتحلیل یافته.  5
) مدیران سطح میانی و فوقانی در سه نهاد استانداري، شهرداري و سازمان میراث فرهنگی(در این بخش کم و کیف گرایش پاسخگویان 

همچنین . تاریخی، توریسم مدرن و اکوتوریسم تشریح شده است-توریسم مذهبی: هاي مختلف اقتصاد گردشگري شاملبه زیرشاخص
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جتماعی، تاریخی، جغرافیایی و -دینی، ملیت، فرهنگی(گانه  تاریخی و هریک از ابعاد شش-میزان گرایش نمونه تحقیق به توریسم مذهبی
  .و سطوح اقتصادي آن تشریح شوند) اقتصادي

  تاریخی-توریسم مذهبی . 1.  5
عنون مجموعه عناصري از قبیل دین اسلام، مناسک دینی  دهد به متغیر محوري و اصلی پژوهش را تشکیل می» تاریخی-توریسم مذهبی«در این پژوهش 

احساس تعلق و دلبستگی نسبت به آنها در  آثار مذهبی، ابنیه تاریخی، مفاخر دینی، ملی و تاریخی، مردم، آداب و رسوم، نهادهاي ملی و دینی، و  و ملی،
اقتصادي تقسیم و  فرهنگی، ملی، تاریخی، جغرافیایی و-تر این متغیر، هویت ملی ابتدا به شش بعد دینی، اجتماعی براي مطالعه دقیق. نظر گرفته شده است

گویه یا معرف  28گیري احساس تعلق آنان به آن از  هگانه مذکور و انداز براي مطالعه و سنجش کم و کیف گرایش مدیران به هر یک از ابعاد شش
در اینجا نخست نتایج حاصل از سنجش این شاخص و ابعاد آن . تاریخی به دست آمد-هاي مذکور مفهوم کلی توریسم مذهبی استفاده و از ترکیب گویه

 .شود ارایه می

  تاریخی و میزان موافقت مدیران-هاي توریسم مذهبی گویه) 8جدول شماره 

ف
ردی

  

  ها گویه
یان

گو
سخ

د پا
عدا

ت
  

  ها آماره  ها موافقت با گویه) درصد(میزان 
فقم

موا
ملاً 

کا
  

فقم
موا

لفم  
مخا

  

لفم
مخا

ملاً 
کا

  

 بی
ظرم

ن
گین  

میان
  

عیار
ف م

حرا
ان

  

1  

نی 
مکا

)
حلی

م
(  

  817/0  13/4  8/2  5/1  5/6  6/58  5/30  153  محل زندگی خود، اماکن مذهبی و ابنیه تاریخی ظرفیت زیادي دارند آبادانی يبرا

  822/0  13/4  2  2/2  3/9  8/53  5/32  150  .ارجحیت دارد ایران نقاط ریسا براستان فارس  در پذیرش مسئولیت  2

  724/0  22/4  8/1  9/0  1/4  7/59  4/33  150  .کنم تاریخی احساس تعهد و مسئولیت می- همیشه نسبت به سرنوشت اماکن مذهبی  3

  870/0  87/2  2/3  6/30  1/47  9/13  5  151  .نیست ظرفیت سازمانی آن منطبقظرفیت توریستی محل من با   4

5  

  ملی

  738/0  26/4  7/1  9/0  7/4  3/55  3/37  150  .کنم افتخار می پذیرش مسئولیت توریستی در این استان به
  710/0  29/4  5/1  7/0  6/3  6/55  4/38  151  .کنم می تلقی خودم به اهانت را تاریخی- آثار مذهبی به اهانت  6
  709/0  33/4  6/1  5/0  7/2  5/53  6/41  1503  .است ما سربلندي مایه اسلامی- هویت ایرانی  7
  782/0  28/4  3/2  9/0  4  3/52  3/40  140  .کنم یمملی  غرور احساس ،با دیدن عظمت تاریخی استان  8

 افتخار تاریخی احساس غرور و- ي عمومی به آثار مذهبیافزایش گرایش و علاقه از  9
  .کنم می

150  7/45  4/49  9/2  8/0  2/1  38/4  695/0  

  978/0  91/3  4/5  9/2  6/11  1/55  9/24  152  .مذهبی ظرفیت زیادي دارند- براي پیشرفت و آبادانی استان، آثار تاریخی  10
11  

گی
رهن

ف
 - 

عی
تما

اج
  

  923/0  97/2  9/4  5/23  5/47  9/17  6  150  .ندارد برتري دنیا مردم سایر رسوم و آیین بر ایرانیان رسوم و آیین

 رینـتهتـبرجس از و امیرکبیر سعدي ،یـفردوس ،افظـح ،مولانا مانند هایی چهره و ریمشاه  12
  .هستندیه سربلندي و افتخار ما ایرانیان ماو ملی  فرهنگپشتوانههاي 

153  7/43  3/52  2  6/0  3/1  37/4  678/0  

13  
 ایرانیان ما فرهنگ جزء ...و یلدا، شب بدر، سیزده نوروز، عید مانند ایرانی رسوم و اعیاد
  694/0  38/4  3/1  6/0  8/2  7/49  6/45  152  .شوند تقویت و حفظ باید و است

  725/0  30/4  8/1  8/0  7/2  3/55  3/39  150  .اسلامی یک وظیفه ملی است-پاسداري و صیانت از فرهنگ و تمدن ایرانی  14
  883/0  92/2  9/2  29  5/46  9/15  4/5  151  .مکنی آشنا اسلامی تربیت و-ایرانی فرهنگ مطابق را شهروندان ندارد ضرورتی  15
  795/0  15/4  8/2  1/1  9/4  3/60  6/30  150  .افتخار استث ـباع ادبی ایران فرهنگی و گذشتۀ بهدلبستگی   16
  948/0  00/4  3/4  5/2  7/11  9/51  3/29  152  .دهم می  ترجیح غیرایرانی هاي موسیقیبه  رای ایران سنتی ویل اصموسیقی  من  17
  813/0  17/4  5/2  6/1  6  5/55  2/34  153  .ورزم می عشق فارسی زبان به من  18
19  

ینی
د

  

  873/0  14/4  6/3  6/1  7/5  2/55  8/33  153  .دنباش دینی مقررات موافق باید توریستی قوانین
  811/0  22/4  2/2  6/1  6  8/51  2/38  151  .هویت ملی و دینی من در یک راستا و همپوشان است  20
  817/0  24/4  5/2  6/1  6/4  2/52  7/38  149  .هیچ منعی براي گسترش توریسم ندارد اسلامدین   21
  897/0  81/2  8/4  8/32  9/43  7/13  6/4  150  .کشور شده است ماندگی عقب باعث دینیو اعتقادات سنن ، آدابکنم  احساس می  22

23  

دي
صا

اقت
  

  033/1  68/3  9/5  3/7  9/16  3/52  5/17  150  .است توریسم را گسترش دهیمبراي رسیدن به خودکفایی ملی، لازم 

  714/0  23/4  2  7/0  9/2  7/61  7/32  153  .حفظ منابع و آثار تمدنی ملی وظیفه ماست  24

25  

خی
اری

ت
  

 و تاریخی میراثبخشی از  ،پل وسه سی و جمشید تخت مثل باستانی و یخیتار آثار
  684/0  36/4  5/1  4/0  5/1  8/53  6/42  140  .اقدام کنیم آن حفظ به نسبت باید لذا ماست، هویتی

  735/0  26/4  2  8/0  2/3  3/57  6/36  150  .کنم پاسداري ایران فرهنگ و تاریخ از دانم می خود وظیفه  26

  755/0  66/2  7/3  6/37  8/49  3/6  4/2  150  .نیست آمیزافتخارو  ندارد یعظمت و شکوهچندان  رانیا خیتار  27
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) ع(وجود آثار تاریخی مانند تخت جمشید هیچ منافاتی با اماکن متبرکی مانند شاهچراغ   28
  .ندارد

149  5/27  4/62  2/4  1/1  5/4  08/4  873/0  

 
. تاریخی نشان داده شده است-هاي توریسم مذهبیتوزیع فراوانی مدیران  بر اساس میزان گرایش آنان به گویه) 8(در جدول شماره 

تاریخی را به -هاي توریسم مذهبی درصدي مدیران، شدت و ضعف گرایش و تمایل افراد به هر یک از عناصر و مؤلفه توزیع فراوانی و
  :هاي جدول فوق به شرح زیر است ترین یافته مهم. کند خوبی آشکار می

مقایسه کنیم؛ بیشترین ابراز علاقه تاریخی را با یکدیگر -هاي عناصر توریسم مذهبی اگر بخواهیم میزان گرایش و ابراز تمایل به گویه -1
- ي عمومی به آثار مذهبیافزایش گرایش و علاقه از«: هاي تاریخی به ترتیب مربوط به گویه-هاي توریسم مذهبی و وفاداري به سنجه

 سیزده نوروز، عید دمانن ایرانی رسوم و اعیاد«درصد فراوانی کاملاً موافق؛  7/45با ) بعد ملیت(» کنم می افتخار تاریخی احساس غرور و
 هایی چهره و ریمشاه«در صد فراوانی کاملاً موافق؛  6/45با » شوند تقویت و حفظ باید و است ایرانیان ما فرهنگ جزء... و یلدا، شب بدر،
هستند»  ایرانیان ما افتخار و سربلندي یهما و ملی فرهنگ پشتوانههاي برجستهترین از امیرکبیر و سعدي ،یـفردوس ،افظـح ،مولانا مانند

 از یبخش پل، وسه سی و جمشید تخت مثل باستانی و یخیتار آثار«در صد فراوانی کاملاً موافق؛  7/43با ) ابعاد فرهنگی و اجتماعی(
  .در صد فراوانی است 6/42با ) بعد تاریخی( میکن اقدام آن حفظ به نسبت باید لذا ماست، هویتی و تاریخی میراث

کاملاً «هاي مربوط به دو ستون  هاي جدول بدست دهیم؛ لازم است آماره تري از یافته بخواهیم توصیف دقیق و جامعدر صورتی که  -2
گویاي » موافق«و » کاملاً موافق«هاي  توزیع فراوانی مدیران در ستون. ها بپردازیم جدول را با هم جمع و به تفسیر داده» موافق«و » موافق

 یخیتار آثار«: هاي تاریخی بالاترین نمرة ارایه شده به ترتیب مربوط به گویه-هاي سنجش توریسم مذهبی هاین معناست که در میان گوی
 96/ 4با » اقدام کنیم آن حفظ به نسبت باید لذا ماست، هویتی و تاریخی میراثبخشی از  ،پل وسه سی و جمشید تخت مثل باستانی و

ملی  فرهنگپشتوانههاي  رینـتهتـبرجس از و امیرکبیر سعدي ،یـفردوس ،افظـح ،مولانا مانند هایی چهره و ریمشاه« درصد فراوانی؛ گویه
 یلدا، شب بدر، سیزده نوروز، عید مانند ایرانی رسوم و اعیاد«درصد فراوانی؛ گویۀ  96با هستند» یه سربلندي و افتخار ما ایرانیان ماو 
ي عمومی به آثار افزایش گرایش و علاقه از«درصد فراوانی؛ گویه  3/95با » شوند تقویت و حفظ باید و است ایرانیان ما فرهنگ جزء ...و

درصد  1/95با » است ما سربلندي مایه ایران تاریخ تمدن«درصد فراوانی؛ گویه  1/95با » کنم می افتخار تاریخی احساس غرور و-مذهبی
حفظ آثار و منابع تدنی «درصد فراوانی؛ گویۀ  6/94با » وظیفه ملی استپاسداري و صیانت از فرهنگ و تمدن ایران یک «فراوانی؛ گویۀ 

ها در گرایش به  تري در مقایسه با سایر گویه ها نقش برجسته ها و انگیزه باشد و این گویه در صد فراوانی می 4/94با » ملی وظیفه ماست
 .تاریخی مدیران دارند-توریسم مذهبی

گانه توریسم  پژوهش کشف و شناخت این مسئله است که گرایش و احساس تعلق به هر یک از ابعاد ششیکی از نکات کلیدي در این  -3
. تاریخی در میان مدیران به چه میزان تعمیق و پایدار بوده و کدام یک از این ابعاد از منزلت و جایگاه بیشتري برخوردار هستند-مذهبی

ریخی در دو ستون خیلی زیاد و زیاد را با یکدیگر جمع کرده و از ترکیب آنها درصد تا-هاي توریسم مذهبی براي این کار اجزاء و گویه
  تاریخی محاسبه و نتایج آن به شرح زیر است؛-فراوانی متعلق به هر یک از ابعاد توریسم مذهبی

تاریخی ، -ازه توریسم مذهبیگانه تعیین شده براي س از میان ابعاد شش: دهد که تاریخی نشان می-مقایسه ابعاد مختلف توریسم مذهبی 
 5/91با  تیملتاریخی یعنی؛ بعد -سایر ابعاد توریسم مذهبی. درصد فراوانی است 9/91ی با خیتاربیشترین درصد فراوانی متعلق به بعد 

ي با صاداقتدرصد و بعد  5/86با  )ییایجغراف( نیسرزمدرصد؛ بعد  7/86 درصد، بعد دینی با 8/86ی با اجتماع ـ یفرهنگدرصد، بعد 
  .تاریخی  قرار دارند-سازي احساس تعلق و گرایش به توریسم مذهبی فراوانی به ترتیب داراي فراوانی مراتب بعدي فعال 1/82
گانه ه توریسم هاي کاملاً موافق و موافق در مورد هر یک از ابعاد شش توان گفت توزیع فراوانی مدیران در ستون از منظر دیگر می -4

میراث فرهنگی و  و تاریخ از براي پاسداري وظیفههایی مانند احساس  و انگیزه» ذهنی«ؤید این معناست که عوامل تاریخی م-مذهبی
، اقتصادي، مادي و »عینی«سازي مدیران استان دارند تا عوامل  تري در فعال هاي ملی و دینی نقش برجسته ، حفظ انگیزهکشورتاریخی 
  .سیاسی

ها  اولاً در ستون میانگین؛ بالاترین میانگین: تاریخی چند نکتۀ حائز اهمیت وجود دارد-هاي توریسم مذهبی در قسمت مربوط به آماره -5
 رسوم و اعیاد« و  کنم می افتخار تاریخی احساس غرور و-ي عمومی به آثار مذهبیافزایش گرایش و علاقه از«به ترتیب مربوط به گویه 

؛ گویه 38/4با میانگین » شوند تقویت و حفظ باید و است ایرانیان ما فرهنگ جزء ...و یلدا، شب بدر، سیزده نوروز، عید مانند ایرانی
یه سربلندي و ماو ملی  فرهنگپشتوانههاي  رینـتهتـبرجس از و امیرکبیر سعدي ،یـفردوس ،افظـح ،مولانا مانند هایی چهره و ریمشاه«

 لذا ماست، هویتی و تاریخی میراث، بخشی از پل وسه سی و جمشید تخت مثل باستانی و یخیتار آثار» «)37/4(هستندافتخار ما ایرانیان 
تاریخی بیشترین -ها و عناصر توریسم مذهبی این امر مبین آن است که در بین مؤلفه. است 36/4با میانگین » بکوشیم آن حفظ براي باید



  
  97پاییز /سال هفدهم/ نشریه علمی پژوهشی مدیریت فردا               

  

  
  
  

104

فرهنگی و تاریخی و ملیت است که جزء عناصر اصلی و تعیین کننده  گرایش و تمایل و ابراز تعلق به مناسک و اعیاد ملی، تاریخ، میراث
. نظر و گرایش در مورد آنها در میان مدیران  ابراز شده است ؛ به نحوي که بیشترین اتفاقاند تاریخی محسوب شده-توریسم مذهبی

نظر  است، که خود مؤید اجماع و اتفاق) 13(و ) 12(، )9(، )7(هاي  ها یعنی گویه علاوه بر این، کمترین انحراف معیار مربوط به همین گویه
  .تاریخی است-هاي توریسم مذهبی پاسخگویان در مورد همین مؤلفه

  توریسم مدرن . 2.  5
هایی  نظران استفاده شده است، شاخص ها براي اجماع صاحب ترین شاخص سازي توریسم مدرن از مهم در این پژوهش براي مفهوم

هاي جهانی و شهروند جهانی، همزیستی و  گرایی، ارزش معماري مدرن، اماکن آکادمیک و تفریحی مدرن، مادي هاي شهري،سازه: نظیرِ
المللی و توافقات جهانی و عضویت در آنها و احساس تعلق خاطر گفتمان مدرنیستی  تعامل با سایر ملل، پذیرش اقتدار نهادها، مقررات بین

یقی استفاده و پس از ترکیب آنها و انطباق با شرایط فرهنگی ایران، سازه توریسم مدرن در صورت تلف هاي پلورالیستی که به و ارزش
 .نتایج حاصل از سنجش توریسم مدرن در جدول زیر ارایه شده است. نامه قرار گرفت گویه ساخته شد و در ساختار پرسش 11قالب 

  هاي سنجش توریسم مدرن و میزان موافقت مدیران گویه 9جدول شماره 
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1  
هاي شهري مدرن گرفته تا آثار باستانی از حقوق ۀ آثار گردشگرپذیر از سازههم

  .حفاظتی یکسان برخوردارند
153  9/21  7/48  4/20  ¾  5/4  79/3  981/0  

  999/0  49/3  4/4  1/9  3/34  1/37  9/14  151  .باید توریسم را توسعه داد بیشتر و براي منافع اقتصادي است من وطن ایران همه  2
  037/1  71/3  8/7  1/3  7/16  4/55  9/16  152  .بیایند به کشور جدید شرایط با متناسب و آزادانه بایدگردشگران خارجی   3
  050/1  84/3  3/8  7/1  4/9  9/58  5/21  150  .کند پیرويالمللی از معاهدات و توافقات بین در زمینه توریسم باید ایران  4
  118/1  54/3  1/11  8/2  20  9/51  7/13  151  .عقاید ضد توریسم در جامعه قابل نقد هستند  5

6  
به  نظامی تنها منبع وضع قوانین گردشگري بوده، از این روي- نهادهاي مذهبی

  .نهادهاي دیگر نیاز نیست
149  5/4  3/15  1/49  9/23  8/6  87/2  911/0  

  837/0  71/2  9/3  4/38  7/43  3/10  5/3  1503  .در ورود زنان گرشگر خارجی باید حساسیت کمتري به خرج داد  7
  911/0  84/3  6/4  1/3  8/13  4/60  6/17  149  .هر گردشگري باید بتواند آزادانه و با اختیار، در مناطق توریستی گردش کند  8

9  
 براي تحول مدیریت اقتصادي توریسم علمی دستاوردهايتوسعه، ترقی و کسب 

  .است ضروري
150  7/9  2/41  2/31  8  8/9  33/3  079/1  

10  
مسایل و مشکلات توریستی در اقصی نقاط کشور به اندازه مسایل و مشکلات 

  .استانم، برایم اهمیت دارد
150  1/13  4/56  9/18  5/4  9/6  65/3  998/0  

  123/1  28/3  9/9  5/11  6/31  9/34  9/11  149  .توریسم و سیاست دو مقوله جدا از هم هستند  11
  

  :هاي جدول فوق عبارت است از ترین یافته مهم
بالاترین هاي سنجش توریسم مدرن  در میان گویه: هاي کاملاً موافق و موافق گویاي این معناست که توزیع فراوانی مدیران در ستون -1

؛ )درصد 4/80(» کند پیرويالمللی از معاهدات و توافقات بین در زمینه توریسم باید ایران«هاي  نمرة ارایه شده به ترتیب مربوط به گویه
 بایدگردشگران خارجی «و گویه ) درصد 78(» هر گردشگري باید بتواند آزادانه و با اختیار، در مناطق توریستی گردش کند« گویۀ 

تري در مقایسه با سایر  ها نقش برجسته ها و انگیزه است و این گویه) درصد 3/72. (بیایند به کشور جدید شرایط با متناسب و آزادانه
در ورود «: هاي توریسم مدرن است که مرتبط با ارزش) 7(متقابلاً گویه . سازي توریسم مدرن در میان مدیران دارند ها در فعال گویه

گزاري توریسم که بیانگر مبانی قانون) 6(و گویه ) درصد مخالفت 1/82(با » جی باید حساسیت کمتري به خرج دادزنان گرشگر خار
) درصد مخالفت 73(با » نظامی تنها منبع وضع قوانین گردشگري بوده، از این روي به نهادهاي دیگر نیست-نهادهاي مذهبی«: مدرن است

  .اند به خود اختصاص دادههایی هستند که بیشترین مخالف را  گویه
هاي  اگر بخواهیم میزان تمایل مدیران به عناصر توریسم مدرن را با یکدیگر مقایسه کنیم، بیشترین ابراز تمایل مربوط به ارزش -2

لل اجتماعی، سیاسی و جهانی مدرنیته مانند عدم حساسیت به گردشگران خارجی، آزادي حقوق گردشگران، همزیستی و تعامل با سایر م
هاي بنیادین و  متقابلاً کمترین فراوانی ابراز تمایل مربوط به ارزش. المللی و توافقات جهانی است و پذیرش اقتدار نهادها و مقررات بین
و نفی نقش نهادهاي ملی وجایگاه آنان در تنظیم قوانین ) عقل ابزاري(گرایی محض  گرایی، عقل مبانی معرفتی مدرنیته شامل نفی دین

  .است توریستی
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 .اند درصد کاملاً مخالف و مخالف بوده 5/42مخالف، و  9/9هاي مدرن توریسم کاملاً موافق و  درصد از مدیران  نسبت به ارزش 8/46 -3
از  باید ایران«ها به ترتیب مربوط به گویه  اولاً در ستون میانگین؛ بالاترین میانگین: هاي توریسم مدرن در قسمت مربوط به آماره -4

هر گردشگري باید بتواند آزادانه و با اختیار، در مناطق «گویه  ؛»)درصد 84/3( کند پیرويهایی نظیرِ حقوق بشر  ها و توافق معاهده
هاي شهري مدرن گرفته تا آثار باستانی از ۀ آثار گردشگرپذیر از سازههم «و گویه ) درصد 84/3(با میانگین » توریستی گردش کند
ها و عناصر توریسم مدرن بیشترین  این امر مبین آن است که در بین مؤلفه. است) درصد 79/3(، »ان برخوردارندحقوق حفاظتی یکس

  .هاي اجتماعی، سیاسی و جهانی توریسم مدرن مربوط است گرایش و تمایل و ابراز تعلق به ارزش
ن استنتاج کرد؛ آغاز تحول فکري و فرهنگی در میان مدیران توا هاي جدول می ها و داده ترین دستاورهایی که از این آماره یکی از مهم -5

این تحولات به معناي . معنی این یافته آن است که مدیران مورد مطالعه در یک وضعیت متحول شده قرار گرفته است. مورد تحقیق است
المللی رخ  هاي اجتماعی، سیاسی و بین شود؛ بلکه انتقال نه در مبانی معرفتی و دینی، بلکه در ارزش بروز تضاد و تعارض محسوب نمی

  .هاي دینی و فطرت انسانی نیز هماهنگ و سازگار است داده است که در برخی موارد با روح و جوهره اسلام و آموزه
  اکوتوریسم .  3. 5
و  دخالت دارند اکوتوریسمبیش از دیگر عناصر در تعیین محل سکونت و طبیعت  ،)فرهنگ مادي(آداب و رسوم عنصر رسد نظر میبه

ها،  گروهی و کنش اجتماعی؛ در قالب روابط درون مناسک و هنجارها ها، فرهنگی، نمادها، ارزش توانند در کنار سایر اختصاصات می
ریسم از ها، در این تحقیق براي ساخت مفهوم اکوتو با در نظر گرفتن این ویژگی. گرایانه ظهور و بروز یابند ايِ خاصه تعلقات و گرایش

  .شاخص به شرح جدول زیر استفاده شد) 9(
  مدیرانهاي سنجش اکوتوریسم و میزان موافقت  گویه 9 جدول شماره
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1  
هاي تاریخی برخودار هاي طبیعی و محلی از اهمیت بیشتري نسبت به جاذبهجاذبه
  .هستند

150  9/18  3/38  6/31  5/7  5/3  62/3  987/0  

  023/1  58/3  3/6  1/5  7/28  6/43  2/16  152  .کنم نواحی ختلف استان بهترین آداب و رسومات محلی ایران را دارند من فکر می  2
  045/1  49/3  2/7  3/6  2/31  8/40  2/14  149  .دارد ارجحیت و اولویت مردم استان مدیران و براي محلی پوشش از استفاده  3
  987/0  97/2  7/9  4/15  48  2/21  5/5  140  .ندارد جذابیتی ملی/محلی سنتی موسیقی با مقایسه درمدرن  یقیموس  4
  114/1  38/3  3/10  6  1/32  38  3/13  152  .تقویت مناطق روستایی در افزایش توریسم در این مناطق نقش دارد  5

6  
- ها و نواحی مختلف استان، باید در ترویج جذابیتبسته به تعلقشان به محله مدیران

  .هاي توریستی آن کوشا باشند
151  7/29  5/60  3/5  1  2/3  13/4  814/0  

7  
 انجام شهرستان و منطقه هر مردم میان از باید توریستی مسئولان و مدیران انتخاب

  .گیرد
153  1/33  7/55  6/6  3/1  1/3  15/4  839/0  

8  
مردم نواحی مختلف استان بیش از مردم هر منطقه دیگري در ایران، آداب و رسوم 

  گردشگرپذیر دارند
149  6/16  4/47  5/23  6/3  7/8  60/3  082/1  

9  
تا زبان   صحبت کنند محلی زبان به دهم مردم هر شهرستان و روستا ترجیح می

  .رسمی
150  1/15  1/33  8/34  1/10  8/6  40/3  073/1  

  :عبارت است از 9هاي جدول  ترین یافته مهم
که رویکرد سلبی دارد و مخالفت با آن به معناي موافقت با هویت غیرملی است، ) 4(هاي جدول، به جز گویۀ شماره  در مورد همۀ گویه -1

دو ستون کاملاً موافق و موافق را با هم جمع کنیم، از منظر دیگر اگر . بیشترین تمرکز و فراوانی مدیران در ستون موافق قرار دارد
در عین حال اگر بخواهیم . هاي کاملامًوافق و موافق و کمترین آنها در ستون کاملامًخالف قرار دارند بیشترین درصد مدیران در ستون

وریسم محلی یا اکوتوریسم به ترتیب میزان تمایل به عناصر اکوتوریسم را با یکدیگر مقایسه کنیم، بیشترین ابراز تمایل به عناصر ت
ها و نواحی مختلف استان، باید بسته به تعلقشان به محله مدیران«هاي  گرایی شامل گویه مربوط به گرایش به زیست بوم یا مکان یا محلی

دم هر منطقه دیگري مردم نواحی مختلف استان بیش از مر«درصد فراوانی و  2/90با » هاي توریستی آن کوشا باشنددر ترویج جذابیت
 و مدیران انتخاب«درصد فراوانی؛ توجه به مدیریت بومی و محلی شامل گویه  64با » در ایران، آداب و رسوم گردشگرپذیر دارند

 درمحلی  یقیموس«درصد فراوانی و بالاخره مخالفت با گویه  8/88با » دشو انجام شهرستان و منطقه هر مردم میان از باید مسئولان
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عنوان عنصر مهم  درصد فراوانی که بیانگر علاقه و گرایش به موسیقی محلی به 4/63با » .ندارد جذابیتی ملی سنتی موسیقی با مقایسه
  .فرهنگی است، ابراز شده است

بالاترین نمرة هاي سنجش اکوتوریسم  هاي کاملامًوافق و موافق گویاي این معناست که در میان گویه توزیع فراوانی مدیران در ستون -2
هاي توریستی آن ها و نواحی مختلف، باید در ترویج جذابیتبسته به تعلقشان به محله مدیران«هاي  ارایه شده به ترتیب مربوط به گویه

ها  است و این گویه) 8/88(» دشو انجام شهرستان و منطقه هر مردم میان از باید مسئولان و مدیران انتخاب«وگویۀ ) 2/92(» کوشا باشند
ترین مرتبه موافقت مربوط به زبان  در مقابل پایین. ها در افزایش اکوتوریسم دارد تري در مقایسه با سایر گویه ها نقش برجسته و انگیزه

این گویه موید آن است که .است ) 2/48(» تا زبان محلی  صحبت کنند محلی زبان به دهم مردم هر شهرستان و روستا ترجیح می«محلی 
  .ترین اولویت را در افزایش اکوتوریسم از نظر مدیران استان داشته است زبان محلی پایین

وط ها به ترتیب مرب اولاً در ستون میانگین؛ بالاترین میانگین: هاي جدول موید آن است که نگاهی به اطلاعات ارایه شده در بخش آماره -3
و ) 13/4(» هاي توریستی آن کوشا باشندها و نواحی مختلف استان، باید در ترویج جذابیتبسته به تعلقشان به محله مدیران«به گویه 

این امر مبین آن است که برخلاف . است) 15/4(» دشو انجام شهرستان و منطقه هر مردم میان از باید مسئولان و مدیران انتخاب«
تري در گرایش مدیران  به توریسم مدرن داشتند؛ در زمینه توریسم محلی  صر سازمانی و رسمی نقش برجستهتوریسم ملی که عنا

ثانیاً کمترین . هاي طبیعی صورت گرفته استهاي عینی و مادي مانند فرهنگ و جاذبه بیشترین گرایش و تمایل و ابراز تعلق به مؤلفه
ه است و از آن جا که هر قدر اندازه انحراف معیار کمتر باشد بدین معناست که اتفاق نظر انحراف معیار به ترتیب مربوط به همان دو گوی

هاي اکوتوریسم است؛ لذا از بیشتري در مورد آن عناصر وجود داشته و موید میزان اشتراك نظر مدیران در موافقت یا مخالفت با مولفه
هم گرایش به مکان و زیست بوم و هم توزیع قدرت و مدیریت سیاسی در سطح  توان این نکته کلیدي را استنباط کرد که این دو یافته می

شود، در  که از آن در ادبیات سیاسی به تمرکززدایی سیاسی و اداري یاد می) استفاده از نیروهاي محلی براي مدیریت مناطق(مناطق 
نظر و گرایش در مورد آنها در میان مدیران   ین اتفاقشوند، به نحوي که بیشتر زمره عناصر اصلی و تعیین کننده اکوتوریسم محسوب می

  .ابراز شده است
  گیرينتیجه

از آنجا که توریسم . تاریخی است-هاي کارامد در اقتصاد توریسم، یکپارچه کردن ابعاد مختلف آن با توریسم مذهبییکی از سیاست
شود، شناخت و مدیریت هاي مهم در تامین بودجه کشور تبدیل میهاي اقتصادي به یکی از رهیافتتاریخی هنگام پیوند با صرفه-مذهبی

- در این راستا، پژوهش حاضر کوشید تا سه بعد توریسم شامل توریسم مذهبی. ناپذیر استدیگر ابعاد موثر بر آن، ضروري و اجنتاب
شامل استانداري، (در نمونه مورد تحقیق  را در ارتباط با هم در میان مدیران سه نهاد هم مرتبط) اکوتوریسم(تاریخی ، مدرن و محلی 

  نتایج پژوهش حاکی از آن است که؛. مورد سنجش قرار دهد) سازمان میراث فرهنگی و شهرداري
هایی  اجتماعی، تاریخی، دینی، ملی، جغرافیایی و اقتصادي، عوامل ذهنی و انگیزه-گانه فرهنگی در ارزیابی کلی در میان ابعاد شش -1

- سازي توریسم مذهبی تري در فعال هاي ملی و دین نقش برجسته فه براي پاسداري از میراث فرهنگی، تاریخی، انگیزهمانند احساس وظی
  .است داشته از نظر مدیرانتاریخی 

هاي سیاسی، اجتماعی و جهانی مدرنیته مانند حقوق گردشگران، عدم  در بخش توریسم مدرن بیشترین ابراز تمایل مربوط به ارزش -2
  .المللی است تا مبانی معرفتی مدرنیته ت به زنان گردشگر خارجی، تعامل با سایر ملل و عضویت در نهادهاي بینحساسی

اند، گرایش به فرهنگ و طبیعت  هایی که با ابراز تمایل بیشتر از جانب پاسخگویان مواجه شده در بخش اکوتوریسم بیشترین شاخص -3
  .است) مدیریت بومی(و توزیع قدرت سیاسی 

 منابع
  ریزي استراتژیک توسعه ي ، برنامه)1390(ابراهیم زاده، عیسی، کاظمی زاد، شمس االله و  اسکندري محمد

اي، سال هفتم، هاي شهري و منطقهمطالعات و پژوهش. قم: گردشگري با  تأکید بر گردشگري مذهبی مورد شناسی
  .69-54، صص 76شماره 

 ارزیابی نقش گردشگري )1392(ی، لطیفی، غلامرضا و محمد دامادي نیا سماکوش، سعید، خاکساري، علابراهیم ،
، صص 3، شماره 1محیطی شهر بابلسر، فصلنامه اقتصاد و مدیریت شهري، سال -شهري در توسعه اقتصادي

31-17.  
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