
  
  چکیده

از . وجود و تحقق نظام نوآوري یک عامل کلیدي در توسعه نظام نواوري ملی است
هاي الف در نقشه جامع علمی کشور محسوب  آنجا که بخش هوافضا جزو اولویت

گیري و توسعه نظام  این مقاله در نظر دارد موانع و مشکلات شکل. شده است
تحلیل توامان "ان  با رویکرد نوآوري بخشی را در حوزه هوانوردي عمومی ایر

ابتدا ادبیات حوزه معرفی شده و روش . شناسایی نماید "ساختاري -کارکردي
در ادامه کارکردهاي بخش از . ساختاري ارائه می شود -تحلیل همزمان کارکردي

ادبیات موضوع استخراج و با کمک خبرگان در قالب پرسشنامه تکمیل شده و در 
در ادامه یافته هاي آن در . گیردرد ارزیابی قرار میصنعت هوانوردي عمومی مو

پنل خبرگان ارائه و با نظر آنها، مشکلات و ضعف کارکردها و تاثیر آنها در عوامل 
  .شودتحلیل می) ها و نهادها بازیگران، شبکه(ساختاري 

  :کلید واژه
  ساختاري-نظام نوآوري بخشی، بخش هوانوردي عمومی ایران، تحلیل کارکردي

  

 مقدمه

اي از بـازیگران نامتجـانس تشـکیل شـده      یک نظام بخشی نـوآوري از مجموعـه  
ها و محصولات مربوط  در تولید، جذب و استفاده از فناورياین بازیگران  .است

ایـن نظـام از مجموعـه اي از محصـولات جدیـد و       .باشـند  می به یک بخش فعال
ان داراي تعـاملات  اي خـاص و مجموعـه بـازیگر    موجود براي استفاده در حوزه

تشکیل شـده   در زمینه خلق تولید و فروش آن محصولات بازاري و غیر بازاري
ي و سـاختاري  نـد یفرآ کـرد یرو نظام نوآوري بخشی بـا دو ). 2004مالربا،(است

هاي سیستم را مورد بررسی قـرار   رویکرد ساختاري مولفه. باشد قابل تبیین می
. کنـد  را رصـد مـی  ) کارکرد هـا (ستمهاي سی دهد و رویکرد فرآیندي خروجی می

در مطالعاتشان، علت عدم تولید و یا ضـعف یـک   ) 2007هکرت و همکاران،(زیرا 
بـازیگران، تعـاملات، نهادهـاي    (کارکرد در کل نظام را در عوامل سـاختاري آن  

بنابراین رویکرد . )2007هکرت و دیگران،(کنند  جستجو می) مرتبط با آن کارکرد
با استفاده از ایـن رویکـرد   . شود ساختاري پیشنهاد می-رديتحلیل توامان کارک

در واقـع ضـعف   . تـوان مشـکلات و ضـعف یـک کـارکرد را شناسـایی کـرد        می
هـا،   بـازیگران، تعـاملات و شـبکه   (کارکردها ناشی از مشکلات عوامل ساختاري 

خواهد بود و تقویت ساختارها باعث تقویت کارکردهاي متناسـب بـا آن   ) نهادها
هـاي سیاسـتی    تـوان بـا ارائـه بسـته     لذا پس از شناسایی مشکلات می .می شود

تحقیـق   .عوامل ساختاري را تغییـر داده و کـارکرد مـورد نظـر را تقویـت نمـود      
ساختاري، مشکلات توسعه نظـام نـوآوري بخـش هوانـوردي عمـومی       -حاضر در نظر دارد با استفاده از رویکرد تحلیل توامان کارکردي

  
  
  

شناسایی موانع وچالشهاي 
گیري توسعه نظام نوآوري  شکل

در بخش هوانوردي عمومی 
  ایران

  
  بهاره نبوي 

دانشگاه  دیریت فناوري،مکارشناسی ارشد 
   تهران

  
  )نویسنده مسئول مکاتبات(فاطمه ثقفی

، دانشگاه مدیریتاستادیار دانشکده 
   Fsaghafi@ut.ac.irتهران

  
منوچهر منطقی، استاد مجتمع دانشگاهی 

ي نرم دانشگاه صنعتی ها مدیریت و فناوري
  مالک اشتر 

  
، مدیریتاستادیار دانشکده مهدي محمدي، 
   دانشگاه تهران
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هایی است که در اسناد بالادستی ایران، ازجمله نقشه جـامع علمـی کشـور و     هوانوردي عمومی ایران از جمله بخش. کندایران را شناسایی 
رشـد و توسـعه یـک بخـش مسـتلزم انجـام کارکردهـایی در چـارچوب عوامـل          . سند جامع توسعه هوافضا بر توسعه آن تاکید شده اسـت 

روي توسـعه بخـش هوانـوردي عمـومی ایـران       هاي پـیش  ن است که موانع و چالشبنابراین پرسش اصلی تحقیق حاضر آ. ساختاري است
  .چیست؟ براي این کار به سوالات فرعی زیر پاسخ داده می شود

  است؟ چگونه عمومی هوانوردي بخش نوآوري نظام کارکردهايموجود  وضعیت - 1
 وضع موجود در اثر کدام ساختار ایجاد شده است؟ - 2

سـپس نتـایج یافتـه هـاي حاصـل از      . در ادامه روش تحلیل ارائـه مـی شـود   . وضوع در بخش اول ارائه می شودلذا ابتدا مفاهیم و ادبیات م
  .ارزیابی وضع موجود بیان می شود و در انتها این نتایج جمع بندي و تحلیل می شوند

  بررسی مبانی نظري تحقیق- 1

  نظام نوآوري بخشی و رویکردهاي متفاوت مطروحه در این نظام- 1- 2

همچنـین ایـن دیـدگاه    . هـا  هـاي آن ها و کنش و واکنشها، بنگاهساختار و مرزهاي بخش یک دیدگاه بخشی عبارت است از درك بهتر مزیت
هـا و  فرآیندهاي یادگیري و نوآوري مخصوص یک بخش، انواع تحولات مرتبط به آن بخش، و عوامل تأثیرگذار در عملکرد متفاوت شرکت

ي و سـاختاري  نـد یفرآ کـرد یرو گونه که بیان شد، نظام نوآوري بخشی بـا دو  همان). 2004مالربا،(سازد میکشورها را در یک بخش فراهم 
  : قابل تبیین است

ایـن  رویکـرد وابسـته بـه     . رویکرد اول، مبتنی بر تحلیل ساختاري نظام نوآوري و شناخت بازیگران و تعاملات موجود در این نظام اسـت 
و 1بـازیگران : اجـزاي یـک سیسـتم نـوآوري عبارتنـد از     ) 1991(از نظر کارلسـون و اسـتنکیویز  . باشد می زمینه و ساختار نهادي هر کشور

کـالاو  (بـرداري از محصـولات    که در راستاي تحقیق یک کارکرد کلی شامل توسـعه، اشـاعه و بهـره    3و نهادها 2آوري ها، دانش و فن شبکه
هـا،   ماننـد مصـرف کننـده   (هـا یـا افـراد     سازمانتواند  یک بخش میبازیگران الربا، به عقیده م. کنند و فرآیندهاي جدید مشارکت می) خدمات

توان بیان داشت که در برخی موارد خاص، روابط موجود در  ها، می درتعریف شبکه). 2004مالربا،( .را در برگیرد) کارآفرینان، و دانشمندان
هاي ساختاري باعث  در صورتی که این مولفه. تر است ر خارج از گروه، قويها، از روابط موجود د یک گروه از بازیگران، نهادها و فناوري

قـوانین  «داگـلاس نـورث نهادهـا را    ). 1393کریمیـان، (اي یا یک شـبکه نامیـد   را یک ساختار شبکه  توان آن ایجاد پیکربندي متراکم شوند، می
هـاي   هـا، رویـه   اي از عـادات مشـترك، هنجارهـا، عـرف     هدر حقیقت نهادهـا مجموع ـ  .)1991نورس،(در یک جامعه تعریف کرده است» بازي

  دانـش و فنـاوري  . کنـد  ها را تنظـیم مـی   ها و سازمان باشند که روابط و تعاملات بین اشخاص، گروه جاافتاده، قوانین، مقررات و قواعدي می
و ایـن  اسـت   متفـاوت رود  هـا بـه کـار مـی     اي که در بخـش  پایه فن آوري میزان. شود ها می موجب تنوع رفتارها و تنوع سازماندهی شرکت

  ).2002مالربا،(گذارندها تأثیر میاین بخش دهی ها بر روي ماهیت، مرزها و سازمانآوري فن
و شـرایط را بـراي   . ها یا کارکردهاي نظام نـوآوري معطـوف کـرده اسـت     رویکرد دوم به جاي تمرکز بر ساختار، توجه خود را به فعالیت

از ). Bergek et al,2005, Bergek et al,2008(کنـد  سیاستی و مسائل سیاستی در قالب ابعاد کـارکردي فـراهم مـی   تدوین وتحلیل اهداف 
برداري از فنـاوري در قالـب توسـعه فناورانـه، مـد نظـر        آنجاییکه در نظام نوآوري، تحقق اهداف فرایند نوآوري شامل خلق، انتشار و بهره
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گیري  در راستاي شکل) 2007(بر اساس نظر هکرت و همکاران. گیرد فناورانه مورد بررسی قرار  لازم است کارکردهاي نظام نوآوري. است
دهی به  هاي خلق و توسعه دانش، انتشار دانش، شکل فعالیت: این کارکردها عبارتند از . نظام نوآوري فناورانه هفت کارکرد باشد تحقق یابد

سه دلیل بـراي   )2007(به نظر هکرت و همکاران. هاي کارآفرینانه دهی تحقیقات، فعالیت بخشی، هدایت و جهت بازار، بسیج منابع، مشروعیت
  :هاي نوآوري وجود دارد اتخاذ رویکرد کارکردي نسبت به سیستم

 کند پذیرتر می هاي مختلف نهادي را امکان هاي نوآوري با چینش این منظر انجام مقایسه کارایی میان سیستم: نخست.  
 کند هاي نوآوري را مقدور می کننده تري براي نگاشت تعیین دي شیوه سیستماتیکمنظر کارکر: دوم.  
 چنین ابزاري که تحقق ایـن   گذاري، هم ي روشن از اهداف سیاست منظر کارکردي از این استعداد برخوردار است که یک مجموعه: سوم

 . کند، را تبیین کند اهداف را ممکن می

  تارتحلیل توامان کارکرد و ساخ-1-1-1
رویکرد کارکردي براي شناسایی . عنوان شد) رویکرد ساختاري و رویکرد کارکردي(تاکنون دو رویکرد مطروحه در نظام نوآوري بخشی 

هـاي سیاسـتی نوظهـور اسـتفاده      کار رفته و نیز به عنوان چارچوبی براي شناسایی چالش شود به نامیده می» مکانیزم بازدارنده«:آنچه که 
و همچنین سـورس و هکـرت اجـزاي سـاختاري نظـام نـوآوري        )2008هیلمن و ساندن،(به عقیده هیلمن و ساندن. )2002برگگ،(شده است

  . )2009سرز و هکرت، (کنند که ساختار چگونه توسعه پیدا کند کارکردها مشخص می. فناورانه و بخشی بر کارکردها تاثیرگذارند
جاکوبسـان و  (ي نظام از کارکردهاي آن بازخورد گرفته و خود را اصلاح می کننـد گیري نظام نوآوري بخشی، عوامل ساختار در فاز شکل

هـاي   توان گفت که کارکردها بـه تنهـایی مبنـاي خـوبی بـراي تـدوین سیاسـت        به دو دلیل می ).2009و هلسمارك و جاکبسان، 2008برگگ،
  : آمیز نیستند موفقیت

فقدان یا ضعف تولید هر کارکرد در سیستم نشـانه  . ختاري تحت تاثیر قرار بگیرندتوانند بدون وجود یک عنصر سا اول اینکه کارکردها نمی
  . اي ضعف یکی از عناصر ساختاري نظام نوآوري است

رو دچـار ابهـام     هـاي پـیش   گذاري استفاده شوند، سیاست دلیل دوم اینکه اگر کارکردها به تنهایی و بدون توجه به ساختارها براي سیاست
 .خواهد شد

در حقیقت علـت عـدم   . اش مورد بررسی قرار دادند الگوي کارکردي یک نظام را با لحاظ نمودن عناصر ساختاري) 2007(و همکارانهکرت 
. کننـد  جستجو مـی  ) بازیگران، تعاملات، نهادهاي مرتبط با آن کارکرد(تولید و یا ضعف یک کارکرد در کل نظام را در عوامل ساختاري آن 

  .هایی عوامل ساختاري را تغییر داده و کارکرد مورد نظر را تقویت نمود هاي سیاست توان با ارائه بسته میپس از شناسایی مشکلات 

 مشکلات توسعه نظام نوآوري بخشی -2-1-1

عـدم  /اندازد، مشکلات سیستمی مرتبط با کارکردها یا ناشی از وجـود  آید که توسعه نظام را به تاخیر می مشکلاتی در سیستم به وجود می
وولتـویس و  –کلـین  . توانـایی عناصـر سـاختاري اسـت    /وجود یک یا چند عنصر ساختاري است و یا مشکل مورد نظر مـرتبط بـا ظرفیـت   

  . مشکلات زیرساختی و نهادي، تعاملی و توانایی: اند ب  ندي عمومی را ارائه کرده چهار دسته)  2005(همکاران
  .شود ارائه میمشکلات مرتبط با هر یک از عناصر ساختاري در ذیل 

  :دو دسته مشکلات در این زمینه وجود دارند: گرانیباز مشکلات
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 ممکن است بازیگران مربوط به یک کارکرد وجود نداشته باشند: مشکلات مرتبط با وجود یا عدم وجود بازیگران. 

 یت، کمبود ظرفیت یادگیري، کمبود کمبود صلاح: ممکن است بازیگران وجود داشته ولی با مشکلاتی از قبیل: مشکلات مرتبط با ظرفیت
انـداز و   ظرفیت در استفاده از منابع موجود، کمبود شایستگی و توان در شناسایی و تشخیص دقیـق نیازهایشـان و یـا توسـعه چشـم     

  ).2010، چمینید و ادکوئیست2000اسمیت(ها مواجه باشند استراتژي
  ) نرم و سخت( ينهاد مشکلات

  کند که نهادهاي مشخص وجود نداشته باشند این مشکل زمانی بروز می: وجود نهادمشکلات مربوط به وجود یا عدم. 

 کیفیت آنها وجود دارد/کند که مشکلی در ارتباط با ظرفیت این مشکل زمانی بروز می: مشکلات مربوط به ظرفیت. 

اي شـناخته   گی یـا مشـکلات شـبکه   شـد  این مشکلات در برخی اوقات تحت عنـوان مشـکلات قفـل   : تعاملاتشبکه ها و  با مرتبط مشکلات
  ):2010چمینید و ادکوئیست( بندي کرد توان به دو دسته تقسیم این مشکلات را می. شوند می

 کند که تعاملات وجود ندارند این مشکل زمانی بروز می: مشکلات مربوط به وجود یا عدم وجود شبکه و ارتباط . 

 شدت تعاملات وجود دارد/یفیتاین مشکل در ارتباط با ک: مشکلات مربوط به کیفیت. 

قابل   )شدت  توانایی، کیفیت،( ظرفیت لازم ساختار )2 وجود یا عدم وجود ساختار و )1 لذا ملاحظه می شود هر یک از ساختارها از دو بعد 
  .تحلیل هستند

  

  هوانوردي عمومی در ایران -2-2

هـا مشـتمل بـر الکترواویونیـک و      سـازه و بدنـه، موتـور و سـازه     کننـد کـه شـامل    بنـدي مـی   صنایع هوایی را  بر اساس اجزاء آن تقسیم
منظور از حوزه هوانوردي عمومی،کلیه فعالیت هاي مرتبط با طراحی، ساخت و تولیـد  ). 1391سرلک و همکاران، (باشد هیدرومکانیک می

حوزه فعالیت هاي خطوط هوایی تجـاري  و بهره برداري از وسایل پرنده اي است که در خارج از حوزه هوانوردي نظامی و نیز خارج از 
هـاي کسـب وکـاردر حـوزه هوانـوردي عمـومی در هریـک از         زمینه). 4AOPA(داراي برنامه پرواز از پیش تعیین شده صورت می گیرد

محصولات تحت پوشش هوانوردي عمومی شامل طراحی، ساخت، تعمیر و نگهداري، عملیات پـرواز و بهـره بـرداري از وسـایل پرنـده،      
ها، امـور   ها و صدور گواهینامه ن، پشتیبانی و امور بازرگانی، آموزش و اطلاع رسانی، تحقیق و توسعه، استانداردسازي کلیه فعالیتتأمی

  ).1390سند پشتیبان سند جامع توسعه هوافضا،(هاي اقتصادي است مالی و فعالیت
  : شود ذیل به آن اشاره می است که در کشور عوامل زیادي موثر یک عمومی هوانوردي صنعت براي توسعه

ي توسعه)7ها،  رسانه)6 عمومی، مجلات )5 هوایی، هاي نمایشگاه و ها پارك)4ه؛  موزه)3هوانوردي،  فرهنگ ترویج)2عوامل فرهنگی؛ )1
ی را در مجموع می توان کاربردهاي سبد محصولات هوانوردي عموم. هوایی هاي ورزش)9 پرواز ، سازهايشبیه)8 پرواز، هاي باشگاه

  .خلاصه کرد 1مطابق موارد جدول 
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  محصولات سبد حوزه هوانوردي عمومی  يکاربر فیتعر:  1جدول 

  میکرولایت  
بدون (

  )موتور

  وسایل
  هوایی  

تفریحی 
  فوق سبک

هواپیماي 
فوق 

سبک دو 
  نفره

هواپیماي 
  سبک

نفره  4- 6
  پیستونی

هواپیماي 
  سبک

  نفره 4- 6
  توربوپراپ

  بوفنتور

هواپیماي 
  کشاورزي

  بالگرد
فوق 
  سبک

2- 1 
  نفره

  هواپیماي
12- 10  

  نفره

  هواپیماي
19- 
15   

  نفره 

      +      +  +  +  +  کاربردهاي شخصی، تفریحی و ورزشی 
  +  +  +    +  +  +  +  +  آموزش خلبانی 

  +  +  +    +  +        ایرتاکسی 
    +  +    +  +        عکسبرداري هوایی و نقشه کشی، زمین شناسی

      +      +  +  +    ... سیر لوله هاي گاز ، نفت و کنترل م
      +      +  +  +    عملیات گشت انتظامی 

  +  +      +          آمبولانس هوایی
  +  +  +    +  +  +      پست و حمل و نقل مراسلات پستی

  +  +  +    +  +  +      کاربرد در پروژه هاي بزرگ صنعتی
          +          کالیبراسیون تجهیزات ناوبري زمینی

      +      +  +  +    جنگلبانی
        +            )سم پاشی ، دانه پاشی ( کشاورزي 

  +  +  +  +  +  +  +  +    سوانح غیر مترقبه
  +                  تحقیقات جوي
  +    +  +            اطفاء حریق
  +  +      +          تشریفات

  +  +                حمل و رهایش چترباز
  +  +  +    +  +  +      گردشگري

  +  +  +    +  +  +      شرکتیهاي تجاري دارنده هواپیما
    +      +  +        حمل و نقل خصوصی

      +      +  +      کنترل ترافیک
وزارت خانه ها ، استانداریها، ( مصارف دولت 

  ... )مراکز استان و 
      +  +    +  +  +  

  +  +  +              شرکتهاي حمل و نقل هوایی منطقه اي

  ساختاري هوانوردي عمومی-روش تحقیق تحلیل تو امان کارکردي-3
در حقیقت از . سازي استفاده شده است هاي مورد نیاز در کل فرآیند حدالامکان از روش ترکیب گردآوري داده در این تحقیق به منظور

هـاي   مولفـه .  )2006دانـزین، (هاي مصاحبه، مشاهده و مطالعه اسناد و مدارك موجود در زمینه مورد مطالعه استفاده شده اسـت  تکنیک
ها، با استفاده از مطالعات تطبیقی و همچنـین   هاي آن می ایران و همچنین شاخصکارکردمداري و ساختارمداري بخش هوانوردي عمو

آماري ایـن   جامعه.  مصاحبه با خبرگان در پژوهشی دیگر توسط محقق استخراج شده و در این تحقیق مورد استفاده قرار گرفته است
 عمومی هوانوردي بخش درکلیه محققان و پژوهشگران شاغل از  ندعبارتاند و  نفر پاسخگو بوده 40نفر بوده که از این میان  50تحقیق 

  . دهد آمار توصیفی مرتبط با پاسخگویان را نشان می 2جدول. باشد می
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 اطلاعات توصیفی مرتبط با پاسخگویان: 2جدول 

  تعداد گاهیو جا پست تعداد تحصیلات   میزان تعداد کار  سابقه تعداد   سن  تعداد سازمان  نوع
  8 مدیر  13 کارشناسی  5  سال 10کمتر از   5 40کمتر از   12 ها شرکت

  18 کارشناس 20 کارشناسی ارشد   27 20تا 10بین  25 50تا  40بین   10 یانجیم ينهادها
  14 یتقایتحق 7 يدکتر يدانشجو  8  سال 20بیش از   10 50بیش از  8 ينهادها

          10 یقاتیتحق ينهادها

      
اي جهـت   ساختاري در بخش هوانوردي عمومی ایران با الگوگیري از هکـرت و دیگـران پرسشـنامه   -به منظور تحلیل توامان کارکردي

 3جـدول  . شـده اسـت  سـازي   و این پرسشنامه با اسـتفاده از نظـر خبرگـان بـومی     شناسایی وضعیت هر یک از کارکردها تدوین شده
  . دهد سوالات  این پرسشنامه را نشان می
  رانیا یعموم يهوانورد بخش ينوآور نظام يکارکردها تیوضع ییشناسا: 3جدول 

 کارکرد یابیارزش يبرا سوالات کارکرد

  
  
  
  

ــق و  خلـــــ
 توســــــعه

 دانش

 است؟ چگونه آن تیکم و تیفیک با طارتبا در یعموم يهوانورد نظام در موجود هیپا دانش تیوضع

 ؟)قرار دارد یفناورانه کشور در چه سطح يتوانمند( يکاربرد ای است يادیبن یعموم يهوانورد بخش در موجود دانش

 ؟ است یسطح چه در یعموم يدر بخش هوانورد یو اختراع و مقاله به قدر کاف یپژوهش يها پروژه تیکفا

 یعمـوم  يو ارجاعات فراوان به مقالـه در بخـش هوانـورد    يانداز راه يها روشن بوده و برنامه شرویپ یمللال نیب گاهیجا زانیچه م به
 وجود دارد؟ 

 است؟ محور تقاضا یعموم يهوانورد بخش در گرفته صورت دانش توسعه زانیچه  م به

 است؟ مرتبط و هنگهما ينوآور نظام يازهاین با یعموم يهوانورد بخش يدیکل يها يفناور زانیچه م به

  
  

ــار  انتشـــــ
  دانش
 

 يهمکـار  سـانس، یل ،يفنـاور  دی ـخر از اعـم  ییها نهیزم در یعموم يهوانورد بخش فعال گرانیباز نیب فناورانه يهمکار زانیم چه به
 ؟ دارد وجود رهیغ و توسعه و قیتحق

 ؟ دارد وجود یعموم يهوانورد بخش در يا مجله ای و کنفرانس ش،یهما زانیچه م به

 ؟ دارد وجود یعموم يهوانورد بخش ینیکارآفر يدستاوردها هیارا يبرا یتخصص يها شگاهینما زانیچه م به

  
  

 منابع جیبس

؟ ...)و لوتیپـا  ،يکـاربرد  ،یپژوهش ـ( دارد وجـود  یعمـوم  يهوانـورد  بخـش  در دانش توسعه جهت در یکاف یمال منابع زانیچه م به
 است؟ چگونه منابع نیا به یدسترس سهولت

 تی ـفیک دارد؟ وجـود  یعمـوم  يهوانـورد  بخش با مرتبط پژوهش و آموزش ي حوزه در یانسان يروین تیتربدر  تیکفا زانیچه م به
 است؟ یسطح چه در شده تیب تر یانسان منابع

  
  

ــدا و  تیهـــ
 به یده جهت
 قاتیتحق

 دارد؟ وجود یعموم يهوانورد بخش در یمال نیتام يبرا هدف نییدر تا تیشفاف زانیچه م به

 است؟ شده یده جهت ،یعموم يهوانورد بخش در دانش ي توسعه زانیم چه به

 ر؟یاخی هست مشخص بخش نیا توسعه جهت در یانسان و یمال منابع زانیم چه به

 است؟  یعموم يهوانورد بخش در ینیکارآفر يها تیفعال از تیحما جهت در دولت يها استیس زانیم چه به

 يهـا  تیفعال
 نانهیرکارآف

وجـود دارنـد؟    یعمـوم  يبخش هوانـورد  يها يفناور ياقتصاد هیبه منظور توج انیبن دانش يها در وجود شرکت تیکفا زانیچه م به
 ؟ )وجود دارد ستمیدر س یکاف نانیکارآفر(
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 ؟وجود دارد  یعموم يهوانورد بخش ینیکارآفر يهاتیفعالدر  تیفیک زانیچه م به

 ؟)شوند یم ستمیس وارد دیجد نانیکارآفر ایآ(شود یم دهید یعموم يهوانورد بخش در نانیارآفرک ورود نرخ زانیچه م به

 دارد؟ وجود یعموم يهوانورد بخش در شود، یم ياقتصاد هیتوج به منجر که ریخطرپذ يگذار هیسرما زانیچه م به

  
  
  

ــارکرد  کــــ
 و نیتـــــام 

 لیتســـــــه
 منابع

 ؟ دارد وجود یعموم يهوانورد بخش در ینیکارآفر يها فعالت توسعه يبرا یکاف منابع زانیچه م به

 ر؟یخ ای است یکاف دارد؟ وجود یعموم يهوانورد بخش در یدولت منابع زانیمچه  به

 ر؟یخ ای است یکاف دارد؟ وجود یعموم يهوانورد  بخش در ریخطرپذ هیسرما زانیچه م به

  دارد؟ وجود یعموم يوردمنابع در بخش هوان نیبه ا یدسترس سهولت زانیچه م به

  ر؟یخ ایوجود دارد  یعموم يآموزش و پژوهش مرتبط با بخش هوانورد ي در حوزه یانسان یرونین تیدر  ترب تیکفا زانیچه م به

  ؟)است یسطح چه در( وجود دارد  یعموم يهوانورد بخش در شده تیترب یانسان منابع تیفیک زانیچه م به
 

  
ــارکرد  کــــ

 به یده شکل
 ارباز

 ؟)افتهی توسعه/چین(است چقدر آن ي اندازه است؟ گرفته شکل یعموم يهوانورد بخش در انبوه بازار  زانیچه م به

 ؟ است شده یعموم يهوانورد بخش در ینیکارآفر يها تیفعال ي توسعه يبرا ستمیس به یده جهت باعث بازار زانیچه م آبه

 است؟ افتهی انتقال یخصوص بخش به کاملا بازا يرهبر زانیچه م به

 شود؟ یم دهید بخش نیا در موجود بازار گسترش ای و دیجد بازار کی يریگ لزوم شکل زانیچه م به

 )  بالقوه ایاند  کاربران بالفعل( ؟شده است دیجد نانیبازار باعث ورود کارآفر تیجذاب زانیچه م به

  
بهترین (تا پنج ) بدترین کارکرد(ه و مصاحبه با خبرگان، در قالب امتیاز از صفروضعیت هر یک از کارکردها با استفاده از ابزار پرسشنام

  . مشخص شده است) کارکرد
دهنده آن است که  نتایج حاصل از پرسشنامه توزیع شده در خصوص شناسایی وضعیت کارکردهاي بخش هوانوردي عمومی ایران، نشان

توان به ضعف نقش کلیدي دولت در ایجـاد قـوانین    این مساله را می. رده استبخشی در این بخش بسیار ضعیف عمل ک کارکرد مشروعیت
 1شـکل  .سخت و محکم براي استفاده از محصولات با کیفیت داخلی و همچنین ضعف نظام حقوق مالکیت معنـوي در بخـش جسـتجو کـرد    

  . نشان داده است 5امتیازات حاصل شده براي هر یک از کارکردها را نسبت به عدد معیار 
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  ارزیابی وضع موجود کارکردهاي نظام نوآوري  بخشی در هوانوردي عمومی: 1شکل 

در ادامه با توجه به امتیاز مشـاهده شـده در نمـودار عنکبـوتی، بـه بررسـی کـارکرد        . تحقیق پاسخ داده شده است 1بدین ترتیب به سوال 
وجود ) 1از دو بعد ها  وص شناسایی مشکلات کارکردها گفته شد، به شناسایی این ضعفضعیف مطابق با آنچه در اد بیات تحقیق در خص

بدین منظور سـوالات در قالـب پرسشـنامه بـاز،     . شود پرداخته می  )شدت  توانایی، کیفیت،(ظرفیت لازم ساختار )2 یا عدم وجود ساختار و
ه و برسی نتایج در نهایت در پـانلی بـا حضـور تعـدادي از خبرگـان      پرسشنام 40براي دریافت نظرات خبرگان ارائه شد و پس از بازگشت 

  . ها ارائه شده است نهایی شده و پیشنهاداتی براي مرتفع نمودن آن

   ها یافته تحلیل- 4

 شناسایی مشکلات سیستمی در کارکردهاي نظام نوآوري  بخش هوانوردي عمومی ایران -4-1

اختاري ضـعیف مـرتبط بـا هـر یـک از کارکردهـا شناسـایی و بـا بکـارگیري ابزارهـا و           ساختاري عوامـل س ـ -در تحلیل توامان کارکردي
در حقیقت علل ضعف و یـا قـوت هـر یـک از کارکردهـاي سیسـتم، عوامـل        . شود هاي سیاستی عنصر ساختاري ضعیف تقویت می توصیه

 . )2012ویکزورك و هکرت (مرتبط با آن کارکرد هستند) ها و نهادها بازیگران، شبکه(ساختاري 

شود و مشکلات کارکردهایی که ضـعیف ارزیـابی    به سوال دوم تحقیق پاسخ داده می 4لذا پس از شناسایی وضعیت کارکردها، در جدول 
هاي کارآفرینانه براي توسعه نظام در بخش هوانوردي عمومی ایران  بخشی و فعالیت جمله کارکردهاي انتشار دانش، مشروعیت اند من شده

  . شود شریح میطور کامل ت به
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  جدول نهایی شناسایی مشکلات سیستمی کارکردها در بخش هوانوردي عمومی ایران: 4جدول 

کرد
کار

 
ستم

سی
  

زش
ار

 یابی
رد

رک
کا

  

کل
مش

 
می

ست
سی

  

کل 
مش

می
ست

سی
  

 براي سوالات
 مشکلات شناسایی

  سیستمی

پاسخ به سوالات  
 يابزارها هدف  شناسایی شده مشکلات  شناسایی مشکلات

  یستمیس
شناسایی  مشکلاتپیشنهاداتی براي 

  هاي سیاستی شده و ارائه بسته

کرد
کار

 
ش 

 دان
شار

انت
  

1,5
2

  

لات
شک

م
 

ران
زیگ

با
  

ود؟
وج

  

بـازیگرانی کـه در    آیا
ــش  ــش دانـ ایـــن بخـ
مورد نیـاز را منتشـر   

کنند، کافی هسـتند   می
  یا خیر؟ 

بازیگران کافی وجود 
 . ندارند

  

ــدم ــازمان  ع ــود س  ــ یوج ــه منظ ور ب
  حوزه نیانتشار دانش در ا

عــدم طــرح موضــوع مســائل اصــلی 
 از هـا  کنفرانسدر هوانوردي عمومی 

ــه ــرانس( جملـــــ ــاي کنفـــــ  هـــــ
. و  ونقـل  حمل هاي هوافضا،کنفرانس

 (. .  

 و کیــــــــــــتحر
ــازمان ــ ســ  یدهــ

 گرانیباز مشارکت
  متنوع

با موضـوع   يا سالانه نسکنفرابرگزاري 
ــر   ــز بـ ــومی و  متمرکـ ــوردي عمـ هوانـ

 در کـار  کسـب  و نقـل  و حمل هاي چالش
عمـومی بـراي انتشـار     يبخش هوانـورد 

  دانش 
از  علمـی  مشـترك  موضوعاتجداسازي 

آیرودینامیک، خلبان خودکار، سـازه   لیقب
   کنفرانس نیا از... و 

 نیاز مشارکت ب ـ يدیجد يها شکل جادیا
  یو خصوص یعموم يها شرکت

 يهـا  و کارگـاه  یعمـوم  يها بحث ییبرپا
 يبــرا یضــوعمو يهــا و نشســت یعلمــ

در ایــن  انتشــار دانــش انیــمتول قیتشــو
  بخش

ی؟
انای

تو
  

 از بــازیگران ایــن آیـا 
ــطح ــدي ســ  توانمنــ

 مناســــــــــــــــبی
   برخوردارند؟

ــطح  بـــازیگران از سـ
ــبی  ــدي مناسـ توانمنـ

  .  باشند برخوردار نمی

ــدم ــوط از  ا ع ــات مبس ــار اطلاع نتش
 ن،یعمـوم محقق ـ  يکارها بـرا  انیجر

   استگذارانیو س نیمسئول
ردن سطح توانمندي به دلیـل  پایین آو

در  محـــدود مطالـــبمطــرح شـــدن  
  ها کنفرانس

ــرا فضــا جــادیا  يب
 يها ییتوانا توسعه

 عنوانبه ( گرانیباز
ــال ــطر از مثــ  قیــ

ــ  و يریادگیــــــــ
  )شیآزما

پیشنهاداتی بـه شـرح ذیـل بـراي مرتفـع      
  :شود نمودن مشکلات ارائه می

 نیـ ـا گرانیبــاز  مشــکلات  جملــه از -1
 ریـزان  برنامه و کنندگان برگزار کارکرد،
قشـر   ازکـه عمومـا    باشد ا میه کنفرانس

 انتظـار  توان ینم جهینت در اند،   دانشگاهی
در  بخـش  و صـنعت  جدي مشکلات نمود

لـذا پیشـنهاد   . داشـت  را هـا  کنفـرانس  این
شود بـازیگران از قشـرهاي مختلفـی     می

  .اعم از صنعت و دانشگاه انتخاب شوند
 کـه  یجـذاب  تلویزیـونی  برنامه نیتدو -2

 سـطح  بـالابردن  در شود، برگزارهفتگی 
 خواهـد  ییبسزا ریتاث گرانیباز يتوانمند
   یآموزش يها برنامه -3 .داشت

  یآموزش يها کارگاه -4

لات
شک

م
 

لات
عام

ت
  

ود؟
وج

  

 شـکل  به تعاملاتی آیا
 رسـمی  غیـر  و فردي

 در بـازیگران  این بین
ــه ــژوهش عرصــ  پــ
ــود ــا ( دارد وجــ ایــ
ــا ســازمان  انجمنــی ی

ــراي ــ ب ــاط ادایج  ارتب
ــین ــن ب ــازیگران ای  ب

  ؟)دارد وجود

ســــطح تعـــــاملات  
  .باشد ضعیف می

ــدم ــار ع ــود همک ــاف يوج ــم یک  انی
ــدرکاران ا دســت ــان ــه  نی بخــش در ب

   گریکدیبا  گداشتن دانش مشارکت
هـا بـوده،    در قالب کنفـرانس  تعاملات

سالیانه هوافضـا   کنفرانسمتاسفانه  
ــه   ــوایی ک ــل ه ــل و نق ــایش حم و هم

بخـــش  در وعموضـ ـطـــرح  تیـ ـقابل
 وجــود عمــومی در آن   هوانــوردي 

ــزار  اي جزیــره صــورت بــه دارد، برگ
در  يکـار تقسـیم    گونـه  چیه ـشده و 

  .ردیگ ینم انجامها  کنفرانس نیا

 وقــوع بــه کیــتحر
تعـاملات   دنیانجام

 گرانیباز نیما ب یف
ــال   ( ــوان مث ــه عن ب

وجـــوه  تیریمـــد
 جــاد یمشــترك و ا

  )  اجماع

 نروشــ هـا  کنفـرانس  ایـن  هـدف  معمـولا 
ــ ــد ینم ــور  . باش ــه ط ــدف ب لازم اســت ه

  .روشن مطرح شود
 نیــا دراهمیـت هوانـوردي عمـومی    لازم 

 ریمســـدر شـــده و  دركهـــا  کنفـــرانس
 هوانــوردي اهمیــت کنفــرانس، يبرگــزار

ــومی ــه عمـ ــه بـ ــاي کمیتـ ــت هـ  بالادسـ
  .شود  ابلاغ ها کنفرانس برگزارکننده

   یعلم جیمراکز ترو جادیا
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کرد
کار
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ار

 یابی
رد

رک
کا
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 براي سوالات
 مشکلات شناسایی

  سیستمی

پاسخ به سوالات  
 يابزارها هدف  شناسایی شده مشکلات  شناسایی مشکلات

  یستمیس
شناسایی  مشکلاتپیشنهاداتی براي 

  هاي سیاستی شده و ارائه بسته

ت؟
شد

  

ــاملات  شــدت ــن تع ای
  ه است؟ چگون

ضعیف  تعامل شدت
  .باشد یم

ــت   ــردن از  ممانع ک
ــره ــا گ ــه  ییه ــک  ای

 ياز حـد قـو   شتریب
 تیـــهســـتند و تقو

   فیضع يها گره

و  زیجـوا ( یاسـت یس ياز ابزارها استفاده
ــرا ــوآور يافتخــارات ب ــکوفا  ين  ییو ش

 يهـا  گره تیباعث تقو تواند یم)  ينوآور
 . شود فیضع
 يبـرا  یاتی ـمال يهـا  مشـوق /نیتضـم /وام
ــ ــه باعــث تقو  يهــا روژهپ  تیــنوآوران

  .شود فیضع يها گره

لات
شک

م
 

دي
نها

  

ود؟
وج

  

ــا ــا آیـــ  و هنجارهـــ
ــارات  خاصـــی انتظـ

ــه دارد؟ وجــــود  چــ
ها، قـوانین و   سیاست

هــــا   دســــتورالعمل
بـه  (اسناد بالادسـتی  

صــورت مســـتقیم و  
وجـود  ) غیر مسـتقیم 

  دارد؟ 

 نـــــهیزم نیـــــا در
 راهبــردي کــارگروه

ــا  ــعه هوافضــ توســ
ــود ــا. دارد وجــ  نیــ

اعضــــاء  کــــارگروه
ــ  از یمختلفـــــــــــ

ــاي وزارت ــی ه  مختلف
ــنظ ــوم، وزارت( ری  عل
 وزارت وترابـــري، راه

  . دارد...) و دفاع

که انتشار دانش  یوجود قانون عدم
 فیاز وظا یکیرا به عنوان 

  . اعلام دارد ربطیذ يها سازمان
  دانش  تیریوجود نظام مد عدم

ــود نیتضـــم  وجـ
 وســخت ( نهادهــا

  )نرم

 گرانیبـاز  نی ـا نیمـاب  یتتعاملا برقراري 
  ها کنفرانس برگزاري خصوص در

   یآگاه جادیا اقدامات
  آموزش و اطلاعات  يها نیکمپ

   یعموم يها بحث
  یلاب

 هیدانش و ته تیرینظام مد هیوته نیتدو
  یجامع اطلاعات گاهیپا

ت؟
کیفی

  

این انتظـارات،   کیفیت
هـا   قوانین و سیاسـت 

ــرآورد  ــه بـ را چگونـ
  کنید؟  می

 در عمـــومی  هوانـــوردي  جایگـــاه   . ضعیف است کیفیت
ــا کنفـــرانس ــعیف هـ ــزل و ضـ  متزلـ

  .باشد یم
  

 از کـردن  يریجلوگ
 یل ـیخ نهادهـا  نکهیا

ــع ــ فیض ــیخ ای  یل
  .باشند يقو

و اصـل موضـوع    مشـکلات مطرح شدن 
  و حذف نگاه تبلیغاتی  ها کنفرانسدر 
 تــوان یمــ ریــز يابزارهــا از اســتفاده بــا

ــا ــع ينهاده ــتقو را فیض ــرد تی  از و ک
 توسـعه  بـا  کننـده  مخالفت ينهادها قدرت
  :کاست را نظر مورد يفناور

  ) یخصوص ،یعموم( ها نامه نییآ
  تعهدات  يها تیمحدود

  ) محصول، کاربر(يهنجارها
  اه نامه موافقت

کرد
کار

 
عال

ف
 يها تی

آفر
کار

ی
انه

ن
   

1,8
9

  

لات
شک

م
 

ران
زیگ

با
  

ود؟
وج

  

هاي دانـش   شرکت آیا
بنیان در جهت توجیه 

این بخش  فناوري در
  وجود دارند یا خیر؟ 

ــرکت ــاي  شــــ هــــ
بنیــان موجــود  دانــش

  . باشند می

ــود ــرکت کمب ــا ش ــال در ا يه ــفع  نی
 حوزه در داخل کشور 

بنیـان   ي دانـش هـا  شرکتعدم توازن 
 در حوزه هاي مختلف  

ــدم ــود عـ ــام وجـ ــدگان نیتـ  و کننـ
 توانمند دهندگان توسعه
   بخش در قطعات سازندگان کمبود

 و کیــــــــــــتحر
ــازمان ــ ســ  یدهــ

ــاز  گرانیبــــــــــ
ــوع ــا،NGO(متنـ  هـ
  )ها دولت ها، شرکت

 دولت  میدخالت مستق
ــکل ــا ش ــجد يه ــارکت بـ ـ يدی  نیاز مش
 جـاد یا یو خصوص ـ یعمـوم  يها شرکت

 . شود
ــه ــرما ب ــذار هیس ــذ يگ ــا ریخطرپ  داده به

 .شود
 يها کارگاه و یعموم يها بحث يبرگزار

 منظور به یموضوع يها نشست و یعلم
  نانیکارآفر کیتحر



  

  گیري توسعه نظام نوآوري در بخش هوانوردي عمومی ایران شناسایی موانع وچالشهاي شکل                                           

  

  
  
 
 
 

307

کرد
کار

 
ستم

سی
  

زش
ار

 یابی
رد

رک
کا

  

کل
مش

 
می

ست
سی

  

کل 
مش

می
ست

سی
  

 براي سوالات
 مشکلات شناسایی

  سیستمی

پاسخ به سوالات  
 يابزارها هدف  شناسایی شده مشکلات  شناسایی مشکلات

  یستمیس
شناسایی  مشکلاتپیشنهاداتی براي 

  هاي سیاستی شده و ارائه بسته

یی
وانا

ت
  ؟

فناورانـــه  توانمنـــدي
هـا چقـدر    این شرکت

  است؟ 

توانمنـــدي فناورانـــه 
ها ضعیف  این شرکت

  . است

 از بخـش  نیا بنیان دانش هاي شرکت
ــطح ــدي س ــالایی توانمن ــوردار ب  برخ

ــتندین ــا و. س ــال نی ــه   یدرح ــت ک اس
 بـا  پیمانکـاري  سابقه که هایی شرکت
 هوافضا سازمان نظیر نظامی صنایع

ــابع از دارنــد را  کیفیــت و انیانســ من
  . برخوردارند بالایی خدمات

ــدم ــناخت کارآفر ع ــانیش ــا از  ن نوپ
  بخش نیدر ا ها تیسازوکارها و فعال

ــرا جــادیا  يفضــا ب
 يها ییتوسعه توانا

به عنوان ( گرانیباز
ــال از طر ــمثــ  قیــ

ــ و  يریادگیــــــــ
  ) شیآزما

  

 فضـا  توان یم ریز يابزارها از استفاده با
 ینیکـارآفر  گرانیبـاز  ي توسـعه  يبرا را

  :کرد فراهم
   یآموزش يها برنامه
  یآموزش يها کارگاه

 لوتیپا يها پروژه يانداز راه
  

لات  
شک

م
 

لات
عام

ت
  

ود؟
وج

  

ــا ــن آیـ ــا انجمـ  و هـ
 براي علمی هاي شبکه
 این بین  ارتباط ایجاد

 دارد وجـود  بازیگران
 شـکل  به تعاملاتایا (

 رسـمی  غیـر  و فردي
ــین ــن ب ــازیگران ای  ب

  ؟)دارد وجود

فی در تعاملات ضـعی  
این بخش شکل گرفته 

  . است

 رقابت سالم  ستمیس کی نبود
 نی ـا گرانیبـاز  نیوجود ارتباط ب عدم

 تباد ل اطلاعات  يحوزه برا
 در محصـــولات تولیــد  يراســتا  در

 هـاي  پارك( ،یعموم يهوانورد بخش
هوایی  صنایع اتحادیه فناوري،و  علم

 يپیونـــد ... ) و فضـــایی ایـــران و  
 نی ـا گرانیبـین بـاز   یناکاف و فیضع

  . اند بخش ایجاد کرده
حال حاضـر بـه علـت نبـود بدنـه       در

ــهوانــوردي عمــومی، ا ــا  نی بخــش ب
 یتخصص ـ يهـا  مشکل کمبود صنف

  . در کشور مواجه است
  

ــتحر ــه کی ــوع ب  وق
 تعـاملات  دنیانجام

 گرانیبـاز  نیماب یف
ــه ( ــوانب ــال عن  مث

 توجوهیریمــــــــد 
 جــاد یا و مشــترك

  )اجماع

کـافی بـین   از آنجاییکه پیوند ضعیف و نا
بازیگران بخش هوانوردي عمومی وجود 

ــندارد،  ــه ازی ــرار ب ــاط يبرق ــاب ارتب  نیم
ــان و اداره اســتاندارد   ــش بنی صــنایع دان

 جـاد یا. شـود  یم دهیدهواپیمایی کشوري 
خدمات هوایی و جـدا   ارائه در ینیکارآفر

 گیـري،  شـکل . اسـت تولید محصـولات   از
 جملـه  زاهاي متنـوعی   و اتحادیه صنوف

شکل  هوایی خدمات حوزه در لیذ موارد
اتحادیـه یـا صـنف تعمیرکـاران      )1 .گیرد

اتحادیـه یـا صـنف     )2هواپیماهاي کوچک
 یـا  اتحادیه )3، مالکین هواپیماهاي کوچک

 هـوایی  نقـل  و حمل دهندگان ارائه صنف
، بـاس  شـاتل  و هوایی تاکسی صورت به
ــان  )4 ــا صــنف خلب ــر  اتحادیــه ی هــاي غی

نف مــدارس اتحادیـه یــا ص ـ  )5، اي حرفـه 
اتحادیه یا صـنف هوانـوردي    )6، خلبانی 

هاي کوچک  اتحادیه فرودگاه )7، تفریحی 
ــی  و یمـــال يهـــا کمـــک)8، خصوصـ

  یتعاون يها برنامه

ت؟
شد

  

بازیگران و  توانمندي
ــاملات  ــن تع شــدت ای

  چگونه است؟ 

توانمنـــدي فناورانـــه 
  . بازیگران پایین است

ــده ــازیگران و  عمـــ ــدیران، بـــ مـــ
 يبرقـرار  تیمسئول که ینانیآفر نقش

 یعمـوم  يارتباط در بخش هوانـورد 
ــده ــ را عه ــند، یدار م ــاتید  از باش اس

ــگاهی  ــودهدانش ــطح   ب ــا س و عموم
و  دیـــدتجـــارب صـــنعتی پـــایین و 

لذا . به صنعت ندارند یمناسباشراف 
هاي انجام گرفته توسـط   ریزي برنامه

لازم و  ارتباطــــاتایــــن مــــدیران، 
 . ادشکل نخواهد د راتعاملات موثري 

 نی ـامـورد انتظـار    يها کارآفرینی لذا
  . بوده است خدمات حوزه دربخش 

ــت ــردن از  ممانع ک
 ایــکـه   ییهـا  گـروه 

 ياز حـد قـو   شتریب
 تیـــهســـتند و تقو

   فیضع يها گروه
  

صـنعت و   نیارتباط مناسـب ب ـ برقراري 
 یدانشگاه و مراکز پژوهش

توجــه بــه حـــوزه خــدمات در بخـــش    
 هوانوردي عمومی 

  اطلاعات  آموزش وبرپایی 
   یعموم يها بحثبرپایی 
  داوطلبانه يها نامه موافقت
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پاسخ به سوالات  
 يابزارها هدف  شناسایی شده مشکلات  شناسایی مشکلات

  یستمیس
شناسایی  مشکلاتپیشنهاداتی براي 

  هاي سیاستی شده و ارائه بسته

لات
شک

م
 

دي
نها

  

ود؟
وج

  

ــا ــا و  آیـــ هنجارهـــ
ــارات خاصـــی   انتظـ
ــه  وجــــود دارد؟ چــ

ها، قـوانین و   سیاست
ــتورالعمل ــا و  دسـ هـ

بـه  (اسناد بالادسـتی  
صــورت مســـتقیم و  

وجـود  ) غیر مسـتقیم 
  دارد؟ 

ــند ــامع  س ــعهج  توس
ــا  ــتاکهوافضـــ  دیـــ

از  تفادهاسبه  يا ویژه
بخـش خصوصـی در   

ــوزه ــف   ح ــاي مختل ه
ــش  هوانـــوردي بخـ

  .است کرده یعموم

 ییجهـت شناسـا   یسازوکار مناسـب 
  .جود نداردو نانیکارآفر

 وجـــود  نیتضـــم 
 وســخت ( نهادهــا

  )نرم

 

ت؟  
کیفی

  

این انتظـارات،   کیفیت
هـا   قوانین و سیاسـت 

ــرآورد  ــه بـ را چگونـ
  کنید؟  می

ــارات و  کیفیـــت انتظـ
   .قوانین پایین است

 توســــعه ســــندجامع يراهبردهــــا
 لــذا ،و غیرکمـی بــوده  کلــی هوافضـا 

ــا رویــــهاســــتخراج  تیــــقابل  و هــ
ــت ــاي سیاسـ ــی هـ ــ اجرایـ  نیاز چنـ
 نیبنــابرا. وجــود نــدارد ییراهبردهــا

ــ ــوان ینم ــفیک ت ــب تی ــناز  یمناس  ای
  . انتظار داشت ها سیاست و قوانین

  

 از کـردن  يریجلوگ
 یل ـیخ نهادهـا  نکهیا

ــع ــ فیض ــیخ ای  یل
  .باشند يقو

با توجه به کلـی بـودن راهبردهـاي سـند     
ــا،  ــعه هوافضـ ــامع توسـ ــت جـ لازم اسـ

ــت ــزان    اولویـ ــارآفرینی و میـ ــاي کـ هـ
از   کیـ ـتخصــیص بودجــه بــراي هــر    

 .شود مشخص ها اولویت
ــا نامـــه نیـــیآاســـتفاده از   ،یعمـــوم( هـ

  ها نامه موافقتو ) یخصوص

یت
وع

شر
م

 
شی

بخ
 )

هاد
ن

 نهی
 و يساز

ساز
مند

نون
قا

  )ي

1,4  

لات
شک

م
 

زیگ
با

  ران

ود؟
وج

  

ــه ــازیگرانی چـــ  بـــ
)NGO،ســندیکاها  هــا

ــوزه ...) و  درایـــن حـ
ــاص   ــه خــ فناورانــ
ــروعیت  ــه مشـ وظیفـ
ــت  بخشـــی و مقبولیـ
بخشی فناوري را بـر  

  عهده دارند؟ 

 يبخـش هوانــورد  در
ــرینعــالی ،یعمــوم  ت

سطح اداره استاندارد 
ــوري   ــایی کش هواپیم

 TCبا اعطاي  که بوده
ــواگرد و   ــراي هــ بــ

ــاي  ــر TSOاعطـ  ايبـ
 هواگرد به ا،ه سیستم

مقبولیـت   ها سیستم یا
ــروع و  تیمشــــــــ

  . بخشد می

طولانی بودن پروسه استاندارد 
  سازي 

عملکرد ضعیف اداره استاندارد 
  سازي سازمان هواپیماي کشوري

 و کیــــــــــــتحر
ــازمان ــ ســ  یدهــ

 گرانیباز مشارکت
  متنوع

  

از  يدیــجد يهـا  وجـود آوردن شـکل   بـه 
ــ ــا شــرکت نیمشــارکت ب و  یعمــوم يه

 يهـا  سازمان جادیر ابه منظو یخصوص
  یبخش تیمشروع يمردم نهاد برا

 يهـا  و کارگـاه  یعمـوم  يها بحث ياجرا
 يبــرا یموضــوع يهــا و نشســت یعلمــ

  یبخش تیمشروع انیمتول جیته
ی؟

انای
تو

  

 از بــازیگران ایــن آیـا 
ــطح ــدي ســ  توانمنــ

 مناســــــــــــــــبی
   برخوردارند؟

ــدي   ــطح توانمنــ ســ
  . بازیگران پایین است

 هواپیمـایی  نسـازما  اسـتاندارد  اداره
 یعموم يهوانورد بخشدر  کشوري
 .دارد یضعیفعملکرد 

تــــدوین   نــــهیزم در ، اداره نیــــا
ارزیــــابی تطــــابق  واســـتانداردها  

محصول یا فنـاوري بـا اسـتانداردها    
  . است مواجه يجد هاي نقص با زین

ــرا جــادیا  يفضــا ب
 يها ییتوسعه توانا

به عنوان ( گرانیباز
ــال از طر ــمثــ  قیــ

ــ و  يریادگیــــــــ
  )  شیآزما

  

 : یی از قبیلابزارها از استفاده
 یآموزش يها برنامه 
 يفناور یدانش يبسترها  
 یآموزش يها کارگاه 
  



  

  گیري توسعه نظام نوآوري در بخش هوانوردي عمومی ایران شناسایی موانع وچالشهاي شکل                                           

  

  
  
 
 
 

309

کرد
کار

 
ستم

سی
  

زش
ار

 یابی
رد

رک
کا

  

کل
مش

 
می

ست
سی

  

کل 
مش

می
ست

سی
  

 براي سوالات
 مشکلات شناسایی

  سیستمی

پاسخ به سوالات  
 يابزارها هدف  شناسایی شده مشکلات  شناسایی مشکلات

  یستمیس
شناسایی  مشکلاتپیشنهاداتی براي 

  هاي سیاستی شده و ارائه بسته

  

لات
شک

م
 

لات
عام

ت
  

ود؟
وج

  

ــا ایــن ارتباطــات و  آی
همــــاهنگی میـــــان  
ســــــــــــندیکاها و 

هاي صنفی کـه   انجمن
ــروعیب  ــه مشـ وظیفـ
بخشی به فنـاوري را  
بر عهده دارند وجـود  

  دارد؟ 

ــات و  ارتباطــــــــــ
 انیــم هــا یهمــاهنگ

و  کاهایســــــــــــند
ــن ــا انجم ــنف يه  یص

  .ندارد وجود

در  يا ملی آزمایشگاهحال حاضر  در
هاي فناوري مورد نیاز هـوایی   حوزه

 بـراي . نشده است جادیا يجد طور به
 مشـروعیت  هـا  يبتوان به فناور نکهیا

 سـازمان  دو يهمکارنیاز به  بخشید،
اداره اســتاندارد  بخــش)1.ذیــل اســت

آزمایشگاه ملی )2هواپیماي کشوري 
ــوزه ــک،   در حـ ــواد، اویونیـ ــاي مـ هـ

  .مخابرات و ایرودنیامیک است
 از یک ـی تنهـا  کـه  اسـت  یحال در نیا

 بـه  هـم  آن شـده  ذکـر  يهـا  سازمان
  .وجود دارد ناقص صورت

 یگرانیبـاز  انی ـم یهماهنگ جادیا عدم
را  یبخشـــ تیمشــروع  فـــهیکــه وظ 

  .برعهده دارند

ــتحر ــه کی ــوع ب  وق
 تعـاملات  دنیانجام

 گرانیباز نیبما یف
ــه ( ــوانب ــال عن  مث

 وجـــوه تیریمـــد
 جــاد یا و مشــترك

  )اجماع

 يرهنمودهـا  نمـودن  ییاجرا يبرا تلاش 
 خصـوص  در کشـور  رتبـه  یعال مقامات
 بخش نیا توسعه

  یعلم جیمراکز ترو جادیا

ت؟
شد

  

ایـن ارتباطـات    شـدت 
  چگونه است؟ 

ــود  .وجود ندارد ارتباطی  انیــم لازم يهــا یهمــاهنگ کمب
   بخش نیا در ارانگذ استیس

ــت ــردن ممانع  از ک
 ایــ کـه  ییهـا  گـروه 

 يقـو  حـد  از شتریب
 تیـــتقو و هســـتند

  فیضع يها گروه

و  زیجـوا ( یاسـت یس ياز ابزارها استفاده
ــرا ــوآور يافتخــارات ب ــکوفا  ين  ییو ش

 يهـا  گره تیباعث تقو تواند یم)  ينوآور
  . شود فیضع
 يبـرا  یاتی ـمال يهـا  مشـوق /نیتضـم /وام

ــروژه ــه باعــث تقو نوآورا يهــا پ  تیــن
  . شود فیضع يها گره

 يهـا  گره تیباعث تقو زیو گفتمان ن بحث
  . شود یم نانیکارآفر نیب

لات
شک

م
 

دي
نها

  

ود؟
وج

  
ــا ــا و  آیـــ هنجارهـــ

ــارات خاصـــی   انتظـ
ــوجــــود دارد؟  ه چــ

ها، قـوانین و   سیاست
هــــا   دســــتورالعمل

بـه  (اسناد بالادسـتی  
صــورت مســـتقیم و  

وجـود  ) غیر مسـتقیم 
  دارد؟ 

امع توسعه سند ج در
ــا ــور،  يهوافضـ کشـ

: پـنجم  برنامـه  قـانون 
ــدازي راه ــز  ان و تجهی

آزمایشگاه کـاربردي  
ــگاه ــا و  در دانشــ هــ

. موسسات آموزشـی 
ــتیابید ــه  ســــ بــــ

استانداردها در سطح 
ــالاتر از میـــانگین   بـ

  .جهانی

ــدم ــکل ع ــگ ش ــرما يری ــذار هیس  يگ
  یخارج میمستق
شـده   فی ـتعر يهـا  وجود بسـته  عدم

ارائـــــه بـــــه  يمشـــــخص بـــــرا
 ییشناســا  يبــرا  گــذاران  هیســرما

ــت ــرما   فرص ــه س ــا ب ــذاران هیه و  گ
   نانیکارآفر

 یابیــــ ـارز نظـــــام  در ضـــــعف 
  گذاران هیسرما

وجـــود   نیتضـــم 
  ) نرم(نهادها 

  تــوان یمــ ریــز يابزارهــا از اســتفاده بــا
 نیتضـم  را سـخت  و نـرم  نیقـوان  وجود

  .کرد
  آموزش و اطلاعات  
 یعموم يها بحث  
  

ت؟
کیفی

  

 این انتظـارات،  کیفیت
هـا   قوانین و سیاسـت 

ــرآورد  ــه بـ را چگونـ
  کنید؟  می

 هـا  اسـت یو س نیقوان
ــر ــفاف غیـــ  و شـــ

  .باشند یم غیرصریح

موضوع تقویت بنیه 
بخشی و استانداردسازي  مشروعیت

قطعات صریحا مورد اشاره قرار 
  . نگرفته است

کـردن از   يریجلوگ
 یل ـینهادهـا خ  نکهیا

ــع ــ فیض ــیخ ای  یل
  . باشند يقو

 بنیـه  تقویـت وع موض ـ شـود  یم شنهادیپ
 ســازي اسـتاندارد  و بخشــی مشـروعیت 

 توســعه حلقــه در محصــولات و قطعــات
ــول ــن و محص ــریحا آوري، ف ــورد ص  م

  .گرفت می قرار اشاره
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  گیري  نتیجه

بررسـی   دساختاري،  مشکلات مسیر توسعه بخش هوانوردي عمومی ایران  مـور  -در این تحقیق با استفاده از تحلیل توامان کارکردي 
 لی ـتحل بـا  قـت یحقدر .شـود  یم ـ مشـخص  کارکرد کی در مشکل جادیا علت يکارکرد لیتحل کنار در يساختار لیتحل با. گرفته است قرار

عبارتی نمی توان گفـت   به شود؛ ینم مشخص آن علت یول شده، ییشناسا مربوطه کارکرد در ينوآور نظام موانع و مشکلات ،يکارکرد
 شود یمشکلات مشخص م نیهم علت ا يکارکرد-يتوامان ساختار لیبا تحل یول. شده است جادیا يجزء ساختار کداماین مشکل در اثر 
 ياجـزا  راتیی ـتغ قی ـطر از تنهـا  کارکردهـا زیـرا  . شـود  یم ـ ییشناسـا  یبـه راحت ـ  يسـاختار  لی ـبا توجه به تحل یستمیو هم مشکلات س

 بـه  توامـان  لیتحل يشنهادیپ يها استیس لذا). 2012و هکرت،  زورگیوا(ندریگ یاتخاذ شده قرار م يها سیاست ریتاث تحت شان يساختار
توسـعه بخـش    مشـکلات  .باشـد  یم ـ تـر  قی ـدق و تـر  کامـل  بـود،  شـده  بنا کارکردها لیتحل هیپا بر تنها که یکیکلاس لیتحل به نسبت مراتب

عدم توسعه دانش، عـدم   مقررات دست و پاگیر،  وجودقرار گرفته و  یطور مبسوط مورد بررس بهاین مقاله در  رانیا یعموم يهوانورد
در ایـن زمینـه   . توجه به کاربردهاي صنعت هواوردي عمومی و وجود ساختار نامناسب در بخش به عنوان مشکلات اصلی شناخته شـد 

  :است شده استخراج خبرگان نظرات از يریگ بهره با لیبه شرح ذ یشنهاداتیپ
 مقررات زائد با هـدف تسـهیل در اسـتفاده از هواپیماهـاي کوچـک و کـاهش       : میحذف مقررات زائد در بخش هوانوردي عمو

هـاي سـاخت و    هاي کشور براي صدور تأییدیـه  تعرفه هاي دولتی مربوطه در سازمان هواپیمایی کشوري و شرکت فرودگاه
ینـگ و آشـیانه و مراقبـت    ها در بخش خدمات ناوبري و خدمات فرودگاهی، از قبیل پارک پرواز و استفاده از امکانات فرودگاه

همچنین سایر خـدمات مـورد نیـاز خلبانـان و مالکـان      ... پرواز، سوخت رسانی و نیز خدمات اطلاعات پرواز و هواشناسی و 
  .هواپیماهاي کوچک حذف شود

 هاي هوانوردي در سراسر کشور ایجاد و توسعه یابـد و مسـابقات مختلـف در زمینـه سـاخت و پـرواز        کانون: توسعه دانش
مطالب درسی در کتب علوم و فنـی مـدارس ابتـدایی و دبیرسـتان     . واپیماهاي کوچک تجربی و بدون سرنشین برگزار شوده

  .گنجانده شود
 در یعموم يهوانورد يایمزا ارائهحوزه هاي  دردر بخش  یجیترو يها تیفعال قاتیتحق یابی جهت: توسعه کاربردها و ایجاد 

 و یجنگلبـان  ست،یز طیمح از حفاظت ،ییهوا نجات و امداد خدمات ،یرتاکسیا لیقب از بخش نیا يکاربرد مختلف يها حوزه
 نقشـه  لات،یش ـ ق،ی ـحر اطفـاء  و یپاش ـ بذر ،یپاش کود ،یپاش سم يها نهیزم در يکشاورز يماهایهواپ کاربرد ،يدار زیآبخ

 . تعریف و تبیین شود.....  و معادن کشف و ییشناسا ،ینیسرزم شیآما و يبردار

 براي استفاده از محصـولات بـا کیفیـت     یقوانین سخت و محکم :مناسب یقانون يو مقررات و فضا یختار سازمانسا ضعف
 ازی ـن و شـود  ینم ـ لیتکم اغلب ،سبد محصولات هوایی مورد نیاز هوانوردي عمومی تولید داخل جهیدر نت. داخلی وجود ندارد

و مقـررات و   نیو سـاخت، قـوان   یطراح ـ يو اسـتاندارها  نیقـوان  ،يفکر تیحقوق مالک لیاز قب ياست دولت موضوعات نهاد
 .دینما ییو اجرا نیرا تدو يپرواز ياستانداردها

  
  
 



  

  گیري توسعه نظام نوآوري در بخش هوانوردي عمومی ایران شناسایی موانع وچالشهاي شکل                                           

  

  
  
 
 
 

311

  :عمناب
ارائه چارچوبی بومی شده براي تبیین وضعیت موجود فناوري تولید برق و حـرارت کشـور بـا    ). 1393. (و رمضانی، ر. کریمیان، ح

هـاي مـدیریت دانشـگاه صـنعتی      کارشناسی ارشد دانشکده مهندسی صـنایع و سیسـتم   نامه پایان. استفاده از نظام نوآوري فناورانه
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