
 

 

 چکیده
یرننشسااشز ش  نطاا احساا یزآلااگی یننشاا  نتاامم وخااکااش منابااشبینی، تاایرنت   اامی،نی    اایرن

نویساط نبا نن اشنینساش نیکگلگژیکینبشناح طنونکش منک ف  نع مننیزلحشظ نعصمنصبتتین ش  فتشل
ش ی  نجه ناقشب  نباشناشاک ،نونحفا نننننفشش تح یفزییمنصبتتینش  نجهشنیرنحگزهنتگل  ن ین

خگین می نیییهنیس .نی نیینن یستشناگضگعنپشی ی  نونبخصاگ نی نحاگزهنتگل ا رننننن میپذ  شب 
 نپ من و نکشگ  ش نصابتتینی نن شچشلمپشسخگگیینب ننابظگ ب حمک نی نجه نتگل  نپشی ی ن

اس منتگست نپشی ی نیزنی    نفمیوینینبمخگ یی ن شت نیس .نپشی ی  رنیکنن شزناهمنون وزیفازو نن
یس نونییجشینپ شمف نپشی ی نیکن  فنک    نی نپ شامف نبشام نیسا .ننننن نبشم  ش  فتشلبمی ن

ینونیاگ ک نبا نپ شمف نپشی ی رنابظم نیسا نکا ناگضاگعش،نیجت اشعیرنی تصاشی نوناح طاین یننننننن
.نافهگمنتگل  نپشی ی نن زنک نی ت،اش نبسا ش ننزییکاینباشنننننمی  یانی نفمآیب نپ شمف ننششن نزاش  م

خ اش،ننی ب هی یئ احصگلا،نیشنن کبب ه تگل ن شسشزاش ونن ششمک افهگمنتگست نپشی ی نییشت رن
 ش نتگل   نت مکزنییشت نونساتیننوکش کسب یناگ ین  فن می نیییهنیس .نیینناقشل نبمنپشی ی  ن

ی نییننناؤثمتم ن شبمنشا  نبب ی،ق  نتگل  نپشی ی رنب نی زیشبینون شسشزهیی ینتشنض ننشبشسشیین
 نتگل ا نپشیا ی نباشنیساتفشیهنیزنیبازی نننننن اشنساشزهنتشرنشبشساشیینیبتاشینونننحگزهنبپمییزی.نی نیینن یسان

تگل ا  نصابتتیناگفاانباشننننننشامک نن33فننش،ک نخزین نونیزنیی  شهنا یمی ننبم  تکاصشح، نونبشن
شا،ک ننن33سشل نونپشی ی نی نسطحنیستش نس بش نینجشمنوننس، نب نییجاشیننن5ح ی لنفتشل  نپ گست ن

ن یانی نهشنکا ننسشزهنشخصینیول  نتگل  نپشی ی نی  یمنشا رنن575نی اج گعخزین نشخصینابفمینون
ساشزهنثشنگیا نتمسا منوننننن77رنش،ک نج تینتگل  نپشی ی ناشت لنبامنن شسشزهبشنویکشو نونتح  لنیینن

ن5PCAنییصاا  ن ااشاؤلفاا نل ااوتح  یااتجزسااپدنی نامح اا نبتاا رنبااشنیسااتفشیهنیزن و نآاااش  ن
رناشاخ نن اشنآ تقس منونیجزی نناؤلف   نپشی ی نیی ن نب نیون نی نتحقانتگلتماهمیص ینک ننقمن

ن میی ن .
ن

نک   نویژه:
ن نیص یرنتگل  نپشی ی رنش،ک نخزین رننظمی نسشزهنشخصی. شاؤلف تح  لن

ن

 

 مقدمه

ن نبمی  ن وزیفزو  نو ناهم نن شز نیک نپ شمف ن ش  فتشلپشی ی  ر نییجشی نو نیس  نبشم   

ن نبشم  نپ شمف  نی  نک     ن  ف نیک نک نپشی ی  نیس  نابظم  نپشی ی ر نپ شمف  یس .

ی نفمآیب نپ شمف ننزاش  مینونیگ ک ب اگضگعش،نیجت شعیرنی تصشی نوناح طین ین

ن نمی  یانششن  نیز نبس ش   نی  نپشی ی   نتگل  نن شب  زا. نو نیمیحی ناهب سیر ششال

 ناگضگعنی بش هی نحشلنی   منش  ننم یزپم بیس نونتگل  کبب  ش ننش هپمیکب ه

نپشی ی نتشخ   نصبتتیر نیجت شعش، نا ش  نی  ناثشلر نبمی  ن ستب . نب نن یبط     

ع  کمی ش نتگل   نوناح طنی، تیرنیکنفشکتگ ناهمنونک    نبگیهنونششی نین،گهنیجبشسن

نیی ی نن ششمک تگل   ن نییمیفناش ن ش    ی  نوناش نم تگینین ن شهچ   نپبهشنینبگیه

 ن شب ی زنتشنچ نین یزهنم کبیا نونیستفشیهنبفه  منکشلا شنونخ اشتینک ن وزین نی یشف

رناح طنیجت شعینون شینسش یینب نزا نرنس ا ن شخسش ،ونچ ننخگییی ن ییگم ن ینبشن

نط احس یز نک  نیفمیی  نو ننبشکش ی نفمی م ن ی ناش نا زواش، نو ن فشه نوی ینکبب یاخگی ر

نآو ن یا نپ چ  هیگ ک ب . نی ک نو نچشلم نپشی ی ر نپ شمف  نییجشی نن ز نبشننی نک  ییس 

نس ا ن نآسشیمنو ننظش ،ناح طیر نی تصشیر ناهب سیر نو نتکبگلگژ  ننظ م فشکتگ  شیی

 ن ش یستمیتژن نیجت شعیر شخگیس رنکبب یاینوزن  ک نی نآ نکش نن یجشات امیمنون

ن نن ش کبب ه تگلیول نو نن ششس  سو نبشش یای   م ننیگ ب . نو نتتشیل نن شزاب  نتگل   نپشی ی  نییجشی نوناشخ ر نی تصشی یکپش چگینا ش 

نس یزط احسشزاش نا لناتح نی نخصگ ننیج سیس .نافهگمنتگل  نپشی ی رنی ننکبب ه یح ش ن ششس  س نیجت شعیرناح طینون ش  ف
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نونی ت،ش نبس ش ننزییکینبشنافهگمنتگست نپشی ی نن5991ونتگست رنی نسشلن  :Veleva & Ellenbecker, 2001)یی ینظهگ نیشفت نیس ؛

رنیلگگ ننشپشی ی نتگل  نوناصمفرنب نویژ ینی نکشگ  ش نس یزط احب نیینننت ج ن س  نک نع  نیص ینیزنب نن فتنننیج سییننن(519

ن نبشش یاصبتتیر ننک یی حشل. ن  فن می ننکبب  ش اصمفاصمفنپشی ی ر نی  یا ی نتگل  نپشی ی نبش ن کبب ه تگل ن شسشزاش ونن ششمک ر

ی نحشلن ستم نننظمیتفشقخ اش،نی نی ت،ش نیس .نی مچ نافهگمنپشی ی  رن بگزن منافهگاینا،همنیس رنیاشنیکننی ب هی یئ احصگلا،نیشن

نسبجمن نو نتمویج نجه  نع  ی نو نوی تی نیبزی  ش  نتگست  نس   نب  نتتمیفنآ ر نت  نبمی  نیز نحمک  نک  نیی ی نوجگی نیام نیین نسم بم

ییجشیننامت،طنبشنآ نی ونی نپشی ی نونچشلمنی نب نتگست  شرنع   ب بییننپ مزاش نیزنییگ ن مب یستشو ی شرنلازمنونضمو  نیس نلذین

ون  زیستینصبتتینن زنب نحگزهننصبتتینیکگلگژ رنافهگمن(Erkman, 1997: 1)ن5991 نعبگی نفمصتینبمی نپ شمف نی نی  ب نش نک 

نتگل  نوی ین میی  نبش نی  یاش،نپ گست  ن مچب  ناینتتیون  زیستینصبنصبتتینیکگلگژ . نتگل  نی ننی  یاشتینج ی تگی ن ی ی ننظمنحگزه

ن ن مف ر نزیمی میییان زنتتمیفنعبگی نع منپشی ی  نب ن،شًیتقمنرییننافهگمنب نیل لنبش نیینشینک نی نبمیی ییاش وننصبتتینیکگلگژ ک ننر

نصبتتی ناج گع ن  زیستی نبه،گی نو نشگی نتح  ل نبشی  نک  نی، تتی نا ش  نتششب  نایز نو نلجست ک ن  چب ننصمف شر نو نصبتتی کبب  ش 

 .(Costa et al, 2010: 815) ,(Cohen-Rosenthal, 2000: 245)ن مییی ش نینمژ نوناگیینییجشیناجمیش 

تفس م نونا،تبینبمننظمی نسشزهنن– ش نتگل  نت مکزنییشت نونستینیی ینتشنبشنیتخشذن ویکمی نتگص فینوکش کسبیینناقشل نبمنپشی ی  ن

نت نو نیحصش نبش نشخصی ن شسشزهمس م نا یمی نسشزن ه نآ ی  نیز نی ن ششمک  نبمخشست  نپشی ی  نتگل   نسشزه نیز نی کنبگای نب  نپشی ی   

 نتگل   ن ششمک یص ینک نبمنشا ن ش نع   شتینا یمی ننسؤیل نتگل   نصبتتینیستش نس بش نبپمییزینونیزنییننیمیانب نیینن ششمک 

چ ناق ی نیس ن یرنپشسخنی  .نی نیینن یستشرنپدنیزنبم سینا،شنیننب ن1ی    ن منبمنشا نصبتتینبمی نفهمنبخشینب نتگل  نپشی ی نچ س نو

 نتگل   ن ششمک  نا یمی ن شسشزهع  ینتشمیحنوننیگ ب ونپ ش ب نپژو منونت،  نن و نپژو مرنیس گبنیجمییین و نش،ک نخزین ن

نب نج تی نخزین  نیکنش،ک  ن شلب نی  نتگل  ر نپشی ی   نبش نی ت،ش  نی  نصبتتی نو نیسشس ش  ن شاؤلف نل وتح  یتجز و ننبم نیص ی  PCAرن

نین می نخگی ب ن مف .اگ یبم س نامبگی ن شسشزه

 مبانی و پیشینه پژوهش .2
یاشنی نسشلهش ن؛نییین یان می ناگ ییستفشیه ناشلینیستشن ی ین ین شششخ خگیرننوکش کسببمی نتت  نناگفق  نن ششمک  سشلهشس نک 

ونحفشظ نونس ا نن(3رنشلِرنآاگکگرنییبتمفِ دیم تمبمی ناثشلرن)نییجت شع ن شششخ رنیزن ششمک یین وزیفزونینیزنتت نسمع ب یخ منون

 نپشی ی  نی نییب ش،نون شششخ .نع  مغمنییبک نتت یین(Veleva & Ellenbecker, 2001: 519)ین نکمیه(رنیستفشیهنEHS)ن4یط احس یز

نیاشن نیزنپشی ی  نشمکتین شآ یزننکیچ  اقشلا،رنی نحشلنیفزییمنیس ر نب نیفزییمنی کناش ناطشلتش،نکبب ین ع   شتیرنک کیننصگ ،ب ر .

 Sustainability, Team Spotlights Top 50 Corporate Sustainability) صگ ،ن مفت نبمن و نپبجشهن زی  نپشی ی  نشمکتی

Reports GreenBiz, November 15, 2000).ینونط احس یز شی نب نکبتملنونا یمی نکشالنیثمی،نن ششمک ک ننی  یانشش ننن زن

تگیفانبمنسمنبمخینیصگلنپشی ی  نی نتگل  رن  چبش نسم میی نی نی یشیینیزنیی عش،نن گن چ  یجت شعینخگینن ستب .نلذینی نع لرنب و ن

اشنینیص ینبمنسمننی ب هنشش رن«سبجمنیستشن ی یات ش  ش ن»رناتبش ضرننش  نونغ م شبلناقشیس رن ست م.نع وهنبمنیینرنفق ی نکبب هج  

ن ننوکش کسب ن ش یستمیتژجه نیجمی ننوکش  شکسب نآیب هن شت   یه نن.بشش یاپشی ی ر نن لنب نن گن نیینتگی یالذی یست لالنن گینک 

ونن شزاب نیس نتشنض ننبم سین نپشی ی  رنکش بمیپذیمنون شبلنینط،شقنی ن منشمک نیشنسشزاش رنآسش نن،گیهن شششخ  نیزنیاج گع 

نی  یاش،ن منشمک نی ن شلبنا لینجشاین ششمک اس منپشی ی  ن منشمک نونتجمب ش،ناگفانا یمیتینی نحف نپشی ی  ن ناج گع  نب  ر

ییجشین»یناشسشچگس رنتگل  نپشی ی ن ن5یینشگشهنلاولنیکنا لنک ینب نتگست نافهگمنتگل  نپشی ی نپمییخ .نی نیینن یستشرنصگ ،ب پمییخت نون

نون نیزنفمییب  ش نیستفشیه نونخ اش،نبش نی ناصمفنینمژ نونابشبینی، تیننکبب هآلگیهیینک ن شستم سکشلا ش ؛نکبب یایینجگصمف ن ستب ؛

سشلمنونیی نن ستب (؛نونب نلحشظنیجت شعینونخ  شن نن ی ن ن)ی تصشی نابشسبن ستب ؛نخطم نبمی نکش کبش رنجگیاینوناشتمیش ننیزلحشظ

تتمیفنن گی.نییننتتمیفنبشنی کنفت ینیزنتگست نپشی ی رن  گشمنونسشز ش نیس رنزیمین«نبششب نبخم ی ضش نیفمیینی نحشلنکش رنبمی ن  
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وناؤثمتمنیس رنزیمیننتمیشت ع  .ن  چب نن6ی  یا یناگ ینتأک  ن می نن ششمک  ن ش  فتشلونی تصشی ننیرنیجت شعیط احس یز ن شجب، 

ن:کب یان  تأک نپشی ی نب نشمحنذیلنبمنشمنجب، نیص ینتگل 

 احصگلا،ن*کش کبش ن*ن*نع  کمینی تصشی نی، تین*نتگست نیجت شعنونع یل نیجت شعینس یزط احن*نابشبی()ن ینمژ*یستفشیهنیزناگیینون

اخت فنتگل  نپشی ی ن ن شجب، ی ن یستش نتحقانتگل  نپشی ی رنییننشمنجب، ن ینا یمی نکمیهنونن،شیس ن یسکنب نننس یبشیان ششمک لذین

ونس ا نونیاب  نکش کبش (.ن  چب ننی نییننتتمیفرنیصگلننس یزط احبمی ناثشلرنب ننحفشظ نن شیب ن) ینی نفمآیب  ش نییگمنخگینابتقلن

نیس :نش هفیتتم شن ناشخصینب نشمحنذیلنن9

ناحصگلا،نون5 نبب بست . نت شم نونی  نیی ننونسشلم ن شچمخ  نبشی  ناصمفنینمژ رن)یکگلگژیکیننیزلحشظ نزن  ینخگی نیزنآبر یستفشیه

ونن(نسشلمبگنونسموص یناشنب ب  نب نخشکرنینتشش نینمژ رننشمنب ن گیرنتخ   نب نزا ننوناگی ی نیاشیهیستفشیهنیزناگیینخشمرنو وین مننگعن

نی نشمییطنخگبینبششب .

ن.شگن رنحذفنونیشنبشزیشف نا یومنکش منیگ ب بشیس ننس یزط اح.نضشیتش،نوناحصگلا،نفمعیننشسشز ش نبشن1

نیشکشلنبمی نتگل  نخگی  نبگی.ننیتمابشسبرناگ ییستفشیهونیشکشلناخت فنینمژ نوناگییننش ه یمیا .نینمژ نوناگیینحف ن3

نیگ ب رنزنب یاآس بننس یزط احونب ننین یزن یا نکش  نک نس ا ن ینب نخطمن ش و ونن فبشو .ناگیینش   شییرنعگیالنف زیکیرن4

ن.شگن یاا یومنکش منونیشنحذفن

نونی تصشی ن ینحذفنکبب نونیشنب نح ی لنبمسشنب .نک نخطمی،نف زیکیرنش   شییرنب گلگژیکینین ش هییمیح.نفضش ش نکش  نیگ  ن5

ن.بشش یاشمک رننب ب ا ،.نا یمی رناتته نب نفمییب ناشش کتینبگیهنونی زیشبینبه،گیناست مرنات مکزنبمنع  کمینی تصشی ن6

ن.شب ییا نونخ    نکش کبش نحف نونیفزییمنو بهمه.ن7

نی    نونیولگی نیی ی.ن شآ  ن ش   شب ونن ش  ظمف.نیاب  رن فشهنکش کبش رنتگست نیستت یی شنون7

ن9 نجگیاینوناح طنییمیفنفضش نکش ر نفم بگینونف زیکیرنیزلحشظوننشگییاتگج نن شآ  ستب نونب نناگ ییحتمیم. نیجت شعیر نی تصشی ر

ن.بششب یا؛ن  چب ننع یل نونبمیبم نن زنا یمنی نحشلنیفزییمنشبب ییابه،گین

نیزننابظگ ب ن زنن شسشزاش ونن ششمک تگسطنتت یینزیشی نیزنییگمنن شت  یینن ن شآ ننیتماهمتگست نیینمنپشی ی  نیییا نییشت نک 

(رنشگ ی نتجش ،نجهشنین)بمی (نتگست ن7GRI)نیجهشنی ی(نی  ن) زرنسشزاش نISOنزویی نیستشن ی یسشزینیل   ن بب نسشزاش ننتگی یا

ننWBCSD)7(ن ی یپش نامکز نکش من ش فبشو و ن9CWRT)نتش،یضش  نیشش ه نن گی( نیص یحشلنیبشی. نتأک   ن ر ناسشئلنن شا لیکثم ن و  بم

نی تصشی ط احس یز نع یل نیجت شعینوناحصگلابشش یاونکش کبش ننیر نونب نتگست نونپ شمف نجشات ر نیس .ن؛ نتگج نک تم نش ه ،ر

ن نیز نحفشظ  نو ناگیی نیز نس یزط احیستفشیه نت شم نی  ن شچش چگبر نش هیبم س  نخگبب ر نپگشم ننش هیییهی نتأک  نن یاگ یح شو و

ونی نچب ننین ش هوی یک تم نناگ یتگج  ناگجگیرن شششخ  ن شچش چگبوناحصگلا،رنی ننیاشناسشئلنیجت شعیرنکش کبش ین ؛ن می  مفت 

ناگ  نیاب  نش  ی نو ن فشه نن  نو نیس  ن مفت  ننظم نی  نکش کبش  نیی بی نس ا نو نب شتم نیس ر نش ه نتگج  نکش کبش  ناسشئل نب  نک  ؛ن شآ ی

بمی ناثشلرنک ف  نا یمی رنن مو نکش نبشمن) ناحلنکش نونحقگقن شگه شن نسبجمنکبب ه شششخ ک نفهمس نکشا ینیزننGRIنیستثبشءب 

نع منت،ت  نحقگقنونازییشر نفمی مننضکگیکر ن ی نیکثمنآو ییاونآزیی نی ت،شیش،نونییجشینیتحشیی ( ع  کمیننکبب یان زنستینن شچش چگب.

نیزن ن بگزن م نیاش نی ب ر ن می  نا نظم نسگیی ی(ن)نی ی   نی تصشی ن شششخ ی تصشی ن ی ن    نسهشمر نفمو ر نبشزی ر نسهم بمی ناثشلر

ن نک نات ش  ش نسبجمنوی تینونی ستینیزننکبب یایستفشیه ن مییمنون ون نویضحینب نس  نتگست  نلذی  ن شششخ پشی ی  نن ستب .

ن نیتبی ن شششخ یستشن ی یر نیی ی. نوجگی نسشزاش ر ن م نی  نکش بمیپذیم  GRIن ننWBCSDر نبمی نCWRTو نات ش  ش نسبجمناشتمکی ر

نپشی ی  ن ن وکش ن)کسبی زیشبینع  کمی نبشزی ر نسهم نینمژ ر نیز نیستفشیه نیزنآبر نیستفشیه نیکثمنبمی ناثشلر نک  نن گین  نپ شبهشی    نسهشم(

نتبهشنن شچش چگب نیاشنات گلاً بمی ناثشلرن ممنش  نبششب ن)یاینط احس یزن زنی نت  نبمی ن س   ینونکبتملناسشئلنجهشنین ستب ر

ن نیز ر نتخمیبنلای  نیکگلگژ نصبتتین زن(1111چمتگفن)نفس  اشننی(. ش   یکسکمهنزا نر نی نر بمنتگل  ننیثم ذی نس نسطحناتفشو،ن ی

ن.(Chertow, 2000: 313)(5یین ن)شکلنیاپشی ی ن

ن
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  ش نع  کمینیکگلگژ نصبتتیاق شسن(:5)شکل

نتمیننکش بمینیکگلگژ نصبتتی ستمیهن زنیزننر(5شکلننکبب نک ن  زیستینصبتتین)سطحنا شنییست لالناینن زن(1155  گ کگنون  کش ی ن)

شگینب ک ناگییرناحصگلا،رنآبرنینمژ نونضشیتش،ناینیسشزاشننن  ش نبفقطنششالنا،شیل  شیمنن شل  یس نک نفتنی نبحثنتگل  نپشی ی 

نینسشنیا،شیل  نابشبی نبماتکبگلگژ نر  نی  ن م نیینمن ی نو نتجمب  نو نبخگی  منن.(Posch, 2010: 242)نمی  ی ش نی م نن ز ن یستش نیین ی 

نپشی ی نوننٔ  ب  ی زانش هاطمح ن شش یین  نن شآ ونت شیز ش نن شو،تفشتگل   نبب ی،ق  ی نن شی مر نی ن شلبنن شآ نم تگینیا نونخ ص   ی

ننشش نی  م:ن5ج ولن

ن

ن شآ ونت شیز ش نن شتفشو،تگل  نپشی ی نوننٔ  ب  ی زانش هاطمح ن شش یین (:ن5ج ول)
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نیس :ن1شمحنج ولنسشلنیخ منن زنب نن51ی نن مفت ینجشم نامت،طن شپژو مفهمس نبمخینیزن
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ن نامت،طنبشنتگل  نپشی ی  شپژو م(:ن1ج ول)

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

 

 

ن

ن

 

 الگوهاي مطرح در تولید پايدار .3
نامو  نبمنپژو م نپشی ی نایبش نتگل   نونی  یاش،نامیکزنع  ینونیینشگش ینی نحگزه تمیننصگ ،ناشخ نب نبمخینیزناهمب نتگی  ش

 .(Joung et al, 2012: 148) یشش هنن گین3ش هنی نج ولنیلگگ ش ناتت،منجهشنینبشنیبتشیناشخ 

 ابعاد الگوی های مشهور و معتبر جهانی در حوزه تولید پایدار (:3)جدول
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 روش پژوهش .4
پژو منن زن.نی نیینن51 ش نخگین ینتگست نیییهنیس  ش نیخ منپش ییییمنتفس م نبمی نتح  لنخگینبمنفمآیب نتگل  نع مرن و ی نسشل

 میییرنیگ نخش رنسشخ عبگی نا،بش ننظم ن و نیجمی نپژو منی نحگزهنپش ییییمنتفس م نونب (نب 5955)ننظمی نسشزهنشخصینکِ ی

تگینب نب نبموزن فتش  ش نکشا ًناتفشو،نی نیفمیینش هنیس .نکِ ینی ننظمی نخگینجه نت،  ننییبک نچگگن ن وی یی ش ناششب نای مفت نبکش 

 :Ma & Norwich, 2007)جهش نات مکز نپمییخ ننشبشختینتفس من منفمینیزابجمنشگن رنبمناطشلت نشخ نونفمآیب  ش ن وی اخت فن

یسشسنیحت شلا،نونینتظش یتینیس نک نیونی نذ ننخگینبمی نحلناسشئلنزن  ینن.نو نبشو نییش ننگم نینسش ننس، نب نجهش رنبم(213

رن5377ک   شییرن)کب ن ش نذ بینخگیننظش هنایشگینک ن منفمیرنجهش ن ینیزنی یچ نسشزهایکب .نی ننظمی نسشزهنشخصینفمضنتصگ نای

نسشزهن(56 ن نیز ناتشکل نیمیانسشخ نس ست ینشخصی نیز نایو نجهش نخ ا نبمی ناشش  ه ن ی نخگی ن و ناتت انب  کب ن ش نذ بیر

(Bourne & Jenkins, 2005: 411)نپشی نبم نشخصی نسشزه ننظمی  نبب ش  نببشبمیینر ن. نیستتش ه نیینش ب »  نینسش  نش «  & Niu)نببش

Easterbook, 2007: 57)پمییز نصمفشًنی نینحصش نونبمی نینسش ننقشینپگیشنونکبشگمنی نسشخ نیینمن شئلنش رنبشنییننتت، منک ننظمی ن

ناششب رنب ک ناتبشظمنبشنینظمی   شیینی بش هنپمییزرنفمض  کننظمی پمییزی نونعشل ش ن می نن ی ینون منفمینعشی ن شب   نیی ینک نن نی  قشً

نتجمب پ ی ه نو نپ میاگ  ن وی یی ش  نو ن ش نکب  نییجشی نخگی ن وزامه نبشتجمب ( شسشزه) ش  نسپدر نوی تیرنر نزن  ی نی  نخگی نع بی  ش 

گ ،ن ینونیشنی نع  ینی نصگ ،نتشئ  نآ رنآ ن ینیبقشنونی نغ منییننص شن ینآزاشیمنکب .نی نهشی ناشنب نفمض  وسقمنییننفمض  صح 

ی نیس نی بش هنعبگی نیکنفمیننظمی رننظمی .نبمنا،بش نییننیی  شهرننظمی نسشزهنشخصینکِ ینب (Wright, 2008: 754)نوتت یلنکب جمح

نبخشینب نجهش نپ میاگ نخگینخ اناینظمی  نیزیین(Ma & Norwich, 2007: 213)کبب ن شیینک نیفمیینبمی ناتبش نکِ ین. نیزنیی  شه  ور

نای نظمی ن م ش نشخصی ننظمی تگینب  نبش نچب ننتمیز ن مفتن ننظم نی  نبش نپژو منحشضم نی  نببشبمیینر نشگن . ن مفت  ننظم نی  نع  ی  ش 

 ش نشخصینا یمی نی بش هنتگل  نپشی ی نعبگی نفننکش بمی ننظمی نسشزهنشخصیرننظمی کش   م ن و نش،ک نخزین نب یی  ش ینونبشنب 

ن(.314:ن5394ینون  کش ی رنفمیینشیی)نیحصشنونویکشو نش 

یسشسننبمن ش نیص ینیستفشیهن میی نک نی وی یوتح  لناؤلف ابظگ نتح  لننتشیجنحشص  نیزن و نش،ک نخزین نیزن و نتجزی   چب ننب 

نیییهتجزی نعشا ینب  نونتت  نناهمابظگ نکش منحجم نات   م نپ ی هتمیننات  م ش ناؤثمنی نشکل ش نبمی نکش منحجم نیس .  م شن ش

نات  م ش نیول  نب ناؤلف تگی نیزنتح  لنعشا ینب ای نیع شلنیینن و ر نبش  ش نج ی نوناستقلنیزنعبگی نیکن و نابشسبنیستفشیهنکمی.

 ش نج ی نییجشیش هنتمک ،ینخطینیزنات  م ش نیول  ن ستب .نبشنشگن .ناؤلف بشنضمیبن  ،ستگینصفمنبمی ن مناؤلف (نت، یلنای)یک یگمن

نیز نتکب کنیستفشیه نیین نیز نتمک ،شتی ننP شر نیول   نن,X1ن,X2نXP ,…ات  م نییجشی ننPبمی  ناستقل نیول  ن)اؤلف  نات  م ش  نتت یی نبش اتشیل

 شنویژ یناف   نیس رنچگ نع من  ،ستگینب نیینناتبینیس نشگی.نع من  ،ستگینب ننیینناؤلف ییجشیناین,Z1ن,Z2نZP ,…ن(اگ ییستفشیه

ناؤلف  نجب، ک  ناتفش شر نای ش  نن شیش  ن ی نیول   نات  م ش  نیز نب Manly.,1986)نسشزن وتی ن و  نیین نی  نیزن(. ناستق م نیستفشیه جش 

 میی.ن  چب ننب نجش نات  م ش نیول  نیستفشیهنای شنب  ش نج ی  نت، یلنکمیهرنسپدنیزنیینناؤلف  شن ینب ناؤلف ات  م ش نیول  رنیبت ینآ 

 ش نحشصلنی یئ نک تمیننت فش،نتگسطناؤلف ن مییرنیی عش،نات  م ش نیول  نبش شمنات  م شنیستفشیهنای شنیزنتک نی نتشک لناؤلف یل لنآ 

نتگین نبشنین،شل نزیمناشخ نشگی: شن مناؤلف نیص ینایشگی.نی نیینن و ای

نZi=ai1X1+ai2X2+…+aipXp:ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن5 یبط ن

ن ن5ی ن یبط  ننZiر ننaijاتمفناؤلف ناگ ینظمر نضمییبنامبگ نب نن زنات  م ش نیول  ناینXiضمییبنامبگ نب نات  م ش نیول  نو بششب .

نآی .ات  م ش نیول  نیزنحلناتشیل نزیمنب نیس نای

نR-λI|=0|:نننننننننننننننننننننننن1 یبط ن

نبششب .ن زناقشییمنویژهناین λت  م ش نیول  نوناشتمیدن  ،ستگینب ننانRاشتمیدنویح رننIرن1ی ن یبط ن
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نیزآنجشک ن و نتح  لنعشا ینبمنیکینیزن و  ناشتمیدن  ،ستگینیس ن. نیز  ش نینتخشبنات  م ش نابشسبنبمی نتح  لنعشا ینیستفشیه

ناشتمیدن  ، نیینن و نبشی  نیز نیستفشیه نببشبمییننی  نیس ر نع ینیستگی  نغ م ننگع نیز نیاش نن زن  ،ستگینب ننات  م ش نات  م ش ستگینب ن

 ش ن  ،ستگینوجگین یبط نب ننبمخینات  م شنونع منی ت،ش نآ نبشنبمخینییگمن یننشش ن گن ناشتمیدیگ ات گلنییناحشس، نشگی.نب 

نشگینک نات  م ش نی و نخگش نبشنیک یگمن  ،ستگینن یشت نبششب . شیینای  م نخگش ی ب .نییننیلگگنی نتح  لنعشا یناگجبنشکلای

یی نن یشت نبششب رنیزنتح  لنحذفنشگن .نچگ نی نتشک لن مناؤلف نیزنت شمنشگینات  م شیینک نبشن  چنات  م ن  ،ستگیناتبیتگص  نای

 شیینب نوجگینآا هنیس نک نبشن فینیینناشکلرنبشعثن ون و  شناشکلنخگی  نبگی.نیزیینشگیرنتفس مناؤلف ات  م ش نیول  نیستفشیهنای

شگن .ن شن ستب نونب نیوننگعنچمخمنع گی نونچمخمناشیلنتقس منای  ش نچمخمناؤلف ن ش شنشگن .نیینن و اؤلف تمنتفس منسشیه

ن(Varimax Rotation) ش نچمخمنع گی نک نی ناطشلتش،نع  ینب شتمناگ ییستفشیهن می  مفت نیس رنچمخمنوی ی شکدنیکینیزن و 

نای ن و نشا  ه نبق   نب  ننس،  ن و  نیین ننشگی. نب  ش نو نیی ی نبهتم  نایتشیج نتگص   نیستشن ی ی نچمخم نب نعبگی  ن و  نیین  میی.

PFA(Principle Factor Analysis)بشش اتموفناین(Manly.,1986).ن

 ش ناخت فینوجگینیی ینک نبمحسبناق ی نوننگعنوی یشنسینک نتگسطنات  م ش ن منعشالنی نا لنتگج  ن شنن زن و بمی نیستخمیجنعشال

 شن   نوی یشندن من ش نیص یرنعشال ش نیص ینیس .نی  و نتجزی ناؤلف  شنتجزی ناؤلف تمیننیینن و ین .نیسشسیفشو،شگن رناتای

زیمین   نوی یشندن منات  منبشی نن شنی نیینن و نیزنظمنتئگ  نبشی نبشنتت یینات  م شنبمیبمنبشش ؛کبب .نپدنتت یینعشالات  من ینتگج  نای

نعشال نت،  نتگسط نب ن ش ناؤلف ع،ش ،شگی. نتجزی  نی  نعشالییگم نی نهشی  نولی نیی یر نوجگی ناؤلف  نات  م شر نتت یی نب  نیص ی  شیین ش 

نی ب .شگن نک نب شتمینناق ی نوی یشندن یننشش ناییستخمیجنای

 . شبکه خزانه1. 4
یگ نخش رنی نیزنآ نب  ش نویژهونیشنجب، نیگ ک یتفکمنی بش هنجهش نپ میاگ نخگینب نٔ  بمنپشی ننظمی نسشزهنشخصیرن منفمینی زا ب ن

بخش نونآنچ نی ن منزاش ن ش نخگینینتظشمنای شنونتجمب  ش نذ بینونشخصینیس نک نیزنیمیانآ نب نین یش یزنسشزهن«ی خزین »حشالن

زی  نیس نک نبشنیستفشیهنیزنآ ن ش نذ بیناست زمنیب.نیس نیشفتننب نچب ننک ف  (Senior, 1997: 34)کب یفت ن یناتبشنبخشیناییتفشقنای

نیزننگشهنییگمی ناشش  هنکمینونیزنییننیمیانب نی کنتفس م ش نآ نیزنپ ی ه ن ی نون وی یی ش نجهش نپ میاگ نک نابجمنب نبتگی نین ش  ش

(ن و ن5955.نکِ ین)(Fransella et al, 2004: 5)شگیننشئلنش ن شنای شرنعقشی نونیفکش نآ ت،ینآ ننگم  شنونب   م نینتظش ی،نآ شکل

 شنوناسشعینی یئ نکمی.نفمآیب نینجشمنییی ناصشح، ش،ک نخزین ن ینبمنیسشسنشکلنخشصینیزنیکناصشح، نسشختش یشفت نونا،تبینبمنتشمیک

 شن.نیتصشلنعبشصمنسشزه3 شرن.نیستخمیجنسشزه1.نینتخشبنعبگی نونعبشصمرن5ن شمنیص ینششال:  م نش،ک نخزین نیزنیمیانپ  گی نس شکل

ن میی.یگ نخ ص نتشمیحنای شنب ک نی نیییا ن منیکنیزن شمن(Tan & Hunter, 2002: 43)  مینینجشمنای

یتبین  ش نچ ز ننشگی؛  مینیصط حشًنعبگی نش،ک ننشا  هنایینتخشبنعبگی نونعبشصم(:ن منآنچ نش،ک نخزین نحگلنآ نشکلنای)ن شمنیول

یکناگضگعن ون منش،ک رن  گی هنبمنپشی ین .نیزیینتبشنونافهگاینبمی نآ نی نذ ننخگیسشخت ک نپژو شگمن ص نیی ینبفه  رنییگمی نچ نا

 ش نخگینی ن ش نذ بینک نشخ نبمی ناتبشنبخشینب نتجمب شگینونپژو شگمنن زنصمفشًنب نیستخمیجنآ نیست نیزنبمسشخت خش نببشنای

نآ  نخش نیز ناگضگع نایآ  نیستفشیه نای ش نفم)پمییزیکب  نیینشئی ن  کش ی ر نو ن5394ی نیین316: نب  ننظم نفهمن(. ن  فنپژو منحشضم ک 

 شنیشن  من .ن  چب ننی نیکنش،ک نخزین رنعبشصمرناثشل ش نخزین نحگلنعبگی نتگل  نپشی ی نشکلنایشبشختینتگل  نپشی ی نیس نلذینش،ک 

.ن(Tan & Hunter, 2002: 43)کبب نن شیینایی ب نونآ ن ینبشز ش نع بینخشصین ستب نک ن   موناگضگعینپژو من ینپگشمناین گن 

تگینب ن منچ ز نبششب رنییننیامنکشا ًنب نبستم نبستگینیی ینک ناگ ینویکشو ن می نشگن نایکش بمیهنایعبشصم نک نی نش،ک نخزین نب 

نای نای(Fransella et al, 2004: 18)  می نعبشصم ن. نیفمییر نیش شءر نیز ن گنش گنی نیشکشل ن شلب نی  نفتشل  تگینب  نحتین وی یی شر نیش نو  ش

عبگی نعشا  نیست شبین ش نینتزیعینب ش نشگن .نی نپژو منحشضمرننگعننگشهنس ست ینب نتگل  نونتگست ن ویکمی شنب نتگل  رنب اگجگیی 

ییننپژو منونب نیینننعبگی نعبشصمنبشزن شیینکبب هناگضگعن شی رنب  ش ن گنش گنینیزنتگل  نپشی ی ن یناشخ نایب نتگل  نپشی ی نک نی ف
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 شنک رنوضت  نکبگنینتگل  نشمحنتتمیفن میی ن :نتگل  ن  شبتیرنتگل  ننشبرنتگل  نس،زرنتگل  نپشی ی نونیونعبصمنی نی ت،ش نبشنخگینشمک 

نی نشمک نونیی هنآلنتمیننوضت  ناط گبنتگل  نشمک .

نکِ ییستخمیجنسشزه)ن شمنیوم ن«نسشزه»ن(ر5955)ن ش(: نسبگنببش ناتبش ن ش نشخصینک نبمیین نوناتتق نیس نیفمیینیزنسشزهبخشینای ی

 ,Tan & Hunter)نکبب ی  نیستفشیهنای شن خنایین نبمی نفهمنونتفس من وی یی شیینک نی نپ میاگ نآ  ش نخگینخ انکمیهیسشسنتجمب 

نب (43 :2002 ناینییگمرب ش . نیلگگیی ن ی نسشزه نوی ت  ک ِی نب  نبخشی ناتبش نبمی  نک  نپ میاگ ریین  ناین ش  نخ ا نیفمیی نشگیتگسط

(Jankowicz, 2004: 134)شیینیس نزیمینسشزهنیی ی نویژ ینسشی ینتگص فنعبصمنن س ؛شگینب نشا  هنای«نسشزه».نتگص فنآنچ ن 

ناهم نبمن.(Fransella, 2004: 15)یو ط،ینبگی نآ نیس ننتمیننویژ ینیکنسشزهرک نس،بنش هنکِ ینتتش یفناتت ی نیزنآ نی یئ نی  .

  می.نیزنظمن شنصگ ،ناییسشسن   ننویژ ینیس نک نکِ یناتتق نیس ناتبشنبخشینیفمیینب نجهش نپ میاگ نبمنیسشسنتششبهش،نونتفشو،

کب .نی ناتبشنپ  ینای«نب »تبهشنی نکبش نافهگمن«نخگب»ک نافهگمنکبب نچبش و رنیفمیین م زنچ ز ن ینب و نتکذیبنچ زنییگمرنتص یانن ی

 شنبگیرنب نکش ن مفت نش .نتشیینا،تبینبمنتفشو،نک ن و نیص ینکِ ینبمی نیستخمیجنسشزه شن و نس شضمرنبمی نیستخمیجنسشزهپژو منح

نیستخمیجنسشزه نیینن و ر نیزنیمیانینتخشبناج گع ی  نکمی ن ش نپ  ی نو نخزین  نی نش،ک  نعبشصمناگجگی نا ش ن    نعبصم نیز ی نس 

نتفشو، ن ش نا ش نآ تششبهش،نو نا ش نینجشمنای ش نیز نبطگ یک  ننگشت ن6 میی نب عبصم نامت،  نی ن م ناجزیر نفمم نبمن و نس  یگ نش ه

شگینک نیزنا ش نس نعبصمرنی نچ نچ ز نیونعبصمناششب نیک یگمنونشگن هنی یئ نونیزنیونخگیست نایتصشیفینس نعبصمنب ناصشح، 

نپ  نیییا  نآنجش نب  نتش نفمآیب  نیین نو ن ستب  نسگم نعبصم نیز نایاتفشو، ناصشح،  ی نک  نک نکب  ناتبش نب ین نبمس . نیش،شع ننقط  نب  شگن ه

 گن نش،ش  نیشنتفشو،ناتبشیی  نا ش نعبشصمنن،شش نوننتگین نسشزهنج ی  ناطمحنکب نونیشنشگن هنییگمن شی نب نشبشسشیین  چاصشح، 

 مفت نبمنییننیسشسرنی اج گعنح، نینجشماصشن33نن زنی  .نی نپژو منپ شمو(Wilson & Tagg, 2010: 73)ن ش نیونتکمی  نبشش سشزه

نسشزهنشخصینشبشسشیین میی .ن575

 ش ن ش نشخصیرن  فنپژو منیتبینیست شبینب ننظمی  ش(:نپدنیزنینتخشبنعبشصمنونیستخمیجنسشزهپ گن نعبشصمنب نسشزه)ن شمنسگم

 شنضمو  نیس .نی ناش  رنیتصشلنعبشصمنب نسشزه ش نآیاشنبمی نینجشمنتح  لنشخصینا یمی نی بش هنی کش نپشی ی  نتگل  رنتأا ننش ؛

نی زشینی ناق شسنل کم،ننس، نیییهنای شگینون منیکنیزنیونکمی نیینن و نبمی نی زیشبینعبشصمنبمحسبن منسشزهنب ن منعبصمر

ک نی نن(Von, 2009:72)ن شیینیس تمیننیگلناق شسی نک نیکینیزنات یولشگی.ناق شسن ف نن مهاق شسنتگسطنیون طبنسشزهنتت  ننای

ی نییننپژو منن زنب نکش ن مفت نن(Wilson & Tagg, 2010: 73;Ralley et al, 2009: 150)ش هنیس رنبس ش  نیزناطشلتش،نب نکش ن مفت 

نش .

 جامعه آماري پژوهش .2. 4
نا یمی نشمک  شاشن نبه ننیشبنوزی ،نسشلنتگل  ناست منک نی نسن5 ش نفتشلنونبمتمنبشنح ی لنسشبق نب منیزنجشات نآاش  نپژو مر

 ش ن ش نا ینونیستشنین ینی نحگزهصبت رنات  نونتجش ،رنتگل  نخگین ینث، نون زی  نکمیهنون  چب ننیکنیشنچب ن ت، نبمتمنی نی زیشبی

نین .اخت فنع  کمی نخگینکسبنن گیه

 گیري و حجم نمونهروش نمونه .3. 4
 شرنا،بش نپذیم نیشفت  شنجه نتت  مونن ناتمفنبگی نآ ن شنبمناگضگعذی  نآ ی نپژو منحشضمرنتبشسبنیفمیینبشناگضگعنون   ،نیثم 

ن  م ن  ف ب نا یمی نک نبمی نکسبنیی عش،نی نبهتمینناگ ت  ن می ییین ش گهنینتخشبنیفمییناگ یاطشلت ن می ن مف .نلذین و نن گن 

 شرنا یمی نعشالرنن شیب  ش ناگ یپژو مرنیعضش ن  ش،نا یمهنشمک رنینتخشبن میی .نلذین موهنیص ین(317:ن5377فمینون  کش ی رنیینشیی)

 شنتت  ننش ن .ناش   ن و نش،ک نخزین نیگ  نیس نک نات گلاًنحجمنین کین ینبمی نن گن ناگ یاطشلت نپ شبهشینا یمی نونا یمنکش خشن 

 ش نکشفینب نیس نآو ی.نتگی نسشزهنفمناین15یلینن55اتشکلنیزننی بشنن گن ن(Tan & Hunter, 2002: 39)نیگ  نیغ بنیو ش،کب نب ای
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نیش،شع ننقط  نخزین  نش،ک  نن گن  نحجم نتت  ن ناطمحن11بمی  نیزنن ز نات بی نتت یی نیز نسشزه نیستخمیج نیز نبت  نک  ناتبش نب ین نیس ر ش ه

ینونییننب ی ناتبشس نک نشگش هنیزناصشح، نبشنیفمیینییگمنیضشف نن ی ش نیستخمیجکبب  ش رن  چنسشزهنج ی  نب نفهمس نسشزهاشش ک 

ن33یسشسننقط نیش،شعرنبشنب منیزنن.نی نییننپژو مرنبم(Van de Kerkhof et al, 2009: 427)حجمنن گن نب ننقط نیش،شعن س  هنیس ن

ن شن می ن مف .بب  نونتفس منسشزهشمک ناصشح، نونا،بش نی،ق ن33ا یمنیزن

 هاي پژوهشيافته .5
 ش نبب  نونتمک بنسشزه شناششب نبگیرنبشنیستفشیهنیزن و نتح  لناحتگینب نج ینجشک ناش   نبمخینسشزهسشزهنیول  رنیزآن575بشنتگج نب ن

نفمنیزنیسشت  نونخ،م ش نن1 شنتگسطناششب نی  یمنش .نلازمنب نذکمنیس نی ن یستش نتق  لنسگ  م نیحت شلینع وهنبمنپژو شگمرنسشزه

 شنیسشسنتششب نتهشنتگسطنیوننفمنیزنیعضش ن  ش،نع  ینیینشگشهرنتح  لناحتگی ننهشیینبم ش نپشی ی  نسشزاشنینن زنبم سینونی نینحگزه

سشزهنثشنگی نتح نن77یسشسنا زی نسشز ش  رنی نناگ ینبشزب بینونبمن(سشزهنثشنگی )تمنونسبخ  رنی نفمآیب  نیستقمیییرنحگلنسشزهنک ی

 شیینک نبب  عبصمنونی ج ن6سشزهنثشنگی رنن77لبناشتمیسیناتشکلنیزنونش،ک نخزین نج تینن زنی ن شنبب  نش ن عبشویبینابشسبنیست 

نرنشکلن مف .(4ج ولن)نش،ک نابفمینا یمی نبگین33بمآیب ن
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نش،ک نخزین نج تین(:4)ج ول

نابشسب() طبننگظهگ نسشزهن

 

 شگن هاصشح، عبشصمنش،ک نخزین ن

 نشابشسب() طبنت گیحینسشزهنن
 
شمک

سشزهنول  نی ن
 ن
ضت 

و
 

جشیگشهن
سشزهنی نتحقانتگل  ن  شبتین

ن

ن
صشی 

) ویکمینفبینونی ت
) 

ب
سشزهنی نتحقانتگل  ننش

جشیگشهن
ن

(
ست ی

س 
 ویکمین شنگنینون

) 

س،زن
سشزهنی نتحقانتگل  ن

جشیگشهن
ن

)ن
 ویکمین
یز

س 
اح
ط 

(ی
 

سشزهنی نتحقانتگل  نپشی ی ن
جشیگشهن

ن

(
ستشن 

شمیو
سشنینونب

 ویکمینین
) 

ی  
 

ن 
سشزهنی ن

ن

تگل  نپشی ی نونیی هن
 
شمک

آلنی ن
 

  زی م شنگ ن 5 5 3 4 4 1 ییل   ن بپ مو نیزن گین ننا ینون

 ا یمی نسبتی 1 1 3 1 3 3 ا یمی نع   ش،

 ب و نس ستمنوننظشم 1 5 1 3 5 1  نا یمیتی شستم سیستقمی ن

  نی نیصگلنیخ  ییمحمف  غن 1 1 3 5 5 1 ونیخ   ش،ن شی ز  عشی نونیلگگنبگی نی ن

 ونیو  نیزنآ نمیپذسکی غ منن 1 5 3 4 4 1 یسکا یمی ن 

  نصبتتیم   گش ن 1 5 1 4 4 1  شینج نعضگی نی ننهشی شنون

ع من می   م نسشزاش نی ن 3 3 4 5 5 3 کسبنتص یقش،نونتشگیقش،

  ن س ی شیشبیی ز

 حشلننگم 5 5 1 4 4 1 نگمب هیآ

 ی نزاش نبحمی ی  یمن 1 1 3 4 5 3 ونا یمی نبحمی نمعشال غپ یفب ن

 ب و نسشختش نی نپموژه 3 1 3 4 5 3 ا یمی نپموژه

 ب و نسشختش نض نفسشینونتق ب 1 1 3 4 4 1 سشختش نض نفسشینونتق ب

 ب و نبمنشا نی نخمی نوناصمفنآب 1 5 1 4 5 3 یزنآبنش ه یمیا یستفشیهنصح حنون

بمنشا نی نخمی نوناصمفناگیینب و ن 1 5 1 4 5 3 یزناگیینیول  نش ه یمیا یستفشیهنصح حنون

 یول  

 ع منپشیمنبشزیهنتجه زی، 1 1 1 4 5 3 سبجمنونا یمی نبشزیهنتجه زی،

 ب و نبمنشا نی نحگزهناصمفنینمژ  1 1 1 4 5 4  نپشک ش ینمژحمک نب نس  نیستفشیهنیزنن

 زنزا نب و نبمنشا نبمی نیستفشیهنی 1 5 1 1 4 1  نبمی نیستفشیهنصح حنیزنزا نزی بمنشا 

 یت فنونیو  یزنن گی نابشبی 5 5 1 4 5 4 بشزیشبینابشبین

 ع منپشیمنونسبجمنبشزیهنزیستی 1 5 5 5 5 4 سبجمنونپشیمنبشزیهنزیستی

 شز ش نتگل   ننسبجمنوع منپشیمن 5 5 5 3 4 3 سبجمنونپشیمنتمیکمنینتشش ن شز ش

 ب یفمآنی 

 ونسبجمنبشزیهنتگل  نع منپشیم 1 5 1 4 5 3 سبجمنونپشیمنبشزیهنتگل  

ب و نبمنشا نبمی نج گ  م نیزن 1 5 1 4 5 3 ا یمی نکش منآلگی ینآبن

 آلگی ینآب

 ع منسبجمنونپشیمنآلگی ین گی 1 1 1 5 5 3 سبجمنونپشیمنآلگی ین گی

 ع منسبجمنونپشیمنآلگی ینخشک 1 1 1 3 4 3 سبجمنونپشیمنآلگی ینخشک

بمنجشنگ ی نوننته ی نیثمی،نتگل   1 1 1 5 6 4 یثمی،نتگل  نبمنزن  ینجشنگ  ن/ن  ش ین

   ش ش 

ع منا یمی رنتفک کنونکش منتگل  ن 3 1 1 4 5 1 ا یمی رنتفک کنونکش منتگل  نپس شن 

 پس شن 

ییجشینازیح  ننششینیزنفتشل  ن 1 1 3 5 5 1  ننششینیزنتگل   شازیح  کش من

 تگل   
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ن

نابشسب()نگظهگ نسشزهن طبن

 

 شگن هاصشح، عبشصمنش،ک نخزین ن

 نشابشسب() طبنت گیحینسشزهن

 
شمک

سشزهنول  نی ن
 ن
ضت 

و
 

سشزهنی نتحقانتگل  ن  شبتین
جشیگشهن

ن

ن
صشی 

) ویکمینفبینونی ت
) 

ب
سشزهنی نتحقانتگل  ننش

جشیگشهن
ن

(
ست ی

س 
 ویکمین شنگنینون

) 

س،زن
سشزهنی نتحقانتگل  ن

جشیگشهن
ن

)ن
 ویکمین
یز

س 
اح
ط 

(ی
 

سشزهنی نتحقانتگل  نپشی ی ن
جشیگشهن

ن

(
ستشن 

شمیو
سشنینونب

 ویکمینین
) 

ی  
 

ن 
سشزهنی ن

ن

 
شمک

تگل  نپشی ی نونیی هنآلنی ن
 

 ب و نسشختش نی نبحثنس ا  5 5 3 4 5 1 کش کبش ن(به یش نون وی )ا یمی نس اتین

 یج،ش نی نکش  5 5 4 4 5 5 ع منیج،ش نی نکش ن

 یینونتص   ش،ن شئمنب نشخ فمی می 1 5 4 3 5 1 و ینوناشش ک سشختش نکش ن م

 ب و نسشختش نی نا،شحثنیی بی 5 5 4 4 5 1 ا یمی نونج ی نی نبحثنیی بینکش کبش 

  نکش  م  ش موهع منآزیی نب ن 5 5 5 6 7 1  نکش  م  شینج نوجگینسشختش ن

 وجگینت،ت ض 3 3 5 5 5 3 ن،گینت،ت ضن

ش  ینونن نپ شمف  شبمنشا ب و ن 1 1 5 4 5 1 پ شمف نش  یاس مناشخ ن می نون

  ش 

 یستخ یمنب ونسشختش  1 5 4 4 5 1  نابشبینینسشنینششیست نوناتخص م کش  ب 

 کش کبش ننش یضی 1 5 4 4 5 3  ضشیت ب  نکش کبش 

 حقگقنونیست زیننشابشسب 1 1 4 5 5 1 حقگقنونیست زینابشسبنونششیست 

 نب نآاگز نونابینیب ی زنگشهن 1 5 3 4 4 1 تحص  ،نکش کبش نی    نب نآاگز نو

 تحص ل

 ب و نی  یمنی نحگزهناسکننکش کبش  3 3 5 5 6 3  فینیغ غ ناسکننکش کبش 

 عشی نح ی لن گین ننکش نی نحگزهن 1 1 4 4 5 1  فشهنکش کبش 

 کش کبش 

 یمی نعگیالنع منشبشسشیینونا 1 5 3 4 5 1 اح طنتگل  نآو ش یزکش منعگیالن

 آو ش یز

 ن تأاع منآاگز نی نزنج مهن 1 1 4 4 5 3 ن تأاآاگز نزنج مهنن

 کبب  ش ن تأاب و نسشختش نی نبحثن 1 1 4 5 5 1 ونیخ قنتجش ،ن گین ننت ویننون عشی نیصگلر

 یزنخش جنیزنکشگ نن تأا 3 1 5 5 5 3 ییخ ینکبب  ش ن تأاتگست نن

 کبب  ش ن تأاینحصش نی ن 1 1 3 4 4 1 کبب  ش ن تأاتبگعن

 کبب  ش ن تأاع منی زیشبین 1 1 4 4 5 3 کبب  ش ن تأای زیشبینن

 ن وب نپشی ننونبشلانی نزنج مهن ذی  یسماشن

 ن تأا

ب و نی  یمنی نتگست ناشلک  نی ن 5 5 4 3 4 1

 ن تأازنج مهن

  سپش بمو ب و نسشختش نی نفمآیب ن 1 1 5 4 6 3  سپش بمو 

 ت مکزنبمنتگل  ن 1 1 4 3 4 1 اگیینوناحصگلنونقللح ن

 اگیینن تأاسشختش نسبتین ERP 1 4 1 3 5 5 نابشبینسشزاشنینزی بمنشا 

   ف کیباحصگلن 5 5 4 3 4 1 ک ف  نون ضشی نیزناحصگلن

  بب بست ب و نسشختش نی نتحگیلنون 1 5 4 4 4 1  ناحصگلا،بب بست تحگیلنونن

 اصمفننشیی نناحصگلا، 5 5 4 4 4 1 ،اصمفنیی نناحصگلان

 بشزی یشبینسبتی 1 1 4 4 4 1 بشزی نسبجینونبشزی یشبین

ن نیجزیییناحصگلا،میپذک تفکن

ن

ن

 

 یناحصگلبخشکسشختش نی 1 5 3 5 5 1
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نابشسب() طبننگظهگ نسشزهن

 

 شگن هاصشح، عبشصمنش،ک نخزین ن

 نشابشسب() طبنت گیحینسشزهن

ش
سشزهنول  نی ن

 ن
ضت 

و
 
مک

 

سشزهنی نتحقانتگل  ن  شبتین
جشیگشهن

ن

ن
صشی 

) ویکمینفبینونی ت
) 

ب
سشزهنی نتحقانتگل  ننش

جشیگشهن
ن

(
ست ی

س 
 ویکمین شنگنینون

) 

س،زن
سشزهنی نتحقانتگل  ن

جشیگشهن
ن

)ن
 ویکمین
یز

س 
اح
ط 

(ی
 

سشزهنی نتحقانتگل  نپشی ی ن
جشیگشهن

ن

(
ستشن 

شمیو
سشنینونب

 ویکمینین
) 

ی  
 

ن 
سشزهنی ن

ن

تگل  نپشی
 
شمک

 ی نونیی هنآلنی ن
 

 ب و نیستشن ی یناحصگل 1 5 4 5 5 1 یناحصگلا،یل   ن بیستشن ی ی ش نا ینونن

 ینب ناشتم  سشنیآ ش ب و ن 1 5 4 4 4 1 ی سشنیی ع نون ذی بمچسبن

 ب و نسشختش نی نیمیحی 5 5 3 3 4 1 یمیحینپشی ی 

 ت مکزنبمنزاش نفمو  5 5 1 4 3 3 آنشل زنچمخ نع م

 ب و ننگآو  نی ناحصگل 5 5 3 4 3 3 احصگلا،ننگآو  

 ث،ش،نی نیمحناحصگل 5 5 4 4 5 1 یناحصگلا،شبشسیی،شیز

 تگل  نیکسش نونتکمی   1 5 4 5 5 1 تبگعنونتگل  نسفش شین

 سشختش ننشابظمناشلی 5 5 3 3 4 1 ع  کمیناشلیناط گبن

 تش نبگیج ب و نسشختش نی نسشخ 1 5 4 4 4 1  شب ی زا یمی نن

 سگیآو  ناقطتینون ذ ی 5 5 4 4 4 1  نونسگیآو  نپشی ی و بهمهن

 ن شیییی ی نی ن ذی  یسماشع من 5 5 3 3 4 1  ننشا  گسنونا یمی نبمن  ذی  یسماشن

 نشاشهگی

 نفبشو  ناسته کنابسگخنم کش  ب  1 5 3 3 4 3  نفبشو  نپ شمفت نی نتگل  م کش  ب 

 ی نتگل  

 ب و نسشختش نی نا یمی نیینم 1 5 4 4 5 1 ینما یمی نی

 بشز سینون فینع ب 5 5 4 3 4 1 اهب سینک ف  ن

 ب و نسشختش نتحق انونتگست  1 5 4 3 4 3 تحق انونتگست ن

 نتکبگلگژ نیی عش،نونم کش  ب ع من 5 5 3 3 4 3  نتکبگلگژ نیی عش،نونی ت،شیش،م کش  ب 

 ی ت،شیش،

 ت مکزنبمنخگی 1 1 3 4 5 1  ناتظم شک شم  کش  ناشتمکنبشنن

 ع مناشش ک نی ن فشهنیجت شعینجشات  1 1 4 5 5 3  فشهنیجت شعینی نجشات 

ع مناشش ک نی ن فشهنیجت شعین 5 5 4 3 1 1  فشهنیجت شعیناشتمیش 

 اشتمیش 

 فمی ناشل شتی 5 5 5 5 5 5 پمییخ نابظمناشل ش،

 ب نیثم ذی  نیجت شعینب و نتگج  3 1 4 5 5 3 سماشی نیجت شعی

 ب و نسشختش نی نج،می نکسم ناح ط 1 1 3 5 6 3 ا میثنصبتتینونبشز ش ناگیینب نی، ت 

 تکبگلگژ نکبب هاصمف 1 1 4 4 5 3  نتکبگلگژ سشزیبگان

 ب و نسشختش نی نکش منجمحنیشنفگ، 5 5 5 4 5 3 ا یمی نونکش منحگییثنابجمنب نجمحنیشنفگ،

 ع منصشی ی، 1 5 4 4 4 3 صشی ی،ن

نتگل  نع من

 

 

 اصمفنع م 3 3 4 5 5 4
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نابشسب() طبننگظهگ نسشزهن

 

 شگن هاصشح، عبشصمنش،ک نخزین ن

 نشابشسب() طبنت گیحینسشزهن

 
شمک

سشزهنول  نی ن
 ن
ضت 

و
 

سشزهنی نتحقانتگل  ن  شبتین
جشیگشهن

ن

ن
صشی 

) ویکمینفبینونی ت
) 

ب
سشزهنی نتحقانتگل  ننش

جشیگشهن
ن

(
 ویکمین شنگن

ست ی
س 
ینون

) 

س،زن
سشزهنی نتحقانتگل  ن

جشیگشهن
ن

)ن
 ویکمین
یز

س 
اح
ط 

(ی
 

سشزهنی نتحقانتگل  نپشی ی ن
جشیگشهن

ن

(
ستشن 

شمیو
سشنینونب

 ویکمینین
) 

ی  
 

ن 
سشزهنی ن

ن

 
شمک

تگل  نپشی ی نونیی هنآلنی ن
 

 ب و نسشختش نفم بگی 3 3 4 6 6 3 یثم ذی  نفم بگنصبتتینبمناح ط

 نی تصشی ن شش یزع منتگج نب ن 1 5 1 4 5 3 ،نس،زت ویننوناحشس، ناشل ش

 یط احس یزعگیالناخمبن

 ب و ن ویکمینی نزنج مهنضشیتش، 6R 3 5 5 3 1 1ی  یاش،نن

 ب و نسشختش نی نحسشب ی  نس،ز 1 5 1 5 5 4 حسشب ی  نس،زن

 خمی ناحصگلا،ننهشیی 1 1 3 5 6 4 خمی نپس شن نونپسشبن

 یو ن یختننپس شن نونپسشب 5 5 3 5 5 3 فمو نپس شن نونپسشبن

 ع من ضشی نسهشا ی ی  1 1 3 4 4 1 ابشفینون ضشی نسهشا ی ی 

ن  ی  کم:ن7ن-:نی    نبس ش نبشلا5

 اصلی شبکه خزانه جمعی يهامؤلفه لیوتحلتجزيه .6
نخزین  شاؤلف نل وتح  یتجزنابظگ ب  نش،ک  نیز ناطشلت  نات  م ش  نتگص فی ناشخصش، نیبت ی نیص یر ن)ن  نج تی یناگ یبم سن(4ج ول

تح  لننهشیینصگ ،نن11نسخ ننSPSSیفزی نآاش  نوننممنPCA نیص ینبشنیستفشیهنیزن و ن شاؤلف تت  نننابظگ ب ونسپدنن می  مفت 

 نکنبشش یان شسشزهنبشنشمات  منک ینن77وننشمنعبصم(بشنشمنعبصمن)ک فیننی نییننبخمنششالنیکنات  مناگ ییستفشیه مف .نیی عش،ن

ناحشس، ن میی هنیس .ن6ونج ولنن5ب نشمحنج ولنن(سشزه)ونیشتمیکن منات  منن شسشزهاشتمیدناتقش  ن  ،ستگین

ن شسشزهاشتمیدن  ،ستگینن(:5)ج ول

 3نسشزه 1نسشزهن5نسشزهن شسشزه
.

ن..
 77نسشزه 76نسشزه 75نسشزه

 5نسشزه

.

..

 1نسشزه

.

..

 3نسشزه

.

..

.........ن...
.

..
.........

 75نسشزه

.

..

 76نسشزه

.

..

ن77نسشزه

.

..

ن

ن

ن
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نیشتمیکش،ن منات  من)سشزه(ن(:6)ج ول
نیشتمیکنات  منیشتمیکنات  منیشتمیکنات  منیشتمیکنات  م

 67نسشزه 45نسشزه 13نسشزه 5نسشزه

 67نسشزه 46نسشزه 14نسشزه 1نسشزه

 69نسشزه 47نسشزه 15نسشزه 3نسشزه

 71نسشزه 47نسشزه 16نسشزه 4نسشزه

 75نسشزه 49نسشزه 17سشزهن 5نسشزه

 71نسشزه 51نسشزه 17نسشزه 6نسشزه

 73نسشزه 55نسشزه 19نسشزه 7نسشزه

 74نسشزه 51نسشزه 31نسشزه 7نسشزه

 75نسشزه 53نسشزه 35نسشزه 9نسشزه

 76نسشزه 54نسشزه 31نسشزه 51نسشزه

 77نسشزه 55نسشزه 33نسشزه 55نسشزه

 77نسشزه 56نسشزه 34نسشزه 51نسشزه

 79نسشزه 57نسشزه 35نسشزه 53نسشزه

 71نسشزه 57نسشزه 36نسشزه 54نسشزه

 75نسشزه 59نسشزه 37نسشزه 55نسشزه

 71نسشزه 61نسشزه 37نسشزه 56نسشزه

 73نسشزه 65نسشزه 39نسشزه 57نسشزه

 74نسشزه 61نسشزه 41نسشزه 57نسشزه

 75نسشزه 63نسشزه 45نسشزه 59نسشزه

 76نسشزه 64نسشزه 41نسشزه 11نسشزه

 77نسشزه 65نسشزه 43نسشزه 15نسشزه

نن 66نسشزه 44نسشزه 11نسشزه

(ن ،لنونبت نیزنچمخمن یناشخ نن گیهنک نششالناقشییمنویژهرنی ص نوی یشندنامت،طن شاؤلف  نع گاینعگیالن) شیژ یون زنن7ج ولن

نبشن منعشالنونی ص نوی یشندنتج تین منعشالنیس .

 ینن شسشزهی ص نوی یشندنب ننن4/95ناج گعشًی ص نونن5/7ونن3/77بن نیولنونیومنب نتمت  شاؤلف ی ناج گع نیولن)اقشییمنویژهنیول  (رن

یولن ،لنیزنچمخمنی نیوا ننبخمنونبت نیزنچمخمنناؤلف .نیی عش،نیونبششب یایزنپبجننتمبز گی ب نونیی ی ناق ی نویژهنتگض حنای

یع ییناقشییمنویژهننس، نب ناقشییمنچمخمنیس .ناج گع نا حظ نکمی.نلازمنب نذکمنیس نک ننش هیییهنشش نن7ی نسگا ننبخمنج ولن

ن ن م نب  نیینننشش ناینتمکینزینش ه نو نوی یشندن ستب  نن شعشالی   نیک یگم نچمخمنب  ننتمکینزیپدنیز نیس . نیونن محشلب ش ه  م

نونوی یشندنکلنامبگ نب نیونعشالنت   م ننکمیهنیس .نب ین شیا  م نی ص نوی یشندنکلن ینین یزهن4/95اج گع ن

ن ش ه تگل نیص ین شاؤلف  نتگص فین شآاش ه(:ن7ل)ج و

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن
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ن یناشخ نن گیهنیس .نش هن  تتیونعشالننبمنیسشس)عشا ی(نناؤلف ن زناشتمیدنن9ونن7ج یولن

ن)عشا ی(ناؤلف اشتمیدنن(:7)ج ول

 متغیر

ها قبل از بار مؤلفه

 متغیر چرخش

ها قبل از بار مؤلفه

 متغیر چرخش
 رخشها قبل از چبار مؤلفه

 متغیر
 ها قبل از چرخشبار مؤلفه

1 2 1 2 1 2 1 2 

 99690 99015 21 قطب 99220- 99052 60 قطب 99100- 99006 46 قطب 99910 99000 5 سازه

 99105- 99090 60 قطب 99200 99052 00 قطب 99926- 99006 00 قطب 99950 99000 50 سازه

 99062- 99091 50 قطب 99145 9905 56 قطب 99140- 99000 60 قطب 99960- 99000 00 سازه

 99140 99000 14 قطب 99200 99060 05 قطب 99101- 99000 02 قطب 99920 99000 69 قطب

 99166- 99000 50 قطب 99296- 99060 62 قطب 99104 99002 4 قطب 99964- 99004 05 قطب

 99996- 99000 09 قطب 9926- 99060 40 قطب 99961- 99002 61 قطب 99990- 99005 09 قطب

 99006 99006 22 قطب 99292- 99060 42 قطب 99290- 99002 04 قطب 99990- 99005 20 قطب

 99600 99002 16 قطب 99200- 99064 20 قطب 99195- 9900 40 قطب 99900- 99005 66 قطب

 99050 99040 25 قطب 99210- 99064 64 قطب 99950- 99040 01 قطب 9990 99006 0 قطب

 9951 99055 12 قطب 99202- 99066 51 قطب 99290- 99040 00 قطب 99965- 99000 1 قطب

 99566 99020 10 قطب 99105- 99066 00 قطب 9926- 99040 41 قطب 99100- 99000 49 قطب

 9 99012 2 قطب 99101- 99062 40 قطب 99162 99045 04 قطب 99924 99004 11 قطب

 99566 99090 26 قطب 99204- 99061 55 قطب 99100- 99045 65 قطب 99154- 99004 00 قطب

 9960 99000 50 قطب 99224- 99061 00 قطب 99125 99045 19 قطب 9910- 99005 40 قطب

 99495 99002 10 قطب 99006 99005 29 قطب 99214- 99045 59 قطب 99190- 99000 09 قطب

 99500 99004 02 قطب 99204- 99005 06 قطب 99255- 99040 00 قطب 99142- 99002 06 قطب

 99496 99000 06 قطب 99026- 99006 02 قطب 99290- 99040 54 قطب 99122 99000 0 قطب

 99420 99050 10 سازه 99106 99006 6 قطب 99900- 9904 44 قطب 99122- 99000 45 قطب

 99460 9906 15 سازه 99140 99000 24 قطب 99101 99054 0 قطب 99104- 99000 01 قطب

 99420- 99020 00 سازه 99065- 99020 60 قطب 99252- 99055 05 قطب 99100 99004 04 قطب

 99440 99444 20 سازه 99295- 99010 20 قطب 9916 99056 0 قطب 99954- 99005 01 قطب

    99000 99014 10 قطب 99200- 99052 00 قطب 99210- 99005 52 قطب

بششب .نافهگاین شبلنتفس مناینیزنظم نچمخ  هنش هن شعشالشگی.نییننحشصلناین(9ج ولننهشیین)ناؤلف تمیدنبت نیزنچمخمنیونعشالناش

نش هنیس .ناؤلف ن1چمخمننش هرنییننتح  لنابجمنب نتگزیینب شتمیننبش نی نا ش نناؤلف اشتمیدننبمخ ف
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ننهشییناؤلف اشتمیدنن(:9)ج ول

  شنبت نیزنچمخمبش ناؤلف نات  م
نات  م

 شنبت نیزن ناؤلف بش

نات  م چمخم

 شنبت نیزنبش ناؤلف 

نات  م چمخم

 شنبت نیزنبش ناؤلف 

 چمخم

ن1ن5ن1ن5ن1ن5ن1ن5ن

 13 طبن 75 طبن 37 طبن 73نسشزه

 57 طبن 75 طبن 35 طبن 43 طبن

 51 طبن 59 طبن 46 طبن 31 طبن

 14 طبن 45 طبن 34 طبن 55 طبن

 54 طبن 71 طبن 39 طبن 55 طبن

 15 طبن 17 طبن 45 طبن 17 طبن

 53 طبن 77 طبن 41 طبن 33 طبن

 11 طبن 5 طبن 47 طبن 53 طبن

 57 طبن 41 طبن 61 طبن 77 طبن

 15 طبن 55 طبن 61 طبن 74 طبن

 75 طبن 57 طبن 67 طبن 65 طبن

 11 طبن 9 طبن 79 طبن 75 طبن

 73 طبن 71 طبن 19 طبن 51 طبن

 76 طبن 7 طبن 65 طبن 36 طبن

 3 طبن 51 طبن 31 طبن 63 طبن

 4 طبن 6 طبن 44 طبن 51 طبن

 54 طبن 1 طبن 69 طبن 77 طبن

 16 طبن 55 طبن 49 طبن 64 طبن

 76 طبن 59 طبن 66 طبن 56 طبن

 7 طبن 57 طبن 37 طبن 47 طبن

 56نسشزه 74 طبن 35 طبن 71 طبن

ننن 71 طبن 5 طبن 67 طبن

ن

ن
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مولفه اولعنوان سازهشماره سازهمولفه اولعنوان سازهشماره سازهعنوان سازهشماره سازه

همکاری با شرکتهای معضمقطب 71رفع دغدغه مسکن کارکنانقطب 38رفاه اجتماعی مشتریانسازه 73

اثرگذاری فرهنگ بر محیطقطب 81وجود ساختار انجمنهای کارگریقطب 31توسعه تامین کنندگان داخلیقطب 43

نوآوری محصولاتقطب 59سرمایه گذاری رو به بالا و پایین زنجیره تامینقطب 46نبود تبعیضقطب 32

آموزش زنجیره تامینقطب 41بکارگیری منابع انسانی شایسته و متخصصقطب 34استانداردهای ملی و بین المللیقطب 55

تولید علمقطب 80رفاه کارکنان رعایت حداقل قوانینقطب 39تحویل و بسته بندیقطب 51

مدیریت سلامت بهداشت و روانقطب 27ارزیابی تامین کنندگانقطب 45عدم اجبار در کارقطب 28

منافع و رضایت سهامدارانقطب 87تدوین و رعایت اصول ، قوانین و اخلاققطب 42مسیر پیشرفت شغلی و گردش شغلیقطب 33

مدیریت ریسکقطب 5حمل و نقل مواد و محصولقطب 48بازارسنجی و بازاریابیقطب 53

کاهش عوامل زیان آور محیط تولیدقطب 40عملکرد مالی مطلوبقطب 62بومی سازی تکنولوژیقطب 77

ساختار ضد فساد و تقلبقطب 11زیبایی شناسیقطب 60پرداخت منظم مالیاتقطب 74

طراحی پایدارقطب 57مهندسی کیفیتقطب 68تنوع و تولید سفارشیقطب 61

پدافند غیرعامل و مدیریت بحرانقطب 9صادراتقطب 79سرماه اجتماعیقطب 75

بکارگیری تکنولوژی ارتباطات و اطلاعاتقطب 70ساختار کار گروهیقطب 29مصرف ایمن محصولاتقطب 52

آینده نگریقطب 8سرمایه گذاری ناملموس و مدیریت برندقطب 65حقوق و دستمزد مناسبقطب 36

مدیریت پروژهقطب 10مدیریت ایمنی کارکنانقطب 30مدیریت هزینهقطب 63

عضویت در نهادها و انجمنهای تخصصیقطب 6تنوع تامین کنندگانقطب 44کیفیت و رضایت از محصولقطب 50

مدیریت عملیاتقطب 2تحقیق و توسعهقطب 69مدیریت و کاهش حوادث جرحی و فوتیقطب 78

برنامه ریزی منابع سازمانیقطب 49بهره وری و سودآوری پایدارقطب 64

بکارگیری فناوری پیشرفته تولیدقطب 66برچسب گذاری و اطلاع رسانیقطب 56

اهمیت به آموزش و تحصیلات کارکنانقطب 37برون سپاریقطب 47

رضایتمندی کارکنانقطب 35رفاه اجتماعی جامعهقطب 72

پیروی از قوانین ملی و بین المللیقطب 1مدیریت دانشقطب 67 











































مولفه اول

یینیس نک نی نس ن ش طببمنعه هنیی ینششالنن77.31ی  نبمنعبشصمن ینبشنی ص نوی یشندنکلنی ص نیثم ذن91لذینعشالنیولنک نح وین

یینیس نک نی نیونستگی نآخمنی ن ش طبونعشالنیومنن زنششالننین  هی می(ناشخ ن51ی نج ولننش هخ ص بشن)ن9ستگ نیولنج ولن

ن.ین  هی مین(ناشخ 55ی نج ولننش ه)خ ص ن9ج ولن

ن نبشنن شاؤلف وننXiبشنی منات  م شن ی زیمننصگ ،ب  ینن شاؤلف تگی نی ت،ش نات  م شنوننشش نی  مرنبشنیستفشیهنیزنج ولنفگقنن زناینCi ی

ننگش :

X73=0.955*C1 – 0.062*C2 
X43=0.950*C1 + 0.281*C2 
X32=0.942*C1 + 0.301*C2 

…. 
X7=0.680*C1 + 0.684*C2 

X16=0.618*C1 + 0.675*C2 
 

ن55ونن51ونج یولنن9ج ولننبمنیسشسک نی مننیی ن عه هوی یشندنکلن ینبمنن95ب منیزنناؤلف اشخ ن میی نیونن7ج ولننک نی نیگ   ش 

ن ف نک نیونعشالنی ناگضگعنتحق اناشخ نیس :نتگی یا نیثم ذی نن زنتگج نن شی من شسشزهب ن

نعشالنیول:نا،شحثنی تصشی رنینسشنینونیجت شعی

 ونیکگلگژ نصبتتینیط احس یزعشالنیوم:نا،شحثن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن(:ناشتمیدنچمخمنیشفت نعشالنیول51ج ول)
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 برنامه ریزی برای استفاده صحیح از زمینسازه 16
 گیرينتیجه

م گنینرن  گی هنی نجه نی  ششمک ونناؤسسش،آ نجگیایرننت،یب ونن شینسش ونبس ش  نیزننیس ناشن  ش  ت   مرن ازنبقشنون

ن نتط، ا نو ننویحگیلیوضشعخگی نییمیفشش  ناح طی نشمییط نبش نین بمآا هخگی نخگی نششی  نک  نشمییطی نآ نن شه  چ. نییجشی نی  نقمنفتشلی

پ گست نی نت  نبمی نبقشنونینط،شقنب شتمنن شآ بشنع منبشلانب شنگمنییننوی ت  نیس نک نن شییشمک .نبم سینتش یخنونسم ذش نین ن یشت 

اشن  ش  نی نییننیس نک نبشنیع شلنت   می،نت  یجینیخت ش  رنخگین ینپشی ی  نونشم نن س ایب ننظمنین نونبگیهییمیفشش ننخگینبشناح ط

ن نی  م. نوفا نیج،ش   نت   می، نن محشلب بش نو نتکبگلگژ  نت   می،نسمیی نب  نتگج  نبش نب نفمآیب  ش  نن شز نیاموزر ن  شبتی نین ش  نی  کش  

لذینی نیینناقشل نیبتشینتگل  نپشی ی ناشخ نونن.شگیاییحسشسننخگبیب نوکش  ش نپشی ی کسب نسطحنبشلاتمرنونیفمییب  ش نتگل  نپشی ی ن

ن  چب ننآنچ نی نیشفت ی    نآ  نن زنتت  نن میی . نتگل   ش نییگمناطشلتش،نحگزه نبش پشی ی ناشخ ن میی رنن ش نیینناطشلت نی ناقشیس 

نیکگلگژ نب ناطشلتش،ن ،لرنسشزهنش هننس،  ش نشبشسشییض نن ستمی ینسشزه  ش نامت،طنبشناگضگعش،نتگست نونپ شمف نصبتتیر

ن  ،م نسشزاشنیر نتأا نر نزنج مه ن  زیستینصبتتیر نو نب نصبتتی نن ز ناحصگلا، نو نجه نا میثنصبتتی نح شتی نو ناهم نی کش  عبگی 

 ش نحشصلنیزنییننپژو منبشنی  نیشفت  زننشش نایامو  نبمناتگ ننظم نونپ ش ب نپژو منننیست شبینب نتگل  نپشی ی نتت  نن میی ن .

ی ب هن ش نونتحق قش،نن زنابتکدن میی هنبگینک نخگیننشش  ش نامت،طنبشنتگل  نپشی ی نابط،انبگیهنونی    نییننیبتشینی نیکثمننظمی نظمی 



 

 69 زمستاننشریه علمی پژوهشی مدیریت فردا/ سال شانزدهم/              
 

 

 

 

 

611 

ض ننینط،شقنبشلا نیبتشینا لنبشناطشلتش،ننتشیجنییننپژو من  چب ننن شنیس .سشز ش  نب مونینع وهنبمنینسجشمنی ونینونجشات  نسشزه

ج   ن زی  ن شنان ش نپشی ی  نشمک  ش نامت،طنبشنکش کبش رنتطشبانبشلایینبشنیکثمن زی  صگ ،ن مفت نی نپ ش ب نتحق ارنی نبت نسشزه

 ش نامت،طنبشناحصگلنوناگضگعش،نزنج مهنتأا ننبشنیستشو ی ش نزهرنی نیبتشینسش(Vision 2020)زی بدن1111ین یزنسشلنتحقانچشم

  ش نفبگنونجشنگرنی نیبتشینامت،طنبشناحصگلرن  ،م نسشزاشنینبشنپژو م(Nambiar, 2010: 3) پژو مننشا، ش نی نیینشگشهنکشل فمن ش

(Feng & Joung, 2009: 2)ش نلا س م ش نیثم ذی  نبمنآیب هنونا میثنصبتتینبشنپژورنی نبت نسشزه  (Loures, 2008: 687)رنی ن

 ش نامت،طنبشنیکگلگژ نصبتتینی نسشزهنر(Chiarini, 2014:226) ش نامت،طنبشنتگست نونپ شمف نصبتتینبشنپژو منچ ش یبییبتشینسشزه

و منچشتش جینزیس نونیستفشیهنیزنابشبینبشنپژاحصگلا،رناح طن ش رنی نسشزه(Erkman, 1997:2)پژو منی ک نن ونا میثنصبتتینبش

 ش نیول  ناحصگلا،نونیکگلگژ نونبمخینسشزهن ش ناح طنزیستیرنیستفشیهنیزنابشبیرنی نسشزه(Chatterjee, 2012: 261)ون  کش ینمن

ونی نن(Bhattacharya et al, 2011: 7)(نی ناگسس ن موهناششو ی نبگستگ ن1155صبتتینبشنیستشو ی ش نبشتشچش یشنون  کش ینمن)

ینک    نبشنعبگی نیکنط احس یز(نک نیزن ویبطنا ش نافش  من5996 ش ن شابمن)زیس نونیکگلگژ نن زنبشنپژو مبشناح طامت،طنن ش سشزه

اح طینیس نک نی نکبش نزیس ن ش نیص ینن زنب شنگمنی    نا،شحثرنن زنیی هنش .ن  چب نننتشیجنحشصلنیزنتح  لناؤلف بمییانشمن«نپ کش »

نیج نینسشنینو نعشالنیولنک نششالنسشزهعگیالنی تصشی ر نییننتح  لر نی  نیی ی. نپشی ی  نتحقانتگل    ش نی تصشی رنت شعیننقمناه ینی 

 ش ن ش نع   شتین موهنیولنی نتحقانتگل  نپشی ی ناشخ نونعشالنیومنن زنک نیزنسشزهعبگی ناج گع نبمنشا ینسشنینونیجت شعینیس رنب 

 ش نع   شتین موهنیومنی نتگل  نپشی ی ناشخ ن میی نک نبشنتحق قش،ن ذشت نونبمنشا نش هنیس نن زنب اح طینونیکگلگژیکینتشک لزیس 

اح طینیزنی    نون شنتگج نب ناسشئلنزیس ی ن  گینآ نک  (Joung et al, 2012: 148)   چب ننیلگگ ش ناتت،منی نحگزهنتگل  نپشی ی 

نث،ش،نجشیگشهنبشلایینبمخگ یی نیس رنتطشبانیی ی.

 منابع 
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