
 

 

 

 

 چکیده

 عدد حن ززیهدد شدد   زکی سددا    زیزیددرب ن مدد هدد از پزودد حهضز   دد ز

ب شدد پزودد حهضز   دد ز پزن دد زمدد زSWOTب  سدد مزمدد  ز سددا خزا  سدد خزی دد ب ز

زآحریحز پزن دد زی دد ز رل ددبزبدد   فززز-هدد از دد رب  یزحز پز ردد  زرحیفز   دد   زز

زمرقددقزسدد اا زو سشدد  م زقیددودد حهضز پزط زهدد یب شدد پز     مددز   ن دد طلاعدد  فزم

شد   ز عدد حن ززز782شد مبززود حهضز   د ززززیشد  ز سد پزی معد زآمدد رززززآحریی د ز

ز spss فدز رزود حهضزبد ز  دکزند  زززززهد یز    ب شد پززمد زز سا خزا  سد خزی د ب زززفع  

ز  ر ب د خزمد ززود حهضزززنیدز زهد یز فاد زیزپ ند زگ  ید  ز رل دبزززswot ساخ  جزحزب زرحیز

هد یزبخدضز عدد حخز سدا خزا  سد خزی دد ب ز پز  دهز  د یبزبدد زززززززح دع  زشدد   زز د ز

 د  خزگ د ز رزشد  ی زززز  نضزب  د خزشد خز رزسدپازود ی   ز د  رز  رند فزب د ب  ینزمد زززززززز

 ر دد زز30شدد   زهدد یزمدد ر زمپ  عدد ز رزسددپاز  ادد ز پزززفعلدد زح ددع  زم یدد  

-   خز پ  قزب زش اصزهد یز  ندضزب  د خزشد خزر ز  ر زمد زب شد  پز دظ زبد زن د زمد زززززززززز

هدد یزریددزیز رزر سددا یز ر قدد یزشدد اصززرسدد زن دد پزسدد ز زآم پشدد زحزب ن مدد ززز

هدد یزبخددضز عدد حخز سددا خزا  سدد خزی دد ب ز دد حر  ززززز  نددضزب  دد ن ز رزشدد   ز

هدد فز رز   ندد زآی د  زن یدد زبخشدد زر زبد  یز یددنز عدد حن زز زمدد  یا د  زن وددظی ز سدد فز دزز

سدد  زمشدددز ندد  پزحز  اادد  زمقدد حما زحز    دد   ز  نددضزب  دد ن زحزا    دد ی زحززززززززز

 شددال  زحز دد رف آی  زر دددزبزندد پز رزا   دد زبدد زع  یدد زبدد زر ه   هدد یزم  رگ ندد زززززز

زب  یزش   زه یز ع حن ز سا خزو ش    ه ی ز ر ئ زگ  ی  ز س پswot م  ز

ز

  ل  زح ژ :

 های تعاونی، توسعهآسیب شناسی، استراتژی، دانش بنیان، شرکت

ز

 مقدمه

 س ز  زب زز  ع حنز یز ش   زاا  ی ززمؤسس زف خ   نضزب زحزش   زه یزمؤسس  

زیحز  اا  ز  رققز ه  ازعل زفعلدزحزث ح زی  فز م   رز  سع ز  اا  ز  نضزمر رفزهد

ز اا  عزحزن آحر زحز ز ری)ش مبزگسا یزحز  رب   حز  سع ززق  رقزجینا زیس پزی(

ب   زحزب ز رپیز فزح  ززیه زیف  حرز   لازحزا م  (ز رز  پز  حز   ز )ش مبزط   

فزز  سلامزی)مزلسزش ر ش   مزب م ب طز شکزین  ز فز ره ز   رز   ز  یف  ح خزب زح

ز خ   نضزب زم سس  حز  پلا  ًززب   ب ز  نضزز م ا زم سس   ز  زفع    زآخ(پز1389

زش ن پمرس  زم  ش رززکیب  یز  سع ز  اا  یز رزز     ز ع ملزفش ن  مز   ن م

 ی گ ن ز(پز رز1393زفی)فخ ر ش رزم زب ش  م   رزرش زحز  سع ززم سس  زنی رزح   ز 

 ینزی ب پزم ز رققزآحریرش ز  اا  یفزما  سبزب زظ ف  زن زحزفز یز  ز شال  ه ش   

  ز سا حر ه یز رق قزحز  سع زب زط رزو  سا ز پزط یقزس م ی زگظ ریززب  خزمع  ز س 

زف  ی  زحزی زس سادزه یزن ینز   یبزم زگ   زحز سا س زب ز ه یزم  ع  ب زمرا  ف

زب   ز زن آحریزح ز یز   زگظ ریزب  یز  رآف ی  خزحزو حهشگ  خزع مبزم   ز ر س م ی 

ز(پ1394ز خفی رز  اا  زمل ز س ز) نا  رز  حریب   ریز پز   خزف

زه زحز   ی ش   زس ی زر ه   ىز رزمق یس زب زه ىف  حرىز  نضزحز   ی زم ا  زب 

زن  حه یزماخاصز پزفه یزا   زب ا ر  رن س ا ز پزحی گ  ز ز ی ک : ب شا یززی ل 

ر ه  یزآن  زز رزم ی ی زحزفز  نشگ  زه ب ش  ش غبزم   ر   خز رزآن  ززس ی زب زنس  
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گ   فز رزآن  ز  ر زم زس ا زس فز رق قزحز  سع زب شا یز   ی زب ضز پ ل     زف  حریز رزآن  زه چ  نز  رن فززمش ر  زب شا ی

ف  حریز س فزب پ رزه یززحزسخ ز فز رفزمزی زر  با زآن  زن آحریز رزماک زب ز  سع زف  حریز س زن زب زس م ی زب شا ز  سع ز  ع 

ز(پ1390زف ف  زحزع  سزی ر     )    سخ  زم زس ع زی ی زر زب 

زز ا  ه زش پز ش رزم زنزش ح   نضزمر رزحزوز  رفی ش ره زب زس  ز  اا  زو ز   یبب عهزز خ ه یز  نضزب حزرحنقزش   زی شک ف 

 ر  ز  اا  یز پزسپاز  اا  زم   زمر رززکیز پم   نز حزر  ب ز رزع   زی  نز  حزف  گز  ریرش زحز  سع زو زکیب زز  بیی  ز س 

ز  ً  ازرحزنیپز پز ب ش  م ز خ ش   زه یز  نضزب  ز ر  زن م زز  یم   رز  سع زحز زاا صزنیپز رز  ب زس  ز  اا  ز  نضزمر رز س

 پز  ن خزز کیش   زه ززنیحز  سع زف  حریز ز حزرش زعل زس    رزگ فا ز زن   ن خز  ی زمسئ  ز خ  رز ش رزم زش   زه یز  نضزب 

حززن    نزبیه زحز ا ز س  ه یزمخالففز بلاغزس  مع فزف م  زلا   س زف ایمخالفز   ز یب   ز س پزبسا زهز ساگظ ر خ ه یز  ی زس

ب زب ز  ی زز(پ1393زفیگظ ر خزحز ح  زم   خز ش رز س ز)فخ رز س  سزن  رزبزک  ییرحزن م زجینا ز      زه گزب ن م زه یز س زنی آ

مشخصزش  ز رززگ  یی زن  ش رزحزه چ ز   سع زعل زیحز  سع زه  زی ن  زب زم   ز  رز  اا  زمق حماز خ   نضزب زیش   زه زگ  یی 

 رزن  زگ فا ز س فززیحزف  حرزی  اا  زف عل زی رز  پ زه ز  خی ز  سلامزیی   رزی ح زم پق زر زب  زگ  ی  زی ز1404س  زمشدز ن  پز

ززش  پز حز  حر ز  ی زب زآن  زرحشنزمز  حز ه ز خ   نضزب زیه زگ  زش   ینقضزحزی 

   خزم ر ز  ی زحزآم پیزبمق ر  زم ی  ز رزاا صزش   زه یز  نضزحز  حر ز  ر ز   ن نزب  ب  ینزب ز رزن  زگ فانزمپ  بزف قز

 رزبخضز ع حخز سا خزا  س خزی  ب ز ظ زگ   زمع ف زش ن پز ز  زب ز س مز  ن خزب ز ینزش   زه ز علقزم ی   رزگ   زحز س  لا زحزمز ی 

ه ز  سع ز ینزش   زر ز رزی     م  زلاپ ز   یز  نضزب   خزش خزب رس زحزبب زش  س ئ زح ع  ز ینزش   زه زم ز   خزظ ف  زآن  زر ز

هز رزش   ز  نضزب   خز رز ش رزز50پزس   ز ش رفزب ی زب ضز ز20ب ز س مز فقزب ن م ز   پزحز    زب زس یز  نضزب   خزش خز س ی ز

هز رزش   زب س پزب زم   یزگز ریزمع حن زعل  زحزف  حریزری س زی   ریزز20فع  زش ن فزحز ینز ع   ز رزو ی خزب ن م زو زدز  سع زب ز

فز  ز ینزم   عز ن زش   ز رزس م ن ز  نضزب   خزم ر ز  ی  ز   رزگ فا ز2566دز    ززحز رزح   زآا ینزس  زب ن م زو ز1395  زس  ز

ز رز ینزب  نگ زع  ز  سع ز ی گ ن زش    ز ظ  ه ز س پز   زب زآغ پزب ن م زششدز  سع ز  ی زب ضز پزو ضزب ز ینزم دز  حریز س پ

خزو حهضزش   زه یز ع حن ز پز  هز   ن ی ز رز اظزمز پزفع    ز  نضزب   خزم ر ز  ی ز   ر  شا ز ن پزب  ب  ینزب ز  ی زب زمپ  بزب  

 رزبخضز ع حخز سا خزا  س خززSWOTب ن م زریزیز سا    یکزش   زه یز  نضزب   خزب  س مزم  زز ینزو حهضزمس   ز  ل زش  ف

ه یز ع حن زمشل  زب زی  ب ز س پزب  یز ینزم   رزعلاح زب زش  س ئ زحزآش  ئ زب ز   ن نزحزمق ر  زش   زه یز  نضزب   خفزش   

 زب زش   ز ح ع  زآن  زب ز ر  زب   زم  یز پزمز ی زحز س  لا زم  م زش  پزا  س خزی  ب زش  س ئ زفع    ز رز  پ ز ع حخز سا خز

ب ن م زر ه   یزش ز  زه یز ع حن زز SWOTب ز  کزم  ززن  ی  رزم زگ   زحزه یز  نضزب   خزحزآش  ئ زب ز   ن نزحزمق ر  زب رس ز

ز  خز ر ئ زم زش  پ سا خزب  یز یز  زحز  سع زش   زه یز ع حن ز  نضزب 

ه یزب  ب  ینزآنچ زب ی زب زآخز  ی زی یزش  فز     زمرا لا زحز یز  ز سبزحز  ره یز  نضزب   خز س پزمرا لا  ز  زب زم   یزو ی ز

سع زش  ز س ز  ز طلاع  زی مع ز رزاا صز  ریخچ زحزو حهضز    زپز رز مسارکدزعل  زحزا حی زو حهضزه یز  نشگ ه زب ش

 پزی  ز مک زز ز  ر ز ل ز ر ئ زحزسپسزم  ع  زش   زه یز ع حن ز سا خبن زه زحزه چ  نزش   زه یز ع حن ز  نضزب   خزی یگ  ز ع ح

 پس زضز   رزگ   ز ر مز   یبزب زش   زه یز  نضزب   خ

 . مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش1
زب شا ینز زف  حریزحز ز     زیب زحرح یزه یزم ا ز ح  زم   خ    ز ز  سع  ز رزش   زز ریعلدف حزز خ ه یز  نضزب س پیزآن  

  ا زب زنر  زز خ مزنی(زب   زحز رز غ   حزز ایحز   ز م  ب زم  زف   نضزحز   خزف ز  علدزحزف  حری)ن ز  گظ ریزمز  زآخزب ز    یس م 

ز ر(پز1393زف   ش نز آن  ز  ی زش  ز س )س پنچز  م ث زب زم فقز  حن حزبز حزع  مبز رحنز   الز خ ع لک  زش   زه یز  نضزب 

 ل     زس ی زف  حریزه یزن ینز س ززف ینزح ع  ز  ل  رزم  ع  ز  اا  یز ش ره زهسا دپز   بززشگ ف ش ه ز ل     زز    عا ز

الا  ن زحزن آحر ن زر ز رزی مع زپز رز ینز حر ز  اا  ه ی ز  زبا  ن  زب زعلدزحز  نضفزفض یز ل   ز    ز س   زح ع  ز  اا  زس ا زر ز

ز(پ1390زفی)  رش  مزحزمر  م فقز  زا  ه  زب  ز  فا  زگسا یز ه

 ل   زحز ر لا زنقضز س س ز ی  زم ز    زحزع مبزم   ز رز  ز  ر یزم ی ی ز  یزحز ر ازم زب ش   رز یز  ززه یه زحزس پم خ ح  

فز یضز     زپن گ ز ف   زی مع ز پزط قزمخالفز پزی ل ز فز یضزث ح زآن  ز پزشکبز ه ز  اا  ز  نضزب   خزهسا  پز ح  زه زمسئ  ز 

ز ر ق یزظ ف  ز ف  حرىزحز     فزمش ر  زب پ رزحز ح  فز  سع زس م ی زه ىز نس نىزحز فز یضز  ئ ىزسپاززه ىط یقزرش ز  اا  یف

لىزحز پزه  زم  ا ز ی  ىزنقضز ح  زن زب زع   خزب پیگ ز  لىزم  ر زه فز سا    ز پزش ک زه ىز طلاع  ىفز  ن یىفز     زحز ز ر زب نز   ل
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بلک زب زع   خزو  ن ز ه   زبخضزه ىزاا  ىز  الىزحزا ریىزحز    دز     زرح ب زآن خزحز لایز رز ر ق ىزر  ب زوظی ىزملىزب زنگ  ز

ز(پ1388حزه ک ر خفززین رز ب زب پ ره ىزی  نىز رزن  زگ فا زش  ز س )   

و زز ی  م حپزهسا  پز رز نزی  ن عزش   زه زلاپم ز نزنیهسا  فز  ز ز خ   نضزب ز  ع حنزیش   زه زف  ع حنزیش   زه ز پزی ین عزی 

ع مبززب   زن ه یزفک یزی ب زی زش  زحزب زه ز یس م ز یم  ب زب زس  زمر رز ی پزمر رزف   اا  ه یز  عاز ب  یی ر  ز م حپفزپ

ز  س مزم زش  فز پزس پم خزه ز ییشکبزی زب   ی زب ز ل     زس ی ز م حپیزن  پم  ش  پزز   زمز  و  ه زخ  نضزب ز  ر زرحپز فزح

ز     ز ش ن زحزع ملز مز   ن مز خ ب ز  نضزش  اا زش  زحز  پلا  ًزش   زه یز  نضزب ز   زب زع   خزس م ن زه یزم ا زی س پم خزه 

 ,Gorman & McCarthyش ن )ز رش زحز  سع زمرس  زمز رش   زه زم  زنی ش رزهسا  پز رزح   ز زکیب  یز  سع ز  اا  یز رز

مرا لا زحزا م  زی ی فز ر ق ءزسپازز ر ئ زه چ  نز سبزحز  ره یز  نضزب   خزنقضزم   ز رز ث بخش ز     فز  ل رز  نضز رز(پز2006

   زب زس یزن آحریزحز یز  ز ل   ز رز    بز  اا  زحزرف  زحز     زحزث ح زحز رپیزحز رپیز فزح  ز رزیکزی مع ز ی  زم ز    زحز 

(پزش   زه یز  نضزب   خزب زم   رز1392حزه ک ر خفزز خیز یمرا لا زحزا م  ز رز ل  حزفع    زه یزیکزش   ز  نضزب   خز   رز  ر ) 

  سع زب ز رپیز فزح  ززهدز فز ی زعلدزحزث ح فز  سع ز  اا  ز  نضزمر رفز رققز ه  ازعل  زحز  اا  یزحز ز ریزس پیزنا یجز رق قزح

  خفزرش ز  اا  یزحز یز  ز شال  فز    پز رزش   زه یز  نضزب ز مز  ی رز  اا  ز ش رز ز ی  لز نقشزنیش  زب  ب  ز مزز  یف  ح خز 

زمرا  فی ب پزب ینزمع  ز  ز سا حر ه یز رق قزحز  سع زب زط رزو  سا ز پزط یقزس م ی زگظ ریزب زما  سبزب زظ ف  زن آحریز رققزم 

ع مبزم   ز رززف  ی  زحزی زس سادزه یزن ینز   یبزم زگ   زحز سا س زب زظ ف  زه یزس م ی زگظ ریزب  یز  رآف ی  خزحزو حهشگ  خ

ز(پ1389زفیحزب ا ر  رز    یز  زن آحریزحزب   زب   ریز پز   خزف  حریز رز  اا  زمل ز س )ع 

ا  ه زش پز ش رزم ززش ح   نضزمر رزحزوز  رفی ش ره زب زس  ز  اا  زو زب ب عهزنز خ ش   زه یز  نضزب زحزو ش ف زرحنقه چ  نز

 ر  ز  اا  یز پزسپاز  اا  زم   زمر رزب ززکیز پم   نز  ریرش زحز  سع زو زکیب زز  بی س حزز ر  ب ز رزع   زی  نزی  ب ززز ن

زنی حزآزن    نزبیه زحز ا ز س  ه یزمخالففز بلاغزسز  مع فزف م  زلا   س زف ایمخالفز   زیپزبسا زه  س  ز  اا  ز  نضزمر رز س

زه یز س  زه گزب ن م  زبزک  ییرحزن م زجینا ز       ب زط رز ل زز(پ1393زفیگظ ر خزحز ح  زم   خز ش رز س ز)فخ رز س  سزن  ر

ز ینزش   زه ز رزوظی یزماق ببفز     فزع    فزا م زحزو ی   یزم ه یز یا  عفزا  ی ریفزمسؤح   ه زم ا  زب ز رپی ع حن  ب ش  پ

 م   ع   نضزب   خف ه ی ش     رز(پ1381زفسی ی ه  ) وظی یزر زم ن  ز   رزم ه یش خز     فز رساک ریزحزمسؤح      م زفع    

  نضز ه ى ش    ب  م ا ى  رز  اا  ه ی     س  مع   ب  خ  ین م ز   پ  ی   نقضزم    مسا  ف ی  گ  ی ح م  ر    نضفزن آحریف

زی  گ  ی  س  بز      ح وشا   خ    حی  زآی   ب  ی مع   ر ه  ن     پ  ی گسا   ب   خزب ی  ف  زحززی ر ب ش  )    و ی ی  ح ن آحریف

ز(پ1390زف ع  س

 SWOT. مدل 1 .1
ه زحز   ی   زحز   ز رحن زب زف   ز عفز بز ره زی د ز پد بقزنقد طا ینزیک ز پزم  زSWOTمد ی ی ز سدا    یکز ززی زحز رل بز رز

 پ بقززع  مبزحز ناخد  ز سدا    ی ز د زب ا ینرحیز رل ل زن   زی فا ز یزر زب  یزش  س ی ز ینززSWOTب  حند ز سد پز ززید زحز رل دبز

ز(پFisher, 1989ه زر ز یز  ز   فز ر ئ زم زن  ی )ب نزآخ

 ینز رل بزم ز   ن یکزم  ل ز ح   ز پزیکز رل بزب زه ازن  ی ز ر ئ زحز  خ ذزس یس زه یزلاپ زب  یز   سبزم  خزع  مبز  ال زحزا ری ز

ز(پ1388م ز   ن زو ی ز یزم  سبزر زب  یزف م  زب  یزس  س زحزا زمش ز ر ئ ز ه )م ف زحزس   فزب ش پزح ا ز ینز رل بز  مبزبک رزرح ز

ه  نپ رز  زب  خزگ  ی ز ینز ک  کزیکز بز رزم دز رز م ز ا  دزگ  یز س زحزع  م زب  یز رل بزن   زم  زش  ی ز سا    یکزحزش  س ی ز

ش   زم ز   ن زع  مبزمث  زحزم   زا  زر زش  س ی ززSWOTپزط یقز رل بزع  مبز  ال زحزا ری زمر  زس پم خزب ز  رزم زرح پز 

ز(پ Gao & Peng, 2011   زحزسپسزب ز  سع زحز پ  قز سا    یزه یزا  زب زم   رزم  سبزس پیز ینزع  مبزبپ   پ )

رس ن پزب  یز ینز    بزم کنزم زر زبد ه زحز   ی ه زم  زیکز سا    یزم  سبفز   زه زحزف   زه زر زب ز    ث زحز عفزپز ید گ  ز یدن 

ب زهددزو  ند ز    زشد  ززWTف STف WOف SO   ی ه یزب  حن ز رزم  رز    ز ل زم  د رزنقد طز د  زحز دعفز رحند زحزف   زه زح

ز(پ1382)ه یس خزحز  رحخفزه یز سا    یزالقزحز ناخ  زم زش ن حزگزی  
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ب   ریزب زع بزآی پز رز سا    یزه یززب زنق طز   ز رحن ز پزف   زه یزمر پ زب   سع زم زش  زب ز  ک ءززSO سا    یزه یزز ر

WOه یزمر پ زم ی  فز پزنق طز عفز رحن ز  سا زش  پز رز سا    یزه یززه از ینز س ز  زب زب د  زبد   ریز پزف  د زSTشضزز  

  هضز    زش  زحزن  یا ًز رز سا    یزه یززید  ز رمر  زاد رجش  ز  زب ز سا    ز پزنق طز   ز رحن فز ث   زن ش ز پز   ید   زم مد 

WTف  آرفزه از دز   خزنق طز عفز رحن زحزو ه زز پز   ید   زن شد ز پزمر  زاد ری ز سد ز  زب   ینزح دع  زبد زشد  رزم زآید فز(

(پز رزKajanus & et al , 2004    یزب ش )م ز   ن زو ی زا ب زب  یزف م  زب  یز سازSWOT(پزب ی ز ش ر ز   ز  ز سا    ز پز1379

ب ز رل بزگ ز ی پ زم ز ه زع  مبز  ال )   زه زحز عفزه (زحزع  مبزا ری )ف   ززSWOTیکزنگ  زا صزم ز   خزب  خز  ش زآن   زز

  ی ه زحزف   زه زر زب زه زحز   ی ه (زر ز رز ر   طزب ز ا     ز  خ ذزش  زط ق زب  یز   زحزب ینزس خز رل بزگ زر ز   رزم زس پ ز  ز 

ز(پShrestha & et al , 2004نق طز   زحز عفزمق یس ز   )

 های تعاونیاهداف توسعه. 2 .1

حزبع زب ززم حریزش  زفه زط    زش  ز س ب ز ه  از ل زحپ ر ز ع حخز  زب ز س مزآخز ع حن زف ه  از ع حن زب  خز ل  رزر سا یز

م زپز ه  ازحز   ب ز ل زبخضز ع حخزط قزآخگ   م م ر زب رس ز   رززه  ه  از  اا  یزحز یا  ع ز ع حن زف   یز ااا   گ ن 

زب ش :زحپ ر ز ع حخز  حینزن    ز س زب زش حزپی زم 

 یز  زحز أم نزش  ی زحز مک ن  ز  رزب  یزه  زب زم   رزرس  خزب ز شال  ز  مب  

  ن ز  ز   رزب ز  رزب   فزح  زحس یبز  رزن  رن پ رز اا  رز   رز   خزحس یبز  رزب ز س 

  ه یزا صزی  ز رققزع    ز یا  ع و شگ  یز پز    ززث ح ز ف   زحزگ ح 

 ش خز ح  یل گ  یز پز  ف م یزمپلق 

    ب   ریزمساق دز پز   بز  رزا     رزگ فانزم ی ی زحزس م ی زحزم  ف ز   ل ز رز اا  رزن  حیز  رزحز ش یقزب 

 پز نرا رفز  اک رفز  ر زحز  پ  رزب زغ  زو شگ  ی  

    سع زحز رک دزمش ر  زحز ع حخزع  م زب نزم   

ه ز رزف  ی  ز  سع زو   اا ز س ز  ز رز   م زب زآخزه زحز ه  از  اا  یفز یا  ع ز ع حن   ظ  زب ز رل بزنقض رزر سا یز ه  از ل زف ق

ز(پ1375زپ   فک    د)ب ش ر زم 

ز  ینز ه  ازبخضز ع حخزب ینزش حزذ  زش  ز س ز:ز  لا    ز رزآخز نز  زش پزم دز1377  ز رزس  زز1370  ن خز ع حخز رزفابز ح ز

ز یز  زحز أم نزش  ی زحز مک ن  ز  رزب  یزه  زب زم   رزرس  خزب ز شال  ز  مبپز-1

زرن پ   رز   خزحس یبز  رز رز اا  رز س ن ز  ز   رزب ز  رن زح  زحس یبز  رزن  ز-2

زه یزا صزی  ز رققزع    ز یا  ع و شگ  یز پز    ززحز   ح زث ح ز رز س ز ف   زحزگ ح ز-3

ز  ن خز ع حخزب ض ه یز     ز أ   ز    ز  زب ز  سع ز  زب ز ع حن  ینز ه  ازب گ فا ز پز ه  ازمشخصزش  ز رز  ن خز س س ز س پ

ه یز     ز رز:ز ع حن   ر ب  خزم ز26ش  پزب زه  نزم   رز رز  ا  زذیبزم   ززه فزپم   ز سا  ب زب ز ه  ازبخضز ع حخزف  هد ع حن 

ز(پ1387زف ه یزم ب طزب ز ع حن ز قز ق  ز  ر )  ظ ه زحز   ی  ل  ز ح  ی 

 . پیشینه پژوهش3 .1
زکی سا    زیب زن آحرزکی سا    ز  ی  رآف ز    ثز ی  زب رسز م  زم   مزۀ ر ئز(فز رزو حهش زب زع   خ1396    ی خزو رزحزه ک ر خ)

ز م  زم   مز حزب رسزکی سا    ز  یحز  رآف زکی سا    زیم    زن آحرز   نزمع ففزش  سا خزب ش  ز خ   نضزب زی رزش  ا  

ز  ززکی سا    زیب زن آحرزکی سا    ز  ی  رآف ز   أث زن آحرزیمث  زحزمع    رزۀر بپزم ا  ن زکی سا     ز ی  رآف ب  خز  شا   زیب 

زپ  شا زب ش  رزس پم خززکی سا    

زف سلسل زم    زب ب ز سا    ز پز رلز خ ب   نضزیه ش   زش ف  ع  مبزمؤث زب زوز ب رس(فز رزو حهش زب زع   خز1395 م   زحزه ک ر خ)

زس یپ  حزمرز  یا  عز س ف سزنف   نب پ رفز  اا  فز ز فی یم زفیع  مبزف  حرز    مب ز ینزنا ز زرس  ن ز  ززو رکز    خزم ر زمپ  ع 

 ث ز  شا  پزس زز خ ب   نضزیه ش   زش ف  حپ ر زب   ش زب زوزۀه زحز  رش  س خزا  ش   ز  خی یع  زمز پزن  زه ز حزگ ح زه ا

ش  اا زش  ز س پززن   اا  زحز   نزفیف  حرزیه ش اصب ز    بزز خ ب ض  نزیه ش   ز  خیم ز گ  ی پز ز گظ ر حز أثز ف  ا رز  ل

ز ای یمس ئبزم زفحپ  خ ن زۀ  رش  س خزا  ز   ینز رز    زب  ز ن پز ناخ  زش  زنی     دز ه ز س  حزسز  یا  عزس فیپ  مرزی ره  مع

زپ ن  رزن  زگ فا ز ع   خزف  ا رز  لر زب 
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زیش   زه زی سا    زنیع  مبزم ث زب زب    ز  حزیب  ز ی ح  ز  بی رپ(فز رزو حهش زب زع   خز1394 زحز س  ع ل  خ)یش   نزی    

ب زب رس ززف     خز ق   حز رقز مساق ز رزش  کزعل زیم ر زمپ  ع زش   زه زANPب ز سا    ز پزم  زز خ   مکزحزما س ز  نضزب 

 پزه چ  نزب ز ینزنا ز زو   اا زحز رپی ب زع  مبزم ث زب ز ناخ  ز سا    یزه یزم  سبفزی  ز  حینز سا    یزش   زه یز  نضزب   خ

  حینز سا    ی  یزش   زه یزز رزب    م ز   ن زم  ب ز نس ن فز رق قزحز  سع فزم   زحزب پ ری ب زحزف حیززم ی یا فرس  ن ز  زع  مبز

زح   زگ   پز  نضزب   خزم ث 

ب ز سا    ز پزرحیزش ک زز خ ب   نضزیه ش   زیه م  ضزیب   یحز ح  زی ش  س (فز رزو حهش زب زع   خز1394 ل زو رزحزه ک ر خ)

حر  زحزب ز ینزآ س زب زم   عزحزن  زا  گ خز   م  ضز پزمپ  ع ز  بز59فزز یز خ ب   نضزیه ش   زم ر مپ  ع ز ما  عز عا 

ز پزی ل ز ب   ز یآم  ز رز ح   س زم  ضزب ز59م  ضز پزز19  زنا ز زرس  ن ز  ش رفززی  اا  زب :زمشکلا ز   خ ه زمم  ضزنی ن پ

زپ ح  فز ش ر زن   ز این م پحخز   زیه  س  حزسز   الزیر   ز  ع زحزب پ ره 

ز عل ز  یف آزکیز طفزز  اا  یز ش رز یب ز س مزش  ز خ ش   زه یز  نضزب زفی ع ز ب پا  ن(فز رزو حهش زب زع   خز1393فخ ری)

ش  ز پزز م  سبزحزب مزفی ع زکیحز  اا  یز ش رزب زز   عاز ین    زب ز  ی زب زش  ز حز    فزسعزرحیز رزس زم  ل زب ز  کز کثّ 

ش   زه یز  فز))زن   زفی  ر ز ع زنی ش رزر زب ز ز خ ش   زه یز  نضزب ز رزن  ی ز ینزو حهضپز ب ی س زز خ ش   زه یز  نضزب 

س پیزف  حریزه زز حزب مزق    فز  رب  یز   خز رقهسا  ز  زب زه از ز ریزس پیزن آحریزهز م سس  زبخضزاا  ز خف   نضزب 

ز  حز  سع زهسا زم  زیزفع  زق ش   زه ز رقزنیگ  ن پز رز ز حز   ر زمزب  ش رز  س ز  رش  س خزا   ز شکز پ حزمرا لا زم ر زن

ز حزم ا ز  مالز پ ش   زه ز رزمرزنی پز  نضزحزن آحریز رزسپ حزمخالفزآن  ز س پز ز  نیش   زه زی زنی ز  س سز یه زب   زحزمز

ز((پآن  زع  م ًزبل  زم  ز س ز ب ز  نضزرش ز    زحزس   ه

ب رس زنقضز ح  ز رزب    زرحن ز یز  زحز  سع ز سبزحز  ره یز  نضزب زع   خزز رزو حهضزا  زز نزف(1391پ   ) ش    ح     پ   

 ینزم دز پزط یقز ه  ا زپی  یز  ر پزز یز  زحز  سع ز سبزحز  ره یز  نضزب   خنقضز ح  ز رز  کزب زب    زرحن زز ن  ر مزب  خزفب   خ

فع    زه ی ز  ز رز  رزآن  ز   ی زه یزم   ز ح  ز   رز  ر فز مک خزوظی زم زب ش پز پز ینزرحزم ز   خزگ  ز ح  زب ی ز رز ینزر سا ز

ز ا زذی ب ز   رزگ   پ    م  زگسا   ز یزر زآغ پز   زحز ینز م زم ر ز  ی زمس ح  نز ح

گظ ریز رز ینز(فز رزو حهش ززب زه ازب رس ز بز ره یز أم نزم   زب گ  زه یز  نضزب   خز ری فا  ز  زس م ی 1388 سا  یزحزمش  ی)

ظ ریزه یزس م ی زگگظ ریزبل  زم  ز  شا زحز     زم ز    ز  ز   عزم    پ زاپ   زذ   زن  ا ز یز رزط حزه زیزن آحر ن زحزس م ی 

حز أم نزم   ز رز ینز  پ زب ش ز  زب ز ع   زیکزس یز ل   ز رزو ر ما ه یز س س زم  زآن  زب زم   زم  سبزب  یز ی  ز رزاا صزیکز

زپب گ  زا صز    دزحز   یبزن   

(فزSME س )(فزب زه ازب رس ز ث   زفنزآحریزحز   ن   س پیز  ر   خز رزن آحریزش   زه یز  مکزحزما2012حزه ک ر خ)ز    ک ک

  زفع    زه یزن آحریز پزش   زه زم ب طزب ز سا    ز پزآخز رز ر   ط  ز  ال فزفع    زه یزن آحریزحزف  حریززب ز ینزنا ز زرس  ن 

ش  س ی زع  مل ز  ززحزب زمپ  ع زف  نضز س ز  ز ث زمث  زب زمع  ره یزذه  ز پزع لک  زش   ز  ر زحز     ز  رب  یزآن  ز ینز س ز  

 پ  ی ز    زه ز  ر زع لک  زش   زب  ز خز  ببز  ی  زب زفع    زن آحریزحز بع  زس پ زب زم

زیکز2010م   یزحزه ک ر خ) ز  زم سس  ز  نضزب   خزب  ز نس ن زنش خز   ن  زم  ب  ز  نش زحزع لک   ز رزو حهش زب زرحیزس م ی  (ف

زحهضزیکزم  رم  زو ش    یزن زز ر ئ زگ  ی  ز س پم  رم  زب  یز   ظ زحز  سع ز  نضزا  زن  پم  زم زب ش  پز رز ینزو 

(فزب زه ازب رس ز  سع زس پم ن زحز  رآف ی  زپن خزر ه زب  یز   ن   س پیز  اا  یز ری فا  ز  زپن خز  رآف ینز2012ش رم زحز ح )

 زش  زحز     زم ز    زنقضزم   زر ز رز  اا  زمرل زحز ر  زپی  یز پزب پیزم ک حزم سس  ز رز ش ره ز رز   ز  سع ز نز  زم

  زن  پزب ز  نضز رزم ر ز سا س زب زح  زه فزب  ی فزآگ ه ز رزب ن م زه یزرف ه ز ح  فز نگ ز فزم  ر زه یزف  زحز   ی ز پزا ن    فز

زپ ح  زحز یگ زس پم خز س 

ب زب رس زنر زع لک  زز  زش   زه آن  زب زع لکز  حز أثزم ی ی ز  نضزیس کزه ز  ز بز ب رس(فز رزو حهش زب زع   خز2003م یزحز  )

ه فزب ز  ی زب ز حزمر رز  ی زحز    ززب ز  نضزو   خزحز  ی زحز    ززب ز  نضزآشک رز رزس پم خس کزه یزم ی ی ز  نضزو   اا  پز

ب ز  نضزز    ی زپیر ه   ز نس خزمر ر:زز-1 ن ز  زع  ر ز س ز پ:ز    زش       نضزر ز رز  پ ز  رب  ز  نضزوز ی م  رزر ه   زم ی
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مر ر:ز  ی ز دزب ز  نضزو   خززساد ر ه   زسز-3ب ز  نضزو   خزحزآشک ر؛زز  ی:ز  ی زپ یر ه   زو ز-2و   خزحز  ی ز دزب ز  نضزآشک ر؛ز

زپر ه   زم  عب:ز  ی ز دزب ز  نضزو   خزحزآشک رز-4ب ز  نضزآشک ر؛زز  یحز  ی زپ

ه یز ع حن ز پز  هز   ن ی ز رز اظزمز پزفع    زبا ر ز  نضزب   خز  ی زش   ب ز  ی زب زب رس زو حهضزه یزگظشا زمشخصزگ

ا صزب   ززیم ب طزب زم پق ز ز رزپم   زه یزنز یکزب زم   عزو حهضز نز  زش  زو حهضزه یزز حزن ن پزم ر زب رس ز   رزنگ فا 

 نز  زو حهضز    ز  حریزفز ظ زنز  زنگ فا ز س حز رزاا صزش   زه یز ع حن ز سا خزا  س خزی  ب زو حهش ز رز ینزب ر ز ز س 

زم  طقزمخالفز ش رز   رز ه پس ی ززمسئ   نز سا خزا  س خزی  ب زحز ا حززه م ی  خزش   ز ر ر ز رز ااز  بز رزم  س  س ز  ز

 پژوهش روش. 2

آخزم ز   ن زره    یزب  یز  سع زفع    زفزم  ز  زنا یجزو حهضز    ز پزن  زط ق زب  یزب زم   یزه افز پزن عز رق ق  ز  رب  یز س 

ز ساک ریزر زه     زو حهشگ  خزپی  زآی ؛و   یش زب زش  رزم ز-ه یز  نضزب   خز ر ئ زن  ی زحز پزن  ز ی  زیزءز رق ق  ز       ع حن 

  ز رزم  رم  زب رس زنق طز رز   م زو حهضزب ز  ی زب ز طلاع  زب س زآم  ز پزو سش  م زپز   ن ز      زگ  آحریزشکبزب زحزنش  

ه ز عفزحز   زحزف   زه زحز   ی زه یزو ضزرحیزش   زه یز ع حن ز سا خزا  س خزی  ب زط    زش  فزب ن م ز سا   یکز ینزش   

ط    زز (IEF)حزسپسزم   یسزع  مبز  ال ز(EEF)ش  پزب ز ینز    بز  ز با  زم   یسزع  مبزا ری  رل بزم ز SWOTب ز  کزم  

ز  کز   ز(SO)ن  ی زم   یسز سا    یزه یزم  رزگ ن زش مبزم   یسززحز ر ز پزف   زه یزب  حن زب  ه یز رحن فزیع  ز سا    

یع  ز سا    ز پزف   زه یزب  حن ز (WO)یع  ز سا    ز پز   زه یز رحن زب  یزمق بل زب ز   ی ه یزب  حن فزم   یسز (ST)م   یس

ه یز رحن زه ی زب  یزمق بل زب ز   ی زه یزب  حن زحز   یبز عفیع  ز سا    ز پزرحیز(WT)م   یسب  یزمق بل زب ز عفزه یز  ال زحز

ب ز   ز س پز رزم   یسزر ه   ه یزم  رگ ن زب زع   خزا حی زم دز ینزو حهضزر هک ره ی زب  یز  سع زحزو ش ف زش   زه یز ع حن ز

   نضزب   خز ر ئ زش  ز س پز سا خزا  س خزی  ب ز پزی  ز   یبزآن  زب زش   زه یز

(زب ی زو جزم  ل زط زش  پز رزم  ل ز ح زش  س ی زع  مبزمر  زا ری زحز    ز  سا ز پز ینزEFEب  یز    زم   یسزع  مبزا ری ز)

   ی زع مبزز5ع مبزف   زحزز5ع مبزف  س زم زش  ز  ز رز ینز رق قزز20  ز    ث زز10ع  مبزب ز  کزن    زا  گ خز  ز پز    بز

 ن پز رزم  ل ز ح زب زه یکز پزع  مبز  یبزحپن زب نز   ز)ب ز ه   (ز  زیکز)بس  رزم د(ز ااا صز    زم زش  زب زگ ن زف  س زش  

ب  سبزز4  زز1 یز  زی  ز   یبز ااا صز    زش  زب ی زمس حیزیکزش  پز رم  ل زس  زب  یزه یکز پزع  مبزیکز ما  پزی زر   زب نز

ف   زه زحز   ی زه ز    زم زش  پز ینز ما  پزب  نگ زم ز خز ث زبخش ز سا    یزه یز   ن زش   ز رزنش خز   خزح   ضز پ بقزش   زب ز

نش خز ه   زح   ضز ع فزم زب ش پز رزم  ل زم  ر ز ما  پزحپخزز1نش خز ه   زح   ضزع   زحزع  زز4ب زع  مبزمزب رزم زب ش پزع  ز

ش  زب ز ینز  ر ز  ز   بز   ز  یبز ری ز ه   زع مبز رز ما  پز   بز پزن    زنخ گ ن ز  رزی زم پحخزه زع مبزمر س  زم ز

ا  ه زز1حز    ب4 رزسا خز ما  پ  زم پحخزث  زم زش  پز رزم  ل زو زدزی  ز ما  پزحپخز  رزی زم پحخزر زمر س  ز    ز  ز    ث ز

زب  زپز

  ز رز سا    ز پزف   زه زحزب ز    بزرس ن خز   ی ه زم زب ش زحز ما  پزنش خز ه   زم  ع  زب یسا زش ز4 ما  پزز EFE رزم   یس

ز ه ز  ز سا    یزم پحخزش   ز رز سا    ز پزف   زه زحزو ه زز پز   ی زه ز   ن   زن    ز س پزنش خزم ز1

وسز پزش  س ی زع  مبز  ال ز    بزز(زو جزم  ل زب زش حزپی ز نز  زم زش  پز رزم  ل ز ح IFEب  یز    زم   یسز رپی ب زع  مبز  ال )

نقپ ز   زحز عفزر ز  س زم ز   دزپز رزم  ل ز ح زه  ن  زم   یسزع  مبزا ری زب زه زع مبزیکز  یبزحپن زب نزز20حز    ث زز10

ه زز ه دزب زگ ن ز یز  زی  ز   یبزحپن زمس حیز   زش  پز رزم  ل زس  زب    زحزیکزب ز سا    ز پزن  زا  گ خز ااا صزم 

ز3حزب  یزنق طز   ز ما  پزز2ی ز1 ااا صزم زی ب ز ینز ما  پ  زب ز س مزن  زنخ گ ن زب  یزنق طز عفز ما  پزز4  زز1ع مبز ما  پیزب نز

 ااا صزم زی ب پز رزم  ل زم  ر زه  ن  زم   یسزع  مبزا ری ز ما  پزحپخز  رزع  مبزمر س  زم زش  زحز رزم  ل زو زدزی  زز4حز

ب ش زیع  زس پم خز پزن  زز5/2م زب ش پز گ ز ما  پزن  ی زس پم خز  ا ز پزز4حز    ث زز1رزر زمر س  زم ز   دز  ز  ز    بزع  مبزحپخز  

ش زیع  زس پم خز پزن  زع  مبز رحن ز  ر یز   زم زب ش )عل زز5/2ع  مبز  ال ز  ر یز عفزم زب ش زحز گ ز ما  پزن  ی زب شا ز پز

ز(پ1382    یفز

 نز  زش  ز س پزز1395 سا خزا  س خزی  ب ز رز ل  حزپم ن زم ا  زب زو ی زززه ی ع حن زب نز رزو حهض ینز ز ش ر زگ  ی فزه  خزط رز 

    زو حهضز س پز رزز1394ش   ز ع حن زفع  ز رزش  سا خزه یز سا خزا  س خزی  ب ز رزس  زز782ش مبزو حهضی مع زآم ریز

 یزما  سبفزب ز ع  نز زدزن  ن زو   اا زش  ز س پز زدزن  ن زب ز س زآم  زب زگ  یزط ق ن ب ز سا    ز پزف م  ز     خزحزرحیزن  

زپب ش م زا  س خزی  ب ز سا خیزه مساق ز رززش  سا خزه یزش   ز ع حن م  خزش   ز پزز228 س مزف م  ز     خز
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ه ز رس  زش ز  ز پز ینز ع   ز رز م زب  یزم ی  خز ع حن و سش ز240ه زحز ک  بزن  صزآن  فزب ز   بز  ا   زع  ز ر یبزب ا زو سش  م 

زم ی زب   ز س پز228و سش  م زی  زآحریزحزم ر ز ززی زحز رل بز   رزگ ف پزب  ب  ینز زدزن  ن زن  ی زز228مز  عز

آحریز بز  زب زم   رزی   یزحزم   ن ز سا    زش  ز س پزب ینز   آحریز    زه ز رز ینزو حژ فز پز حزرحیز ا بخ ن ب زم   رزی  زز

ه فزنش ی  زحزب رس زم   هزه فزو ی خزن م  یزب زم  یع زب ز ا  و ش   زحزم  ن زن  یز رز ینزو حهضزحزم  س پیزمسأ  ز پزرحیز ا بخ ن 

  م ز رزب نزه یزم  زب  س مزمپ  ع  زم   ن ز پزط یقز  پی زو سشن  یزم    زب زم   عز سا    زش  ز س پزحزن  یا ز ث   زف    

ب م   یزط فزو جزمق  س ز  ک  ز    زگ  ی پزه چ  نزی  زز ع حن زه یزفع  ز سا خزا  س خزی  ب ز  ر زوظی فا ز س پزو سش  م 

زپ سا    زش  ز س ز SPSSز پزن  ز فز ر ززی زحز رل بز    زه یزآم ریز رز ینزو حهضز

  م زحزس  لا زع ل    زم زب ش پزس  لا زع  م زی  ز    فزی مع زبخضزس  لا زع2و سش  م زو حهضفزمرققزس اا زحزماشکبز پز

فز   زه زحز عفزه یزش   ززو حهض ن ز  زعلاح زب زو شضز   خزس  لا ز س س ز یز    دزش  ب زگ ن آم ریزحزس  لا زع ل    زن زز

پزب ینز    بز رز با  زش   زه یز ع حن ز پزمر  ز رحن زحزف   زه زحز   ی زه زر ز پزمر  زب  حن زش   زه زم ر زس   ز   رز ه  

ه یز ع حن زم ی  زحزفع  ز رزبخضزه یزمخالفز پزی ل ز  ع فزا م  فز ش حرپیفز  بزحزنقبفزمع خزحز     یز رزش  سا خزه یز

 یز  زرح ئ زحزو ی ئ زآخزم ر ز  ئ  ز   رزگ فا زب  زم ر زس   ز   رزگ فا  پزه م  ز ینزالفز سا خزا  س خزی  ب ز  س زو سش  م مخ

ف  ی  فزبخضزع   ز یز پزپم خزو حهضزر زب زا  ز ااا صز   فز م زنا یجزو سش  م زنش خز   ز  زط لان زش خزپم خزی  زآحریزو سش  م ز

زآن  ز  کز    ز س پزه زب زم ز خز   

 گیریروایی و پایایی ابزار اندازه. 1 .2
یزگ  ی)زو سش  م (ز پزرحیزآ   یز  حن  خز سا    زش  ز س پز ینزرحیزب  یزمر س  ب زم   رز ع  نزو ی ی ز بز رز ن  پ زو حهض رز ینز

رح پزب  یز   فزب ز  رزم گ  یزم ه یزمخالفزر ز ن  پ ه ی ز  زاا ا گ  یز پزی ل زو سش  م زحزی زآپم خه  ه گ ز رحن ز بز رز ن  پ 

ه یزو سش  م )زی زپی آپم خ(زحزح ری نسز بّزر زه یزه زپی مز  ع ز پزس   یز  یبزآ   یز  حن  خز با  زب ی زح ری نسزن   مر س  

زمر س  زن   پزسپسزب ز سا    ز پزف م  زپی زمق  رز  یبزآ   زر زب س زآحر :

ز

ز

ه یزو سش  م زی زآپم خفز ع   زپی زمز  ع زسؤ  زJزف قز رزف م  
2

jS
ح ری نسزز2S  زحززJح ری نسزپی آپم خزز

ش  پز رز با  زب  یز ع  نزب ش فزب لازب  خزو ی ی زو سش  م ز أی  زم ز7/0  ز پزم  نچ زآ   یز  حن  خز  ر یزمق  ریزب ضز بّزآپم خفز س پ

و سش  م زب نز عض یزش   زه یز ع حن ز  پی زگ  ی زحز  یبزآ   یز  حن  خزب  یزز30 عا   زو سش  م زم ب طزب ز عض ءز ع   ز

زب  ه یزمخالفزو سش  م زمر س  زگ  ی پ

زب ش پزه چ  نزی  ب ش زب  ب  ینزو ی ی زو سش  م ز رق قزز  ببز    زم م ز7/0 پزز  ی ی ز  زم ز خز  یبزگز ریزش  زب ض پزآخ

ه یز ع حن ز  نضزش   زفع    ز رزپم   زا    ف   ززو سش  م ز    زش  زب نزفس  لا زرح ی زو سش  م فزوسز پزط    ز ح   زس زض

ن م زوسز پز سبزن  ی  زآن  فز  لا   زلاپ ز رزو سضحزز  پی زگ  ی    ز رز ینزبخضز ز ب زفع    ز  شا ز ن زز  نشگ ه زب   خزحز س    

ز پ   گ  یزم   ر زگ ف زحز ط    خز   بزش ز  زس  لا زمپ حزش  زه  خزاا     زم ر زن  زر ز رزو حهضز ن  پ 

 . تجزیه و تحلیل داده ها3

 .  آمار توصیفی1 .3

 ش حز س :زنیب زب ش  ه  گ خزم و سخز ش  ااز  آم  ز پز س  ز ح زو سش  م ز  زم ب طزب زآم رزی ع س ب زجینا 

ز ر  ز پزش   زه یز ع حن ز سا خز   لازب ز   ن نزحزمق ر  زش   زه یز  نضزب   خزآش  ئ زن  رن پز72.1

زر زن  ز   خز  نضزب   خزمرس  ز   زپز ر  ز پزش   زه یز ع حن ز سا خز  زلازحزمرا لا ز     یزآن  ز76.5

ز ر  ز پزو سخز ه  گ خز پز  نضزحزی فا زه یزو حهش ز رز     زمرا لا زا  ز سا    زن  ز    زپز54.4

زه یز ع حن ز سا خز پز س  لا  ز  زب زش   زه یز  نضزب   خز عپ زم زش  ز سا    زنک   ز ن پ ر  ز پزش   ز91.4

]1[
1 2

2

S

S

J

J j




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زع حن ز سا خز رزبک رگ  یزن  حزه یزا  ز پز  نضزآم ااگ خز  نشگ ه ز سا    زنک   ز ن پزه یز  ر  ز پزش   ز55.3

  SWOT. تحلیل 2 .3
ه ز حزم   یسز رپی ب زع  مبزه  نپ رز  ز رزبخضزرحیز رق قز    از    زش زب ز  کز طلاع  زب س زآم  ز پزا حی زو سش  م 

 ا ری زحزه چ  نزم   یسزع  مبز  ال زط    زحزسپسزم   یسزن  ی ز  زم   یسزر ه   ه یز سا    یکز س زط    زم زش  پز

زش مبزف   زه زحز   ی زه یزف  رحیزش   زه یز ع حن ز سا خز(EFE)م   یسز رپی ب زع  مبزا ری ز-(ز1ی ح ز)
 ن    ر      یبز

 فرصت ها

 حی  زو رکزعلدزحزف  حریز رز سا خ -1

 حی  ز   ن نزحزمق ر  زب  یز   ی ز پزش   زه یز  نضزب   خ -2

 حی  ز س  لا زب  یزو   ا زب زش   زه یز  نضزب   خ -3

 حی  ز  نشگ ه  یزماع  ز رز سا خ -4

زحی  ز ف   زماخاصزحز را بز    ز رز سا خ -5

ز

ز0.15

ز0.15

ز0.05

ز0.1

ز0.15

ز

ز3

ز2

ز1

ز4

ز1

ز

ز0.45

ز0.3

ز0.05

ز0.4

ز0.15

 تهدیدها

زع  ز ر   طزب ز  نشگ ه  زحزم   ززعل  ز -6

زن  شانز طلاع  ز  ف زر ی زب زش   زه یز  نضزب   خ -7

ز س  لا زم ب طزب زش   زه یز  نضزب   خزو   ا زع   -8

زع  ز مک خزر  ب زمرا لا زش   زب زر    -9

زع  ز پ بقزمرا لا زش   زب زمرا لا زش   زه یز  نضزب   خ -10

ز

ز0.1

ز0.1

ز0.05

ز0.15

ز0.05

ز

ز2

ز2

ز1

ز1

ز1

ز

ز0.2

ز0.2

ز0.05

ز015

ز0.05

 2  1ز

 

ه ی ز  زبا  خزب  خزحس ل ز پزف   زه ز سا    زن   زحزب ز ینزمع  ز س ز  زش   زه یز ع حن ز سا خز پز سا    یز2ن   زز1 رزی ح ز

ه یزا  زب  یزغل  زب ز   ی زه زنا  نسا ز ن ز پز   ن   یحز   ی   زر ز  هضز   ز سا    زن  زن  ی  پزع لازش   زه یز ع حن ز رز سا خز

ز سا    زن  ی  پز

ز(IFE)م   یسز رپی ب زع  مبز  ال -(2ی ح ز)
 ن    ر      یب 

 قوت ها

زززب ز یگ  خزث  ز  ن ن زش   زع  زح گظ ریزم   بز -1

   ر زب  خزز ی  زه یزی ی یزب  یز  سع زفع    زش   ز-2

  رپی ب زمث  ز پزرش زرش زحزو ش ف زشلل ز  ر   خزش   ز-3

زآگ ه زز پزحی  زش   زه یزر  بزز–ز4

ز  ر زب  خزمرا لا ز     یز-5

 

ز0.2

ز0.15

0.15 

ز0.10

ز0.05

 

ز3

ز2

ز2

ز2

ز2

 

ز0.6

ز0.3

ز0.3

ز0.2

ز0.1

 ضعف ها

 ع  زآش  ی زب ز   ن نزحزمق ر  زش   زه یز  نضزب   خززز-1

 ث  زن  ز رزس ی زش   زه یز  نضزب   خزع  زآش  ی زب زنر  -2

 ع  زآش  ی زب زو رکزعلدزحزف  حریزز-3

زع  زآش  ی ز پزمز ی یزش   زه یز  نضزب   خ-4

زع  ز سا    ز پز  نضزآم ااگ خز  نشگ ه -ز5

 

ز0.15

ز0.05

ز0.05

ز0.05

ز0.05

 

ز1

ز1

ز1

ز2

ز2

 

ز0.15

ز0.05

ز0.05

ز0.1

ز0.1

ز1.95زز1ز

ش  ز س زنش خز ه   ز ینز س ز  زس پم خز پزن  زع  مبزز2 ا ز پز ب ز  ی زب ز ی ک زی  زن   زن  ی ز رزی ح ز رپی ب زع  مبز  ال ز

ز رحن ز م رز عفز س زپز

 ستراتژیها )راهبردهای( ممکنا یی.شناسا. 3 .3
سا خفزنق طز عفزحز   ز پز رحخزش   زه زحزف   ز رز   م زب ز س مزس  لا زو سش  م زحزب  یز رپی ب زمر پ زش   زه یز ع حن ز 

ه یزم  سبزب  یزش   زه یز ع حن ز سا خزه زحز   ی زه ز پزمر  زب  حخزش  س ئ زگ  ی زحزب زط قزم  ز رپی ب زمر پ ز سا    ی

زو ش    زگ  ی پز

ز
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زه زفزنق طز عفزحز   ب ز س مزر ه   زه یزم  رگ ن ز   ی ه زفزف   ززSWOTم   یسز رل بز سا    یز-(ز3ی ح ز)

ز

 (S)فهرست نقاط قوت 

ز نز  زم   بززم   بزث  ز  ن ن زش   زبپ رز  مب-1

زب  خزز ی  زه یزی ی یزب  یز  سع زفع    ز-2   ر 

زش   

زشلل ز-3 زو ش ف  زح زرش  زرش  ز پ زمث    رپی ب 

   ر   خزش   

 آگ ه زز پزحی  زش   زه یزر  بز–ز4

   ر زب  خزمرا لا ز     ی-5

(w)فهرست نقاط ضعف 

ع  زآش  ی زب ز   ن نزحزمق ر  زش   زه یز  نضززز-1

زب   خ

زآش  ی زب زنر  زث  زن  ز رزس ی زش   زه یز-2 ع  

   نضزب   خ

 ع  زآش  ی زب زو رکزعلدزحزف  حریز-3

 ع  زآش  ی ز پزمز ی یزش   زه یز  نضزب   خ-4

 ع  ز سا    ز پز  نضزآم ااگ خز  نشگ ه -ز5

 (o)ها فهرست فرصت

زحی  زو رکزعلدزحزف  حریز رز سا خ-1

حی  ز   ن نزحزمق ر  زب  یز   ی ز پزش   ز-2

 ه یز  نضزب   خ

زش   زه یز-3 ز س  لا زب  یزو   ا زب  حی  

   نضزب   خ

 حی  ز  نشگ ه  یزماع  ز رز سا خ-4

 حی  ز ف   زماخاصزحز را بز    ز ر سا خ-5

 (SO ) استراتژی های

زحف  حریزز سا    ز پزظ ف     نشگ ه  زحزو رکزعلد

ب  یز   یبزش   زه زب زش   زه یز  نضزب   خزحز

ز  نضزب   خ  , (s2o4)  ث  زمرا لا ز رزس م ن 

(s5o2).(s5o3) 

\       

 (WO)  استراتژی های

ب گز ریز  رگ زه  یزآم پش زب  یزآش  ی زش   زه ز

ب زظ ف  زه یزم ی  زحز   ن نزحزمق ر  زش   زه یز

 (w3o1),(w5o5), (w1o1)   خز  نضزب

(T)فهرست تهدیدات 

زع  ز ر   طزب ز  نشگ ه  زحزم   ززعل  ز-ز1

زه یز-2 زش    زب  زر ی  ز  ف  ز طلاع   ن  شان

ز  نضزب   خ

ع  ز سا    ز پز س  لا زم ب طزب زش   زه یزز-3

ز  نضزب   خ

زع  ز مک خزر  ب زمرا لا زش   زب زر   ز-4

ز-5 زش    زمرا لا  ز پ بق زمرا لا زع   ب 

زش   زه یز  نضزب   خ

 

 (ST) استراتژی های

 سا    ز پز س    زحز عض زه   زعل  ز رزش   زه ز

(زS2O3(زحز)S2O1)ب زع   خزعض زی زمش حرزش   زپ

ز(S4O4حز)

 ((WTراتژی های تاس

آش  ی زب ز   ن نزحززه یززب زش   ز رز  رگ ه  زحز حر 

 س    ز  نشگ  زب ز  کزمق ر  زش   زه یز  نضزب   خز

  پزمز ی زحز س  لا زش   زه یز  نضزب   خزب ا ر  ر

 (W1T1پز)ش ن 

ز

زم  رز سا    یزحزر ه   زر زب  یزش   زه یزبخضز ع حخز سا خزا  س خزی  ب زمشخصزن   پززSWOTا حی زم   یس

ه یز  ال زش   زه زر زو ش    زم زن  ی پزر ه   ز:ز رزحز   ز ینز سا    یز سا    ز پزف   زه زب ز  کز   زه زحز   ن ی ز(so)استراتژی

ه زحزو رکزه یزعلدزحف  حریزر زب  یز   یبزش   زه زب زش   زه یز  نضزب   خززحزث  زمرا لا ز ینز سا    یز سا    ز پزظ ف  ز  نشگ  

    پ رزس م ن ز  نضزب   خزر ز     زم 

  ال زر زب  یزمق بل زب ز   ی زه یزب  حن زو ش    زم ز   پزر ه   ز ینز سا    یززه ی:ز ینز سا    یزب   زگ  یز پز   (ST)ستراتژی  

زه زحز عض ءزه   زعل  ز رزش   زه زب زع   خزعض زی زمش حر رزش   زه یز ع حن ز سا خزر ز     زم ز   پززظ ف  ز سا   خز  نشگ  

 زب  حن زر زب  یز پزب نزب  خز عفزه زیز رحن زر زو ش    زم ز:ز رزح   ز ینز سا    یز سا    ز پزف   زه یزمر (WO)استراتژی 

-ه یزآم پش زب  یزآش  ی زش   زه یز ع حن ز سا خزب زظ ف  زه یزم ی  فز   ن نزحزمق ر  زش      پزب ز ینز س مزب گز ریز  رگ  

زه یز  نضزب   خزحزنر  زب رگظ ریز طلاع  ز رزس م ن ز  نضزب   خز     زم زش  پ

:ز ینز سا    یزحی  ز   ی ز رزمر  زب  حخزحز عفز رزمر  ز رحن زر زب رس زم ز   زپزر ه   زو ش    یز یا   ز پز(WT)ژیاسترات

   ی زه زحز  هضز عفزه زحز   یبز ن  زب ز   ز س پز لایز رزی  زب  م  یزش   زه ز پزمز ی زحز س  لا زش   زه یز  نضزب   خز

      زم زش  پز

 نتیجه گیری
 رزبخضز ع حخز سا خزا  س خزی  ب ز نز  ززSWOTب  س مزم  زز خ   نضزب زیه ش   زکی سا    زیزیرب ن م  ینزو حهضزب زم   رز

گ فا ز س پزنا یجز رپی ب زح ع  زش   زه یزبخضز ع حخز سا خزر فز پزی  ز مک خزس ز ز   یبزب زش   زه یز  نضزب   خزنش خز   پز
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 ر  زم ی  خزش   زه یز ع حن زم ر زو حهضزب ز   ن نزحزمق ر  ز  نضزب   خزآش  ی زن  رن زحزه چ  نززز68پزنا یجزب  خز  ش ز  زب ضز 

 ر  ز پزآن خزب زفع    زه زحز ه  ازو رکزعلدزحزفنزآحریزآش  زن  زب ش  پ پزط ف زآش  ی زم ی  خز پزی  ز  بل  ز   یبزز70ب ضز پز

 ر  ز س فز ینز ر    زز80حز78  نضزب   خزحز   خزر  ب زش   زه زب ز    بز  ا ز پزز       زحزمرا لا زب ز       زحزمرا لا 

 ر  زم ی  خز پزمز ی یزش   زه یز  نضزب   خزمپل زن    ز ن پزبپ رز ل زش   زه یزم ر زو حهضز پزن  زب   زز80 س ز  زب ضز پز

 ر  زپی زما س ز63 یز  نضزآم اا ز  نشگ ه ز رزب ضز پزگ  یز پز   خز  نشگ  زه زحزم سس  زو حهش زحزن زز سا    ز پزن  حه

 رپی ب زش  ز ن پزب  ب  ینزم ز   خزم  نز سا   طزن   ز  ز رزش  ی زفعل ز رز بزب ز  ی زب زو ی نزب  خزح ع  زش   زه یزبخضز ع حخز

  نضزب   خزش خزر ز  ر زم زب ش  پز ظ ز ر  ز   خز پ  قزب زش اصزه یزز30 سا خز پز  هز   یبزب ز  نضزب   خزش خز رزسپاز  ا ز پز

ب زن  زم زرس زن  پزس ز زآم پش زحزب ن م زریزیز رزر سا یز ر ق یزش اصزه یز  نضزب   ن ز رزش   زه یزبخضز ع حخز سا خز

ما زحز       ز  حر  ز یا   زن وظی ز س ز  زم ز   ن زآی   زن ی زبخش زر زب  یز ینز ع حن زه زر ز رزس  زمشدز ن  پزحز  اا  زمق ح

  نضزب   ن زحزا     ی زحز شال  زحز  رف آی  زر دزبزن پز رز نا  زب زع  ی زب زر ه   ه یزم  رگ ن زف قزب  یزش   زه یز ع حن ز سا خز

زم  ر زذیبزو ش    زم زش  :ز

زب گز ریز  رگ  زه یزفال زب  یزمس   نزش   زه یز ع حن ز سا خز -1

 حریزب  یزب گز ریز  رگ  زه زحز لامزه یزآم پش ز سا    ز پزظ ف  زو رکزعلدزحزف   -2

  ر   طزب شا زب ز  نشگ زه  زحزم   ززآم پیز سا خز -3

   غ بز عض زه   زعل  ز  نشگ  زه زب  یزر  ز ن  پیزش   زه یز ع حن ز -4

 ن ز سا خزب گز ریزیکز حر زحی  زآش  ی زب ز   ن نزحزمق ر  زش   زه یز  نضزب   خزب  یز ل  زمس   نزش   زه یز ع ح -5

زب حپزرس ن زمشخا  زحزیزئ   زش   زه یز ع حن ز سا خزش مبزآ رمزح ل نز -6
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