
 

 
 چکیده

مدیریت  راه ردی تصممماتا   جزء تأمتن زنجتره شممم  ه طراحی به مربوط تصممماتا  

  خواهند زنجتره کلی عال رد بر بلندمدتی تأثترا  که شممموندمی تأمتن محسمممو  زنجتره

تأمتن ها هنگی   زنجتره شمم  ه طراحی یمسممهله ه یچ لش ترینمهم از ی ی ام  داشممت 

ست که می    ض ی آن ا سطوح  تواند منجر به ایج د محدودیتاع ت کتت  ل و  ه ی متعدد در 

ستف ده از ت لتغ       شود. ی ی از راه  ره ی افزایش ها هنگی در زنجتره تأمتن ا عالت تی 

این مق له تأثتر استف ده از ت لتغ   مش رکتی در طراحی ش  ه زنجتره     مش رکتی است.در  

ایچ چند محصممولی جهت ایج د ها هنگی موردبررسممی   تأمتن چه ر سممطحیچ چند دوره

جتره جهت برآورد نت ز به دن  ل تأسمت  تسمهت   جدید نتز اسمت.    قرارگرفته اسمت. زن 

  ت لتغ    .اسمممت شمممدهارائه  زنجتره و ت لتغ    کننده تأمتن  ت لتغ    بخش دو در ت لتغ   

شودچ   می ث ت در آن مشتری ن  خرید و سف رش  ث ت که زنجتره اط ع تی من ع و زنجتره

 از سمم یت هزینه عنوانبه را درصممدی فروش هر ازای به که اسممت اینترنتی سمم یت یک

ض ی  ض ی . نا یدمی دری فت زنجتره اع شتری  هر تق  سته  م  ت لتغ   ت بع و قتات به واب

شتراک نشری     شده است  گرفته نظر در  به که گردید مشخص  در مط لعه موردی طرح ا

 در ه کنندهتأمتن سمممود مجاوع کنندهچتأمتن ت لتغ   تأثتر تغتترا  ضمممری  تا می ازای

  ه کنندهتأمتن تا می برای موضمموع این ام  اسممت بهتر کنونی شممرای  از پتشممنه دی مدل

ام  ب  توجه به  داشممت خواهند سممود کاتری ه کنندهتأمتن از بعضممی و نداشممته مصممدا 

 .شودیمی سود ح صل از ها هنگی این مش ل رفع گذاراشتراک
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 مقدمه

 تأمتن هنجترز یک حسطو و اجزا مختلف ه یفع لتت دبه و چتأمتن هنجترز مدیریت از فهد

 افهدا بتن ستا ما ن نم ز ینا در. ستا تأمتن هنجترز ستستم کلی ضعو دبه و منظوربه

 ه یتن قض و دتض  چتأمتن هنجترز کلی افهدا به نستدر جهت در مختلف حسطو و اجزا

 و ر قد ک هش به منجر مرورزم نبه ه تن قض و  خت لاا ینا که دشو همش هد ریبست 

  (چی بی )ت لتغ زارب  ه یهزینه ه چتع رض ازجاله. شد هداخو تأمتن هنجترز پذیریرق بت

 ارقر موردتوجه ه تأمتننجترز در که م  حثی ترینمهم از. هستند دیموجو و گذاریقتات

 مستقل یحده وا نمیا   معالت دنرمک چهری پ  جهت در شت  و س زیها هنگ گتردچمی

 یکلتد ن ته یک درنتتجه. ستا هنجترز کل از نمما  دسو بتشترین به ستت بید منظوربه

 را مستقل اءجزا افهدا که ستا ه ییم  نتسم توسعه ه تأمتننجترز دیریتمم ثمبح در

 ستستم کل دعال ر چ ت کند دیج ا تع مل ه آن ه یگتریتصاتم و ه فع لتت بتن و ترازهم

 .[1]دشو بهتنه

 و ه تأمتننجترز در  ت لتغ  ه یفع لتت ایبر ها هنگی مم  نتز یک کتیرمش   ت لتغ 

 ه یهزینه متا  ی  قساتی ختداپر ایبر را دخو فقتامو هدمتولتدکنن آن در همک ستا تع ملی

 هزینه از صددر نمیا که نا یدمی مع ا شدهچانج م فروشخرده توس  که محلی  ت لتغ 

 ایبر را ت لتغ تی ه یبرن مه فروشخرده و هدمتولتدکنن. شودمی هن متد "کترمش  خنر"
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 ملی  ت لتغ  از فهد که معن  ینا به است  و متف  ن منآ ه یت ش لیو برندمی ک ر به دخو  محصولا خرید جهت نتری ممشترغت  

 هب لقو نمشتری  ترغت  معطوف به فروشخرده محلی  ت لتغ  کهدرح لی چستا ریتج  من  دنبر ب لا و هب لقو نمشتری  در ذنفو هتولتدکنند

  ت لتغ  در گذاریسرم یه گرا. کندمی وارد خرید به امقدا مرحله به را هب لقو نمشتری   چت لتغ  ینا نچم ز گذشت ب . است خرید ایبر

 ینابن بر. کندمی  ت لتغ  فصر را هتولتدکنند نظرردمو سطح از یکاتر م لغ فروشخرده ط تعی طوربه چن  شد هتولتدکنند فطر از کتیرمش 

  [2].کندفروش ایف  میه و خردهتولتدکنند یهرمنجتز همبطرا در یممها نقش کتیرمش   ت لتغ 

 ت لتغ   مدل یک ارائه را برای مق له اولتن [3]برگر مط لع  چ مت ن در. است شدهبررسی 1۹۷۰ س ل از گسترده طوربه ها  رانه ت لتغ  

 ک ر مختلف ه یجن ه ترتت  هاتن غتره به و [۷]ا  رانه و ژانگ [6] ی ن چ[5] ها  ران و یو [4] برگر و دانت ازآنپ . داد پتشنه د ها  رانه

 ایست  ه یمدل از تأمتن زنجتره یک چ رچو  در برگر ک ر رشگست برای [6] ی ن و [4]برگر و دانت مث لچ برای. دادند گسترش را برگر

 کردند. استف ده

. کردند استف ده پوی  ه یمدل از ها  رانه ت لتغ   یمسهله یمط لعه برای [۷] ها  ران و ژانگ و [6] ی ن چ[5] ها  ران و یو طورهاتن و

 مط لع  . است فروشخرده محلی ت لتغ   تصاتم بررسی ب  ت لتغ   در ه ب زی نظریه ه یمدل از استف ده به مربوط نتز مق لا  از بخشی

 هاچنتن و برند تأثتر ج یگزینی برای ب زاری بی کلتدی ابزار یک عنوانبه را ت لتغ   ه فروشخرده از بست ری که دهدمی نش ن محلی ت لتغ  

هاچنتن بوسشر  .کنندمی استف ده فروش ترافتک افزایش و فروش تصویر ایج د برای ی  [۹] قتات حس ستت برای ک هش [8] ک ن ل ج یگزینی

 .نددکر بحث شده  انج م ممط لع ردمو در و نددکر ئهارا نیوتع   ت لتغ  در رک  از خ صه خوبی [11]و زکور و جوگنسن [1۰]و آست 

 قرارگرفته محقق ن از بست ری موردتوجه اختراً که است استراتژیک تصاتا   ترینمهم از ی ی تأمتنچ زنجتره و لجستتک ه یش  ه طراحی

 نه یی محصولا  تهته ت  اولته مواد تأمتن مرحله از مواد جری ن ایج د برای که است شدهتش تل تسهت   از ایمجاوعه از ش  ه این. است

 م  نچ نوعچ تعدادچ طراحیچ مسهله نوع این در. کنندمی فع لتت فروش از پ  مشتری ن به دهیسروی  و تق ض  ه یمحل در ه آن پخش و

 تسهت   بتن مواد جری ن متزان و ونقلحال ه یک ن ل هاچنتن. کندمی معتن را ش  ه در موجود تسهت   فنّ وری سطح و ظرفتتی سطوح

 شوندچمی س زیپت ده بلندمد  و استراتژیک تصاتا   از پ  ت کتت ی و عالت تی سطح در تصاتا   معاولاً ازآنج که. س زدمی مشخص را

 .[12]آیندمی شا ر به عالت تی و ت کتت ی تصاتا   هاچون مدتیکوت ه تصاتا   بر مهم تأثترگذار ع مل یک عنوانبه استراتژیک تصاتا  

 مشتری ن که انتظ راتی و تأمتن زنجتره محصولا  ویژگی شود توجه آن به ب ید ب زار رق بتی فض ی در که تأثترگذاری عوامل از دیگر ی ی

 متف و  ه چآن مفتد عار ازجاله محصولا  این خ ص ه یویژگی خ طر به پذیرزوال مواد تأمتن زنجتره است. طراحی دارندچ محصول آن از

 توجه ق بل و مستار محصولا چ تغتترا  دیگر و پذیرزوال مواد تأمتن زنجتره مت ن اس سی تف و  است. محصولا  س یر تأمتن زنجتره از

راست  در این مق له ب  توجه به نوع محصولا  . در هاتن [13]است نه یی مصرف نقطه ت  تأمتن زنجتره سراسر در محصولا  این کتفتت در

 اند.شدهه  ان  ر و سطوح موجودی از زنجتره تأمتن حذفو عار آن

 ب  هدف محصوله چند مدل یک [15] ها  ران و اند. جوزدانیدر حوزه طراحی ش  ه زنجتره تأمتن محققتنچ مط لع   زی دی انج م داده

 و بندیبسته برای ی پ رچهچ ت کتت ی ریزیبرن مه مدل یک [16]وی لوبوس و آهوم دا .کردند ارائه سود کردن حداکثر و هزینه کردن حداقل

 کردند. مدل ارائه را ی پ رچه توزیعی و تولتد ریزیبرن مه جدید مدل یک [1۷]قریشی و ستدحستنی. دادند ارائه را ت زه محصولا  توزیع

 محصولا چ س زیذختره ام  ن و کندمی تولتد محصول نوع یک تنه  تولتدکننده استچ کنندهتوزیع چندین و تولتدکننده یک ش مل شدهارائه

 نتز ونقلحال کردن حداقل که است ه هزینه رس ندن حداقل به شدهچارائه مدل از هدف. است مج ز شدهتعتتن پتش از ه یدوره در تنه 

 ف صله کردن کوت ه ب  را  مواد کتفتت توانمی چگونه که کردند بررسی [18]ها  ران و فراه نی. شودمی گرفته نظر در زم نهم طوربه

 ت رارشونده طرح یک در را مد کوت ه تولتد و توزیع ریزیبرن مه که روشی ه آن منظورچ بدین. بخشتد به ود تحویلچ و تولتد بتن زم نی

 سطح دو ش مل تنه  شدهارائه مدل ناودندچ استف ده MIILP مدل یک تولتدچ بندیزم ن مسهله حل برای ه آن دادند. گسترش کندچمی ادغ م

 .کنندگ ن استتوزیع و تولتدکنندگ ن

 ارائه را تأمتن زنجتره ش  ه یک توزیع بخش گتریچدرتصاتم در پ یداری ادغ م ب  چندهدفهچ س زیبهتنه مدل [1۹]ها  ران و گوویندان

 س زیبهتنه و پ یدار تأمتن زنجتره ش  ه طراحی برای زم نیچ پنجره ب  مستری بی - ی بیم  ن ایدومرحله مسهله یک مق لهچ این در. کردند

 موردبررسی جلوروبه تأمتن زنجتره تنه  مط لعهچ این در. است شدهمعرفی تأمتن زنجتره ش  ه یک در محتطیزیست و اقتص دی اهداف

 برای دوسطحی تأمتن زنجتره در هدفه دو تص دفی مدل [2۰]ها  ران و س زور .اندنشده گرفته در نظر ب زگشتی ک لاه ی و قرارگرفته

 در ش  ه طراحی برای مختل  صحتح عدد ریزیبرن مه مدل یک[21] ها  ران و زهتری.اندداده پتشنه د غترقطعی تق ض ی ب  محصولا 

 موجودی – ی بیم  ن( س زیی پ رچه) کردن ادغ م مسهله اندکرده ارائه ایدوره چند ریزیبرن مه افق سراسر در خون آوریجاع ستستم
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 س زیبهتنه مدل یک ه آن اند.پرداخته آن به [22]ها  رانش و دای ژاو استچ که حوزه این ک ستک مس ئل از ی ی تأمتن زنجتره ش  ه در

 از آن حل برای و کرده فرموله را مختل  صحتح عدد غترخطی مدل یک ه آن.دادند توسعه کربن انتش ر محدودیت و ف زی ظرفتت ب 

 تعداد تق ض چ م نند ف کتوره  برخی تأثتر ه آن. کردند استف ده هزینه کردن حداقل جهت در ه رمونی هت ریدی و ژنتتک هت ریدی الگوریتم

 . کردند بررسی کل هزینه روی بر را محصولا  بودن س لم نرخ و تسهت  

شوند و . سپ  مدل ری ضی و اجزای آن معرفی میگرددیمو ابع د و زوای ی آن شف ف  ردیپذیمدر ادامه ابتدا بت ن مسهله صور  

ی مورداستف ده ه دادهو  شدهیمعرفعنوان مط لعه موردی . سپ  طرح اشتراک نشری   بهردیپذیمتوضتح   سطر به سطر مدل صور  

 . در انته  به تحلتل حس ستت پرداخته و نت یج بت ن می شوند.گرددیمتشریح 

 بیان مسئله. 1
فردی داشته ب شند که ب  مس ئل ه ی تأمتن ب  توجه به م هتت و اهداف خ ص ما ن است طراحی ک م ً ویژه و منحصربهامروزه زنجتره

ه ی ه  است. مث له یی که امروزه در ح ل رشد بوده است زنجتره تهته سف رشک ستک این حوزه ک م ً متف و  ب شد. ی ی از زنجتره تأمتن

 ه ی انج م امور اداری.شرکت ه ی ارس ل مراس  چه ی اینترنتیچ شرکتوجود دارد: اکثر فروشگ هه  متف وتی از این زنجتره

ادغ م کنندگ ن که  -2نا یندچ فرد تولتد میکنندگ ن که هرکدام محصولی منحصربهتأمتن -1(: 1سطح است)ش ل  4این زنجتره تأمتن ش مل 

کنندگ ن که توزیع -3نا یندچ فت و بر اس س سف رشچ محصول موردنظر را آم ده میمشتری ن دری  اط ع   را از س م نه ث ت سف رش

 گترندگ ن نه یی هستند.دهنده و تحویلمشتری ن که سف رش -4نا یندچ شده از ادغ م کنندگ ن را تحویل گرفته و توزیع میه ی آم دهبسته

           

           

           

      
      

           

           

           

          

          

             (             )
            

 
 در شرای  کنونی نقشه مفهومی ش  ه زنجتره تأمتن (1)ش ل 

شده است و ب هم در ارت  ط هستند )ادغ م کننده مشخص تخصتص دادهکننده به یک ادغ م کننده و هر ادغ م کننده به یک توزیعهر تأمتن 

کننده فق  ب  یک ادغ م کننده در ارت  ط خواهد بود.( مستره ی ارت  طی کننده در ارت  ط ب شند ام  هر تأمتنکنندگ ن ما ن است ب  چند تأمتن

شود. نحوه جری ن در زنجتره تأمتن ه  انتخ   میی ی از آن که در هر دوره ف وتی جهت ارت  ط تسهت   ب  ی دیگر وجود داردمت

کنندگ ن ارس ل ه  توس  مشتریچ اط ع   سف رش بر اس س محصولا  موردتق ض  به تأمتنصور  است که پ  از ث ت سف رشبدین

کننده بندی و ارس ل به توزیعنا یند و هر ادغ م کننده نس ت به بستهشتری ن را به ادغ م کننده ارس ل میکنندگ ن سف رش مگردد و تأمتنمی

 دهد.شده را به مشتری ن تحویل میکننده بسته آم دهنا ید. سپ  توزیعاقدام می

شود که ادغ م کننده که این موضوع س   می  یندناکنندگ ن هتچ ارت  طی ب  ی دیگر نداشته و مستق ً فع لتت میدر  چنتن تخصتصیچ تأمتن

صور  مجزا ب شد. در چنتن شرایطی ما ن است دو موقع هر محصول بهه ی یک مشتری به دن  ل ارس ل بهبدون توجه به س یر سف رش

صولا  درون ان  ر و ی  حتی به دلتل حجم ب لای مح محصول از یک مشتری توس  دو ادغ م کننده و در یک روز تحویل مشتری گردد 

 صور  مجزا ارس ل شوند. یک ادغ م کنندهچ ب وجود دو محصول یک مشتری در ان  ر محصولا  به

ت لتغ   مش رکتی مورداستف ده قرار  ه ی زنجتره تأمتن است. جهت ایج د ها هنگیچعلت تا می موارد ذکرشده عدم ها هنگی بتن رده

پ  به آن که ازاین دهند سو و ادغ م کننده نتز از سوی دیگر ت لتغ   انج م میث ت سف رش از یکصور  که پ یگ ه اینترنتی گترد. بدینمی

 جم  ه 

  شت    
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دهند. هزینه ت لتغ   بر روی متزان تق ض ی مشتری ن اثر کنندگ ن نتز مستق ً ت لتغ   خود را انج م میشود. تأمتنت لتغ   زنجتره گفته می

 ه ی زنجتره در نظر گرفت.عنوان ی ی از هزینهی بد. ال ته ب ید هزینه ت لتغ   را بهره افزایش میگذاشته و ب  ب لا رفتن تق ض  سود زنجت

م  در این تحقتق به دن  ل ب زطراحی ش  ه زنجتره تأمتن هستتمچ بدین معن  که ب  داشتن تسهت   فعلی و بودجه موجود جهت تأست  

کنندگ ن را در شرایطی و هاچنتن سود هر یک از تأمتن زنجتره تأمتن را بتشتنه نا ید تسهت   جدیدچ تخصتصی بهتنه ارائه دهتم که سود 

 کننده تا یلی برای خ رج شدن از زنجتره را نداشته ب شد.قرار دهد که تأمتن

 هاها و مجموعهاندیس. 1. 1
𝒔 :𝒔 = {𝟏, 𝟐, … , 𝒏} کنندهتأمتن اندی  مربوط به  

𝒐: 𝒐 = {𝟏, 𝟐, … , 𝒏} کننده ادغ م اندی  مربوط به  

𝒅 :𝒅 = {𝟏, 𝟐, … , 𝒏} کننده توزیع اندی  مربوط به 

𝒄 :𝒄 = {𝟏, 𝟐, … , 𝒏} مشتری  اندی  مربوط به 

𝒕 :𝒕 = {𝟏, 𝟐, … , 𝒏} دوره  اندی  مربوط به 

𝒎𝒐 :𝒎𝒐 = {𝟏, 𝟐, … , 𝒏} کننده مستر ارت  طی بتن ادغ م کننده و توزیع اندی  مربوط به 

𝒎𝒔 :𝒎𝒔 = {𝟏, 𝟐, … , 𝒏} کننده و ادغ م کننده مستر ارت  طی بتن تأمتن اندی  مربوط به 

𝑲𝒐 :𝒌𝒐 = {𝟏, 𝟐, … , 𝒏} ی ک ندید کننده ادغ م اندی  مربوط به 

𝒌𝒅 :𝒌𝒅 = {𝟏, 𝟐, … , 𝒏} ی ک ندید.کنندهتوزیع اندی  مربوط به 

 پارامترها. 2. 1
𝒄𝒔𝒉𝒔𝒔𝒐𝒎𝒔کننده ونقل از تأمتنی حال: هزینهs  به ادغ م کنندهo  از مسترms  

𝒄𝒔𝒉𝒔𝒌𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔کننده ونقل از تأمتنی حال: هزینهs ی ک ندید به ادغ م کنندهko  از مسترms  

𝒄𝒔𝒉𝒐𝒐𝒅𝒎𝒐ونقل از ادغ م کننده ی حال: هزینهo کننده به توزیع dاز مستر mo  

𝒄𝒔𝒉𝒐𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐ونقل از ادغ م کننده ی حال: هزینهo دیدک ن یکنندهبه توزیعkd  از مسترmo  

𝒄𝒔𝒉𝒌𝒅𝒌𝒐𝒅𝒎𝒐ک ندید  یادغ م کننده ونقل ازی حال: هزینهko   کنندهعیتوزبهd   از مسترmo  

𝒄𝒔𝒉𝒌𝒌𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐ی ک ندیدونقل از ادغ م کنندهی حال: هزینه ko ی ک ندیدکنندهبه توزیعkd  از مسترmo  

𝒄𝒔𝒉𝒅𝒅𝒄کنندهتوزیع از ونقلحال ی: هزینه 𝒅 مشتری به 𝒄  

𝒄𝒔𝒉𝒌𝒄𝒌𝒅𝒄ی ک ندید کنندهونقل از توزیعی حال: هزینهkd  به مشتری𝒄  

𝒄𝒔𝒑𝒔 هزینه هر واحد از محصول :s  ش مل هزینه تولتد𝒄𝒔𝒉𝒃𝒏𝒅𝒅کننده: هزینه ظرفتت خ لی توزیع𝒅  

𝒄𝒔𝒉𝒃𝒐𝒐هزینه ظرفتت خ لی ادغ م کننده :𝒐  

𝒃𝒃 :ضری  جریاه کا ود . 

𝒇𝒐𝒌𝒐ی ک ندید : متزان سرم یه موردنت ز برای تأست  ادغ م کننده𝒌𝒐  

𝒇𝒅𝒌𝒅 ی ک ندید کنندهتوزیع : متزان سرم یه موردنت ز برای تأست𝒌𝒅  

𝒎 عدد بزرگ دلخواه : 

𝒄𝒂𝒑𝒐𝒐 ظرفتت ادغ م کننده :o  

𝒄𝒂𝒑𝒌𝒐𝒌𝒐ی ک ندید : ظرفتت ادغ م کنندهko  

𝒄𝒂𝒑𝒅𝒅کننده : ظرفتت توزیعd  

𝒄𝒂𝒑𝒌𝒅𝒌𝒅ی ک ندید کننده: ظرفتت توزیعkd  

𝒅𝒆𝒔𝒕𝒄 حداکثر متزان تق ض  مشتری:c  در دورهt کنندهاز تأمتنs  

𝒃𝒖𝒅 کل بودجه در دسترس : 

𝒓𝒆𝒄ق ول ن ظر : حداقل متزان ارس ل ق بل 

𝒑𝒆𝒓 درصد ک رمزد س یت اینترنتی : 

𝒑𝒔 قتات محصول :𝒔   
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: 𝒛𝒂𝒓𝒊𝒃𝒔  ی محصولتق ض  ا تغتتر ضری 𝒔  

𝒌𝒂𝒂 کننده : تأثتر ت لتغ   تأمتن 

 : تأثتر ت لتغ   زنجتره بر تق ض .𝒌𝒂𝒂𝒛و 

 متغیرهای تصمیم . 3. 1
𝒙𝒔𝒔𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄کننده : مقدار ارس لی از تأمتنs به ادغ م کنندهo   از مسترms  در دورهt  برای مشتریc  

𝒙𝒔𝒌𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄کننده : مقدار ارس لی از تأمتنs ی ک ندید به ادغ م کنندهko  از مسترms  در دورهt  برای مشتریc  

𝒙𝒐𝒐𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄 مقدار ارس لی از ادغ م کننده :o کننده به توزیعd  از مسترmo  در دورهt  برای مشتریc  

𝒙𝒐𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄 مقدار ارس لی از ادغ م کننده :o ی ک ندید کنندهبه توزیعkd  از مسترmo در دورهt  برای مشتریc  

𝒙𝒌𝒅𝒌𝒐𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄 مقدار ارس لی از ادغ م کننده ک ندید :ko کننده به توزیعd  از مسترmo  در دورهt  برای مشتریc  

𝒙𝒌𝒌𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄ی ک ندید : مقدار ارس لی از ادغ م کنندهko ی ک ندید هکنندبه توزیعkd از مسترmo  در دورهt  برای مشتریc  

𝒙𝒅𝒅𝒕𝒄کننده : مقدار ارس لی از توزیعd  به مشتریc  در دورهt  

𝒙𝒌𝒄𝒌𝒅𝒕𝒄ی ک ندید کننده: مقدار ارس لی از توزیعkd  به مشتریc  در دورهt  

𝒙𝒃𝒔𝒕𝒄 مقدار کا ود محصول :s  برای مشتریc  در دورهt 

𝒙𝒃𝒐𝒐𝒕 مقدار ظرفتت خ لی ادغ م کننده :o  در دورهt  

𝒙𝒃𝒅𝒅𝒕کننده: مقدار ظرفتت خ لی توزیعd   در دورهt  

𝒙𝒃𝒌𝒐𝒌𝒐𝒕ی ک ندید: مقدار ظرفتت خ لی ادغ م کنندهko   در دورهt  

𝒙𝒃𝒌𝒅𝒌𝒅𝒕ی ک ندیدکننده: مقدار ظرفتت خ لی توزیع kd   در دورهt  

𝒂𝟏𝒐𝒄 چ𝒂𝟐𝒌𝒐𝒄ک ندید(  ادغ م کننده که: متغتره ی تخصتص: درصورتی((ko) o  به مشتریc   تخصتص ی بد مقدار یک در غتر این صور

 صفر 

𝒛𝒌𝒐که ادغ م کننده ک ندید : درصورتیko  ب ز شود مقدار یک و در غتر این صور  صفر 

𝒛𝒛𝒌𝒅کننده وزیعکه ک ندید ت: درصورتیkd  ب ز شود مقدار یک و در غتر این صور  صفر 

: (𝒑𝒔)  اثر قتات محصولs  بر روی تق ض ی آن 

: 𝒉(𝒌𝒂𝒔𝒕, 𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕)   اثر ت لتغ   در تق ض 

𝑫𝒔𝒕𝒄(𝒑𝒔, 𝒌𝒂𝒔𝒕, 𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕) مقدار تق ض  که به قتات محصول :s .و ت لتغ   بستگی دارد 

 تعریف تابع تقاضا. 4. 1
 تنمهاچن و یمشتر به آن وشفر قتات به لمحصو هر یتق ض  [24] ,[23] ,[1۰]ب  توجه به مط لع   صور  گرفته در ادبت   موضوع 

 .دارد بستگی لمحصو آن  ت لتغ  انمتز

,𝑫𝒔𝒕𝒄(𝒑𝒔ی راترمممش ی ممتق ض توانیم 𝒌𝒂𝒔𝒕, 𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕)  شود. ( تعریف می1صور  رابطه )فرض کرد به 

(1)  𝑫𝒔𝒕𝒄(𝒑𝒔, 𝒌𝒂𝒔𝒕, 𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕) = 𝒈(𝒑𝒔). 𝒉(𝒌𝒂𝒔𝒕, 𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕) 
,𝒉(𝒌𝒂𝒔𝒕اثر قتات و  𝒈(𝒑𝒔)که در آن  𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕) .اثر ت لتغ   در تق ض  است 

 یتق ض  چقتات کشش ممفهو بر اس س. دارد سمع و بطهرا فروشیخرده اتتب ق تق ض  و دارد رتتأث زارب  یتق ض  بر ک لا قتات قعتتوا در

 قتات تغتتر به پ سخ در تق ض  ارمقد در تغتتر. ی بدمی ک هش تق ض  قتات یشافزا ب  دیگرع  ر به کند.می تغتتر چقتات تغتتر ب  لمحصو

 عنو. دارد دجوو تق ض  منحنی عنو دو. شودمی هن متد پرکشش لمحصو لچمحصو عنو ینا و ستا بتشتر چب لاتر کشش ب  لمحصو ایبر

 مقعر و  محد چخطی صور به تیومتف  یتق ض  یه ت بع  چبت اد ورمر در. دارد اتتق ب  غترخطی بطهرا دوم عنو و خطی بطهرا اول

 ستا خطی تق ض  منحنی. دهدمی دپتشنه  نددار تق ض  منحنی از تیومتف  ش ل که را ج معه از عنو سه [25]پت ن  .ستا شدهداده دپتشنه 

ت بع اثر ب شد.  فقتر ج معه گرا چستا مقعر تق ض  منحنی و ب شد تاندوثر ج معه گرا چستا  محد تق ض  منحنی چب شد متوس  ج معه گرا
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𝒅𝒆𝒔𝒕𝒄صور  به [24] ,[23] قتات بر روی تق ض  در بست ری از مط لع   ازجاله − (𝒑𝒔 × 𝒛𝒂𝒓𝒊𝒃𝒔) شده است که در نظر گرفته𝒅𝒆𝒔𝒕𝒄 

ی تق ض  ا تغتتر ضری  𝒛𝒂𝒓𝒊𝒃𝒔و  𝒔قتات محصول  𝒑𝒔چ  𝒔و برای محصول 𝒕در دوره  𝒄م کزیام مقدار تق ض ی مشتری 

طور گسترده نش ن د این ت بع که در ادبت   موضوع بهعال ر صحت. ب  توجه به است آن محصولقتات  ا تغتتر به نس ت𝒔 محصول

 شدهلتتش کننده و ت لتغ   زنجتره شده استچ در این تحقتق نتز از این ت بع استف ده خواهد شد. ت بع ت لتغ   از دو اثر ت لتغ   تأمتنداده

 شده است.( نش ن داده2صور  رابطه )است و به

(2) 𝒉(𝒌𝒂𝒔𝒕, 𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕) = 𝒌𝒂𝒂. √𝒌𝒂𝒔𝒕 + 𝒌𝒂𝒂𝒛. √𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕 
. ب  ب شندیمکننده و ت لتغ   زنجتره بر تق ض  تأثتر ت لتغ   تأمتن دهندهنش نی مث تی هستند که به ترتت  ه ث بت 𝒌𝒂𝒂𝒛و  𝒌𝒂𝒂که 

 ( خواهد بود.3صور  رابطه )تق ض  بهج یگذاری توابع اثر قتات بر تق ض  و هاچنتن اثر ت لتغ   بر تق ض  ت بع 

(3) 𝑫𝒔𝒕𝒄(𝒑𝒔, 𝒌𝒂𝒔𝒕, 𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕)

= (𝒅𝒆𝒔𝒕𝒄 − (𝒑𝒔. 𝒛𝒂𝒓𝒊𝒃𝒔)) × (𝒌𝒂𝒂. √𝒌𝒂𝒔𝒕 + 𝒌𝒂𝒂𝒛. √𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕) 
 گترد.عنوان مقدار تق ض ی هر مشتری در طراحی ش  ه مورداستف ده قرار میاین ت بع به

 

 مدل ری ضی
 

 

∑ ∑ 𝒙𝒔𝒌𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄

𝒔𝒎𝒔

= ∑ ∑ 𝒙𝒌𝒅𝒌𝒐𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒅𝒎𝒐

+ ∑ ∑ 𝒙𝒌𝒌𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒌𝒅𝒎𝒐

 ∀𝒌𝒐, ∀𝒕, ∀𝒄 (19) 

𝒙𝒅𝒅𝒕𝒄 = ∑ ∑ 𝒙𝒐𝒐𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒐𝒎𝒐

+ ∑ ∑ 𝒙𝒌𝒅𝒌𝒐𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒌𝒐𝒎𝒐

 ∀𝒅, ∀𝒕, ∀𝒄 (20) 

𝒙𝒌𝒄𝒌𝒅𝒕𝒄 = ∑ ∑ 𝒙𝒐𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒐𝒎𝒐

+ ∑ ∑ 𝒙𝒌𝒌𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒌𝒐𝒎𝒐

 ∀𝒌𝒅, ∀𝒕, ∀𝒄 (21) 

𝒙𝒔𝒔𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄 ≤ 𝒎 × 𝒂𝟏𝒐𝒄 ∀𝒔, ∀𝒎𝒔, ∀𝒐, ∀𝒕, ∀𝒄 (22) 

𝒙𝒔𝒌𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄 ≤ 𝒎 × 𝒂𝟐𝒌𝒐𝒄 ∀𝒔, ∀𝒎𝒔, ∀𝒌𝒐, ∀𝒕, ∀𝒄 (23) 

∑ 𝒂𝟏𝒐𝒄

𝒐

≤ 𝟏 ∀𝒄 (24) 

∑ 𝒂𝟐𝒌𝒐𝒄

𝒌𝒐

≤ 𝟏 ∀𝒄 (25) 

∑ 𝒂𝟏𝒐𝒄

𝒐

+ ∑ 𝒂𝟐𝒌𝒐𝒄

𝒌𝒐

= 𝟏 ∀𝒄 (26) 

∑ ∑ ∑(𝒙𝒔𝒔𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄)

𝒔𝒎𝒔𝒄

+ 𝒙𝒃𝒐𝒐𝒕 = 𝒄𝒂𝒑𝒐𝒐 ∀𝒐, ∀𝒕 (27) 

∑ ∑ ∑(𝒙𝒔𝒌𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄)

𝒔𝒎𝒔𝒄

+ 𝒙𝒃𝒌𝒐𝒌𝒐𝒕 = 𝒄𝒂𝒑𝒌𝒐𝒌𝒐 × 𝒛𝒌𝒐 ∀𝒌𝒐, ∀𝒕 (28) 

∑ ∑ ∑ 𝒙𝒐𝒐𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒐𝒎𝒐𝒄

+ ∑ ∑ ∑ 𝒙𝒌𝒅𝒌𝒐𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒌𝒐𝒎𝒐𝒄

+ 𝒙𝒃𝒅𝒅𝒕 = 𝒄𝒂𝒑𝒅𝒅 ∀𝒅, ∀𝒕  (29) 

∑ ∑ ∑ 𝒙𝒐𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒐𝒎𝒐𝒄

+ ∑ ∑ ∑ 𝒙𝒌𝒌𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄

𝒌𝒐𝒎𝒐𝒄

+ 𝒙𝒃𝒌𝒅𝒌𝒅𝒕 = 𝒄𝒂𝒑𝒌𝒅𝒌𝒅 × 𝒛𝒛𝒌𝒅  ∀𝒕, ∀𝒌𝒅 (30) 

(𝒅𝒆𝒔𝒕𝒄 − (𝒑𝒔 × 𝒛𝒂𝒓𝒊𝒃𝒔)) × (𝒌𝒂𝒂 × √𝒌𝒂𝒔𝒕 + 𝒌𝒂𝒂𝒛 × √𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕) ≤ 𝒅𝒆𝒔𝒕𝒄 ∀𝒔, ∀𝒕, ∀𝒄 (31) 

(𝒅𝒆𝒔𝒕𝒄 − (𝒑𝒔 × 𝒛𝒂𝒓𝒊𝒃𝒔)) × (𝒌𝒂𝒂 × √𝒌𝒂𝒔𝒕 + 𝒌𝒂𝒂𝒛 × √𝒌𝒂𝒛𝒔𝒕)

= ∑ ∑ 𝒙𝒔𝒔𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄

𝒐𝒎𝒔

+ ∑ ∑ 𝒙𝒔𝒌𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄

𝒌𝒐𝒎𝒔

 ∀𝒔, ∀𝒕, ∀𝒄 (32) 

𝒅𝒆𝒔𝒕𝒄 = ∑ ∑ 𝒙𝒔𝒔𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄

𝒐𝒎𝒔

+ ∑ ∑ 𝒙𝒔𝒌𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄

𝒌𝒐𝒎𝒔

+ 𝒙𝒃𝒔𝒕𝒄 ∀𝒔, ∀𝒕, ∀𝒄 (33) 

∑ 𝒇𝒐𝒌𝒐

𝒌𝒐

× 𝒛𝒌𝒐 + ∑ 𝒇𝒅𝒌𝒅

𝒌𝒅

× 𝒛𝒛𝒌𝒅 ≤ 𝒃𝒖𝒅  (34) 

𝒂𝟏, 𝒂𝟐, 𝒛, 𝒛𝒛 ∈ {𝟎, 𝟏}                                                                                           (35) 

𝒙𝒔𝒌𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄, 𝒙𝒐𝒐𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄, 𝒙𝒃𝒌𝒅𝒌𝒅𝒕, 𝒙𝒐𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄, 𝒙𝒌𝒅𝒌𝒐𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄, 𝒙𝒌𝒌𝒌𝒐𝒌𝒅𝒎𝒐𝒕𝒄, (36) 

𝒙𝒅𝒅𝒕𝒄, 𝒙𝒌𝒄𝒌𝒅𝒕𝒄, 𝒙𝒃𝒔𝒕𝒄, 𝒙𝒃𝒐𝒐𝒕, 𝒙𝒃𝒅𝒅𝒕, 𝒙𝒃𝒌𝒐𝒌𝒐𝒕, 𝒙𝒔𝒔𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄 ≥ 𝟎    (37) 

+ ∑ ∑ ∑ ∑ ∑(𝒑𝒔 − 𝒄𝒔𝒑𝒔) ∗ 𝒙𝒔𝒌𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄

𝒔𝒌𝒐𝒎𝒔𝒕𝒄
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 دهد. سطر( تف ضل درآمد از فروش و هزینه تولتد را نش ن می5و  4) ( مربوط به ت بع هدف هستند  که سطر1۷ -4) در این مدل سطره ی

ه ی ارس ل بتن سطوح زنجتره تأمتن است. ال ته ب ید در نظر داشت که سطره ی مربوط به تسهت   ک ندید زم نی ( مربوط به هزینه6-12)

دهد که برابر خواهد بود ب  مقدار کا ود در قتات ( هزینه کا ود را نش ن می13) سطر شده ب شد. فع ل خواهند بود که تسهتلی تأست 

 شده است. سطرری  جریاه که به دلتل متف و  بودن قتات فروش هر محصول ضری  جریاه مقدار ث بت در نظر گرفتهواحد فروش در ض

دهند. ب  توجه به نحوه تخصتص و هاچنتن ظرفتت تسهت   ما ن است دری ی از تسهت   ه ی اض فه ظرفتت را نش ن می( هزینه15و  14)

نا ید که در این ای بر زنجتره تحاتل میت خ لی وجود داشته ب شد که این ظرفتت خ لی نتز هزینهکا ود رخ دهد ام  در تسهتلی دیگر ظرفت

کننده را نش ن ( هزینه تأست  تسهت   ک ندید و هزینه استف ده از ت لتغ   زنجتره و ت لتغ   تأمتن16) شده است. سطردو سطر دیده

ه ی مدل ( محدودیت3۷الی  18) کننده است. سطره یب  ضری ی از مقدار درآمد هر تأمتنهزینه س یت اینترنتی که برابر  (1۷) سطر دهد.می

کنند که مقدار ارس لی که تضاتن می ه ی تع دلی مقدار ارس ل بتن هر سطح هستند ( مربوط به محدودیت21الی  18دهند که  )را نش ن می

ب شند ه ی تخصتص می( محدودیت25الی  22) ه یرابر خواهند بود. محدودیتتر ب  ی دیگر باز یک سطح ب  مقدار دری فتی در سطح پ یتن

ی بد و دیگر کند. در این مدل مشتری صرف ً به یک ادغ م کننده تخصتص میه  تخصتص پتدا میکه در آن هر مشتری به ی ی از ادغ م کننده

ه ی ظرفتت ( محدودیت3۰الی  2۷) ه یت  ط ب شند. محدودیتای مسهله ما ن است. ب  چند تسهتل در ارتسهت   بن  به شرای  هزینه

( مربوط به ظرفتت 3۰و  28کننده است و محدودیت )( مربوط به ظرفتت ادغ م کننده و توزیع2۹و  2۷ب شند که محدودیت )تسهت   می

صور  جهت بهه  ازآنأست  شوند. این محدودیتشرط آن ه این تسهت   تب شند. ال ته بهکننده ک ندید )پشتت  ن( میادغ م کننده و توزیع

عنوان ت بعی از هزینه در ت بع هدف در نظر که بتوان مقدار م زاد از ظرفتت هر تسهتل را مح س ه کرد و به اندشدهمس وی در نظر گرفته

 ار تق ض ی هر مشتری کاتر ب شد. سطردهد که مقدار تق ض  ب  توجه به قتات و ت لتغ   ب یستی از حداکثر مقد( نش ن می31) سطر گرفت.

 دهد. بدین معن  که مقدار تق ض ی هر مشتری از طریق( کنترلی مقدار تق ض ی هر مشتری ب  مقدار ارس لی به هر مشتری را نش ن می32)

 دهدرای هر مشتری را نش ن میکننده ب( مقدار کا ود هر تأمتن33شود. سطر )تأمتن می مقدار ارس لی به ادغ م کننده و ادغ م کننده پشتت  ن

دهد. بدین ( محدودیت بودجه را نش ن می34) که برابر ب  اخت ف مقدار حداکثر تق ض ی مشتری ب  مقدار ارس لی به مشتری است. سطر

تز نوع متغتره  ( ن3۷الی  35ه ی تأست  تسهت   ک ندید ن  ید از مقدار سرم یه در دسترس زنجتره بتشتر شود. سطر )معن  که جاع هزینه

 دهد.ه  را نش ن میو مث ت بودن آن

 مطالعه موردی. 2
شده است. زنجتره تأمتن موردبررسی عنوان مط لعه موردی بررسیجهت اعت  ر سنجی مسهلهچ زنجتره تأمتن طرح اشتراک نشری   به

س یت اشتراک نشری   کشور(چ ادغ م کننده )دو شرکت ) گترندهسف رش ن مه و م هن مه(دوهفته ن مهچکننده )روزن مهچ هفتهش مل چه ر تأمتن

کننده غر ( و کننده شر  و توزیعاختص ر توزیعبه) کنندهاختص ر ادغ م کننده شر  و ادغ م کنند غر ( توزیعاز مجری ن طرح اشتراک به

 ن نه یی ب  ث ت سف رش خود س دی از نشری   ب  دوره صور  است که مشتریکننده نه یی است. نحوه فع لتت در این زنجتره بدینمصرف

پ  از ث ت سف رش  (ن مهچ م هن مه و غترهدهد )منظور از دوره زم نی انتش ر یعنی روزن مهچ هفتهزم نی انتش ر متف و  را سف رش می

 ی است نداردی به این مشتری تحویل شود.م هه این نشریه ب ید در ب زه زم ن 3زم ن سف رش مشتری مث ً یک م هچ مشتری ب  توجه به مد 

کننده ارت  ط ه  ارت  ط خواهد داشت. هاچنتن هر ادغ م کننده ب  یک توزیعکنندگ ن( بر اس س قرارداد ب  ی ی از ادغ م کنندهنشری   )تأمتن

هستند.( هر مشتری ب  توجه به س د نشری تی ی دیگر در ارت  ط  کننده غر  ب کننده شر  و ادغ م کننده و توزیعدارد. )ادغ م کننده و توزیع

 ی بد.ه  تخصتص میکه انتخ   کرده است به ی ی از ادغ م کنندگ ن و ی  به هردو آن
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             (             )
            

 
 ب  توجه به ت لتغ   مش رکتی نقشه مفهومی ش  ه زنجتره تأمتن (2) ش ل

برن مه تحویل سف رش  نا ید و لتست اط ع تیکنندگ ن ارس ل میگترنده اط ع   سف رش را به تأمتنپ  از ث ت سف رش مشتریچ سف رش 

کنندگ ن ب  توجه به تولتدا  خود در هر دوره سف رش تأمتن شود.ه  داده میکه ش مل آدرس و منطقه مشترک و غتره است به ادغ م کننده

نا ید ادغ م کننده ط ق سف رش هر شخص و ب زه زم ن مج ز تحویل نس ت به شده ارس ل میی تخصتص دادهادغ م کنندهمشتری را به 

نا ید. ارس ل س د کننده نس ت به ارس ل ها ن بخش از س د اقدام مینا ید و توزیعبندی اقدام ناوده و به بخش توزیع ارس ل میبسته

ه خواهد داشت. در شرای  کنونی ب  توجه تق ض ی مشتری ن و ظرفتت تسهت  چ زنجتره به دن  ل آن سف رش ت  پ ی ن مد  اشتراک ادام

کننده جدیدی از بتن تسهت   ک ندید تأست  نا ید. آنچه بت ن شد شرای  کنونی زنجتره تأمتن است در صور  نت ز ادغ م کننده و توزیع

 شود.ه ی ق ل توضتح داده شد جهت به ود وضع موجود ارائه میبخش است. مدل پتشنه دی ب  توجه به تعریف مسهله که در

گ نه شهرداری شهر تهران توس   22من طق  ب  داشتن اط ع   به شرح زیر از زنجتره تأمتن اشتراک نشری  چ تق ض ی مدل به ازای

شده و خروجی مدل پتشنه دی و زنجتره تأمتن کنونی حل BARONکننده کد نویسی شده و ب  استف ده از حل GAMS 25.0.2افزار نرم

 مورد مق یسه قرارگرفته است.
 ظرفتت تسهت    (1)جدول

 ظ   ت      سه   

 140000             ش ق
 120000               ب
 100000 )ش ق(1                   
                   2)    ( 110000 

 200000       ش ق     
 150000         ب     

 100000 )ش ق( 1                 
                 2 )    ( 100000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جم  ه 
  شت    
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 ادغ م کننده ک ندیدکننده به تسهت   ونقل از تسهت   تأمتنهزینه حال (2)جدول

           أ   
                

       
  س     

 س   

  ک

            ه
 112 125 )ش ق( 1       
       2 )    ( 87 72 

    ه     ه ته
 112 125 )ش ق( 1       
       2 )    ( 87 75 

    ه       ه ته
 121 130 )ش ق( 1       
       2 )    ( 95 82 

        ه   ه
 105 115 )ش ق( 1       
       2 )    ( 95 82 

 هر یک از محصولا واحد هزینه  (3)جدول

   ه   ه    ه  ه ته    هه ته       ه
1000 3000 4000 4000 

 ادغ م کنندهکننده به تسهت   ونقل از تسهت   تأمتنهزینه حال (4)جدول

  س       س    ک                           أ   

            ه
 145 127 ش ق
 95 77   ب

    ه     ه ته
 132 115 ش ق
 107 90   ب

    ه       ه ته
 132 115 ش ق
 115 98   ب

        ه   ه
 172 152 ش ق
 145 127   ب

توان به سه ب زه تقستم ناود. ب زه آید که نت یج این جدول را می( به دست می5ه ی ذکرشده نت یج جدول )پ  از حل مدل پتشنه دی ب  داده

A گردد که دهدچ مشخص میکنندگ ن را نش ن می( که سود هر یک از تأمتن6تر به جدول )ام  ب  نگ هی دقتقمث ت است.  که سود ها هنگی

شود. درنتتجه مق یسه در چنتن کننده روزن مه زنجتره در شرای  واقعی اس س ً تش تل نایخصوص تأمتنکننده بهضرر تأمتن به دلتل

شرای  کنونی سود کاتری دارد. علت این موضوع  شده ازنگی منفی است  یعنی مدل ارائهسود ها ه Bدر ب زه  پذیر نتست.شرایطی ام  ن

سود  Cگردد. در ب زه کند. توضتح   بتشتر در بخش بعدی ارائه میبت ن می شدهمدل ارائه نحوه تخصتص و مقدار ارس لی است که در

که علت این افزایش سودچ ک هش هزینه ت لتغ   در ت بع هدف  ی بد ایش میافز کنندهمقدار تأثتر ت لتغ   تأمتن ها هنگی مث ت و ب  افزایش

ه ی مدل تقری  ً ث بت خواهند شد  مث ً هزینه استف ده است. ب  ب لا رفتن اثر ت لتغ   تق ض ی مشتری ن ک م ً برآورده خواهد شد و هزینه مدل

رده شده ب  افزایش اثر ت لتغ   مقدار ث بت خواهد شد. آنچه بت ن شد در از س یت اینترنتی به دلتل وابستگی آن به مقدار تق ض ی برآو

 نتز ق بل مش هده است. 1ناودار 
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 kaaسود زنجتره تأمتن به ازای مق دیر مختلف  (1ناودار)

 

 سود زنجتره در شرای  کنونی ( مق یسه سود زنجتره در مدل پتشنه دی ب 5جدول )

kaa 

      ج    

     ل 

 پ ش ه  ی

      ج       

 ش   ط      

ه   ه  بل غ   

   ل پ ش ه  ی

ه   ه    ت    

   ل پ ش ه  ی
 ب        هم ه گ 

0.0005 17026054 -51006162 28752145 4474173 68032216 
A 

0.001 18319772 6596702 26497405 4480269 11723070 

0.002 22616521 28359258 19871833 4504648 -5742737 
B 

0.003 27748328 33277124 13661739 4545282 -5528796 

0.005 37101709 35795072 6726334 4675309 1306637 

C 

0.01 48593679 36857331 926266 4716141 11736348 

0.03 55131895 37172074 14855 4716141 17959821 

0.05 55672706 37197254 1969 4716141 18475452 

0.1 55904546 37207877 124 4716141 18696669 

1 55981542 37211382 926266 4716141 18770160 

 در مدل پتشنه دی و شرای  کنونی ه کنندهنتتأم( سود 6جدول )

𝒌𝒂𝒂 
   ل پ ش ه  ی ش   ط      

   ه   ه    ه  ه ته    هه ته       ه   ه   ه    ه  ه ته    هه ته       ه
0.0005 -16908062 -24157964 -9970149 30012 -4983511 32830089 15693185 2238436 
0.001 -111240 6725009 -216560 199494 -5150097 32432155 15312056 2223064 
0.002 6907453 12488322 5133099 3830386 -5453651 31437910 14340610 2163485 
0.003 7561756 13562517 6127180 6025673 -5290675 30885263 13744261 2071218 
0.005 7896759 14112504 6636149 7149660 -2930782 31567759 14045394 1861021 
0.01 8038089 14344530 6850870 7623842 -2525093 32765748 15191084 4088207 
0.03 8079964 14413279 6914492 7764340 -1371259 33956727 16238450 6322832 
0.05 8083314 14418779 6919581 7775580 -1301021 34072039 16345163 6558495 
0.1 8084727 14421099 6921729 7780322 -1270421 34122276 16391653 6661162 
1 8085194 14421865 6922437 7781887 -1260193 34139067 16407191 6695477 

 

 زنجیره تأمینمقدار سود . 2. 2
( رسم 2که در ناودار ) متش ل از سود اجزای زنجتره تأمتنچ هزینه س یت اینترنتی و هزینه ت لتغ   است  مقدار سود در مدل پتشنه دی

نا یی صور  ( هزینه ت لتغ   زنجتره بهkaaگونه که مشخص است ب  توجه به ت بع ت لتغ  چ ب  ب لا رفتن ضری  اثر ت لتغ   )اند. ها نشده

ی بد ام  ب  توجه به مقدار گردد افزایش میهزینه س یت اینترنتی نتز ب  افزایش اثر ت لتغ   که منجر به افزایش تق ض  می ی بد.ک هش می

توان مع دل سود توان تقری  ً ث بت در نظر گرفت. سود تسهت   زنجتره را میهزینه تحاتلی آن به کل زنجترهچ هزینه س یت را می

سود هر  نا یند.عنوان من ع و منشأ م لی این زنجترهچ دیگر تسهت   را تغذیه م لی میه  بهکنندهه  دانست زیرا که هزینه تأمتنکنندهنتأمت

دهد ب  تغتتر مقدار اثر ( که نش ن می۷که ب  توجه به جدول ) نا یند ه  وابسته به تخصتص و مقداری است که ارس ل میکنندهیک از تأمتن

ب شند.( تغتترا  کننده و مستر ارت  طی میدهنده ادغ م کنندهچ توزیعی بد )اعداد تخصتص به ترتت  نش نت لتغ   تخصتص تغتتر می
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ه  فق  کنندهمقدار سود تأمتن ازآن تخصتص و هاچنتنی بد. پ تخصتص ت  زم نی که مقدار تق ض  به مقدار حداکثری خود نرسد ادامه می

 شود.می غ   وابستهبه هزینه ت لت

 متف و  kaaبه ازای 16 برای مشتری کننده( مق یسه تخصتص از ادغ م کننده به توزیع۷جدول )

  خ  ص 𝒌𝒂𝒂 𝒌𝒂𝒂𝒛       شت ی

16 1    4 
0.003 0.004 2.2.1 

0.01 0.004 1.2.2 

 

 

 

 
 𝒌𝒂𝒂دهنده سود زنجتره تأمتن مدل پتشنه دی به ازای مق دیر مختلف ( اجزای تش تل2ناودار)

 

 هاکنندهتأمین مقدار سود. 3. 2
مجاوع  kaaشود به ازای تا می مق دیر طور که در این ناودار مش هده میه  است. ها نکنندهدهنده مجاوع سود تأمتن( نش ن5ناودار )

شده بر اس س مجاوع رفت ر هر الگوی رفت ر ناودار مدل ارائه شده از شرای  کنونی بهتر است.ه  ب  استف ده از مدل ارائهکنندهسود تأمتن

ناوداره   گونه که از اینها ن دهد.ن مه را نش ن می( رفت ر روزن مه و دوهفته4و  3) شود برای مث ل ناوداره  ح صل میکنندهیک از تأمتن

 کنندگ ن مط بقت دارد.کنندگ ن ب  رفت ر سود هر یک از تأمتنمشخص است الگوی رفت ری مجاوع سود تأمتن

گردد که علترغم ب لاتر بودن مجاوع سود مدل پتشنه دی دو محصول م هن مه ه  مشخص میکنندهب  توجه به مق دیر سود هر یک از تأمتن

ه ی مرت   ب  آن است که در بخش که علت آن نحوه تخصتص و هزینه اند شرای  کنونی بهره برده و روزن مه از سود کاتری نس ت به

 ق ل به آن پرداخته شد.

ن مه ک سته ن مه و دوهفتهدر شرایطی که م هن مه و روزن مه سود کاتری در مدل پتشنه دی دارند تنه  در شرایطی که از مقدار سود هفته

 . مه اض فه گردد زنجتره تأمتن تش تل خواهد شدو به سود م هن مه و روزن
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 𝒌𝒂𝒂در مدل پتشنه دی و شرای  کنونی به ازای مق دیر مختلف ه  کننده( مجاوع سود تأمتن5ناودار )

 

 گیری و پیشنهادهای آتینتیجه
 بلندمدتی تأثترا  که شوندمی تأمتن محسو  زنجتره مدیریت راه ردی تصاتا   جزء تأمتن زنجتره ش  ه طراحی به مربوط تصاتا  

تأمتن ها هنگی اعض ی آن است که  زنجتره ش  ه طراحی یمسهله ه یچ لش ترینمهم از ی ی ام  داشت  خواهند زنجتره کلی عال رد بر

ه ی متعدد در سطوح ت کتت  ل و عالت تی شود. ی ی از راه  ره ی افزایش ها هنگی در زنجتره تأمتن تواند منجر به ایج د محدودیتمی

کننده که هدف آن نفوذ در مشتری ن ب لقوه و خرید این تأمتن استف ده از ت لتغ   مش رکتی است. در این مق له ت لتغ   در دو بخش ت لتغ  

 شده است.مشتری ن و ت لتغ   زنجتره که هدف آن برند س زی ش  ه زنجتره تأمتن و معرفی محصولا  به هاه مشتری ن ب لقوه است ارائه

شود یک س یت اینترنتی است که به ازای هر ت لتغ   زنجتره و من ع اط ع تی زنجتره که ث ت سف رش و خرید مشتری ن در آن ث ت می

 نا ید.عنوان هزینه س یت از اعض ی زنجتره دری فت میفروش درصدی را به

شده و مسهله برای یک زنجتره چه ر سطحیچ چند در این مق له مقدار تق ض ی هر مشتری وابسته به قتات و ت بع ت لتغ   در نظر گرفته

شده و مشخص گردید که عنوان مط لعه موردی در نظر گرفتهمدل طرح اشتراک نشری   کشور به محصولی مدل شد. جهت اعت  ر سنجی

ام  ب  توجه به  ه  در مدل پتشنه دی از شرای  کنونی بهتر است کنندهکنندهچ مجاوع سود تأمتنبه ازای تا می تغتترا  تأثتر ت لتغ   تأمتن

کننده مقدار صتص تسهت   در زنجتره تأمتن به ازای مق دیر پ یتن تأثتر ت لتغ   تأمتنهزینه س یت و هزینه ت لتغ   و هاچنتن نحوه تخ

 سود مدل پتشنه دی از شرای  کنونی کاتر خواهد بود.

ه  کنندهم  در این مق له نش ن دادیم که اگرچه سود مدل پتشنه دی از سود شرای  کنونی بتشتر است ام  این موضوع برای تا می تأمتن

رفع استچ یعنی ه  سود کاتری را خواهند داشت که ال ته این موضوع به دلتل سود کلی ب لاتر ق بلکنندهنداشته و بعضی از تأمتن مصدا 

عنوان سود ها هنگی در نظر گرفته ه  پرداخت کرده و م بقی را که بهکنندهتا می تأمتندر این شرای  زنجتره ابتدا سود شرای  کنونی را به

 نا ید.ه یی م نند متزان تأثترگذاری در زنجتره تقستم میا ب  توجه به ست ستشود رمی

 :دناو اش ره زیر اردومم همب توانمی تیآ  مط لع  ایبر دپتشنه  منظوربه

  ش ر اط ع   ی ی به شتری ن    عنوان هزینه برای هر یک از تأمتندر نظر گرفتن دو ت بع انت ش ی اط ع   م را در نظر  کنندگ ن که هزینه اف

 آید.عنوان مشتری ن ب لقوه به دست میکنندگ ن بهعنوان سود که اط ع   مشتری ن دیگر تأمتنگترد. دیگری بهمی

 تر کند  تواند مدل پتشممنه دی را به دنت ی واقعی نزدیککنندگ ن ب  ی دیگر رق بت دارند. ی ی از مواردی که میدر دنت ی واقعی اغل  تأمتن

 ه  است.کنندهدر بتن تأمتن س زی رق بتمدل

 تر شدن مدل   تر شدن و واقعی تواند منجر به پتچتدهکه می ه  در ت بع تق ض ی مشتری ن است     نظر گرفتن تخفتف ه  دردیگر پتشنه د  از
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