
 

 چکیده

 هایسازمان موفقیت یدیکل واملع از یکیو توسعه  های تحقیقپروژه عمرمدل چرخه تدوین

زبان مشترک  یجادمنجر به ااستاندارد،  مدل یکاستفاده از رود. بطوریکه به شمار می  تحقیقاتی

. هدف از شودیم سازمان یندهایمحصولات، خدمات و فرا یرونیکنندگان بسازمان و فراهم ینب

است  یقاتیتحق یهاو توسعه در سازمان یقتحق یبرا عمومی عمرچرخه مدل یکمقاله ارائه  ینا

 ییپژوهش مبنا ینمدل ارائه شده در ابگیرد. قرار  مختلف انممیز و ناظران مجریان، تائید موردکه 

 و تحقیق هایفعالیت ممیزی و ارزیابی و ساخته فراهم مجریان هایفعالیت ارزیابی یرا برا

 یدیکل نقطه 3مولفه، 17بعد،  4 دارای ژوهشپ ین. مدل ارائه شده در انمایدمی تسهیل را توسعه

و ساخت نمونه،  طراحی نیازسنجی، فرایندهای شاملمدل  ابعاد. استشاخص  156 و یمتصم

 ساختهمحقق پرسشنامه رواییاست.  پشتیبانی و برداریبهره و تولید، مدیریتساخت و  یمهندس

 همچنین. است یدهسؤال حذف گرد 3 وگرفته  قرار بررسی موردموضوع  خبرگان از نفر 9 توسط

 یج،نتا اینبه دست آمده است.  0.982با  برابر کرونباخ آلفای ضریب پرسشنامه، پایایی بررسی در

. است شده مشخص نیز بعد هر در هامولفهرتبه  و دادهقرار  ییدتأ مورد را یقتحق هاییهفرض کلیه

و توسعه  قیعمر تحقچرخه در یشتریب تیاهم از یازسنجیبعد ن آمده، دست به نتایج طبق

را قادر  یقاتیتحق هایسازمان این تحقیق استفاده از مدل .استبرخوردار  یقاتیتحق یهاسازمان

نموده و به مدیران و ذینفعان و توسعه  یقتحق یبرا یازمورد ن یندهایاثربخش فرا سازییادهبه پ

 . کندیمسازمان تحقیقاتی در تصمیم سازی و تصمیم گیری کمک 
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 مقدمه

و  ينههمراه بوده و مستلزم صرف هز هايییچیدگیو توسعه همواره با پ تحقیقهاي پروژه مديريت

 سروکار تامین زنجیرههاي گوناگون لايه در مختلفی نفعانذي با اغلب هاپروژه ايناست.  ياديزمان ز

 ین. به همهستند متضاد بعضا و متفاوت انتظارت و داراي نیازها نفعانذي اين از کدام هر که داشته

 ينهناموفق بوده و اغلب با هز ،نمودن الزاماتها در برآوردهپروژه يناز ا ياديز یارحجم بس یلدل

 یت،عدم موفق يناز عوامل ا يکی رسند.می اتمام به کمتر کیفیت با و ترطولانی زمان در بیشتر،

 هايسازمان. است المللیملی و بین اي،منطقهو انتظارات  یازهاتنوع ن یجهصنعت و در نت شدنیجهان

. دارند متعدد بیرونی کنندگانفراهم از را فرايندهايی و خدمات محصولات، نمودنفراهم چالش تحقیقاتی

 و متعدد مشتريانی به متنوع فرايندهاي و خدمات محصولات، تحويل چالش نیز بیرونی کنندگانفراهم

 حد تا توسعه و تحقیق فرايند الزامات است لازم بنابراينرا دارند.  مختلف انتظارات و نیازها داراي

مورد استفاده قرار  تامین زنجیره سطوح تمام در مختلف هايسازمان توسط و شده استاندارد امکان

  .یرندگ

فتند که بیش مولفان مقاله با بررسی عملکرد ده ساله اجراي تحقیقات و عارضه يابی مشکلات آنها دريا

درصد از مشکلات چرخه تحقیقات در سازمانهاي تحقیقاتی به عدم وجود يک مدل جامع مورد  60از 

اجماع همه صاحبنظران می باشد. در بسیاري از موارد ناظران پروژه و مجريان در مورد الزامات 

که  دهدیتوسعه نشان م و تحقیق هايپروژه وضعیت تحلیل و تفاهم و اجماع نظر ندارند. بررسی

تحقیقاتی وجود ندارد. سازمان مجري  هايپروژه راهبري و نظارت اجرا، تصويب، مراحل در يکپارچگی

کندتعريف و تصويب کند که ناظر قبول ندارد و ناظر با ادبیات خود نظارت میاز مدلی استفاده می

 و شود. در اکثر موارد فرايندهاف نمیپروژه هاي تحقیقاي بصورت نظام مند مطابق نیاز و بازار تعري

 بین محصول به همراه شفافیت وظايف تا ايده مرحلهاز عمر مراحل چرخه براي مناسبی هايروال
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 و هافناوري عمق و هاي تحقیق و توسعه سطحتوسعه بصورت فراگیر تعريف نشده است.  همچنین در پروژه و تحقیق هايپروژه یردرگ يهاسازمان

دنیا سنجیده  در مشابه محصولات و هافناوري با محصول هر در موجود هايفناوري خوبی استخراج نشده و فاصلهسیستم به هر زندهسا اجزاي

درصد مشکلات به عدم  60شود. بیش از نیز با جزئیات محدودي انجام می هاپروژه موردنیاز تجهیزات و اقلام تأمین پذيريامکان گردد. مطالعاتنمی

هاي تحقیق و عمر پروژهگردد. اين دسته از عوامل منجر به بروز مشکلاتی در مراحل اجرايی چرخهبموقع اقلام و مواد مورد نیاز پروژه برمیتامین 

 توسعه گرديده است.

 باشد. لذابازنگريه کشور میشايد بتوان بیان نمود بسیاري از مشکلات فوق، به دلیل عدم وجود يک مدل جامع بومی و يکپارچه براي نظام تحقیق و توسع 

و  نو هايفناوري رصد عملیاتی، جديد نیازهاي بالادستی، اسناد خروجی با آن ساختن منطبق هدف با تحقیقاتی هايطرح تصويب و تعريف چرخه در

پروژه هاي تحقیق و توسعه کشور نشان گردد. بنابراين بررسی ساخته که  منجر به هماهنگی و هم افزايی در محیط تحقیق و توسعه می را ضروري غیره

ها مراحل هاي تحقیق و توسعه باشد وجود ندارد. به همین دلیل اين سازمانعمر تحقیقات که مورد اجماع سازماندهد که مدلی عمومی براي چرخهمی

 رسد نظام تحقیق و توسعه کشور، نیازمند يک مدلنظر میکنند. بههاي تحقیقاتی خود را با توجه به نقاط قوت و ضعف خود تدوين میعمر پروژهچرخه

طراحی شده و به عنوان مدلی مرجع در اختیار و توسعه کشور  یقتحق یطمتناسب با محو ، خلاقانه و يکپارچه صورت بومیهببوده که عمر چرخه یعموم

 هاي تحقیق و توسعه قرار گیرد.سازمان

 یديکل هايیتهمراه فعال بهرا  یقاتیتحق يهاو توسعه سازمان یقتحق ينداست که مراحل مشترک فرا یمومعمر عمدل چرخه يک ارائهپژوهش،  يناز ا هدف

 مراحل اين نیاز مورد هايفعالیت و عمرچرخه مراحل تعريف در هاسازمان به مرجع، يک عنوان به تواندمی مدلی چنین. نمايدمی مشخصها و تعاملات آن

 . شد خواهد يیاجرا هايیتفعال یزيو مم يابیارز يواحد برا يیمبنا يجادبه ا منجرمدل  يناستفاده از ا علاوه،به. نمايد کمک

    موضوع ادبیات بر . مروری2

 و ساخته را هاسیستم که هايیسازمان براي را هايیچالش حال اين شده را ايجاد نموده است. با جديدي هايبشر، فرصت ساخت سیستمهاي پیچیدگی

 زمان تا مفهوم گیريشکل زمان از پروژه، يا خدمت محصول، سیستم،  يک تکامل مراحل تمامی در هاچالش اين. است کرده ايجاد گیرند،می کاربه

 (. 15288:2015 ايزو) شوندمی شناخته عمرچرخه عنوان با موضوع ادبیات در مراحل اين. دارد وجود تامین زنجیره سطوح تمام در و ها،آن کنارگذاري

می باشد. ها به نیازهاي کنترلی و مديريتی سازمان)هاي( درگیر در پروژه وابسته که تعداد و نام آن است اي از فازهاي پروژهمجموعه، پروژهعمر چرخه 

 و کنترلا، فاز پايش اجر، فاز ريزيبرنامه، فاز آغازين شامل فازپروژه  عمرخهصورت نرمال چرهب ،1آمريکا پروژه مديريت موسسه ر اساس استاندارد ب

 تعداد فازهاي پروژهبسیاري از موارد، با توجه به ماهیت پروژه، در شوند. انجام میپشت سر هم بوده و متوالی معمولا فازها باشد. اين و و فاز خاتمه می

، عمرچرخه. مدل شکسته شوندنقاط کلیدي تصمیم ها، نتايج و خروجی ات،تر، عملیتوانند به اهداف جزئیاين فازها میکند. ها تغییر میکارگیري آنهب نحوهو 

اندازه د خصوصیات متفاوتی داشته و بر اساس سختی و نتوانمديريت پروژه میعمر در هاي چرخه کند.اي را براي مديريت پروژه ايجاد میچارچوب پايه

 ،سازيهه، سازماندهی و آمادژشروع پروها مفاهیم مشترکی مانند ل در تمامی اين چرخهمتفاوت باشند. با اين حا اي به پروژه ديگر، از پروژهپروژه

 .(2017وجود دارد )پی ام باک،اتمام پروژه  وتحويل 

 

 (. مدل چرخه عمر عمومی1)شکل

هاي يکپارچه بوده که در مراحلی متفاوت انجام شده و در نهايت منجر به اي منظم از فعالیتعمر پروژه دنبالهدر تعريف ديگر بیان شده است که چرخه

هاي در فاز هاي مختلف، منجر به افزايش پیچیدگی دستیابی به اجماعشوند. طبیعت پیچیده و همچنین تنوع پروژه ها در صنايع و سازمانموفقیت می

 پیوسته است که يک طیف عمر پروژهچرخهها متنوع و مختلف است. عمر پروژه بسته به نوع پروژه(. بنابراين، چرخه1995عمر شده است )آلتینگ، چرخه

صورت پروژه، به "حويلقابل ت فراوانی اقلام " و "درجه تغییرات" طیف بر اساس میزاناين . شودختم می "تطبیقی" آغاز و به "پیش بینی شده"از 

 (. 2005)بلانگر،  زيرتعريف می شود

https://nejatkhah.com/?p=188
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 های چرخه عمر از حیث درجه تغییرات و فراوانی اقلام قابل تحویل(. مدل2)شکل

هر پروژه و  تواند براي همه پروژه ها مناسب باشدنمیعمر ثابت ها، محققین بسیاري بر اين باور هستند که تجويز يک چرخهدر ادبیات مهندسی سیستم

پروژه عمر چرخهدل مطابق بررسی ادبیات، م .نتخاب کندايک نقطه بهینه و مناسب از اين طیف را  ،هاي ذاتی خود با توجه به زمینه فعالیت و ويژگیبايد 

تطبیقی يا  عمرچرخه، 4افزايشی عمرچرخه، 3تکراري عمرچرخه، 2محور برنامه يا بینی شدهپیشعمر چرخهد: به دسته هاي کلی زير تقسیم بندي می شو

(. برخی ديگر از مولفان چرخه عمر رابه صورت مدل کنترل محور، مدل کیفی محور، مدل 2005؛ موريس 1990)کلاند، 6ترکیبی عمرهچرخو   5چابک

 (. 2001؛ کوپر 2010ريسک محور، رويکرد فراکتالی در نظر گرفته اند)رمانی،

 هاي توسعه محصولعمر و استراتژيهاي چرخه(. انواع مدل1جدول)
 هدف نوع تحویل پروژه  فعالیتها الزامات مدل

 مدیریت هزینه تک تحویله یکبار برای کل پروژه اجرا میشود ثابت پیش بینی شده

 صحت و درستی راه حل تک تحویله تکرار فعالیتها تا زمانیکه به درستی انجام شوند پویا تکراری

 سرعت و کوچکتحویلهای مکرر  یکبار برای رسیدن به حد افزایش مشخص اجرا میشود پویا افزایشی

رضایت مشتری از طریق تحویل و دریافت  تحویل مکرر و کوچک تکرار فعالیتها تا زمانیکه به درستی انجام شوند پویا چابک

 بازخورد از ایشان

فرآيند متوالی و قابل  هاي مشابه قبلی، در يکر پروژهمیزان تکرارشان دبوده که کارهاي پروژه با توجه به  یيک رويکرد سنتبینی شده، عمر پیشچرخه 

محدوده، زمان و هزينه پروژه در فازهاي آغازين مشخص بوده و حجم بسیار زيادي از کارهاي  عمرچرخهاز اين نوع گیرند. در قرار میبینی پیش

، 2000)کرزنر  باشدکم نسبتا ها قطعیت و پیچیدگی آنکه میزان عدممناسب است هايی براي پروژه عمرچرخهفتد. اين ريزي شده در آن اتفاق میبرنامه

 (.2000امدا 

. اين شودطور مرتب اصلاح میولی برآورد زمان و هزينه پروژه به استمعمولا محدوده کلی پروژه در فازهاي آغازين مشخص عمر تکراي، در چرخه

منظور بهبود و را به ،نی که کارها نیمه تمام هستندرويکردي است که اجازه دريافت بازخوردهاي مشتري قبل از تحويل کار، يعنی در زمامدل داراي 

محصول توسعه يافته و طوري که در هر تکرار، هب ،شودمحصول در هر تکرار دچار تغییر و دگرگونی می، تکراري عمردر چرخه. کنداصلاح، فراهم می

ريزي وابسته است. در اين مدل قبل از برنامهخروجی مرحله قبل شدت به به  عمرچرخهاز اين نوع شود. بنابراين مینهايتاً در تکرار آخر، کل محصول آماده 

هاي زود هنگام و يا همزمان اجرا شوند؛ به بیان ديگر نتايج حاصل از کارهاي اولیه، کارهاي بعدي را تعیین می کند. غالبا کارهاي آتی، نیاز است پروژه

 .(2005هاي دقیق نیاز دارند )موريس ريزينامههاي تحقیق و توسعه از اين نوع بوده و به برپروژه

 عمردر چرخه .دهد که مشتري بتواند به سرعت و فوريت از آن استفاده کنداي تحويل میگونهشده را بهرويکردي است که اقلام کاملعمر افزايشی، چرخه

شود که در هر مرحله، قسمتی از محصول نهائی تکمیل و تحويل میتکه انجام توسعه و تکامل يک محصول به صورت مرحله به مرحله و يا تکه، افزايشی

ارائه  صورت محصولات کوچک و پشت سرهمهتحويل اقلام، که بنوع از به اين  . که مشتري بتواند از آن قسمت استفاده کندطوريهب ،شودداده می

 از در اين نوععمر تکراري، بر خلاف چرخه. تواند متفاوت باشدهاي آن، میگیبا توجه به ويژ مرحلهر نمو در هر گويند و زمان اجراي همینمو  شود،می

 (.2005)ويدمن  صورت قطعی مشخص استهکار بانتهاي که در ابتداي کار دانش کاملی از محصول نهائی وجود دارد، با توجه به اين عمرچرخه

صورت سريع هها بپروژه و تحويل آنقابل تحويل به منظور اصلاح اقلام عمر تکراي و افزايشی هاي چرخهويکردي است که از ويژگیعمر چابک، رچرخه

 .(2008)يوکر،  را که مهمترين آن، رضايت مشتري می باشد را برآورده می کند تمامی اصول چابک عمراين نوع چرخه . کنداستفاده میم و پشت سره

 چابکشده و بینیپیش می توان اجزاء و ويژگی رويکردهاي سنتینیست و براي کل پروژه ضروري  عمررخهاستفاده از يک نوع چ عمر ترکیبی،در چرخه

 د. کر بیرا براي رسیدن به اهداف پروژه، با يکديگر ترک
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 (2008عمر )یوکر، های چرخه(. انواع مدل2)جدول

 توضیح رویکرد حالت

توسعه بصورت چابک به دلیل وجود عدم قطعیت، پیچیدگی و ریسک در فرآیندهای آغازین پروژه، در ابتدا  ترکیب زمانی حالت اول

پیش بینی  یابد و سپس در فرآیندهای بعدی که شامل فاز اجرائی و راه اندازی می شود لازم است از رویکرد

 .پیروی شودشده 

برخی از فرآیندهای پروژه استفاده می شود، به عبارت دیگر تیم پروژه، در برخی جنبه های پروژه )مانند  بصورت سناریو مشترک حالت دوم

انجام تکرار جهت اصلاح محصول( از رویکرد چابک و در برخی دیگر )مانند پیش بینی برآورد، تخصیص 

 .استفاده کندپیش بینی شده  درویکر از( …کارها و کنترل پیشرفت و 

مدیریت می پیش بینی شده  عمده کارهای پروژه قبلا بارها انجام شده و قابل پیش بینی می باشد با رویکرد غالب پیش بینی شده حالت سوم

استفاده می چابک  شود و بخش های کوچک پروژه که با عدم قطعیت و پیچیدگی مواجه هستند از رویکرد

 . کند

این حالت زمانی استفاده می شود میشود.  استفادهپیش بینی شده  گی هایبخش های کوچک، از برخی ویژ غالب چابک حالت چهارم

 .جود نداشته باشدد چابک وکه یک جزء خاص در پروژه امکان مذاکره و یا اجرا با استفاده از رویکر

 

 سالیان در نظر، مورد سیستم به دستیابی تضمین همچنین و دهد، رخ سیستم يک عمرچرخه طول در است ممکن که هايیچالش بروز از جلوگیري دلیل به

 مديريت براي ايرشتهبین رويکرد يک هاسیستم مهندسی. است شده استفاده سیستمها  به دستیابی و توسعه در هاسیستم مهندسی رويکرد از اخیر

 ايزو) باشدمی عمرچرخه سرتاسر در کارراه آن پشتیبانی و کارراه يک به هامحدوديت و انتظارات، نیازها، تبديل جهت لازم مديريتی و فنی هايفعالیت

 سیستم، يتوسعه و طراحی الزامات، مديريت نفعان،ذي نیازهاي درست تحلیل و تعريف بر اول درجه در هاسیستم مهندسی اصلی تمرکز(. 24748:2016

 هايگروه و هارشته ها،سیستم مهندسی. باشدمی مسئله ابعاد يهمه به توجه با هاخروجی گذاريصحه و تصديق نهايت در و الزامات، مستندسازي

 گیريشکل از فرايند اين. شودمی سیستم يتوسعه براي ساختاريافته فرايند يک به منجر اين که کند،می يکپارچه مشترک، گروه يک قالب در را تخصصی

 يک کردنفراهم هدف با را نفعانذي تجاري و فنی نیازهاي زمانهم طوربه هاسیستم مهندسی. کندمی پیدا ادامه سیستم کارگیريبه و تولید تا مفهوم

  به دستیابی براي را فرايندهايی همچنین، رويکرد اين. دهدمی قرار مدنظر کند،می برطرف را نفعانذي ساير و کاربران نیازهاي که کیفیت با محصول

 کنند،می مديريت و کارگرفتهبه ساخته، را سیستم که نفعانیذي تمامی بین هماهنگی و ارتباطات بهبود به منجر و کردهفراهم هاآن عرضه و سیستمها

 در چارچوب، اين علاوه،به. کنند کار يکديگر کنار در يکپارچه و منسجم طوربه بتوانند پیچیده سیستمهاي  که شودمی انجام منظور بدين کار اين. شودمی

 .نمايدمی فراهم اجرايی هايفعالیت ممیزي و ارزيابی براي را مبنايی و داشته کاربرد نیز سیستم عمر يچرخه فرايندهاي بر نظارت فرايند

 و تئوري لحاظ از هم زيادي، مطالعات  دلیل همین به. است بوده متخصصان و پژوهشگران از بسیاري توجه مورد هاسیستم مهندسی اخیر سالیان در

 علاوه، به. باشدمی خود به مختص عمرچرخه داراي سیستم هر حال اين با. شودمی يافت موضوع ادبیات در رويکرد اين با رابطه در عملیاتی لحاظ از هم

 توسط که است اقداماتی ينتیجه عمرچرخه طول در سیستم يک تکامل زيرا باشد؛ متفاوت ديگر سازمان به سازمانی از عمرچرخه جزئیات است ممکن

 و سازمان هر در است ممکن نتیجه، در. شوندمی مديريت و شدهانجام دارد وجود اقدامات اين اجراي براي که فرايندهايی از استفاده با سازمان هر افراد

 همچنین و شده، دهیسازمان مرحله چند درقالب تواندمی که شود ايجاد عمر چرخه هايفعالیت و فرايندها براي خاص چارچوب يک سیستم، هر براي

 نحوه هدف، ماهیت، به توجه با تواندمی عمرچرخه بنابراين. کند عمل سازمان سطح در مشترک فهم ايجاد و ارتباط برقراري براي عمومی مرجعی عنوانبه

 را خاص هدفی کدام هر که است عمومی مراحلی داراي عمرچرخه حال،اين با. باشد متفاوت سازمان خدمات و محصولات بر حاکم شرايط و استفاده

 . دارند عمر يچرخه کل در مشخص سهمی و کرده دنبال

 شکل در مراحل اين که کندمی ارائه مرحله شش قالب در را عمر چرخه عمومی مراحل ،"عمر چرخه مديريت" عنوان با ISO 24748-1:2016 استاندارد

 به شده تحلیل نیازهاي توسعه، مرحله در. گیرندمی قرار تحلیل و بررسی مورد و شده شناسايی نیازها سازي،مفهوم مرحله در. است شده داده نشان 1

 در. شودمی ساخته قبل مرحله در شدهتعیین الزامات با مطابق نظر مورد خروجی تولید، مرحله در. شوندمی تبديل عملکردي و کارکردي عملیاتی، الزامات

می انجام محصول تعمیرات و نگهداري پشتیبانی، مرحله در. گیردمی قرار برداريبهره مورد و شده منتقل عملیاتی محیط به محصول برداري،بهره مرحله

 يا يافته ارتقاء سیستم و شده، قطع تعمیر و نگهداري متولی و برداربهره سازمان توسط سیستم از فعال پشتیبانی کنارگذاري، مرحله در نهايت، در. شود

 .شودمی جايگزين جزئی يا کلی طوربه

  ار ذرار پ    ا    ر   ر ار ت    ت س       

 

 ISO 24748-1:2016 با مطابق عمر چرخه عمومی (. مراحل3شکل)
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 دفاعی اکتساب نظام در. است شده داده نشان 2 شکل در نظام اين کلیات. شودمی شناخته "دفاعی اکتساب نظام" نام با آمريکا دفاع وزارت در عمر چرخه

 و نیازها اين است ممکن بلکه نیست، سیستمها  توسعه و طراحی آن، کردن مرتفع براي کارراه نخستین شود،می مطرح نیازي و دغدغه کههنگامی آمريکا

 در تغییر ها،تاکتیک و دفاعی راهبردهاي تغییر دکترين، در تغییر با است ممکن مثال عنوان به. شود برطرف دفاعی هايتوانمندي ساير طريق از هادغدغه

 و آماد نحوه در تغییر توانمند، انسانی هاينیروي از استفاده انسانی، نیروهاي آموزش دهی،سازمان و ساختار در تغییر فرماندهی، و رهبري نحوه

 مساله، به پاسخ براي موجود حل راه تنها کهاين از اطمینان حصول با حال، اين با. کرد مرتفع را نظر مورد نیاز بتوان جديد امکانات تامین و پشتیبانی،

 مرتبط هايفناوري سپس. شودمی انجام تجهیزاتی راهکارهاي تحلیل مرحله، اولین در آن، از پس. شودمی آغاز آن اکتساب است، سیستم يک اکتساب

 مهندسی لحاظ از سیستم توسعه سوم، مرحله در. شودمی اجتناب نظر مورد سیستم به دستیابیعدم ريسک از زيادي حد تا کار اين با و شده داده توسعه

 آغاز تولید بعد مرحله در. گیردمی بر در را ابزارآلات و تجهیزات فرايندها، طراحی و محصول، طراحی فرايندهاي اکثر مرحله اين. شودمی انجام ساخت و

 و تصديق از پس. شودمی انجام پايین نرخ با ابتدا در محصول تولید نظر، مورد سیستمهاي  به دستیابی در قبل فاز خروجی از اطمینان براي. شودمی

 محصول از پشتیبانی و کارگیريبه نیز نهايی فاز در. گیردمی قرار کار دستور در بالانرخ تولید آن، تولید و ساخت فرايندهاي و محصول گذاريصحه

 .شودمی شامل را سیستم امحاي و تعمیر، و نگهداري اندازي،راه و نصب که شودمی انجام
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 DoD Directive 5000.02:2017 با مطابق دفاعی اکتساب (. نظام4شکل)

 است، مشخص شکل اين در که همانطور. کندمی تعريف 3 شکل قالب در را خود محصولات عمرچرخه( ECSS) فضايی استانداردسازي اروپايی گروه

 و کند، پشتیبانی نیازهايش شناسايی در را کارفرما بايد سازمان فاز اين در. شودمی انجام نیازها شناسايی و ماموريت تحلیل مدل، اين صفر فاز در

 صفر فاز در شدهشناسايی نیازهاي بايد سازمان فاز اين در. شودمی انجام سیستم سنجیامکان الف، فاز در. دهد پیشنهاد را ممکن هايراهکار /هامفهوم

 مقدماتی تعريف ب، فاز در. دهد پیشنهاد شدهاحصا نیازهاي برآوردن براي هاآن هايريسک و بحرانی موارد همراه به را هايیحلراه و کرده نهايی را

 اثبات و داده انجام را سیستم( مقدماتی طراحی) اولیه تعريف الف، فاز انتهاي در شدهانتخاب حلراه براي بايد سازمان فاز اين در. شودمی انجام سیستم

 سیستم تفصیلی تعريف پ، فاز. سازدمی برآورده سازمان الزامات و نظرمورد يهزينه بودجه، بندي،زمان مطابق را فنی الزامات انتخابی، حلراه که کند

 آمادگی ت، فاز در. رساند اثبات به فنی الزامات سازيبرآورده در را خود توانايی و داده انجام را سیستم جزئی تعريف بايد سازمان فاز اين در. است

 برداريبهره و عملیات براي را سیستم و داده انجام را سیستم يتوسعه بايد سازمان فاز، اين در. گیردمی انجام تولید و يافته افزايش تولید براي محصول

 و عملیات مسئول نهاد کند، پشتیبانی را پرتاب عملیات بايد سازمان فاز، اين در. است سیستم از برداريبهره و کارگیريبه به مربوط ث، فاز. نمايد آماده

 اطمینان هاآن رفع و نامتعارف موارد به رسیدگی پشتیبانی در اسناد يتهیه و سیستم مهندسی هايفعالیت يهمه اجراي از و کند، پشتیبانی را برداريبهره

 کرده پشتیبانی را وارهايی مسئول نهاد تجاري، ينامهتوافق يک قالب در بايد، سازمان فاز اين در. شودمی انجام سیستم وارهايی ج، فاز در. نمايد حاصل

 . دهد انجام خود نظارت تحت را وارهايی و

0 ا   ا  ا   ا    ا    ا    ا    ا   

       
         
           

              
     

                                   
                
            

 

 فضایی استانداردسازی اروپایی گروه عمرچرخه (. مدل5شکل)

 مفهوم به مربوط مطالعات فاز، اولین در است، شده داده نمايش 4 شکل در که مدل اين در. است کرده ريزيطرح فاز هفت در را خود عمرچرخه مدل ناسا

 نهايی نیاز مورد هايفناوري و شده انجام مقدماتی طراحی سپس. شودمی انجام نیاز مورد هايفناوري توسعه و مفهوم توسعه بعد فاز در. شودمی انجام

 انجام سیستم سازييکپارچه و مونتاژ زير سیستمها، ساخت از پس. شودمی انجام زير سیستمها ساخت و شده نهايی طراحی بعد، مرحله در. شوندمی

 انجام را محوله هايماموريت و شودمی کارگیريبه سیستم پرتاب، از پس. شودمی انجام سیستم پرتاب سپس. گیردمی قرار آزمون مورد سیستم و شده

 .شودمی داده پايان سیستم ماموريت به خاتمه، فاز در نهايت، در. دهدمی
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 ناسا عمرچرخه (. مدل6شکل)

 و شده انجام نیاز مورد سیستم مفهومی طراحی است، شده داده نشان 5 شکل در که مدل اين در. کندمی تعريف فاز پنج در را عمرچرخه مدل بلانچارد،

 طراحی و شده انجام کارکردي الزامات به عملیاتی الزامات شکست ادامه در. شودمی ريزيطرح آن به دستیابی براي نیاز مورد هايزيرساخت و هافناوري

 و ساخت کار ادامه در. میابد توسعه نیز سیستم تولید نحوه و شده نهايی سیستم طراحی مفهومی، طراحی فاز در سپس. شودمی تکمیل سیستم مقدماتی

 .گیردمی قرار پشتیبانی و استفاده مورد عملیاتی محیط در سیستم نهايتا و شودمی انجام سیستم تولید

 ات  
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 بلانچارد عمرچرخه (. مدل7شکل)

 تحقق، سیستم، يک سازيمفهوم که کرد توصیف انتزاعی کارکردي مدل يک از استفاده با توانمی را عمرچرخه که میابیم در فوق هايمدل بنديجمع با

 نشان را آن از استفاده و سیستم يک به اصلی دستیابی هايدوره که است مراحلی داراي عمرچرخه. گیردمی دربر را آن کنارگذاري و تکامل استفاده،

 و وکارکسب مختلف هايراهبرد برآوردن براي مختلف هايشکل به مراحل اين از هاسازمان. شوندمی مرتبط آن توصیف يا سیستم وضعیت با و داده

چرخه ايجاد به منجر تواندمی مختلف هايترتیب با يا و زمانهم صورتبه مراحل اين از استفاده. کنندمی استفاده ريسک اثرات کاهش راهبردهاي نیز

 سیستم يک به دستیابی کلیدي نقاط و اصلی هايپیشرفت توصیف مراحل اين از استفاده مزاياي از يکی. شود متمايز و متفاوت هايويژگی با عمرهايی

 سازمان توسط تصمیم کلیدي نقاط اين. هستند عمرچرخه در گیريتصمیم کلیدي نقاط تعیین براي ايمقدمه همچنین مراحل اين. است عمرچرخه طول در

 مورد آن، از برداريبهره يا و ايجاد هنگام در سیستم کیفیت و بنديزمان ها،هزينه با مرتبط هايريسک و ذاتی هايقطعیت عدم مديريت و درک براي

 امکان آن، از استفاده با سازمان مديريت که کندمی ارائه هاسازمان به را چارچوبی عمرچرخه مدل يک گفت، توانمی مجموع در. گیرندمی قرار استفاده

 .کندمی پیدا را آن فنی فرايندهاي و پروژه بالاي سطح کنترل و نظارت

عمر پروژه در هر صنعت متفاوت بوده و هرسازمان مدل چرخه خاص خود را دارد. علاوه بر اين، دهد که پیچیدگی و تنوع چرخهمرور ادبیات نشان می

عمر پروژه فازهاي چرخه 3عمر وجود ندارد. جدول هنده چرخهدهاي مورد استفاده براي توصیف مراحل تشکیلهیچ توافقی در مورد تعداد فازها و نام

 پیشنهاد شده توسط محققان مختلف را خلاصه می کند. 

 عمر(. مقایسه تحقیقات انجام شده در خصوص فازهای چرخه3جدول)

 فازها تعداد فازها محقق

Forsberg (2000) 5  طراحی تفصیلی با جزییات؛ ساخت ؛ گردش کار / راه اندازیآغاز / مفهوم / شناسایی؛ فاز امکان پذیر؛ طراحی پایه؛ 

Wilemon (1976) 3 مفهوم سازی، مجسم سازی، گردش 

Cooper and Edgett(2001) 7 مرحله کشف، دامنه سازی، ساخت کسب و کار، توسعه، تست و اعتبار، راه اندازی 

Belanger (2005) 7  ایده، پیش امکان پذیری، امکان سنجی، توسعه و اجرای، گماشتگی، راه اندازی، بررسی پیش از پیاده سازی(PIR) 

Frame (2007) 6 ایده، اثبات امکان پذیری، توسعه محصول / فرآیند، پایلوت کارخانه ، نیمه تجارتی، تولید کامل. 

Kapur (2005) 5   مفاهیم، تولید نمونه اولیه ، آزمایش میدان، توسعه بازاریابی ، فروش 

Youker (2008), Cleland (1990) 5  تجزیه و تحلیل/ برنامه ریزی استراتژیک ، تولید/ نمایش ایده، توسعه، تست بازاریابی، راه اندازی ملی / منطقه ای 

Archiblad (2000) 6  ،تجزیه و تحلیل کسب و کار، توسعه، تست بازاراکتشاف، نمایش، تست مفهوم 

Patel (2015), moriss (2005) 6 فرمول بندی ایده، شناسایی، مطالعات امکان سنجی، تامین مالی، پیاده سازی، ارزیابی 

Mochal (2010) 5 شناسایی، تهیه، سنجش، پیاده سازی، ارزیابی 

Kerzner (2000) 4  دادن، جریان سازیلیست کردن، پایلوت گیری، نشان 

Wideman(2005) , stuckenbruck (2000) 4 مفهوم سازی، برنامه ریزی، اجرا، خاتمه 

Morris (2005) 4 امکان سنجی، برنامه ریزی و طراحی، تولید، گردش و راه اندازی 
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هاي جايگزين براي هر با بررسی مرور ادبیات هفت مرحله کلی و عمومی براي چرخه عمر پروژه درنظر گرفته شده که اين مراحل همراه با شرح و نام 

تعدادي  ها، متفاوت باشد. به عنوان مثال ممکن استمرحله در جدول زير خلاصه شده است. چرخه عمر پروژه می تواند متناسب با نیازهاي خاص پروژه

 از فازها ترکیب يا حذف شوند.

 (. مراحل عمومی و مشترک چرخه عمر در ادبیات4جدول)

 توصیف فازها نامهای گزینه  نامهای فازها

 .آماده شوددر این مرحله، ایده برای یک پروژه جدید تولید می شود و پیشنهاد اولیه توصیف نیاز تجاری باید  پیشنهاد / مفهوم / شروع /ایده تولید ایده

 .این مرحله نیازی به برنامه رسمی پروژه ندارد

 تحقیق اولیه /ارزیابی اولیه / مقدماتی پیش امکان سنجی

 تحقیق/ ارزیابی /پژوهش

هدف این مرحله، ارزیابی پیشنهاد موجود از لحاظ قابلیت مالی، عملیاتی و فنی و همچنین استراتژی شرکت 

 .سایر پروژه ها باید بررسی شود همگام سازی یا هم افزایی با .است

مفصل/ تحقیق و بررسی/ تعریف / مورد تجاری /  امکان سنجی

 ارزیابی / مجوز

راه حل بهینه برای رسیدگی به نیاز تجاری باید شناسایی و تعریف شود. تمام نواحی این راه حل باید برای 

 .قرار گیردتعیین نگرانی ها و خطرات ریسک مورد تجزیه و تحلیل و ارزیابی 

 پیاده سازی / تحقق /تولید توسعه و اجرا

 ساخت  / ساختن / توسعه و آزمایش

میباشد. سیستم پشتیبانی، دستورالعمل  این مرحله شامل طراحی، توسعه، ایجاد و ساختن راه حل انتخاب شده

 .ها، فرآیندهای کسب و کار و آموزش برای راه حل نیز باید در این مرحله توسعه یابد

هدف معتبرسازی پذیرش راه حل و قابلیت می  .در این مرحله، راه حل در یک محیط عملیات آزمایش می شود آزمایش / آزمون بتا / اعتبار سنجی گماشتگی

   .باشد

 رهایی / تکمیل / پیاده سازی پراندن -راه اندازی

 تحویل دادن / پذیرش

این مرحله همچنین  .مرحله به محیط عملیاتی منتقل می شودپروژه به واحدهای تجاری تعهد می شود و در این 

  .آغاز پشتیبانی عملیاتی را نشان می دهد

 بررسی بعد پیاده سازی 

(PIR) 

بررسی کسب و کار / ممیزی پروژه/ بررسی پس 

 پروژه 

ه آیا مزایا ماه، این پروژه باید مورد سنجش قرار گیرد تا تعیین شود ک 15تا  9پس از مدت زمان کافی، یعنی 

درسهای آموخته شده باید برای مرجع آینده  .تحویل داده شده است و چه تاثیری بر کسب وکار داشته است

 .استخراج شوند

هاي تحقیق و توسعه وجود ندارد. شرکت هاي تحقیق و توسعه غالبا عمر پروژه در پروژهدهد که هیچ توافقی در مورد مدل چرخهادبیات فوق نشان می

کنند. همچنین وضعیت تحقیق و توسعه و تحقیقات صورت گرفته در کشور نشان میدهد هاي مختلف پروژه با تعداد و نامهاي مختلف استفاده میرخهاز چ

 ست.هاي تحقیق و توسعه، متناسب با محیط تحقیق و توسعه کشور تحقیقات قابل ذکري انجام نشده اعمر پروژهکه در زمینه تدوين مدل يکپارچه چرخه

 بررسی وضعیت تحقیق و توسعه کشور نشان میدهد که صرف نظر از نام و  تعداد مراحل و فازهاي اجرايی مراحل چرخه عمر، مدل عمومی چرخه عمر

یش پنظام تحقیق و توسعه کشور بايد رويکرد ترکیبی از چهارمدل مطرح شده داشته باشد. به بیان ديگر در برخی از مراحل چرخه عمر بايد بصورت 

ی بینی شده، در برخی مراحل تکراري بخصوص در پايان هرمرحله در زمان مرور، بازنگري و صحه گذاري هر مرحله و در برخی مراحل بصورت افزايش

ید لو چابک طراحی شود. مراحل طراحی در سازمانهاي تحقیقاتی کشور به دلیل شرايط خاص کشور نیاز به چابکی بیشتري دارد ولی در عوض مراحل تو

ور بايد و بهره برداري در سازمانهاي صنعتی نیاز به مدل افزايشی با کنترل هزينه هاي تولید دارد. بهرحال مدلی جامع متناسب با شرايط محیطی کش

د ترکیب چهار طراحی شده تا بتوان مراحل رابه صورت بهینه اجرا نمود. مدل پیشنهادي اين تحقیق با هدف طراحی مدل بهینه اجراي تحقیقات با رويکر

 مدل ذکر شده انجام شده تا بتواند مورد استفاده سازمانهاي مختلف قرار بگیرد. 

 پیشنهادی عمرچرخه مدل .3
 شرايط و هامحدوديت الزامات، دادن قرار نظر مد همچنین و معتبر، مراجع از گرفتن الگو و هاسیستم مهندسی رويکرد از استفاده با حاضر پژوهش در

 اين از استفاده. است شده ارائه تحقیقاتی هايسازمان در توسعه و تحقیق فرايند عمرچرخه عمومی مراحل پیچیده، محصولات توسعه و طراحی خاص

 ساخت تا ايده زمان کاهش تولید، هزينه کاهش به منجر ها،آن بیرونی کنندگانفراهم و تحقیقاتی هايسازمان بین مشترک زبان ايجاد بر علاوه رويکرد،

 .شد خواهد مرتبط نفعذي هايطرف انتظارات و نیازها به دستیباي از اطمینان حصول و نمونه،

 نقطه سه و پشتیبانی، و برداريبهره تولید، و ساخت مهندسی نمونه، ساخت و طراحی نیازسنجی، مراحل از پژوهش اين در پیشنهادي عمرچرخه مدل

 گرديده ارائه 6 شکل در مراحل اين. است شده تشکیل صنعت به انتقال و پروژه تصويب و تعريف طرح، سنجیامکان تصويب و تعريف تصمیم کلیدي

 . است

 اين. است عملیاتی کاربران پنهان و آشکار نیازهاي درست درک نیازسنجی مرحله از عمر پیشنهادي نیازسنجی است. هدفاولین مرحله از مدل چرخه

 ها،آن بنديطبقه تاثیرگذار، و کلیدي نفعانذي شناسايی نیاز، شناسايی فرايند از هدف. باشدمی نیاز تحلیل و نیاز شناسايی فرايند دو داراي معمولا مرحله

 و نیازها سند فرايند، اين خروجی تريناصلی و است قابلیت يک به دستیابی يا مساله،/نیاز يک کردنبرطرف براي هاآن انتظارات و نیازها استخراج و

 فرايند در شدهشناسايی نیازهاي به پاسخگويی براي هاگزينه و هاحلراه از وسیعی طیف تحلیل نیاز، تحلیل فرايند از هدف. باشدمی نفعانذي انتظارات

 مرحله اتمام با. است عملیاتی نیاز بیانیه سند و نیازسنجی اسناد ها،گزينه وتحلیلتجزيه سند فرايند اين هايخروجی تريناصلی و است نیاز شناسايی

 .شودمی ابلاغ مجري به طرح سنجیامکان انجام جهت و شده تصويب نیازسنجی، مرحله خروجی به توجه با و شده تعريف پیشنهادي طرح نیازسنجی،
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 فرايندهاي شامل که بوده سیستم توسعه و سیستمی طراحی سازينهايی نمونه، ساخت و طراحی مرحله از هدف. است نمونه ساخت و طراحی دوم مرحله

. باشدمی تحقیقاتی پروژه يافتگیخاتمه و نمونه آزمون و ساخت تفصیلی، طراحی مقدماتی، طراحی فناوري، اثبات و توسعه مفهومی، طراحی و سنجیامکان

 طرح سند فرايند اين هايخروجی تريناصلی و است پیشنهادي هايحلراه مطلوبیت و پذيريامکان تعیین مفهومی طراحی و سنجیامکان فرايند از هدف

 در شدهدريافت هايپروپوزال بررسی از پس. باشدمی پیشنهاد براي درخواست سند و مفهومی، طراحی سند توجیهی، طرح سند ارزيابی، و آزمون جامع

 فناوري اثبات و توسعه فرايند سپس. شودمی انتخاب پروژه اجراي براي برتر مجري و پروپوزال پروژه، سنجیامکان پیشنهاد براي درخواست خصوص

 اين خروجی تريناصلی که شودمی انجام پروژه عمرچرخه طول در فناورانه گلوگاههاي رفع جهت موردنیاز هايفناوري احصاء و شناسايی هدف با

 و سیستمی طراحی سازينهايی هدف با که است مقدماتی طراحی فرايند بعد، فرايند. باشدمی آن بلوغ نحوه و فناوري عمر چرخه مراحل شناسنامه فرايند

 و شماتیک هاينقشه و هازيرسیستم و هابخش طراحی محاسبات اسناد مقدماتی، طراحی فرايند هايخروجی تريناصلی. شودمی انجام سیستم يتوسعه

 هدف با تفصیلی طراحی فرايند آن، از پس. باشدمی اختس پذيريامکان هايتحلیل و اجزاء جانمايی طرح، نهايی پیکربندي ها،زيرسیستم براي سیستمی

 انجام محاسباتی هايمدل تفصیلی يتوسعه و افزارهانرم کدنويسی و افزارهاسخت ساخت آن، هايزيرسیستم و سیستم قطعات، و هامجموعه توسعه

 اسناد عمر،چرخه انتهاي تا هادستورالعمل و سطح ترينپايین تا اجزاء محاسبات مونتاژ، و ساخت نهايی هاينقشه شامل تفصیلی طراحی اسناد که شودمی

 برداريبهره و کاربردي هايدستورالعمل و مدارک و اسناد و فنی دانش يا طراحی اسناد ،(عملیاتی و فنی عمومی، مشخصات) محصول معرفی به مربوط

 طريق از هازيرسیستم تحقق هدف با آن آزمون و نمونه ساخت تفصیلی، طراحی فرايند از پس. باشندمی فرايند اين هايخروجی تريناصلی از محصول،

 و هازيرسیستم آزمون انجام و سیستم خلق محصول، سازي يکپارچه و مونتاژ و محصول، شکست ساختار در قطعات مجدد استفاده يا خريد ساخت،

 بسته و مهندسی نمونه ارزيابی، و آزمون جامع طرح شدهروزرسانیبه سند فرايند اين خروجی تريناصلی که شودمی انجام عملیاتی و میدانی هايآزمون

 تدوين را پروژه يافتگیخاتمه سند و کرده گیريتصمیم تحقیقاتی پروژه يافتگیخاتمه خصوص در میتوان مهندسی، نمونه ساخت با. باشدمی فنی مستندات

 سطح با متناسب ساخت محیط به دستاوردها اين انتقال شود، ساخت مرحله وارد تحقیقات از حاصل دستاوردهاي است نیاز صورتیکه در سپس،. کرد

 بايد تولید، فاز به تحقیقات فاز از محصول انتقال براي پروژه تیم و باشدمی محصول انتقال طرح کار اين اصلی خروجی. شودمی انجام محصول بلوغ

 .دهد استقرار و کرده ريزي طرح را محصول انتقال فرايند

 شامل و شودمی انجام تولید نیاز مورد تجهیزات و ابزارآلات ساخت و طراحی و تولید فرايند تدوين هدف با که است تولید و ساخت مهندسی سوم مرحله

 مهندسی مرحله، اين از فرايند اولین در. است سازيتجاري و تولید تولید،پیش و تولید ريزيطرح تولید، آمادگی سطح بازنگري ساخت، مهندسی فرايندهاي

 عملیاتی، ديدگاه از( مهندسی نمونه با مرتبط اقلام و مهندسی نمونه مستندات، شامل) تحقیقات هايخروجی تحلیل و مطاالعه هدف با که دارد قرار ساخت

 عملیات، فرايند نمودار همراه به تولید معیار نمونه فرايند، اين خروجی. شودمی انجام محصول ساخت فرايند شروع براي اقلام اين کفايت از اطمینان و

 و شناسايی ساخت، اسناد و مستندات تکمیل هدف با تولید آمادگی سطح بازنگري فرايند سپس. باشدمی فنی هاينقشه هاي دفترچه و کنترلی هاي طرح

 انجام ساخت فرايندهاي سازيبهینه و لازم هايآموزش اجراي ريزيطرح نیاز، مورد زيرساخت ايجاد تولید، خط اندازيراه تولیدي، مراکز با توافق

 طراحی فازهاي در شده مطرح هايفعالیت تمامی انجام از اطمینان آن، از هدف که بوده تولید آمادگی بازنگري فرايند، اين خروجی تريناصلی که شودمی

 هايپروژه اجراي و تعريف هدف با تولیدپیش و تولید ريزيطرح سپس. شود تلقی تولیدي نظر، مورد محصول که نحوي به است عمرچرخه توسعه و

 محصول تولید مورد در گیريتصمیم آن حاصل که شود،می انجام نیاز مورد تاسیسات و تجهیزات تامین و تولید خط اندازيراه براي لازم صنعتی توسعه

 که شوندمی تولید مرتبط استانداردهاي و برنامه مطابق تحقیقات از حاصل هايخروجی تولید، فرايند در. باشدمی تولید فرايند به ورود مجوز صدور و

 و کسب طرح است، برخوردار بالايی اهمیت از تحقیقات از حاصل دستاوردهاي سازيتجاري که آنجا از. است شده تولید تحقیقاتی محصول آن حاصل

 .شودمی تدوين سازيتجاري فرايند در آن سازيتجاري سنجیامکان سند و تحقیقاتی محصولات کار
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 پیشنهادی عمرچرخه عمومی (. مراحل10شکل)

 پژوهش شناسیروش .4
اطلاعات در  يآوراست. روش جمع یمايشیو پ یفیها از نوع توصداده يآورو از نظر جمع يکاربرد يهاجزء پژوهش هدف، و ماهیت نظرپژوهش از  اين

اند. قرار گرفته یو مورد بررس شدهمطالعه  يمتعدد هاينامهيانراستا مقالات، کتب و پا ينا درو پرسشنامه بوده است.  ياپژوهش مطالعات کتابخانه ينا

نفر از خبرگان قرار  60 بین و طراحی يیهاپرسشنامه منظور، بدين. است گرفته قرار خبرگان یمورد بررس یکآن به تفک اجزاي مدل، اعتبار بررسی براي

 .اندگرفته قرار مصاحبه مورد خبرگاناز  برخی ها،داده بهتر يآورمنظور جمعگرفته است. به

 آماری . جامعه1.4
 یريگپژوهش، نمونه يندر ا گیرينمونه نوع. باشدمی یقاتتحق حوزه درخبره  يرانو مد کارشناساننفر از  60 از متشکل يپژوهش جامعه آمار ينا در

انتخاب  ها،پرسشنامه به پاسخ براي بودنبه تصادف و بر حسب در دسترس افرادي ي،از هر گروه در جامعه آمار دلیل، همین به. است ايطبقه تصادفی

 به عدد 51تعداد  ينشد که از ا يعتوز يجامعه آمار ینپرسشنامه ب عدد 60 ين. بنابراباشدمی 50حجم نمونه برابر با  مورگان، جدولبا  مطابق. اندشده

 .است شده پر کامل صورت

 پرسشنامه پایایی و روایی . بررسی2.4
که سؤالات آن مبهم و چندپهلو نباشد. سپس  است گرديده طراحی ياگونهپرسشنامه به منظور، نيبدشده است.  محتوا استفاده يیپژوهش از روا نيا در

 موردپرسشنامه  شدن، نهايی از پس. گرديد اصلاح و بازبینی هاآن يهاشنهادیگرفت و با کسب نظرات و پ قرار یدانشگاه خبرگان اختیار درپرسشنامه 

عدد پرسشنامه  9گرفت. از اين تعداد،  قرارو توسعه  قیتحق نديفرانفر از متخصصان و خبرگان آشنا به  10نظر و قضاوت در اختیار جهت اعمال نظر

تعداد سه سؤال بر مبناي  ،و بر مبناي شاخص لاوشه شدهیپرسشنامه توسط خبرگان بررس يیو در اختیار محقق قرار گرفت. سنجش روا شدهلیتکم

 یلی= خ5کم تا  یلی= خ1) کرتیل اسیاز مق پرسشنامه يهانهيبه گز یازدهیپرسشنامه جهت امت يیايپا یبراي بررس نیچنحذف گرديد. هم 0.6نقطه برش 

کرونباخ  يآلفا بي. با توجه به ضرشد برگردانده پرسشنامه 51 آماري جامعه نیب شدهعيتوز پرسشنامه 60 از که شد استفاده کرونباخ يآلفا روش و( اديز

 .است برخوردارمناسب  يیايپاگرفت که پرسشنامه از  جهینت توانیم( 0.982به دست آمده )
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 آماری تحلیل و تجزیه . 3.4

 اسمیرنوف-کولموگروف . آزمون1.3.4
 که روندمی کاربه فرضپیش اين با و اندشده نهاده بنا هاداده توزيع بودن نرمال مبناي بر پارامتريک هايآزمون جمله از آماري هايآزمون از بسیاري

 از قبل تا گرلیتحل است لازم بنابراين .نمايد پیروي نرمال توزيع از مذکور، جامعه از شده انتخاب هاينمونه سطح در يا جامعه يک در هاداده توزيع

 .بداند را متغیرها آن توزيع نوع متغیرها، بررسی آماري هايتحلیل به پرداختن

 اسمیرنوف-کولموگروف آزمون در صفر فرضیه. است شده استفاده اسمیرنوف-کولموگروف آزمونها از بودن دادهآزمون نرمال يپژوهش برا نيا در 

 طورهمان(. 1387فرد و همکاران، )دانايی باشدیم نرمال توزيع از هاداده پیروي عدم از عبارت آن مقابل فرضیه و نرمال توزيع از هاداده پیروي از عبارت

 مقدار به توجه با. باشدیم 0.05 خطا سطح از بزرگتر قیتحق يرهایمتغ هیکل در( Pمقدار) احتمال سطوح آزمون، نيا در شودیممشاهده  1که در جدول 

Pعيتوز با متناسب که يیهاآزمون اي کيپارامتر يهاآزمون از ستيبایم و گرددمی قلمداد نرمال توزيع بر منطبق هاداده توزيع صفر، فرضیه رد عدم و 

 .نمود استفاده قیتحقسؤالات  به پاسخ اي هاهیفرض آزمون جهت است نرمال

 هاداده عیتوز(. 5) جدول

 0H) :=0( .کندیم یرویپ نرمال عیتوز از مشاهدات عیتوز

 1H):0( .کندینم یرویپ نرمال عیتوز از مشاهدات عیتوز

 آزمون جهینت Sigمقدار  آماره آزمون تعداد نمونه ابعاد

 نرمال عیتوز 0.20 0.139 51 یازسنجین

 نرمال عیتوز 0.20 0.116 51 نمونه ساخت و یطراح

 نرمال عیتوز 0.20 0.129 51 دیتول و ساخت یمهندس

 نرمال عیتوز 0.144 0.164 51 یبانیپشت و یبرداربهره

 

نرمال است و به  رهاینمرات متغ نیانگیکه م شودیمشاهده م آمده، دستبه يداریو سطح معن رنوفیاسم-آزمون کولموگروف z آماره مقدار به توجه با

 استفاده شده است. tاز آزمون  لیهمین دل

 فرض . آزمون2.3.4
 يانمونه تک tاز آزمون  است، یقاتیتحق يهاسازمان توسعه و قیتحق نديفرا عمرچرخه يبرا یمناسب ابعاد شده، يیشناسا ابعاد ايآ کهنيا یبررس يبرا

 رياعداد ز ،يیتاپنج کرتیل فیط به توجه با. است هدرنظر گرفته شد 3عدد  Test Valueآزمون  ني. در ااست شده استفاده( ثابت عدد کي با سهيمقا)در 

 t) فیعنوان وسط طبه 3عدد  ،طور که اشاره شد. همانباشندیم ریدهنده مناسب بودن متغنشان 3 يو اعداد بالا ریدهنده نامناسب بودن متغنشان 3

 :شودیم انیب ريصورت زآزمون به نيصفر و مقابل در ا اتیشده است. فرضانتخاب ریمتوسط متغ تینرمال( و وضع

 (H0:µ≤3.)باشدیمربوطه در جامعه نمونه مناسب نم ریمتغ تیصفر: وضع فرض

 (H1:µ>3.)باشدیمربوطه در جامعه نمونه مناسب م ریمتغ تیمقابل صفر: وضع فرض

 اصلی هاییهفرض
 است. شدهیها در جدول بررسشاخص یشده و باقها ارائهآن ازنمونه  کي باشند،یم گريکدي بامشابه  اتیفرض کهاين به توجه با

 .است یقاتیتحق يهاسازمان در توسعه و قیتحق نديفرا عمرچرخه يبرا یمناسب مرحله ،یازسنجین مرحله: اول فرضیه

 .ستین  یقاتیتحق يهاسازمان در توسعه و قیتحق نديفرا عمرچرخه يبرا یمناسب مرحله ،یازسنجین مرحله فرض صفر:

 .است  یقاتیتحق يهاسازمان در توسعه و قیتحق نديفرا عمرچرخه يبرا یمناسب مرحله ،یازسنجین مرحله فرض مقابل صفر:

و با توجه به  ردیگیم قرار یموردبررس آلفا يجامعه در سطح خطا نیانگیشده در مورد ممطرح هی( فرضياتک نمونه t) جامعه کي نیانگیم آزمون در

 یمؤثر تلق ،یبررس مورد دهيدر پد ریآن متغ اينمود که آ نییتعهمچنین موردنظر را مشخص نمود و  ریمتغ مقدار توانیم ،(3)عدد  شدهفيسطح تعر

 .ریخ اي شودیم
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 .  نتایج آزمون3.3.4
 بیشده به ترتو اعداد محاسبه کندیم ارائه را فرض آزمون به مربوط یفیتوص آمار( 2)جدول  اول یخروج. است یخروج دو شامل آزمون نيا جهینت

نمونه در مورد  نیانگیکه مقدار م دهدینشان م یفیآزمون آمار توص جي. نتادهدیرا نشان م نیانگیم اریمع يو خطا اریانحراف مع ن،یانگیم ،هاتعداد داده

آمار  قياز طر ديبا موضوعحال لازم است اين با اين .تر است( بزرگ3شده )عدد است از مقدار ثابت در نظر گرفته 4.44اول( که  مرحلهظر ) موردن ریمتغ

 .گردد ديیتأنیز ( نانیفاصله اطم اي)آزمون فرض  یاستنباط

 شده است.ارائه ريدر جدول ز جيشده و نتاآزمون فرض مطرح ،مراحل هیکل يبرا اول مرحله مشابه

 عملکرد یابیارز یرهایمتغ یاتک نمونه t یها(. خلاصه آماره6جدول )

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean مراحل

 09794. 44883. 4.4405 51 یازسنجین

 10151. 46518. 4.3719 51 نمونه ساخت و یطراح

 11524. 52809. 4.3625 51 دیتول و ساخت یمهندس

 10430. 47794. 4.4425 51 یبانیپشت و یبرداربهره

 

با توجه به مقدار آماره  5. مطابق جدول کندیم ارائه را آزمون جينتا و است یاستنباط آمار به مربوطنشان داده شده است، ( 3) جدول که دردوم  یخروج

(t = 14.707)، 0.000 يو سطح معنادار 20 يآزاد درجه (.0.000 <05/0Sig=)، درصد 95 نانیاول در فاصله اطم هیفرض يبرا يمقدار سطح معنادار، 

فرايند تحقیق و توسعه در  عمرچرخه يبرا یمناسب مرحله ،یازسنجین مرحلهگفت که  توانیم نيبنابرارد شده و  H0فرض  جهیدر نت .کمتر است 05/0از 

 شده است.ارائه ريجدول ز درنیز  جينتا ري. ساهاي تحقیقاتی استسازمان

 هاهیفرض یاتک نمونه tخلاصه نتایج آزمون  .(7جدول )

 هاشاخص

Test Value = 3 

t df 
Sig. 

(2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 1.6448 1.2362 1.44048 000. 50 14.707 یازسنجین

 1.5836 1.1601 1.37188 000. 50 13.515 و ساخت نمونه طراحی

 1.6029 1.1221 1.36250 000. 50 11.823 یدساخت و تول مهندسی

 1.6601 1.2249 1.44251 000. 50 13.831 یبانیو پشت برداریبهره

 

 ابعاد یبندرتبه. 4.4
 را 0.00 يمعنادار سطح کيناپارامتر آزمون نيا ياجرا. شده است استفاده دمنيآزمون فر از ،مراحلاز  کيهر يبندو رتبه تیاهم زانیم سهيمقا يبرا

 . جدولباشدیم مراحلمتفاوت  يهارتبه دکنندهيیآزمون تأ جهینت گريبه عبارت د .دارد مراحل نیکه نشان از معنادار بودن اختلاف ب است نموده حاصل

 .است آزموناين  ياجرا جيدهنده نتانشان (4)

 دمنیفر آزمون از حاصل جینتا(. 8) جدول

 تعداد 51

 دو یکا مقدار 8.211

 یآزاد درجه 3

 یمعنادار سطح 042.
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 يبرا ياریبه عنوان مع توانیرا م مرحلهرتبه هر  نیانگیشده است. م هيارا ینزول بیبه ترت دمنيآزمون فر يحاصل از اجرا يهارتبه( 5)  درجدول

 در نظر گرفت. مرحلهوزن به آن  صیتخص

 دمنیاز آزمون فر یبندحاصل از رتبه جینتا (.9) جدول

 رتبه رتبه نیانگیم مرحله فیرد

 1 2.90 یازسنجین 1

 2 2.81 یبانیپشت و یبرداربهره 2

 3 2.26 نمونه ساخت و یطراح 3

 4 2.02 دیتول و ساخت یمهندس 4

 نمونه، ساخت و یطراح ،یبانیو پشت يبرداربهرهمراحل و  استبرخوردار  يشتریب تیاهم از یازسنجین مرحلهدر مجموع  شودیگونه که مشاهده م همان

 .دارند قرارهاي بعدي در اولويت دیتول و ساخت یمهندسو 

 . مطالعه موردی 5.4
د با نقشهاي مدل اين تحقیق، در يک سازمان تحقیقاتی که پروژه تحقیقاتی بر اساس نیاز بهره بردار يا فشار فناوري تعريف شده و درشبکه همکاران متعد

پروژه در  5000مختلف اعم از مجري، ناظر و ارزياب اجرا بررسی شد و نتايج آن مورد صحت سنجی و تايید قرار گرفت. اين سازمان تحقیقاتی بیش از 

رد. پروژه هاي زمینه هاي تحقیقاتی مختلف شامل الکترونیک، فیزيک، رياضی، نرم افزار و ... اجرا نموده و الزام به اجراي تمام مراحل چرخه عمر خود دا

ی که بین سازمانهاي مجري مورد اين سازمان بر اساس خبرگی سازمانهاي تحقیقاتی بین آنها توزيع شده و ملزم به اجراي تکلیف پروژه می باشند. مدل

پروژه جهت تطبیق و قابلیت بکارگیري مدل  20کنند. بدين منظور پذيرش همه باشد، وجود ندارد.   برخی صنايع بصورت سلیقگی به موضوع نگاه می

ارگیري مدل پراکندگی و عدم درک مشترک از انتخاب شد تا پروزه ها را قبل و بعد از بکارگیري مدل مورد بررسی قرار بدهند. نتايج نشان داد قیب از بک

وريکه الزامات اجراي تحقیقات وجود داشت. اما بعد از بکارگیري مدل اولا ذينفعان پروژه نقش خود را دانستند و همه بر تاثیر مثبت مدل تاکید داشته بط

وشش داده و بهبود چشمگیري را بدست آورد.   در مرحله با جامعیت تمام چرخه حیات را پوشش داده و دغدغه همه ناظران، مجريان و ممیزان را پ

تامین تعريف و تصويب پروژه سازمانهاي تحقیقاتی مطلع شدند تا بخوبی پروژه را تعريف و امکان سنجی نمايند. در مراحل طراحی مقدماتی و اينکه 

ین مواد و قطعات سیستماتیک شده که همگی حکايت ازآن دارد که مدل فناوري از کی بايد اتفاق بیفتد اختلاف نظر حل شد.  در مرحله طراحی تفصیلی  تام

 کارايی کافی برخوردار می باشد. 

  یریگ نتیجه
گیرد. براي درک اين سیر ي مفهوم تا زمان کنارگذاري آن در برمیریگشکلعمر، سیر تکاملی يک سیستم، محصول، خدمت يا پروژه را از زمان چرخه

يک مرجع  عنوانبهدهند که شوند که مدلی را شکل میی میدهسازمان مرحلهصورت چند عمر بههاي مرتبط با چرخها و فعالیتتکاملی، معمولا فراينده

ي، تحقق، سازمفهومعمر است که کند. هر سازمان داراي يک مدل چرخهنفعان مختلف عمل میعمومی براي برقراري ارتباط و ايجاد فهم مشترک بین ذي

اقداماتی است که  يها، نتیجهعمر آنگیرد. پیشرفت محصولات و خدمات در طول چرخهامل و کنارگذاري محصولات و خدمات آن را در برمیاستفاده، تک

 شوند. و مديريت می شدهانجامهاي مختلف و با استفاده از فرايندهايی که براي اجراي اين اقدامات وجود دارد توسط افراد در سازمان

 پروژه/محصول/سازمان يک از عمرچرخه هاي تحقیقاتی ارائه شده است. اگرچه مدلعمر عمومی تحقیق و توسعه براي سازمانش مدل چرخهدر اين پژوه

 کنندیجامع را ارائه منسبتا  يا، مجموعهارائه شده در مدل پیشنهادي اين پژوهش فرايندهاي حال، اين است، با متفاوت ديگر پروژه/محصول/سازمان به

 تحقیقاتی سازمان تر، يکبه عبارت سادهعمر محصولات و خدمات خود را شکل دهد. چرخه يهامدل تواندیبا استفاده از آن متحقیقاتی سازمان  يککه 

 .برد کاربه و کرده انتخاب خود اهداف تکمیل براي فرايندهاي ارائه شده در مدل پیشنهادي را از مناسبی هاييرمجموعهز تواندیبا توجه به هدفش، م

از گرفته و در هر يک  قرار استفاده مورد عمر،چرخه مدل تهیه جهت مرجعی عنوان به تواندمی پژوهش اين در پیشنهادي و فرايندهاي عمومی مراحل

 سازمانهاي زير مد نظر قرار بگیرد.یرد. بینشهاي مديريتی براي تصمیم گیرندگان پروژه بر اساس مدل نیز میتواند در مورد استفاده قرار گ يرحالات ز

 ها،تکنیک ها،رويه ها،روش قبیل از هايیزيرساخت توسط توانندمی فرايندها اين. موردنیاز فرايندهاي از ايمجموعه ايجاد منظوربه سازمان، يک توسط -

 پیشرفت و هاآن مديريت و هاپروژه انجام منظوربه را فرايندها از مجموعه اين است ممکن سازمان سپس. شوند پشتیبانی ديدهآموزش کارکنان و ابزارها

 شدهاعلام فرايندهاي مجموعه انطباق ارزيابی منظوربهشده مدل ارائه حالت، اين در. بندد کاربه عمرشان يچرخه مراحل طول درو خدمات خود  محصولات

 .گیردمی قرار استفاده مورد موردنظر شرايط با

 در. خدمات و محصولات به دستیابی در استقراريافته فرايندهاي از ايمجموعه کارگیريبه و ايجاد انتخاب، به کمک منظوربه پروژه، مدير يک توسط -

 .رودمی کاربه مستقرشده، و اعلام فرايندهاي بامجموعه موردنظر پروژه انطباق ارزيابی منظوربه شدهارائه مدل حالت، اين
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 اين در شدهارائه مدل در هافعالیت و فرايندها. هافعالیت و فرايندها خصوص در توافق يک  ايجاد به کمک منظوربه پیمانکار، يک و کارفرما يک توسط -

 ايجاد براي راهنمايی عنوانبه شدهارائه مدل حالت، اين در. شوندمی انجام و پذيرفته قرارگرفته، مذاکره مورد شده،انتخاب قرارداد، يک طريق از پژوهش

 .رودمی کاربه قرارداد

 سازمانی فرايندهاي بهبود از پشتیبانی در است ممکن که فرايندها ارزيابی در فرايندي مرجع مدل يک عنوانبه استفاده منظوربه فرايند، ارزيابان توسط -

 .رود کاربه نیز

اين تحقیق  وجه تمايز مدل ارايه شده در اين تحقیق، جامعیت آن و قابلیت بکارگیري در سازمانهاي مجري، ناظر و ممیزان بوده که اين مهمترين نوآوري

بان پروزه را هم به شمار میرود. مدلهاي ارايه شده تا کنون هرکدام فقط از ديد مجريان طراحی شده  در صورتیکه مدل اين تحقیق دغدغه ناظران وارزيا

ها گیرد. و اين اولین مدلی است که بین ناظر و مجري تفاهم برقرار نموده است. ديگر نوآوري اين تحقیق، در نظر گرفتن رويکرد مهندسی سیستمدر بر می

 در کل چرخه بوده است.  

 تواندیکه م کند،یم تعريف را فرايندها از يادر عوض مجموعه. کندتجويز نمیرا  یعمر خاص يچرخه لازم به ذکر است که مدل ارائه در اين پژوهش مدل

 يچرخه مدل در را فرايندها از خاصی توالی اين پژوهش، ین،کار گرفته شود. همچنهب هاي تحقیقاتیمحصولات و خدمات سازمانعمر چرخه يفدر تعر

تواند در تحقیقات آتی مورد بحث و شود، و مییم یینعمر تع يچرخه مدل انتخاب با و پروژه اهداف گرفتننظردر با فرايندها توالی. کندینم يزعمر تجو

 بررسی قرار گیرد.
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