
 

 چکیده

وکارها از طریق رقابتی کسبارتقاء مزیتگسترده در مورد  اتیادب فراترکیبپژوهش حاضر باهدف 

وکارها رقابتی کسبعالی در ارتقاء مزیتعالی  انجام گرفته تا چارچوب جامعی از نقش آموزشآموزش

 انجام ینتز پژوهفراترکیب یا س کیفی با روش است و یپژوهش ازنظر هدف کاربرد نی. ادیارائه نما

است. در زمینه  2018 –1991ی شده در بازه زمان مطالعات انجام هیکلی، شده است. جامعه آمار

مقاله به صورت هدفمند انتخاب گردید، پس  28پژوهش ارزیابی و در نهایت  150موضوع مورد نظر 

کد،  200از تحلیل محتوا و ترکیب ادبیات مربوطه با روش کدگذاری باز، محوری و انتخابی در مجموع 

نتخاب و مورد تحلیل قرار گرفت مند اوجو و ترکیب نظاممولفه کلیدی طی فرایند جست17مفهوم و  82

های ولفهم نینشان داد مهمتر لیتحل جیتا. ندیگرد دییتأ معادلات ساختاریآزمون و اعتبار آن از طریق 

، محیط حقوقی، تولید دانش، سرمایه انسانی، اقتصادی محیط ،محیط سیاسی ،جامعه یادگیریکلیدی 

سخت(، سرمایه اجتماعی، اجرای قراردادها،  تحقیقات، فناوری اطلاعات ) زیرساخت نرم و زیرساخت

ها، کیفیت محصولات)کالا و وری کل نهادهنظام مالیات، رژیم نهادی، جذب دانش، حکمرانی خوب، بهره

ای، میانی زمینه ملاست که در سه رده عوا خدمات (، نوآوری ) در محصول، فرایند، سازمان و بازار( 

رقابتی مرحله پژوهش الگوی ارتقاء مزیت 6پس از طی  بندی شدند و در نهایتو مستقل دسته

جامعه پذیر در بستری از عالی رقابتعالی ارائه گردید. مراکز آموزشوکارها از طریق آموزشکسب

دانش، انباشت  یادگیری پویا، نظام اقتصادی آزاد و نظام سیاسی مردم سالار، از طریق کمک به تولید

جامعه مدنی، به ارتقاء  ه اجتماعی و تعاملات نوآورانه با صنعت، دولت وسرمایه انسانی، انباشت سرمای

 .کنندوکارها کمک میپذیری کسبرقابتی و رقابتمزیت

 کلید واژه:

 عالی ، سرمایه انسانیوکارها، آموزشرقابتی، کسبمزیت

 

 مقدمه

با هدف کسب دانش منشأ بروز تحولات بسیاری از جمله ارائه  عالیدر عصر دانایی، مراکز آموزش

کارکردهای آموزشی، پژوهشی و  با اجتماعی [، این مراکز15] هستنددر جوامع انسانی  اطلاعات علمی

و های متنوع علمی دانش، تربیت نیروهای متخصص و کارآمد در حوزه تولیدمبادرت به  خدماتی

دهند دهند  و مرزهای دانایی را گسترش میارائه می به جوامع قیمخدمات مستقیم و غیرمست پژوهشی

عالی را در ارتقا از همین رو محققان در این پزوهش برآن هستند تا نقش مراکز آموزش .[24]

 وکارها و توسعه اقتصادی نشان دهند.رقابتی کسبمزیت

رقابتی را افزایش خارجی مزیتوکارها است. نوآوری از طریق عوامل مزیت رقابتی چالش تمامی کسب

 سطح در خارجی دهد. این عوامل خارجی شامل دو گروه عوامل میکرو و ماکرو هستند. عواملمی

 رقابت این در استراتژیک ابزاری عنوانبه نوآوری .گذارندمی نوآوری توسعه بر بیشتری تأثیر میکرو

 کشورهای در بهتر یا رقابتی برابرزیتم ایجاد در وکارکسب تقویت و ایجاد بهبود، مهم به منظور

ها، ها همراه با استراتژی[.  منابع و قابلیت80گردید ] خواهد تبدیل پایدار توسعه تحقق منظور به خارجی

 [.81ها بسته به نوع شرکت متفاوت است ]کنند اما ارتباط و اهمیت آنرقابتی را تعیین میمزیت

 ی از عملکردیبالا حبقای نیاز به سط برای کسب موفقیت و حفظوکارها رقابتی کسبدر فرایند مزیت

دارند تا با ارائه محصولات و خدمات متمایز به مشتریان در تمامی ابعاد برتر از سایر رقبا در عرصه 

رقابتی نه تنها باید به وکارها به منظور دستیابی به مزیت[. کسب9[ ، ]8رقابتی ظاهر گردند ]

رقابتی مزیت[. 76خود بلکه باید به عملکرد رقبا و تحولات محیط توجه کنند ]های داخلی توانمندی
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قرار دارد از همین رو باید ارزشی به مشتریان ارائه نماید که ارزش دریافتی از هزینه انجام شده برای دریافت کالا یا خدمات بالاتر  درمرکز عملکرد بنگاه

 [.70باشد ]

[. یکی از 13[، ]70را نداشته باشند ]وکار است که رقبا به راحتی قادر به تقلید، کپی  و یا از بین بردن آنهای کسبای از عملکردرقابتی مجموعهمزیت

 [.8[ ، ]76های کارکنان است  ]گیری از دانش، مهارت و توانمندیوکارها بهرهرقابتی در کسببهترین منابع کسب و خلق مزیت

عنوان رقابتی را از نظر عملکردهای بهکند: در دیدگاه اول مزیتوکارها سیگالاس آن را از دو دیدگاه مطرح میسببندی تعاریف مزیت رقابتی کدر طبقه

های فرصت و تقسیم مقطعی نمونه سودآوری نسبی بالا، بازده بالاتر از میانگین، شکاف سود و هزینه، سود اقتصادی، سود متفاوت مثبت بیش از هزینه

 بازارهای خاص رقابتی را از لحاظ منابع یا عوامل تعیین کننده مانند خصوصیاتای و در دیدگاه دوم مزیتحصول و هزینه حاشیهبین تقاضای بازار م

کند اختصاصی تعریف می هایشرکت هایقابلیت و منابع از ایمجموعه و محصول هایویژگی ها،فناوری مکان، تمایز، هزینه، رهبری محصول، فردی

 [.78کند ]رقابتی ایجاد میگردد که این امر به نوبه خود در بازارهای داخلی و خارجی مزیتمنجربه ایجاد رشد پایدار می [. نوآوری79]

 حائز اهمیت است :  از دو بعد وکارها ) توسعه اقتصادی(رقابتی کسبمزیتو  عالیمراکز آموزشرابطۀ میان 

های جدید علم و فناوری مورد نیاز جامعه عالی به اشاعه ارزشهنگ جامعه و دیگری التزام مراکز آموزشاول رابطه متقابل میان علم، فناوری و فر بعددر 

که فرهنگ توسعه علم و دانش در جامعه ایجاد نگردد علم و دانش راهگشای مشکلات بنیادی جامعه نخواهد بود. برقراری رابطه میان مراکز است. مادامی

 [.61وکارها خواهد گردید ][ و مزیت رقابتی کسب71دی، اجتماعی و فرهنگی موجبات توسعه اقتصادی جوامع ]با نیازهای اقتصا عالیآموزش

اهمیت [.  48] های اقتصادی، اقتصاد آموزش به مفهومی مستقل در علم اقتصاد تبدیل شده استتحلیلدر با ورود مفهوم سرمایه انسانی و آموزش 

توسعه  اعظمبخش بدیهی است  الشعاع قرار دادهالمللی را تحتهای بینطور خاص از مرزها فراتر رفته و سیاستعالی بهطور عام و آموزشآموزش به

سطح تحصیلات حقیقت افزایش  در قرار خواهد گرفت. های علمی و فرهنگی آن جامعه پیشرفت تحت تاثیراقتصادی، اجتماعی، صنعتی و سیاسی هر کشور 

به همین دلیل بخشد. را ارتقا می هاآن هایو قابلیت سطح مهارت افراد آسان و در عین حال برای  را  اییچیده فنی و حرفهفراینـد یـادگیری مسـائل پ

دانشگاه زیرا  [،73] های مختلف و مورد نیاز جامعه استپـرورش نیـروی انسـانی کارآمـد برای اشتغال در بخشآموزش و عالی آموزش هوظیفمهمترین 

تاسیس  تربیـت افـراد و نیست بلکه باید قادر بههـای تحقیقـاتی در جهت اهداف اقتصادی صنایع های نظری و پروژهـانی بـرای یـادگیری آموزهمک صرفا

  . [15][ ، 58] بـرعهـده بگیـردی را هـای ایجـادکننـده کـار و کـارآفرینبنگاه

سیاسی در فرایند و فرهنگی  ،اجتماعی ،اجتماعی جامعه و بازوی اصلی پیشبرد اهداف اقتصادیعنوان یکی از نهادهای عالی بهدیدگاه جدید آموزشدر 

روابط اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و فرهنگی ، ای فرهنگ دانشگاهی خاص خود را از دل ساختارهاهر جامعهوکار جهانی شد، وارد عرصه کسب توسعه

همواره پیشتازان تحولات  بوده،و ناشر تحولات سازنده در جوامع انسانی ن موثر عالیعاملی همانند آموزشدرتاریخ هیچ . [24]کند می خود اتخاذ جامعه

علاوه بر نقش  ها و مراکز آموزش عالیدانشگاه[. 35هستند]عالی و نخبگان علمی آموزشالتحصیلان مراکز و فارغ علمی و اجتماعی جوامع تربیت شدگان 

نمایند، از آنجا که هویت و موجودیت المللی نیز نقش ایفا در ابعاد ملی و بین وکار و اقتصادکسب د در پیشبرد اهداف توسعهسازی در جامعه، بایفرهنگ

 .  [2]های ملتش نماید عالی باید تمام توجه خود را معطوف به خواستهعالی است پس  مراکز آموزشملت وابسته به مراکز آموزش

آموزش دیده و   نیروی انسانی، اثرکاریخورد. در مقوله به چشم می اثرکاری، اثرشناختی و اثرنوآوریعالی در سه مقوله های آموزشاثرات فعالیت

به  اتخاذ  ختیاثرشناوکار  ارائه دهد. در مقوله دارای تخصص قادر است تا  وظایف محوله به خود را از نظر کمی و کیفی به بهترین نحو  به دنیای کسب

ها را به فارغ التحصیلان با توجه به مهارت و دانش کسب شده باید قادر باشند تا ایدهاثرنوآوری موقع و به جا تصمیم در اولویت قراردارد و در مقوله 

و  های دانشگاهیمحیطگان یافترشپروالتحصیلان و فارغ نوآوران جهان امروزوکارها تبدیل کنند زیرا که بهترین اطلاعات جدید برای ارائه به کسب

 .[15] هستندعالی آموزش

بلکه  نیستمهمترین منبع تولیدی و اقتصادی کشورها  سرمایه فیزیکی، منابع طبیعی و کار و کارگر،  دیگر با وجود تحولات چشمگیر علمی و فناوری

توسعۀ  بستر سازکه تربیت نیروی انسانی متخصص و کارآمد بر این باور است  1دراکر کنند.مهمترین نقش را ایفا می دانش و به دنبال آن سرمایه انسانی

 معلومات موجبافزایش  رشد دانش و یقینا ساند.برهای آدمی را از قوه به فعل دانش و تواناییقادر است تا  و وکارها استکسبجانبه و پایدار  همه

عالی دانش و مهارت مورد نیاز برای ارتقا خواهد بود. در حقیقت مراکز آموزشعالی های آموزشدر چارچوب نظام تیصنعو های علمی پیشرفت

  .[2]کنند رقابتی در سطوح مختلف اقتصاد را فراهم میمزیت
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عنوان متولی  های توسعه علمی، صنعتی و اقتصادی است، با اتصال زنجیروار دانشگاه بهنظر به اینکه توسعه و پیشرفت جوامع حاصل اتصال حلقه

ها با تولید علم دانشگاه .توان شاهد به بار نشستن توسعه اقتصادی درکشور و پیشرفت و پویایی آن بودوسعه علمی و عامل اصلی توسعه صنعت میت

با . بدین ترتیب، سازندو فناوری و مسلح ساختن صنایع به دانش و علم روز خواهند توانست کشور را به سوی خودکفایی و توسعه اقتصادی رهنمون 

های اساسی را در خصوص تربیت نیروی توان گامهای کاربردی میهای علمی و آموزشگذاری تحقیقات بنیادی، پژوهشحرکت جامعه به سوی پایه

 .[24][، 74و گسترش داد ] انسانی متخصص، که خود متولی تولید علم و فناوری هستند، برداشت و حلقه توسعه صنعت و اقتصاد کشور را تضمین

و بهبود  تولید دانش فنی، ایجاد مهارت و تخصص در افرادبستر ساز  یهای مختلف دانشتخصصی شدن و تربیت نخبگان جامعه در شاخهعالی با زشآمو

های فرهنگی، اجتماعی زمینه افزایی و ارتقای نگرش و مهارتبا آموزش، دانشدر منابع انسانی است زیرا با  گذاریمؤثرترین روش سرمایهقوه تشخیص 

ای، کشور و بلکه برای ارتقا مزیت رقابتی در سطوح مختلف اقتصاد )بنگاه، بخش، محلی، منطقه وکاربرای بهبود محیط کسبنه تنها  و اقتصادی لازم را 

 . [2]،[24]کند ملی(  مهیا می

اجتماعی، فرهنگی و سیاسی کشور مؤثر و برخی پیامدهای اقتصادی را های گذاری در نظام آموزشی بر رفتارها و نگرشاگرچه سرمایهدر کشور ایران 

گذاری بیش از جنبه تولیدی آن بوده است. که جنبۀ مصرفی این سرمایهحاکی از این امر است  عالی کشوردربر داشته اما ارزیابی عملکرد نظام آموزش

هت پیوند بین فرایندهای بهبود یابد. ج شاخص سرمایۀ انسانیوکار دارد تا کسبدهای پیوند بین فرایندهای آموزشی و فراینکه کشور ما نیاز به حال این

کشور به ها و راهبردهای استراتژیکی آموزشیسیاست بایدو در نهایت، توسعه پایدار مناطق مختلف کشور  وکارکسبآموزشی و پژوهشی و فرایندهای 

 [.44تغییر یابد]  سوی رویکرد آمایشی

[  اما در 55رود در خدمت زیست بوم خود باشند و به توسعه و رقابت پذیری آن کمک کنند ]عالی انتظار مینی دانش  از مراکز آموزشدر اقتصاد جها

گردد [ و به اهمیت، جایگاه و نقش مراکز آموزش عالی توجهی نمی37ایران و برخی کشورهای در حال توسعه مراکز آموزش در خدمت زیست بوم نبوده ]

 نی نظری و تجربی در میان متخصصان مراکز آموزش عالی در غالب دفاعیات متقن و تعالی نظری گذاشته  نشده تا پیوندی بین فرایندهای مراکزو مبا

رند. وکارها ندارقابتی و نقش آن در ارتقاء اقتصاد و کسبوکارها برقرار گردد. در حقیقت سیاستگذاران راهبرد جامعی برای مزیتعالی و کسبآموزش

وکارها در سطح ملی دارای اهمیت است در این رقابتی کسبدر عصر اقتصاد مبتنی بر دانش توجه به نقش و جایگاه مراکز آموزش عالی در ارتقا مزیت

 پژوهش محققان بر آن هستند تا به سوالات زیر پاسخ دهند: 

 عالی کدام است؟وکارها از طریق آموزشمدل ارتقاء مزیت رقابتی کسب -

 وکارها کدام است؟های بستر ساز کسبها و شاخصلفهمو -

 عالی کدام است؟های آموزشها و شاخصمولفه -

 رقابتی کدام است؟های مزیتها و شاخصمولفه -

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش.1
نظام آموزشی در کشور ایران نه تنها پژوهش محور و دانشجو محور  شاهد این امر بودیم کهفرهنگ دانشگاهی ایران راجع به در پژوهشی [ 41] فاضلی

 هها به شیوه مکانیکی و از بالا به پایین بهای آموزشی نیز بر مبنای تقاضای اجتماعی طراحی نشده است و عمدتاً دولتها و برنامهنیست، بلکه سیاست

 . [2] منفعل، ایستا و غیربازتابی است ها تماماو یادگیریاست  صدایی ارکتی، تکاند و نظام آموزشی کشور غالباً اقتدارگرایانه، غیرمشپرداخته

گذاری مناسب، سیاستعدم  جملهمنعالی و صنعت مزایای فراوانی دارد، ممکن است این ارتباط با موانع بسیاری برقراری ارتباط بین آموزش از آنجا که

 توانعلاوه بر این می. مواجه گرددد نهادهای خدمات فناوری، فضای غیررقابتی و موانع انگیزشی های نادرست آموزشی، ضعف یا نبوروش ها وسیاست

نیروهای با تربیت عالی آموزش. [15] [ و45] ستناداز جمله موانع ارتباط دانشگاه و صنعت  را اعتمادی صنعت به مراکز تحقیقاتی و اصلاح ساختاریبی

خواهد رشد و توسعه اقتصادی  در نتیجه موجب ووکار محیط کسب که خود عاملی بر بهبودکاهش داده  و مبادله آنرا آوری اطلاعاتفرهیخته هزینه جمع

 . [18][  و در توسعه جوامع نقش دارد75عالی مهمترین نظام جوامع است که در بلندمدت سرنوشت جامعه را رقم خواهد زد ]. آموزش[15][ ، 59گردید ]

، لاشت بیانگررقابتی در یک اقتصاد کسب مزیت دارد.جامع  ینگاه نیاز به در ارتقاء آنها عالیمراکز آموزشنقش وکارها و در کسبرقابتی مطالعه مزیت

است.  ای در پدید آمدن آن و عوامل متنوع زمینهعالی من جمله مراکز آموزش از ذی نفعان و نقش آفرینان در آن اقتصاد ایهرقابت و همکاری مجموع

تعامل با یکدیگر مزیت رقابتی، رقابت پذیری و توسعه اقتصادی را به ارمغان می آورند، اکوسیستم کسب و  نقش آفرینان و عوامل  آنها را که درمی تما

خگویی نیازهای [. اگر مراکز آموزش عالی منطبق با ساختار اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جامعه عمل نمایند نه تنها قادر به پاس62د ]شوکار نامیده می
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 های علمی و فناوری بومیالمللی جامعه، زیرساختدلیل شناسایی نیازهای ملی و بین هاست بلکه باجتماعی، فرهنگی، علمی، اقتصادی و سیاسی جامعه 

ید با مهیا نمودن بستری مناسب عالی باگردد. آموزشوکارها میرقابتی کسبو ارتقا مزیت [2]پرداخته و موجب تسریع در فرایند توسعه اقتصادی کشور 

وکار موجبات اشتغال، رشد، توسعه و بهبود وضعیت اقتصادی و ارتقاء در راستای آموزش، پژوهش، کارآفرینی و نوآوری منطبق با نیازهای کسب

ای از طرف دیگر، در ابطه با یکدیگر و های متغیرهای میانی از یکطرف و متغیرهای زمینهمولفه چارچوب نظری. در [15]گردد رقابتی کسب وکارها مزیت

 کنند.  کمک می مستقلگیری متغیرهای به طور مستقیم به شکل

 روش پژوهش. 2
های مرتبط پیشین های نظری و پژوهشچارچوب راهبرد مورد استفاده فراترکیب سنتزپژوهی استفاده شده است.یا  2فراترکیبحاضر از روش مطالعه در 

پژوهش  های خاص مجموعه ادبیات تحقیق است.مشخصهها و ویژگیترکیب  رود، سنتزپژوهیکار میمعادل با فراتحلیل کیفی به سنتز پژوهی گاهیاست. 

 است. رویکرد به کار گرفته شده کیفی ،حاضر از نظر هدف کاربردی

وعات اصلی برای تحقیقات آینده را مشخص تحلیل منتقدانه پژوهش به منظور حل تعارضات موجود در ادبیات و مشص نمودن موضهدف سنتزپژوهی 

ها با هم پیوند یافته و های مطالعات متفاوت و پراکنده با توجه به نیاز خاص تحقیق، گردآوری و سپس این دانسته[. در این مطالعه دانسته31نماید ]می

. در این پژوهش محققان بر آن هستند تا با  ترکیب [18]ته استمجموعه دانشی متناسب با نیاز تحقیق مورد ارزیابی، سازماندهی مجدد و تفسیر قرار گرف

وکارها و مراکز آموزش عالی و طراحی مدل ارتقاء مزیت های کسبهای مزیت رقابتی، مولفههای گوناگون در چارچوبی مشخص به شناسایی مولفهیافته

 وکارها از طریق آموزش عالی بپردازند.رقابتی کسب

پژوهشگر به صورتی جامع  کند تا را به صورت تفسیری ترکیب می نماید، در حقیقت کمک می صلی و نتایج مطالعات مورد بررسیهای افراترکیب، داده

داشته اجزایش  مجموع از بیش نتایجی بررسی، مورد ۀ ای پژوهشی را به نوعی تلفیق کند تا پدیدهو نظاممند یک بازنگری دقیق و عمیق انجام دهد و یافته

انجام عالی وکارها از طریق آموزشرقابتی کسبارتقاء مزیتجستجو در میان تحقیقاتی که در ارتباط با  بهدر این پژوهش محققان . [1]، [11][، 77باشد ]

هایی دست ارد مذکور به تعمیمها، روشها و ابزارهای به کار برده شده در این تحقیقات در قالب یک جدول پرداختند و با تحلیل موشده به استخراج مؤلفه

 .[12] یافتند

وکارها رقابتی کسبمزیت ۀ حوزدر  2018تا  1991های انجام گرفته در سال هایها و پژوهشنامهت، پایانلاها، مقاکتاب شامل پژوهش این آماری عهجام

مطالعات شاهد رویکرد اقتصاد مبتی بر صنعت نیستیم چرا  عالی است.  در دهه اخیر شاهد رشد چشمگیر دانش و فناوری هستیم و دیگر  درو آموزش

وکارها از طریق آموزش عالی تحقیقی انجام نگرفته محقق رقابتی کسبکه اقتصاد مبتنی بر دانش است. از آنجا که به طور مشخص در زمینه ارتقاء مزیت

عالی و مزیت های مراکز آموزشداخته  است و برآن است تا نه تنها مولفهوکارهاپرعالی و مزیت رقابتی کسببه مطالعات مرتیط در زمینه مراکز آموزش

 وکارها از طریق آموزش عالی بپردازد.   رقابتی کسبوکارها راشناسایی کند بلکه به طراحی مدل ارتقاء مزیترقابتی کسب

گردد تا اطلاعات پژوهش در آن ثبت و سپس ارانه گزارش آوری و دسته بندی اطلاعات مورد نیاز فرم کاربرگی توسط محقق طراحی میبه منظور جمع

چاپ و مقطع وسیله کاربرگ تسهیل و انجام گیرد. فرم کاربرگ به منظور ثبت اطلاعاتی چون عنوان تحقیق، نوع اثر، نویسنده یا نویسندگان، محل، تاریخ به

 گردد. تهیه می

دست آمده از این پژوهش بر های بهدادهگردد. بندی استفاده میاز تحلیل محتوی به شیوه مقوله در این پژوهش برای فراترکیب اسناد و مدارک علمی موجود

از اسناد استخراج گردید و در گام بعدی برای  محوری و گزینشی مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفتند. در گام اول با کدگذاری باز مقوله ها اساس کدگذاری در سه سطح باز،

کدهای باز همجنس در یک مقوله طبقه بندی گردید. کدهای محوری شناسایی شده در ابعاد متناسب با خود قرار گرفتند و ، کدهای محوری پژوهشبه دست آوردن 

 عالیموزشوکارها از طریق آرقابتی کسبمدل ارتقاء مزیتهای مورد نظر  مبادرت به طراحی کدهای منتخب حاصل شدند در این مرحله پس از دستیابی به مولفه

ارزشیاب جهت کدگذاری مجدد  ها از دو نفری کدگذارینماییم. برای اطمینان از نحوهرقابتی جهانی موجود میوکار و مزیتی پژوهشها و گزارشات کسبتوجه به پیشینه با

دست آمد. عدد به 78ن توافق بین ارزشیابان در این پژوهش عدد کاپای کوهن، استفاده شد که میزا ها استفاده گردید که به منظور تأیید پایایی، از فرمول ضریبیافته

 ها است. درصد توافق بین ارزشیابان در کدگذاری 78دست آمده بیانگر به

 :  [23]ای فراترکیب روبرتس استفاده گردیده است ها از الگوی شش مرحلهیافته در پژوهش حاضر، جهت تحلیل

چارچوب ادراکی  -4گزینش، پالایش و سازماندهی مطالعات،  -3 اجرای پژوهش به منظور بازیابی مطالعات، -2سازی نیاز، ی، شفافجستجوی مقدمات شناسایی نیاز، اجرای

 .ی نتایجارائه -6های ملموس و پردازش، ترکیب و تفسیر در قالب فرآورده -5حاصل از تحلیل،  و متناسب ساختن آن با اطلاعات
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 ای فراترکیب روبرتسشش مرحله( الگوی 1شکل )

 های پژوهش: یافته. 3
  :پردازیممیالگوی روبرتس به تحلیل هریک از شش مرحله  1در این بخش با توجه به شکل 

 سازی نیاز شناسایی نیاز، اجرای جستجوی مقدماتی، شفافمرحله اول: . 1. 3
همواره پیشتازان تحولات علمی و اجتماعی  است،و ناشر تحولات سازنده در جوامع انسانی  مهمترین عامل موثر عالیآموزشطی مطالعات به عمل آمده 

سازی علاوه بر نقش فرهنگ ها و مراکز آموزش عالیدانشگاه[. 35هستند  ]عالی و نخبگان علمی آموزشالتحصیلان مراکز و فارغ جوامع تربیت شدگان 

عالی باید با مهیا نمودن بستری ، آموزش[2]کنند میالمللی نیز نقش ایفا در ابعاد ملی و بین وکار و اقتصادکسب اف توسعهدر جامعه، در پیشبرد اهد

وکار موجبات اشتغال، رشد، توسعه و بهبود وضعیت اقتصادی و مناسب در راستای آموزش، پژوهش، کارآفرینی و نوآوری منطبق با نیازهای کسب

 (.  2016گردد )طیبی و همکاران ،وکارها رقابتی کسبارتقاء مزیت

،  [59خواهد بود ]رشد و توسعه اقتصادی  در نتیجه موجب ووکار محیط کسب عاملی مهم در بهبودروهای فرهیخته نیبا تربیت عالی آموزشحقیقت در 

؛  و در توسعه جوامع نقش بسزایی ایفا 2007، 3عالی مهمترین نظام در تمامی جوامع است که در بلندمدت در سرنوشت ) یوبش و اسمارت. آموزش[15]

 .[18]خواهد کرد 

المللی نیز در ابعاد ملی و بینوکار اقتصاد و کسب سازی در جامعه، باید در پیشبرد اهداف توسعهعلاوه بر نقش فرهنگ عالیا و مراکز آموزشهدانشگاه

ها است آنهای ملت خود نموده چرا که هویت و موجودیت ملت وابسته به عالی باید تمام توجه خود را معطوف به خواستهمراکز آموزش نمایند،نقش ایفا 

[ برقراری 55پذیری آن کمک کنند ]رود در خدمت زیست بوم خود باشند و به توسعه و رقابتعالی انتظار می. در اقتصاد جهانی دانش از مراکز آموزش[2]

 [.61خواهد گردید ] وکارها[ و کسب71با نیازهای اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی موجبات توسعه اقتصادی جوامع ] عالیرابطه میان مراکز آموزش

[ و به اهمیت، جایگاه و نقش مراکز آموزش 37عالی در خدمت زیست بوم نبوده ]که در ایران و برخی کشورهای در حال توسعه مراکز آموزشدر حالی

عالی، وکارها از طریق آموزشکسبرقابتی گردد. نظر به ضرورت و عدم توجه به این مهم در ایران برآنیم تا با طراحی مدل ارتقاء مزیتعالی توجهی نمی

عالی در خدمت زیست بوم قرار گیرند وکارها ارتباط برقرار گردد تا در آینده نزدیک مراکز آموزشرقابتی کسبعالی و مزیتبین فرایندهای مراکز آموزش

 وکارها گردند.و بستر ساز توسعه اقتصاد و ارتقاء مزیت رقابتی کسب
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 پژوهش به منظور بازیابی مطالعات اجرایمرحله دوم: . 2. 3
 لاتمقا[. در همین راستا به مطالعه 67پردازبم ]میبه جستجوی منابع مربوط با نیاز اصلی پژوهش  از پژوهش ین مرحلهدر ا به منظور بازیابی مطالعات

: اس آی عاتی داخلی از جملههای اطلاطریق پایگاهاز رقابتی، اقتصاد وکارها، مزیتآموزش عالی، کسب :هایعلمی معتبر از طریق جستجوی کلید واژه

های فارسی علم نت و همچنین پایگاهعلمی   عات ایران و جویشگرلا، پژوهشگاه علوم و فناوری اط 7پرتال جامع علوم انسانی ، 6، مگیران5، نورمگز4دی

، گوگل 14، اریک13، ساینس دایرکت12، پروکوست11اسپرینگ لینک،  10، ورد سایننبفیک9، امرلند8: اسکوپوسجملهایران منعاتی در خارج از لااط

مقالات  بردن کیفیت  لامنظور با. بهگردیده استبا توجه به هدف تحقیق منابع مرتبط حفظ و منابع غیرمرتبط حذف مورد مطالعه قرار گرفتند و 15اسکولار

 عاتی داشتند به صورت مستقل استفاده گردید.های جستجوی منابع اطلامنتخب از نظرات چند نفر که آشنایی کامل به شیوه

 مرحله سوم: گزینش، پالایش و سازماندهی مطالعات . 3. 3
پردازیم. در این مرحله پس از شناسایی نیاز، موضوع و هدف انجام پژوهش به جستجوی اطلاعات پرداخته و در مرحله سوم به سازماندهی مطالعات می

های گزینش دد و در این رابطه باید درباره تعیین مطالعات مرتبط با نیاز دانشی باید داوری گردد، داور باید ملاکمنظور ما از مطالعات باید مشخص گر

 . [18][، 23بندی مطالعات را تدوین نماید ]و دسته

 خود را به  مستندات علمی به شرح ذیل معین نماید:   16های ورودمحقق باید در این مرحله دسترسی یا ملاک

 2018تا  1991های وکارها در بین سالرقابتی کسبعالی و مزیتهای چاپ شده در حوزه مراکز آموزشاول: مقالات و پژوهشملاک 

از این روکفایت یک پژوهش جهت بررسی در این  .دعات کافی را در ارتباط با اهداف پژوهش، گزارش کرده باشها و اطلاداده یدتحقیقات باملاک دوم: 

 وکارها و بررسی اقتصاد مبتنی بر دانش در دهه اخیر است.عالی و مزیت رقابتی کسبمقاله راهکارهای مراکز آموزش

 ه باشد.کنند و در غالب مقاله کامل چاپ شدملاک سوم: مطالعه تحقیقاتی که فرایند بررسی تخصصی را زیر نظر داوران متخصص طی می

های ورود این پژوهش یافت شد که تعدادی از این مطالعات برای ورود به تحلیل نهایی کلام زمینهمطالعه در  150باتوجه به جستجوهای انجام شده 

عات لاهایی که اطپژوهشدربرگیرنده:های خروج این مطالعه کلااز فرایند تحلیل این پژوهش خارج شدند؛ م 17های خروجکلامناسب نبودند و بر اساس م

اعتبار انتشار یافته های بیو کنفرانس لاتم علمی بودند و در مجلازهایی که فاقد کیفیت پژوهش، ی اهداف این تحقیق گزارش نداده بودندکافی در زمینه

 ها به چاپ رسیده بود.مقاله مستخرج از آن های پژوهشی کهها و طرحاند. مانند پایان نامهکه با عناوین و اهداف یکسان انجام شده هاییپژوهشو  بودند

، حذف مقالات نامرتبط پس از بررسی =150Nهای تحقیق : مقاله های مرتبط با کلید واژهها به ترتیب به این شرح استبر این اساس روند بررسی پژوهش

، =60N، مقالات مرتبط با متن کامل  =46N نامرتبط پس از بررسی چکیده مطالعات مقالاتحذف ، =99N، چکیده مقالات مورد بررسی =49Nعناوین 

 مورد است.  =28N، کل مقالات مرتبط =20N مطالعات متن کاملنامرتبط پس از بررسی  مقالاتحذف 

. انتخاب شدند[ 42مجمع اقتصاد جهانی ] پذیریهای رقابتوکار، گزارش، گزارش انجام کسبخارجیداخلی و  ت قالامورد م 28بنابراین در این پژوهش  

 مراحل ورود مطالعات در این تحقیق قابل مشاهده است. 2در شکل 
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                                       150N=

                       99N=

                         60N=

               30N=

                                     49N=

                                            46 N=

                                               46N=

 
 

 (  نمودار گزینش، پالایش و سازمانده مطالعات2شکل )

 

[ استفاده 42پذیری مجمع اقتصاد جهانی ]های رقابت[و گزارش43]وکارجهانی مقاله، گزارش انجام کسب 28هایبرای تحلیل نهایی در این پژوهش از یافته

 شده است.
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 های مورد مطالعههای پژوهش( یافته1جدول )

نوع  هایافته سال عنوان نویسندگان کد

 سند

1 
یمنی دوزی 

سرخابی و 

 همکاران

های راهبردی مقایسه برنامه

ها و مؤسسات آموزش دانشگاه

 کشور با رویکرد کمیعالی 

1398 

ی تحلیل کیفی اسناد موردبررسی استفاده عنوان مقدمهتواند بهی این بررسی کمّی مینتیجه

دهد که هیچ یک از دانشگاههای ایرانی بررسی شود. علاوه بر این، نتایج بررسی نشان می

دیگر، الگوهای عبارت اند. بههشده، الگوی خاص مربوط به دانشگاه خود را طراحی نکرد

های موردبررسی، عموما اقتباسی بوده و رویکرد طراحی ریزی دانشگاهکاررفته در برنامهبه

تواند موفقیت دانشگاهها را در خاصی برای آن دانشگاه موردتوجه نبوده است. این امر می

 های تنظیمی با چالش مواجه سازد.عملیاتی کردن اسناد برنامه

 داخلی

2 
 مدرسی یزدی و

 همکاران

ارائه الگوی دانشگاه کارآفرین 

 با رویکرد فرا ترکیب
1398 

های کلیدی شناسایی شده شامل؛ استراتژی نوآورانه، نتایج تحلیل نشان داد مهمترین مقوله

های اقتصادی کارآفرینانه، فرهنگ کارآفرینانه، ساختار منعطف، رهبری کارآفرینانه، فعالیت

سازی است مین منابع، سازگاری با محیط نوآورانه و شبکهحمایتی، تأ -سیاستهای آموزشی

بندی شدند و درنهایت پس از طی مراحل ای و محیطی دستهکه در سه رده عوامل اصلی، زمینه

هفتگانه پژوهش الگوی جامع دانشگاه کارآفرین تدوین گردید. این پژوهش درک عمیق از ادبیات 

تواند دهد و میازماندهی عوامل مؤثر بر آن ارائه میموجود در مورد دانشگاه کارآفرین را با س

های تحقیقاتی به کارآفرین مورداستفاده عالی جهت گذر از دانشگاهگذاری آموزشدر سیاست

 .قرار گیرد

 داخلی

کیایی طالقانی و  3

 همکاران

تأملی بر علل مؤثر بر بروز 

کارکردهای پژوهش در 

ها و مؤسسات آموزش دانشگاه

 ایرانعالی 

1398 

ها نشان داد که مشکلات ساختاری موجود، مأموریت گرا نبودن دانشگاه، ضعف ارتباط یافته

دانشگاه، صنعت و جامعه، مقاله گرایی، ضعف نظام ارزیابی، افت معیارهای جامعه علمی، نظام 

نادرست پذیرش دانشجو و جذب هیئت علمی و همچنین ضعف ساختار قانونی ازجمله علل 

 ها و مؤسسات آموزش عالی ایران است.ژ کارکردیهای پژوهش در دانشگاهاصلی ک

 داخلی

4 
جوانمردی و 

 همکاران

طراحی الگوی دانشگاه نوآور 

در چارچوب اکوسیستم 

 نوآوری در ایران

1398 

 -های اکوسیستم نوآوری و دانشگاه نوآور ) دولت، صنعت، علمی و فناوری، فرهنگی مؤلفه

طریق تجزیه 5گذاری و برنامه ریزی( از حقوقی، سیاست -اقتصاد، قانونی -اجتماعی، مالی 

ها و کدگذاری کیفی و تحلیل محتوای متن مصاحبه تحلیل نتایج از طریق هم توسط پژوهشگر

 10افزار مکس کیو دی ایاستفاده از نرم ای بر اساس روش نظریه داده بنیاد و هم باسه مرحله

نهایت الگوی اکوسیستم نوآوری و دانشگاه نوآور طراحی و تحلیل ، تعیین و تبیین گردید. در

 .مربوط به اثربخشی الگو آورده شد

 داخلی

5 
کرمخانی و 

 همکاران

طراحی الگوی مشاوره حرفهای 

 در دانشگاه های ایران
1398 

بنیان و جامعه یادگیرنده، حکمرانی دانشگاه، براساس یافته ها مقولاتی همچون اقتصاد دانش

های ارتباطی بر روی رویکرد مشاوره های ارتقاء و کنشنامهمسئولیت اجتماعی دانشگاه، آئین

ای به عنوان پدیده مرکزی اثر گذار هستند و با استفاده از این مقولات مدل پارادایم حرفه

 ای در راستای رسیدن به دانشگاه پاسخگو ارائه شده استمشاوره حرفه

 داخلی

6 

مهرداد 

 گودرزوند

 چگینی

رویکرد دانشگاههای نسل 

مورد مطالعه: (چهارم کار و عمل 

های کمبریج، استنفورد دانشگاه

 ( و هاروارد

 

1397 

های کشور رویکردهای خود را از آموزش و کند تا دانشگاهنتایج تحلیلی این تحقیق کمک می

د محلی و جهانی های با ارزش افزوده کار و عمل از طریق تأثیر در اقتصاپژوهش به دانشگاه

 .و با استفاده از منابع با ارزش سرمایه انسانی تغییر دهند

 داخلی

 طیبی و همکاران 7

وکار و عوامل نقش محیط کسب

عالی، اقتصادی مانند آموزش

نرخ رشد سرمایه و نوسان نرخ 

 ارز

1396 

اقتصادی های دست آمده از این مطالعه رشد سرمایه انسانی بر رشد اقتصادی بخشنتایج به

گذاری در نیروی عالی نوعی سرمایههای آموزشاثر مثبت و معنادار دارد. در حقیقت، هزینه

شود. آن های افراد در این بخش میها و تواناییآید و سبب افزایش مهارتحساب میانسانی به

دسته از نیروی کاری که از سطح دانش و آموزش بیشتری برخوردار باشند، قادر هستند در 

چرخه تولید، پویایی و تحولات فناوری ایجاد کنند و سبب افزایش ظرفیت تولید و رسیدن به 

 رشد اقتصادی بالاتر گردند.

 داخلی

 بیات 8
وکار برای انتخاب مدل کسب

 بنیانهای دانششرکت
1395 

های کسب شده از ادبیات موضوع شش پس از بررسی و تحلیل نظرات خبرگان از میان مدل

مدل برمبنای نه شاخص ) مشتری مداری، شبکه ارزش، مشارکت، انعطاف پذیری، فناوری، 

[ 11نوآوری، ریسک، درآمدزایی، سرعت و سهولت( مورد تحلیل قرار گرفته و مدل اس تی او اف]

 ان مدل برتر انتخاب گردید. عنوبه

 داخلی

 فلاح تفتی 9

تبیین اهداف استراتژیک 

تعاملی صنعت بانکداری ایران 

با استفاده از مفهوم اکوسیستم 

 وکارکسب

1395 

پردازند، از این رو ای متشکل از بازیگران مختلف به فعالیت میها درون شبکهاین سازمان

و هم محیط برون سازمان )استراتژی محیط درون سازمان استراتژی آنها باید هم براساس 

وکار( سطح سازمان( و هم براساس تعامل با سایر بازیگران )استراتژی سطح اکوسیستم کسب

ها با یکدیگر به تبیین اهداف استراتژیک تدوین شود. این تحقیق با تمرکز بر تعامل سازمان

 ار پرداخته است.وکصنعت بانکداری ایران در سطح اکوسیستم کسب

 داخلی

10 
زاده و جهانی

 همکاران

تبیین مبانی فکری رویکرد 

 وکاراکوسیستم کسب
1394 

های اخیر ظهور یافته است و وکار در نتیجة تغییرات محیطی دههرویکرد اکوسیستم کسب

کارگیری آن، نیازمند ایجاد تغییرات در ذهنیت افراد است تا بتوانند با نگرش جدیدی به به

 دهنده این تغییرات ذهنی است.وکار نگاه کنند و مبانی فکری این رویکرد، نشاندنیای کسب

 داخلی
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 طیبی و همکاران 11

هزینه مبادله و بهبود فضای 

کار بر حجم تجارت وکسب

های کوچک و خارجی بنگاه

متوسط در چند کشور منتخب 

 آسیایی

1392 

ک و متوسط در کشورهای درحال توسعه ازجمله های کوچهای مبادله بنگاهاثر تعدیل هزینه

پذیری ایران از طریق ایجاد قراردادهای مطلوب و نظارت بهینه بر اجرای آنها و افزایش رقابت

کار وور قرار دارد، که به بهبود فضای کسبها عمدتاً بر پایه نیروی انسانی بهرهدر این بنگاه

 شود.ویژه در بخش تجارت خارجی منجر میو در نتیجه، عملکرد مناسب اقتصادی آنها به

 داخلی

12 
طبرسا و 

 همکاران 

طراحی و تبیین مدل 

رقابتی مبتنی بر مزیت

هوشمندی سازمانی در 

 بنیانهای دانشسازمان

1390 

های پیش آمده در محیط پویـای کنـونی استفاده و ها برای اینکه بتوانند از فرصتسازمان

های ذهنی خـود را بـه صـورت باید منابع دانشی و تواناییرقابتی کسب کنند، مزیت

کارگیری توان فکری سازمان برای اثـربخـش مـدیریت کنند. هوش سازمانی تحت عنوان به

شود. هدف این تحقیق شناسایی دستیابی به رسالت و مأموریت در محیط رقـابتی تعریف می

های دی سازمانی بر اساس مولفهرقـابتی مبتنـی بـر هوشـمنعوامل موثر بر مزیـت

 بنیان است.های دانشسازمان

 داخلی

 جانی 13

پذیری در عوامل موثر بر رقابت

غربی ایران و کشورهای جنوب

 (2011آسیا)

1390 

پذیری تنها از خیز بر رقابتنتایج حاکی از آن است که تأثیر درآمدهای نفتی در کشورهای نفت

های اساسی بوده و کشورهای غیرنفتی با اتکاء بر محور ندیطریق محور برخورداری از نیازم

دهنده محور اند. تحلیل رابطه بین عناصر تشکیلپذیری پرداختهکارایی به افزایش رقابت

دهد، علیرغم اینکه ها اساسی و محورهای کارایی  و نوآوری  نشان میبرخورداری از نیازمندی

ایران نسبت به کشورهای مورد بررسی در وضعیت  ها برایامتیاز برخورداری از نیازمندی

ها )از جمله آموزش اولیه و بهداشت( را بهتری قرار دارد، اما ایران عناصری از محور نیازمندی

 داراست که تأثیر کمتری بر محور کارایی و نوآوری دارند.

 داخلی

14 
خواجه شکوهی 

 و صحنه

نقش آموزش عالی در توسعه 

 اقتصادی
1387 

بیند در نظریه سرمایه انسانی، تحصیلات بیشتر و هر نوع مهارت و آموزشی که فرد میطبق 

کند که میتواند جریان درآمدی بیشتری را در آینده به وجود وی ظرفیت و قابلیتی ایجاد می

هایی است که آورد؛ بنابراین، آموزش و افزایش توانایی و مهارت، در واقع به منزله سرمایه

ایه فیزیکی دیگر بازدهی اقتصادی دارد. دیدگاه سرمایه انسانی که از سوی مانند هر سرم

کند که به رشته تحریر درآمد ما را متوجه این حقیقت می« گری بکر»و « تئودور شولتز»

یافتگی در کشورهای پیشرفته مرهون آموزش و به خصوص دستیابی به میراث بالای توسعه

، این مقاله فرایند دستیابی به توسعه اقتصادی را از طریق عالی است؛ بدین ترتیبارائه آموزش

 .کندعالی جست و جو و بیان میآموزش

 داخلی

15 
چهاربند و 

 مومنی

اندازهای ها و چشمچالش

توسعه مبتنی بر دانایی در 

ایران: نگاه از زاویه آموزش 

 (2011پایه )

1390 

ای است کـه بتوانـد دسـتیابی پایه دهندة ضعف ایران در تأمین آموزشنتایج پژوهش، نشان

بنیان را ممکن سازد. این ضعف ریشه در مواردی چون وجود فضای رانتـی، ای دانشبـه جامعه

ریزی کلان نسبت به آموزش عالی و همچنین عـدم توجـه بـه اهمیت آموزش پایه در برنامه

انجام اصلاحات آموزشی  های اتخاذ شده در آموزش و پرورش دارد. از این روضعف استراتژی

های کلیدی، و ایجاد ارتباطی کارا و از سمت آموزش عمومی به آموزش عالی، ایجاد شایستگی

تواند در بهبود شرایط نهادی و مستمر میان آموزش عمومی، بازار کار و آموزش عالی می

 بنیان مؤثر واقع شود.دستیابی به فضای دانش

 داخلی

16 
بختیاری و 

 شایسته
 1390 وکارتأثیر بهبود فضای کسب

کار رابطه مثبت و معنادار با رشد اقتصادی در کشورهای مورد بررسی وبهبود فضای کسب

تر کشور ایران در زمینه داشته است. همچنین نتایج مطالعه حاکی از عملکرد ضعیف

مورد وکار و تفاوت معنادار آن با میانگین سایر کشورهای های بهبود محیط کسبشاخص

 بررسی دارد..

 داخلی

 آقاوند 17

بخش مهمی از توسعه 

اقتصادی، اجتماعی، صنعتی و 

سیاسی هر کشور متأثر از 

های علمی و فرهنگی پیشرفت

 آن جامعه

1389 

آموختگان همسویی هر چه بیشتر بین تحصیل و بازار کار برای افزایش توان و جذب دانش

آموختگان دانشگاهی عملی نیست و اشتغال دانشضروری است. لذا،پیشرفت کشور بدون 

های مربوط ها بدون تجدید نظر لازم و درونی در برنامهتداوم توسعه کمی صرف دانشگاه

 امکان ندارد.

 داخلی

18 
احمدپورداریانی 

 و همکاران

عنوان وکار بهمحیط کسب

 نیاز توسعه کارآفرینیپیش
1389 

داخلی نامساعد و نامطلوب است. نتایج این پژوهش  محیط کسبوکار کشور از نظر کارشناسان

 گرایی دارد.وکار همبندی الگوی بانک جهانی و سایر الگوهای محیط کسببا رتبه
 داخلی

 18کیم و همکاران  19

ها برای تغییر نقش دانشگاه

ساختار شبکه در اکوسیستم 

 وکارکسب

2018 

های های ارتباطی با سازمانداخلی و شبکهوکارهای کوچک و متوسط از نظر تامین منابع کسب

های همکاری ها باید برنامهرقابتی خود مشکل دارند. بنابراین دانشگاهخارجی در تقویت مزیت

وکارهای کوچک و متوسط بتوانند با ایجاد شبکه در دانشگاه و صنعت را ارتقا دهند تا کسب

ین مطالعه نکات برجسته جدیدی را در وکار، رقابت خود را تقویت کنند .اهای کسباکوسیستم

های دهنده فناوری مروج شبکهن یک تسهیلگر علاوه بر ارائهعنوابر داشت و نقش دانشگاه را به

 گذارد.وکار به نمایش میارتباطی، در اکوسیستم کسب

 خارجی

شافر و  20

 19همکاران

پژوهش با هدف پرنمودن 

های تعامل بین شکاف

 عالی و صنعتآموزش

2016 

گرایی، بعد به انتشارگرایی های مطرح شده از تعاملات بیشترین تکرار به توسعهدر میان یافته

عالی و صنعت است و از منظری و کمترین متعلق به پژوهشگرایی است. تعامل میان آموزش

عالی و صنعت را از بین های دانشی میان آموزشجدید تعامل را بسان پلی دانسته که فاصله

 نماید.د و در توسعه کشورها نقش ایفا میبرمی

 خارجی
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21 
ایوان و 

 20همکاران

وکار برای نوآوری مدل کسب

توسعه پایدار: به سمت یک 

چشم انداز منحصر به فرد برای 

 وکار پایدارایجاد مدل های کسب

2017 

وکار، نوآوری پایداری، نظریه های ادبیات در مورد نوآوری در مدل کسبدر این مقاله بدنه

های خدمات محصول مورد بررسی قرار گرفته است. ما پنج شبکه، نظریه ذینفعان و سیستم

های تجاری پایدار در یک چشم انداز واحد پشتیبانی دهیم که از ایجاد مدلگزاره را توسعه می

وکار های جدید کسبها در تحقیقات و آزمایش مدلای برای حمایت از سازمانه پایهکند، کمی

کند، که وکار کمک میهای پایدار کسبهای نوظهور مدلگردد. این مقاله به زمینهجایگزین می

کنند که در یک شبکه هایی را ایجاد میهای اقتصادی، زیست محیطی و اجتماعی  ارزشجریان

های های نوآوری مدلشوند. این خلاء برای رفع چالشتحویل گرفته و اسیر می ارزشی ایجاد،

 کند.هایی را برای تحقیقات آینده پیشنهاد میکند و راهوکار پایدار را برجسته میکسب

 خارجی

22 
فازیاح و 

 21همکاران

دانشگاه مبتنی بر اکوسیستم 

التحصیلان کارآفرینی: فارغ

طور درک و عمل چه

 (2017د)کننمی

2017 

التحصیل است، ای کارآفرینان فارغگیری انتخاب حرفهاکوسیستم یک عامل برجسته در تصمیم

رسد که شکاف موجود در دانش است. تعامل بین اکوسیستم و قصد اما به نظر می

عنوان عامل هم وابسته است. بسیار مهم است که اکوسیستم بهالتحصیلان کارآفرین بهفارغ

التحصیلان کارآفرینی مورد توجه قرار گیرد. بنابراین گیری انتخاب فارغدر تصمیم کنندهکمک

وسیله بررسی تاثیر این مقاله قصد دارد تا به مطالعات بیشتر برای پر نمودن شکاف دانشی به

التحصیلان کارآفرینی عنوان پشتیبان اهداف فارغدانشگاه مبتنی بر اکوسیستم کارآفرینی به

 بپردازد.

 خارجی

بریجستاک و  23

 22همکاران

کار خلاقانه و خروجی 

التحصیلان: پیامدهای فارغ

 عالی و فرهنگآموزش

2016 

های شناخت التحصیلان نشانهمحقق درتلاش است تا با ترسیم تصویری پویا از فارغ

های ای و انواع مختلفی از ارزشهای خلاقانه، گسترش آموزش خلاقانه، آموزش حرفهمهارت

کار اضافه نماید. این مقاله باید کمک کند تا بین والتحصیلان خلاق را به دنیای کسبرغفا

عالی مشی فرهنگی و آموزشرویکردهای متفاوت کارخلاقانه و اقتصاد خلاق و پیامدهای خط

 ارتباطات بیشتری ایجاد نماید.

 خارجی

 23جکسون 24
سازی انتقال دانش از مدل

 دانشگاه به محل کار
2016 

های کار بر روی انتقال تأثیر یادگیری و ویژگیادبیات موجود درسه حوزه یادگیرنده، برنامه

جای رویکرد متمرکز به کسب گذارد. این مدل نیازمند یک رویکرد متمرکز بر رویکرد فرایند بهمی

دم های ذینفع است. عالتحصیلان و مسئولیت انتقال مشترک میان گروهو انتقال مهارت در فارغ

دهد یک مدل التحصیل وجود دارد که نشان میهای مختلف فارغوجود تنوع در میان گروه

عنوان های مداخله برای مدرسان و کارفرمایان ممکن است بهعمومی انتقال مهارت و استراتژی

التحصیل خود را در گذاری فارغبهترین کارآمدی اجرا شود. در نهایت، کارفرمایان بازده سرمایه

یابند؛ و های جدید افزایش خواهند داد؛ مربیان بیشتر به اهداف آمادگی کاری دست میخداماست

 مند خواهند شد.های نامحدود مرتبط با  بهبود عملکرد بهرهای و پاداشافراد از پیشرفت حرفه

 خارجی

25 
اریکو و 

 24همکاران

مدل رضایت و وفاداری 

التحصیلان در فارغ

نقش عالی گردشگری : آموزش

 توانمندی کار

2015 
عالی در فرآیند یافتن تعادل بین ارائه خدمات و نیازهای منبع ارزشمند از اطلاعات برای آموزش

 ذینفعان است.
 خارجی

26 
کلاریس و 

 25همکاران

ها: ایجاد ارزش در اکوسیستم

عبور از شکاف بین دانش و 

 وکارهای کسباکوسیستم

2014 

وکار تقریبا در سطح محلی وجود ندارد اکوسیستم دانش کسبکه که اکوسیستم مادامی

خوبی ساختار یافته و بر تعدادی از فعالان مرکزی متمرکز شده است. علاوه براین، ما به

گردد و پل ارتباطی دانش و توسط دولت حمایت می ٪100دریافتیم که شبکه تامین مالی تقریبا 

 رود.وکار از بین نمیاکوسیستم کسب

 یخارج

 26آساچی 27
فرایند همزیستی در اکوسیستم 

 کاروکسب
2014 

کند. شود چگونه دانش افراد در مورد نوآوری به دید مشترک از کل گروه کمک میمشخص می

دهد. های ایجاد شده از افراد را ارائه میگام بعدی چارچوب تحقیق، یک تحلیل تطبیقی بین گروه

های مختلف فعالیت مدل جدید از ادغام مجدد افراد از حوزهخروجی اصلی این تحقیق، ارائه یک 

شود. در نتیجه، این مقاله چارچوبی برای درک است که توسط مرزهای سازمانی محدود نمی

عنوان نتیجه آن ارائه همزیستی از دو دیدگاه فرایند ترکیب در میان عوامل و انتقال دانش به

 دهد.می

 خارجی

واگنر میناردس  28

 27رو فری

رقابتی در موسسات ایجاد مزیت

عالی : پیشنهاد و آموزش

 آزمایش یک مدل مفهومی

2011 
یک بخش عالی اقتصادی، برای رقابتی بودن باید ارتباط قوی بین منابع ، قلمرو و ذینفعان 

 داشته باشد.
 خارجی

 

 :تعیین چارچوب ادراکیمرحله چهارم . 4. 3
دست آمده در غالب یک چارچوب ترکیب اطلاعات به این مرحلهاست. در  طالعات حاصل از تحلیلمتعیین چارچوب ادراکی و متناسب ساختن آن با  

 .استاطلاعات چارچوبی پیونددهنده [ در حقیقت این 64گردد ]می

 .چارچوب ادراکی شکل گرفته در این پژوهش حول دو مفهوم اصلی است 

ضعف نظام  ی،یگرا نبودن، ضعف ارتباط دانشگاه، صنعت و جامعه، مقاله گرا تیمأمورها من جمله در دانشگاه موجود یمشکلات ساختارعالی: آموزش

پژوهش در  ضعفدانشجو و جذب هیئت علمی و ضعف ساختار قانونی از علل اصلی  رشیجامعه علمی، نظام نادرست پذ یافت معیارها ابی،یارز
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در  هاافزایی و ارتقای نگرش و مهارتبا آموزش، دانش عالیآموزشمراکز  [.20] استدر کشور ما ها و مؤسسات آموزش عالی دانشگاههای یکارکرد

گذاری درمنابع مؤثرترین روش سرمایهعالی را همین دلیل آموزشگردد بهمی وکار محیط کسبموجب بهبود های فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی زمینه

 .[15]است  انسانی 

 

وکارها ها بسته به نوع کسبکنند اما ارتباط و اهمیت آنها، مزیت رقابتی را تعیین میها همراه با استراتژیوکارها: منابع و قابلیترقابتی کسبمزیت

وکارها برای کسب موفقیت و رقابتی کسبوکار است. در فرایند مزیترقابتی چالش تمامی کسب(. مزیت2018و همکاران، 28متفاوت است)فرر لورنزو 

وکارها کسب [10]دارند تا با ارائه محصولات و خدمات متمایز به مشتریان درتمامی ابعاد برتر از رقبا ظاهر گردند  ی از عملکردیبالا حنیاز به سط ءبقا حفظ

افزایش  به خاطر ذکر استباشند لازم به قادر به خلق ارزش برای مشتریان های خودواسطه شایستگیبهباید  رقابتیمزیتبه منظور دستیابی به 

و [13]ارزش گردد سریع بییا از نظر مشتریان ، جایگزینی و تقلیدقابل ه راحتی توسط رقبا ها برقابتی آننباید مزیت های محیطی و شدت رقابت،پیچیدگی

[8]. 

 

 گردد.ار از کدگذاری باز، محوری و گزینشی استفاده میاین تحقیق از نوع کاربردی است و برای ادامه ک

 ، ترکیب و تفسیر در قالب فرآوردهای ملموسمرحله پنجم: پردازش. 5. 3
ها از ابتدا کلیه مؤلفه، بر اساس مطالعات انجام شدهعالی وکارها و آموزشرقابتی کسبدر زمینه ارتقاء مزیتهای حاصل از تحقیقات ا توجه به یافتهب

رقابتی موثر بر ارتقاء مزیتاقدام به شناسایی عوامل  2 رو با توجه به فرایند، در این بخش ابتدا در جدولشوند؛ از اینطریق فرایند کدگذاری باز استخراج می

جدید در مراحل کد گذاری  ها قادر به ترکیببندی شاخصشود تا با تحلیل و مقولهمیکدگذاری ، با توجه به کد هر مقالهعالی وکارها و آموزشکسب

 محوری و انتخابی دست پیدا کنیم.

 وکارها و آموزش عالی( عوامل موثر بر ارتقاء مزیت رقابتی کسب2جدول )
 عالیوکارها و آموزشرقابتی کسبهای مزیتشاخص عنوان نویسندگان کد

1 
یمنی دوزی سرخابی و 

 (1398همکاران )

ها و های راهبردی دانشگاهمقایسه برنامه

مؤسسات آموزش عالی کشور با رویکرد 

 کمی 

ریزی راهبردی، ریزی راهبردی، الگوهای برنامههای ایرانی،  اسناد برنامهدانشگاه

ریزی آموزش عالی، یاد گیری ها و مؤسسات آموزش عالی، برنامهبندی، دانشگاهخوشه

 تفکر اجتماعی

2 
و  مدرسی یزدی

 (1398همکاران )

ارائه الگوی دانشگاه کارآفرین با رویکرد 

 فرا ترکیب 

های اقتصادی کارآفرینانه، فرهنگ استراتژی نوآورانه، رهبری کارآفرینانه، فعالیت

حمایتی، تأمین منابع، سازگاری با  -کارآفرینانه، ساختار منعطف، سیاستهای آموزشی

 سازیمحیط نوآورانه و شبکه

3 
القانی و کیایی ط

 (1398همکاران )

تأملی بر علل مؤثر بر بروز کارکردهای 

ها و مؤسسات پژوهش در دانشگاه

 آموزش عالی ایران

ماموریت گرا نبودن دانشگاه، ضعف ارتباط دانشگاه، صنعت و جامعه، مقاله گرایی، 

ضعف نظام ارزیابی، افت معیارهای جامعه علمی، نظام نادرست پذیرش دانشجو و جذب 

 ئت علمی و همچنین ضعف ساختار قانونیهی

4 
جوانمردی و 

 ( 1398همکاران)

طراحی الگوی دانشگاه نوآور در  

 چارچوب اکوسیستم نوآوری در ایران 

دانشگاه های پیشرو، مقالات، نشریات علمی و پزوهشی،  تولید، انتقال و به اشتراک 

حمایت و پشتیبانی مالی  گذاری دانش، ارتباط با صنعت، تربیت دانش آموختگان ماهر،

های ریسک پذیر،تخصیص گذاری در پروژهو معنوی از دانشگاههای نوآور، سرمایه

اعتبار الزم به مؤسسات تحقیقاتی، ارتباط تنگاتنگ صنعت و دانشگاه، صنایع بزرگ و 

ها و مؤسسات و مراکز آموزش عالی تحقیقاتی و پیشرفته در به اشتراک جهانی، دانشگاه

نش و تحقیقات بنیادی و کاربردی، همکاری های بین المللی و با صنایع و گذاری دا

های گوناگون برای انتقال تکنولوژی و تجاری سازی آن، انجمنها و نهادها و اتحادیه

وکارهای بزرگ اختراع و ثبت ، مقالات، نشریات علمی و پژوهشی، خود اشتغالی، کسب

ه ها،  حمایت از کارآفرینان،  میزان نقدینگی، ها و مراکز رشد و شتابدهندو کوچک، پارک

 دفاتر حقوقی، قوق مالکیت فکری، ساختار قانونمند و...

5 
کرمخانی و همکاران 

(1398 ) 

طراحی الگوی مشاوره حرفهای در 

 دانشگاه های ایران

های ارتقاء و نامهجامعه یادگیرنده، حکمرانی دانشگاه، مسئولیت اجتماعی دانشگاه، آئین

 ایهای ارتباطی بر روی رویکرد مشاوره حرفهکنش

6 
مهرداد گودرزوند 

 (1397چگینی )

رویکرد دانشگاههای نسل چهارم کار و 

های کمبریج، مورد مطالعه: دانشگاه)عمل 

 ( استنفورد و هاروارد

 هیسرما ،یو جهان یبا ارزش افزوده، اقتصاد محل یهاآموزش، پژوهش ، دانشگاه 

 یانسان
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7 
و همکاران  طیبی

(2015) 

وکار و عوامل اقتصادی نقش محیط کسب

عالی، نرخ رشد سرمایه و مانند آموزش

 نوسان نرخ ارز 

گذاری، نیروی عالی، سرمایههای آموزشرشد سرمایه انسانی، رشد اقتصادی، هزینه 

ری، های افراد، نیروی کار،  چرخه تولید، پویایی،تحولات فناوها، تواناییانسانی، مهارت

 افزایش ظرفیت تولید، رشد اقتصادی   

 1395بیات،  8
های وکار برای شرکتانتخاب مدل کسب

 بنیاندانش

مشتری مداری، شبکه ارزش، مشارکت، انعطاف پذیری، فناوری، نوآوری، ریسک، 

 درآمدزایی، سرعت و سهولت

 (1394فلاح تفتی ) 9

تبیین اهداف استراتژیک تعاملی صنعت 

ایران با استفاده از مفهوم بانکداری 

 وکاراکوسیستم کسب

وکار، تعامل شبکه، محیط درون سازمان،  محیط برون سازمان، تعامل، اکوسیستم کسب 

 وکارها،  صنعت، کسبسازمان

10 
زاده و همکاران جهانی

(1394) 

تبیین مبانی فکری رویکرد اکوسیستم 

 وکارکسب

تغییرات در ذهنیت افراد،  مبانی فکری، تغییرات وکار، تغییرات محیطی، اکوسیستم کسب 

 ذهنی 

11 
طیبی و همکاران 

(2013) 

کار وهزینه مبادله و بهبود فضای کسب 

های کوچک بر حجم تجارت خارجی بنگاه

 و متوسط در چند کشور منتخب آسیایی

های کوچک و متوسط، کشورهای درحال توسعه، قراردادهای مطلوب، مبادله بنگاه

کار،  عملکرد اقتصادی، ووری، کسبپذیری، نیروی انسانی، بهرهبهینه،رقابت نظارت

 تجارت خارجی 

12 
طبرسا و همکاران 

(1390) 

رقابتی مبتنی بر طراحی و تبیین مدل مزیت

های هوشمندی سازمانی در سازمان

 بنیاندانش

رقـابتی مبتنـی بـر های ذهنی، محیط رقـابتی، مزیـترقابتی، منابع دانشی، تواناییمزیت 

 بنیانهای دانشهوشـمندی سازمانی، سازمان

 (1390جانی ) 13
پذیری در ایران و عوامل موثر بر رقابت

 (2011غربی آسیا )کشورهای جنوب

ها، نهادها: حقوق مالکیت، اعتماد به سیاستمداران مقررات دولتی،  کیفیت کلی زیرساخت

دسترسی به فناوری اطلاعات،شدت رقابت، تعرفه محیط اقتصاد کلان،کیفیت تحصیلات، 

های کار، بهره وری، ظرفیت نوآوری، کیفیت نهادهای گمرکی، تاثیر مالیات بر مشوق

پژوهشی، هزینه کرد تحقیق و توسعه، ارتباط صنعت و دانشگاه در تحقیق و توسعه، 

 نعداد پتنت.

14 
خواجه شکوهی و 

 صحنه

نقش آموزش عالی در توسعه 

 (1387)اقتصادی
 توسعه اقتصادی  ،بازدهی اقتصادی ،آموزش، سرمایه انسانی، مهارت 

15 
چهاربند و مومنی 

(1390) 

اندازهای توسعه مبتنی بر ها و چشمچالش

دانایی در ایران: نگاه از زاویه آموزش پایه 

(2011) 

نهادی های کلیدی، ارتباط کارا و مستمر میان آموزش عمومی، بازار کار، ایجاد شایستگی

) مالکیت فکری، اعتماد به سیاستمداران، استقلال قضایی،  مقررات دولتی، حفاظت از 

 ها،  محیط اقتصاد کلان،  نرخ اعتبارات کشور(سرمایه گذار، کیفیت کلی زیرساخت

16 
بختیاری و شایسته 

(2011)   
 وکار تأثیر بهبود فضای کسب

وکار )ثیت مالکیت، پرداخت محیط کسبهای بهبود کار، رشد اقتصادی، شاخصوکسب

 ،دسترسی به برق، حفاظت از سرمایه گذاران(.مالیات، اجرای قراردادها، حل ورشکستگی

 (2010آقاوند ) 17

بخش مهمی از توسعه اقتصادی، 

اجتماعی، صنعتی و سیاسی هر کشور 

های علمی و فرهنگی آن متأثر از پیشرفت

 جامعه 

 ها.آموختگان، تداوم توسعه، دانشگاهبازار کار، جذب دانش 

18 
احمدپورداریانی و 

 (2009همکاران )

نیاز عنوان پیشوکار بهمحیط کسب

 توسعه کارآفرینی 

محیط کسب و کار)ثیت مالکیت، پرداخت مالیات، اجرای قراردادها، حل 

 وی بانک جهانی،دسترسی به برق، حفاظت از سرمایه گذاران(، الگورشکستگی

19 

 (2018)29کیم

ها برای تغییر ساختار شبکه نقش دانشگاه

 وکار در اکوسیستم کسب

رقابتی ، همکاری های ارتباطی،  تقویت مزیتوکار،  تامین منابع داخلی، شبکهکسب

دهنده فناوری،  ضعف ارتباط دانشگاه، صنعت و جامعه، ضعف دانشگاه و صنعت،  ارائه

 صنعت، توسعه کشو رهاساختار قانونی، 

  

20 
شافر و 

 (2017)30همکاران

های پژوهش با هدف پرنمودن شکاف

 عالی و صنعتتعامل بین آموزش

 

 گرایی، بعد به انتشارگرایی و کمترین متعلق به پژوهشگراییتوسعه

21 

ایوان و 

 (2017)31همکاران

وکار برای توسعه نوآوری مدل کسب

منحصر به پایدار: به سمت یک چشم انداز 

 وکار پایدارفرد برای ایجاد مدل های کسب

های خدمات محصول( نوآوری ) نوآوری پایداری، نظریه شبکه، نظریه ذینفعان و سیستم

های اقتصادی، زیست محیطی و اجتماعی، شبکه وکار،  جریانهای پایدار کسب، مدل

 ارزشی 

22 

فازیاح و 

 (2017)32همکاران

اکوسیستم کارآفرینی: دانشگاه مبتنی بر 

طور درک و عمل التحصیلان چهفارغ

 (2017کنند)می

کننده، التحصیل، دانش، کارآفرین،  اکوسیستم عامل کمکای، فارغکارآفرینان حرفه  

 کارآفرینی، شکاف دانشی، دانشگاه

23 
بریجستاک و 

 (2016)33همکاران

التحصیلان: کار خلاقانه و خروجی فارغ

 عالی و فرهنگپیامدهای آموزش

التحصیلان خلاق،  ای، فارغهای خلاقانه، گسترش آموزش خلاقانه، آموزش حرفهمهارت

 عالی  مشی فرهنگی، آموزشکار، کارخلاقانه، اقتصاد خلاق، خطوکسب
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24 

 (2016)34جکسون
سازی انتقال دانش از دانشگاه به محل مدل

 کار

یادگیری، رویکرد متمرکز، رویکرد فرایندی، انتقال مهارت، یادگیرنده، برنامه 

های مداخله، مدرسان، کارفرمایان، التحصیلان،  ذینفع، انتقال مهارت، استراتژیفارغ

 گذاری،  بهبود عملکردبازده سرمایه

25 

اریکو و 

 (2015)35همکاران

التحصیلان مدل رضایت و وفاداری فارغ

عالی گردشگری : نقش در آموزش

 توانمندی کار

 مراکز آموزش عالی، اطلاعات، سرمایه گذاری، مالکیت، خدمات ، ذینفعان

26 

 36کلاریس و همکاران

(2014) 

ها: عبور از ایجاد ارزش در اکوسیستم

های شکاف بین دانش و اکوسیستم

 وکارکسب

ی، تکامل، تامین مالی، ها، مزایای رقابتدانش، فناوری اطلاعات، ارزش، ارتباط شبکه

 نوآوری، تحقیقات، منابع ، اظلاعات، کیفیت

27 
 (2014) 37آساچی

 کار وفرایند همزیستی در اکوسیستم کسب
محیط اقتصادی، محیط اجتماعی، محیط سیاسی، محیط بیرونی سازمان، مرزهای 

 صنعت، مرزهای سازمان،همکاری ، مشارکت، خلق ارزش، انتقال دانش ، تکامل  

28 

واگنر میناردس و 

 (2011) 38فریر

رقابتی در موسسات ایجاد مزیت

عالی : پیشنهاد و آزمایش یک مدل آموزش

 مفهومی

 عالیارتباظ بین منابع، قلمرو و ذینعفان، محیط اقتصادی، مزیت رقابتی ، مراکز آموزش

 

 مرحله ششم: ارائه نتایج ترکیب.6. 3
 مورد بررسی قرار می وکارها از طریق آموزش عالیعوامل موثر بر ارتقاء مزیت رقابتی کسبدر یک نمای کلی  فراترکیبباتوجه به فرایند مرحله در این 

گردد، سپس در راستای هدف سنتز پژوهی یا می فرایند کدگذاری باز شناساییبر ارتقاء از طریق  استخراج عوامل مؤثرفراترکیب ابتدا به فرایند در گیرد. 

ارائه نتایج ترکیب، ابتدا تحلیل کیفی کدهای باز در کنار هم قرار گرفته گردند. در مرحله با هم ترکیب می علمی در یک موضوع خاص های  افتهفراترکیب، ی

 .گردداستخراج مییا همان کدهای محوری ها باهم ترکیب شده و مؤلفهدارند قرابت معنایی  ی کهو با کدگذاری مجدد، موارد

بر اساس یک  عالیوکارها از طریق آموزشعوامل موثر بر ارتقاء مزیت رقابتی کسببندی کردن کلیه رای دستهز انجام کد گذاری باز بپس ادر ادامه  

 گردد.های نزدیک به هم در فراترکیب انتخابی به ابعاد تبدیل میو سپس مولفه مفهوم مشترک کدگذاری محوری

، جامعه یادگیریهای ای در برگیرنده مولفهزمینههای ها و شایستگیها، ظرفیتتواناییوکار، کوسیستم کسبهای بسترساز ادر زمینه  سوال اول مولفه

های بنیان بر بستری از زمینهوکارهای دانشنفعان اکوسیستم ملی کسبآفرینان و ذیتمام نقش. هستند و محیط حقوقی اقتصادی محیطمحیط سیاسی و 

هایی به شرح ذیل است: جامعه یادگیری: کیفیت نظام آموزش، نرخ ناخالص ثبت نام در ها بالا در برگیرنده شاخصد. هر یک از مولفهکننمتنوع فعالیت می

، وسعت آموزش ضمن خدمت، دسترسی به خدمات محلی آموزش تخصصی، محیط و کارکنان لانیالتحصآموزش فارغ، دانش و انتقال مهارت آموزش، 

یت، حمایت از مالکیت معنوی، استقلال قضایی، کارایی چارچوب قانونی در حل اختلافات، کارایی چارچوب قانونی در به چالش کشیدن حقوقی: حقوق مالک

ی، محیط سیاسی: سیاست دولت،  مال یآزادی، گذار هیسرما یآزاد، تجارت یآزادی، پول یآزاد، کار یآزاد، وکارکسب یآزادمحیط اقتصادی:  ،مقررات

ها آحاد مردم، دولت، جامعه مدنی و و ذی نفعان اصلی و مستقیم این ظرفیتنقش آفرینان و  مامن المللی، حمایت از نوآوری و خلاقیت و... . تشرکای بی

همه در  های اقتصادی، نهادها و تاریخ مللها، زیر ساختها، فرهنگ[ بر این باور است که تفاوت در ارزش70. پورتر ]های ارتباط جمعی هستندرسانه

 پذیری کشورها نقش تعیین کننده دارند.رقابت
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زمینه
ی

ا
 

مح
ی

 ط
صاد

اقت
 ی

 یآزادی، پول یآزادنیروی کار،  یآزاد، وکارکسب یآزاد

 یمال یآزادی، گذار هیسرما یآزاد، تجارت

[21]، [17[ ،]4[ ،]16[ ، ]14[  ]54،] [32][ ،39[ ،]40 ،][29][ ،51[ ،]38،] [30][ ،27 ،][33] ،[66] ،

[46]، [70] ،[62]، [28]، [65] ،[34] 
ی

س
سیا

ط 
محی

 

سیاست دولت،  شرکای بین المللی، حمایت از نوآوری و 

 خلاقیت و...
[24[ ، ]21[ ،]17[ ،]4[ ،]16[ ، ]14[ ، ]5[ ،]54[ ،]40[ ،]51[ ،]38 ،][30][ ،27 ،][76]  ،[53]، [50] 

ی
ط حقوق

محی
 

معنوی، استقلال قضایی، حقوق مالکیت، حمایت از مالکیت 

کارایی چارچوب قانونی در حل اختلافات، کارایی 

 چارچوب قانونی در به چالش کشیدن مقررات

[42] ،[43] 

 

ی
جامعه یادگیر

 

آموزش ، دانش و انتقال مهارت کیفیت نظام آموزش، 

، وسعت آموزش ضمن خدمت، و کارکنان لانیالتحصفارغ

 تخصصیدسترسی به خدمات محلی آموزش 

[25[ ، ]6 ] ،[21[ ،]4[ ،]16[ ، ]54 ،][32] ،[29][،51[ ،]38 ،][30]، [27،]  [53] ،[50] 

 

دربرگیرنده تولید دانش، سرمایه انسانی، تحقیقات، فناوری  هایی میانیها و شایستگیها، ظرفیتواناییعالی تهای مراکز آموزشدر زمینه سوال دوم مولفه

. هر یک هستند اطلاعات )زیرساخت نرم و زیرساخت سخت(، سرمایه اجتماعی، جذب دانش، نظام مالیات، رژیم نهادی، و حکمرانی خوب و اجرای قرارداد

ی، اثرشناختی، اثرنوآوری، انتشارات علمی و فنی، شاخص اسناد قابل کاراثر تولید دانش: شرح ذیل است:هایی بهها بالا در برگیرنده شاخصاز مولفه

عالی، کیفیت آموزش علوم و مهندسی، ظرفیت های ثبت اختراع، سرمایه انسانی: موجودی مهندسان، نرخ خالص ثبت نام در آموزشاعتماد، درخواست

یقات: همکاری تحقیقات دانشگاه و صنعت، وضعیت توسعه خوشه، مخارج کشور برای نگهداری استعدادها، ظرفیت کشور برای جذب استعدادها، تحق

المللی با صنایع، های بینها، همکاریگذاری مشترک، پتنت، فناوری اطلاعات: کیفیت کلی زیرساختتحقیق و توسعه، قراردادهای راهبردی و سرمایه

ها، اعتماد در میان سرمایه انسانی، سازی،  سرمایه اجتماعی: رفتار اخلاقی شرکتهای گوناگون، انتقال تکنولوژی و تجاریها، نهادها و اتحادیهانجمن

نام در آموزش ابتدایی، وسعت اعتماد عمومی به سیاستمداران، خدمات ، جامعه یادگیری: امید به زندگی تحصیلی، کیفیت آموزش ابتدایی، نرخ ناخالص ثبت

ی، مال یآزادهای کار، رژیم نهادی: دمت، نظام مالیات: پرداخت مالیات، تاثیر مالیات بر مشوقآموزش ضمن خدمت، دسترسی به خدمات آموزش ضمن خ

، تامین گذاران خردهیحفاظت از سرما، کسب و کارو مدل پایدارآغاز گذاری: ، سرمایههجبود تیشفاف، درحل و فصل اختلافات یچارچوب قانون ییکارآ

ی جذب دانش: جذب فناوری در سطح بنگاه، تهیه محصولات پیشرفته فناوری توسط دولت، همکار ،یریپذ، انعطافهای ارتباطیمنابع داخلی، شبکه

عوامل های یاد شده در واسطه شایستگیهب) طور غیر مستقیمهطور مستقیم و هم بهاین مؤلفه ها هم بگذاری خارجی و انتقال فناوری است. سرمایه

 بنیان،[، کارآفرینی دانش26[، ]70صنعتی ] هایها با صنایع و دولت در قالب خوشهدانشگاه لاتکنند. تعامتصاد کمک میبرای ایجاد مزیت رقابتی اقای( زمینه

های یاد شده به کمک ها هستند. تواناییعات از جمله این تواناییلا، سرمایه اجتماعی و فناوری اط(سرمایه فکری) سرمایه انسانی عالی، سرمایه دانش

ها و ها دانشگاهنفعان مستقیم این تواناییشوند. از این رو، نقش آفرینان و ذیمدت تشکیل میمدت و کوتاهعالی در بلندمؤسسات آموزشدانشگاه و 

ر نظام دانشگاهی با ساختار غیرمتمرکز و رقابتی اهداف نوآوری و کارآفرینی مبتنی ب[ بر این باور است که 52] 39جیجر عالی هستند.مؤسسات آموزش

که نظام دانشگاهی در یک شهر، منطقه یا کشور شود. البته برای اینرقابتی مناطق و کشورها محسوب میکند؛ منبع مهم مزیتدانش و نوآورانه را دنبال می

تولید  لاوری بارانه و با بهرهت با کیفیت، نوآولانظام دانشگاهی نیزباید محصو عبارت دیگررقابتی باشند. بهرقابتی شود، خود باید دارای مزیتمنبع مزیت

 .کند و توسعه دهد
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 میانی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ش 
تولید دان

ی، اثرشناختی، اثر نوآوری، انتشارات علمی اثر کار  

و فنی، شاخص اسناد قابل اعتماد ، درخواست های 

 ثبت اختراع 

[20]، [25[ ، ]19[  ،]21[ ،]15] ،[2 ]، [3[ ،]4[ ،]7]،[24]، 

[54] ،[32][ ،40 ،][29][ ،51[ ،]38][30][ ،27 ،][76][ ،47،] [49]، [68] ،[60] ،[69] ،[56] ،

[57] ، ،[36] ،[62] 

ی
سان

سرمایه ان
موجودی مهندسان، نرخ خالص ثبت نام در   

عالی، کیفیت آموزش علوم و مهندسی ، آموزش

ظرفیت کشور برای نگهداری استعدادها، ، ظرفیت 

 کشور برای جذب استعدادها،

[25[ ، ]22 ،] [3[ ،]15[ ،]4[ ،]16]، [14 ،][54]، [32]، [29][ ،51،] [38][ ،27 ،][76] 

ت نرم
ساخ

زیر 
 

ت
سخ

ت 
ساخ

زیر
 

ها، فناوری اطلاعات، کیفیت کلی زیرساخت

ها، نهادها و المللی با صنایع، انجمنهای بینهمکاری

های گوناگون، انتقال تکنولوژی و اتحادیه

 سازیتجاری

[20] ،[17[ ، ]15[ ، ]4[ ،]16 ،][54] ،[32] ،[39] ، [29][ ،51 ،][38]  ،[30][ ،27] 

ت
تحقیقا

 

صنعت، وضعیت همکاری تحقیقات دانشگاه و 

توسعه خوشه، مخارج تحقیق و توسعه ، 

گذاری مشترک، قراردادهای راهبردی و سرمایه

 پتنت

[25، ] [6[ ]21[ ،]2[ ]3] ،[54]، [32][ ،39[ ،]40 ،][29][ ،38،] [30] 

 

 
سرمایه 

ی
اجتماع

ها، اعتماد در میان سرمایه رفتار اخلاقی شرکت 

 انسانی، اعتماد عمومی به سیاستمداران، خدمات 
[6 ] ،[21[ ،]54،] [32] ،[43] 

جامعه
ی

یادگیر
امید به زندگی تحصیلی، کیفیت آموزش ابتدایی، نرخ  

نام در آموزش ابتدایی، وسعت ناخالص ثبت

آموزش ضمن خدمت، دسترسی به خدمات آموزش 

 ضمن خدمت

[22[ ،]6] ،[21]، [2[ ، ]17[ ، ]3[ ،]15[ ،]4( ،]2011[ ،)7]، [59] ،[44] ،[71]، [54]، [32] ،

[39[ ،]40،] [29][ ،38 ،][30] ،[76][ ،47،] 

ت
نظام مالیا

 

 [27، ][30]، [54][، 5] [6] های کارپرداخت مالیات، تاثیر مالیات بر مشوق

رژ
می

 
نهاد

در حل و  یچارچوب قانون ییکارآی، مال یآزاد ی

 هجبود تیشفاف، فصل اختلافات
[22[ ،]6[ ،]15[ ،]17[ ، ]4 ،][32][ ،39[ ،]40،] [29] ،[51][ ،38،] [30][ ،47] 

ی
سرمایه گذار

 

 هیحفاظت از سرما، کسب و کارو مدل پایدارآغاز 

، های ارتباطی، تامین منابع داخلی، شبکهگذاران خرد

 یهمکار ،یریپذانعطاف

[6 ] ،[22] ، [3[ ،]4 ،][54] ،[32][ ،39  ،][29]، [30][ ،27 ،][76] 

ش 
ب دان

جذ
جذب فناوری در سطح بنگاه، تهیه محصولات  

پیشرفته فناوری توسط دولت، سرمایه گذاری 

 خارجی و انتقال فناوری

[42] ،[43] 

 

ها، کیفیت محصولات )کالا و وری کل نهادهوابسته دربرگیرنده بهرههایی شایستگیها و ها، ظرفیتواناییرقابتی تهای مزیتدر زمینه سوال سوم مولفه

 فیاقتصاد را تعر کی یرقابتتیمز میطور مستقهمؤلفه ها ب نیا. هستندها  خدمات(، نوآوری )در محصول، فرایند، سازمان و بازار( از جمله این شایستگی

نفعان یو ذ نانیآفرنقش ،انیبندانش عیوکارها و صناکسب ها،هستند. بنگاه زیدر سطوح مختلف ن یتوسعه اقتصاد یهاها مؤلفهیستگیشا نیا کنند. یم

 .ندینما یو منافع کسب م ینیآفرراه نقش نیدر ا میمستقریطور غهب زیها نو دانشگاه یاو منطقه یمل یهاهستند. دولت هایستگیشا نیا میمستق
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سته
واب

 

بهره
ور

کل عوامل ی
وری نیروی کار، اعتماد به مدیریت تخصصی، بهره 

ت درقها، بهبود عملکرد، کارایی هیات مدیره شرکت

 یو گزارشگر یحسابرس یاستانداردها

[20[ ،]25] ، [21[ ،]17[ ، ]15[ ، ]4[ ،]54 ،][32] ،[29]، [38][،27] ،[76][ ،47 ، ][70] 
ی

نوآور
 

ظرفیت نوآوری، کیفیت نهادهای پژوهشی، ارتباط 

 صنعت و دانشگاه در تحقیق و توسعه، همکاری 

های نوآوری، دانشگاه و صنعت، رفع چالش

 سازگاری با محیط نوآورانه

[20[ ،]6 ] ،[19[ ،]22[ ،]21[ ،]17[ ، ]3[ ،]4[ ،]5[ ،]39[ ،]40 ،][51][ ،38[ ،]27 ،][76] 

ت
کیفی

 

افزایش ظرفیت تولید، رشد و عملکرد اقتصادی بالا، 

نیروی کار ماهر و نظارت بهینه، کیفیت کلی 

، ISO 9001 تیفیک یها نامهیگواهها، زیرساخت

  ارزش رهیوسعت زنجی، رقابت تیمز تیماه

[20]،[ ،4[ ،]15[ ، ]7]  ،[32][ ،39[ ،]40 ،][29][ ،51،] [38] ،[30] ،[27][ ،47،] 

 

توان با فراترکیب پیشینه نظری می .کمک کند وکارهارقابتی کسبعالی در ارتقاء مزیتآموزشنقش تواند به فهم بهتر مفهومی و چارچوب نظری میالگوی 

بندی و طبقهای( ، متغیر میانی و  متغیر وابسته سه عامل کلی متغیر مستقل )متغیر زمینه پژوهشی را در زیر مجموعه هایر یافتهی دهاو پژوهشی، مؤلفه

ای از طرف دیگر، در رابطه با یکدیگر و به طور مستقیم به های متغیرهای میانی از یکطرف و متغیرهای زمینهمولفه چارچوب نظری. در تلفیق کرد

 کنند. گیری متغیرهای وابسته کمک میشکل

رقابتی در سطح های مزیتمؤلفه)متغیرهای وابسته (، وکارها و بسترهای اکوسیستم ملی کسبقابلیت) حقیق را به سه گروه متغیرهای مستقلتهای لفهمؤ

عنوان مدل ارتقاء به  های پژوهشیافته و موجودها بر مبنای مضامین اصلی داده توان تقسیم کرد.و می عالی(های آموزش)مولفه میانی، متغیرهای (کشور

واسطه میانی و  اکثر متغیرهای تحقیق طور که در شکل آورده شده همان ارائه شده است.  3عالی در شکل وکارها از طریق آموزشرقابتی کسبمزیت

وکارها و توسعه رقابتی کسبمزیتپذیرند و موجب ارتقا وکار تاثیر میهای بسترساز کسبکه از مولفه هایی هستندهستند. درواقع متغیرهای واسطه مؤلفه

 .متغیرهای مستقل هستند«  و وابستهمیانی متغیرهای  » عوامل پایه تأثیرگذار برگردند. اقتصاد می

 وکارها با توجه به پیشینه تجربیرقابتی کسبهای ارتقاء مزیت( الگوی استخراج شده مولفه3شکل )
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 نتیجه گیری
در زمینه مزیت رقابتی  های انجام گرفتهپژوهشدر این راستا  عوامل مختلفی بستگی دارد. عالی بهاز طریق آموزش  وکارهاارتقاء مزیت رقابتی کسب 

ه است. بر اساس ای(، متغیر میانی و  متغیر وابسته قرار گرفتتمام عوامل موثر بر ارتقاء  در ذیل سه گروه متغیر مستقل )متغیر زمینه  وکارهاکسب

سرمایه فیزیکی، منابع طبیعی و کار و  به مهمترین منبع تولیدی و اقتصادی کشورها ها پیش از قرن با وجود تحولات چشمگیر علمی و فناوریتعاریف  

که تربیت نیروی انسانی متخصص و بر این باور است  40دراکر همواره دارای اهمیت است. ، بلکه دانش و سرمایه انسانیبستگی نداشته استکارگر 

در حقیقت مراکز  رساند.های آدمی را از قوه به فعل میتواناییعاملی است که  دانش  وکارها است،کسبجانبه و پایدار  توسعۀ همه بستر سازکارآمد 

های پیشرفت معلومات موجبافزایش  رشد دانش و نایقی کند.رقابتی در سطوح مختلف را فراهم میعالی دانش و مهارت مورد نیاز برای ارتقا مزیتآموزش

  .[2]خواهد بود عالی های آموزشدر چارچوب نظام تیصنعو علمی 

 ی را یهاها و مؤلفهویژگیه و پرداختعالی وکارها و مراکز آموزشمزیت رقابتی کسبهای مختلف نظران به بررسی و مطالعه جنبهبر این اساس صاحب

های مختلف در خصوص بیانگر دیدگاه عالیوکارها و مراکز آموزشرقابتی کسبمزیتبررسی پیشینه نظری در مورد  .اندهنمود شناساییها برای آن

عالی وکارها موثر باشد، شایان ذکر است که مراکز آموزشرقابتی کسبدر ارتقاء مزیت توانداست؛ که توجه به آن میآن ها و عوامل مؤثر بر ابعاد، مؤلفه

وکار [و بستری مناسب در راستای آموزش، پژوهش، کارآفرینی و نوآوری منطبق با نیازهای کسب55کشورهای توسعه یافته در خدمت زیست بوم ]در 

ر (. اما حقیقت این است که د2016وکارها هستند )طیبی و همکاران، رقابتی کسبموجبات اشتغال، رشد، توسعه و بهبود وضعیت اقتصادی و ارتقاء مزیت

اقتدارگرایانه، غیرمشارکتی، عالی غالبا وکارها نیز توجهی نشده است و نظام آموزشکشور ما نه تنها به مراکز آموزشی بلکه  به مزیت رقابتی کسب

 .[2] صدایی و یادگیری منفعل، ایستا و غیربازتابی استتک

 های آن در قالب فراترکیبو تحلیل ابعاد و مؤلفه عالیمراکز آموزش وکارها ومزیت رقابتی کسباین پژوهش باهدف بررسی ادبیات علمی در مورد 

عالی طی وکارها و مراکز آموزشرقابتی کسبمزیت با بررسی گسترده در تحقیقاتو  رده تحقیقات کیفی طراحیپرداخته است. این پژوهش در 

طراحی شده  دهد. مدلیک پارادایم ارائه میعالی را در از طریق آموزش وکارهارقابتی کسبارتقاء مزیتعوامل موردنیاز برای  ،2018 – 1991هایسال

و  جامع ینگاه نیاز به در ارتقاء آنها عالیمراکز آموزشنقش وکارها و جا که مطالعه در کسبهای دیگر شباهتی ندارد اما از آنتوسط محقق با مدل

و عوامل عالی من جمله مراکز آموزشاز ذی نفعان و نقش آفرینان  ایهو همکاری مجموع، رقابت لاشت وکار بیانگردارد  و اکوسیستم کسب اکوسیستمی

[ از همین رو با 62] آورندرقابتی، رقابت پذیری و توسعه اقتصادی را به ارمغان میتعامل با یکدیگر مزیت که دراست که  ای در آن اقتصادمتنوع زمینه

 .پرداخته استهای انجام شده در سایر پژوهشهای آن ین مؤلفهتبیمند موضوع و نظامگرایانه به مطالعه و بررسی نگاه کل

از طریق   وکارهارقابتی کسبارتقاء مزیتهای صورت جامع و گسترده به بررسی و تحلیل ابعاد و مؤلفههایی است که بهاین پژوهش یکی از اولین پژوهش

پرداخته است و بینش جدید، جامع، دقیق و ارزشمندی در این زمینه با درک عمیق از ماهیت آن ارائه شده  مطالعات انجامفراترکیب از طریق  عالیآموزش

عالی در راستای دانش و فناوری، بستری مناسب کار برده شود زیرا با حرکت مراکز آموزشهای آموزشی بهو برنامهتواند در تغییر سیاست نموده که می

 220مقاله منتخب  28های در یافته فراترکیبدرنتیجه بررسی، تحلیل و وکارها  فراهم خواهد گردید و رقابتی کسبیتبرای توسعه اقتصادی و ارتقاء مز

 بندی شدند.دستهای، میانی و وابسته زمینه عاملو سه  مولفه 17، مفهوم 82 کد شناسایی و در قالب

طور عام و اکوسیستم هوکار بنوآوری و کارآفرینی نوآورانه در اکوسیستم ملی کسببه دلیل کمک به تولید دانش، سرمایه انسانی، مراکز آموزش عالی 

وکار دانش بنیان که دانشگاه ها نقش اصلی و محوری را در آن د. در یک اکوسیستم کسبنکنمی ایفاء نقش مهمی طور خاصهوکار دانش بنیان بکسب

های ها و شایستگیها، ظرفیتتواناییتمام این  .ای تولید کننده مزیت رقابتی مبتنی بر دانش هستندهها، ظرفیت ها و شایستگیبازی می کنند، تمام توانایی

رقابتی های مزیتای )مستقل( بیانگر مولفهگردد. عوامل زمینهمی تقسیمای، میانی و مستقل عامل زمینه بنیان را به سهوکارهای دانشاکوسیستم ملی کسب

 وکار  است.های بستر ساز اکوسیستم کسبعالی و عوامل مولفهوکارها، عوامل میانی مراکز آموزشکسب

[ حال اینکه  در 55صادی باشند ]عالی باید در خدمت زیست بوم خود باشند و بستر ساز توسعه  اقتدر اقتصاد جهانی  مبتنی بر دانش، مراکز آموزش

گردد. [ و توجهی به جایگاه و نقش مراکز آموزش عالی نمی37عالی در خدمت زیست بوم نبوده ]ایران و برخی کشورهای در حال توسعه مراکز آموزش

ها حاکی از این امر است . تحلیل ها  و یافتهوکارها ندارنددر حقیقت سیاستگذاران راهبرد جامعی برای مزیت رقابتی و نقش آن در ارتقاء اقتصاد و کسب

وکارها در بستری از جامعه یادگیری، محیط اقتصادی، محیط سیاسی ومحیط پذیر ذی نفعان مهم اکوسیستم ملی کسبکه مراکز آموزش عالی رقابت
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زیرساخت سخت(، سرمایه اجتماعی، رژیم نهادی،  حقوقی از طریق کمک به تولید دانش، سرمایه انسانی، تحقیقات، فناوری اطلاعات ) زیرساخت نرم و

 وکارها کمک کنند.رقابتی کسبجذب دانش،  و حکمرانی  و تعاملات با صنعت، دولت و جامعه به ارتقا مزیت

جامعه یادگیری  پذیر کشورها در سطح جهان هستند، مادامیکه کشور ها ازوکارها و رقابتاز آن جا که مراکز آموزش مهمترین رکن مزیت رقابتی کسب

پذیر شکل گرفته و بسترساز عالی رقابتو آموزش عمومی پویا، محیط حقوقی اثربخش، محیط اقتصادی و سیاسی رقابتی برخوردار باشند مراکز آموزش

کز آموزش عالی با کیفیت و منظور توسعه اقتصادی نیاز به مرامانند ایران به وکارها خواهند بود. در کشورهای درحال توسعهرقابتی کسبارتقا مزیت

طراحی  رقابت پذیر داریم، در همین راستا تیاز به جامعه یادگیری واطلاعاتی پویا، محیط اقتصادی و سیاسی آزاد است. به منظور سنجش اعتبار مدل

وری کل وکار، یعنی بهرهم ملی کسبشده محقق از مدل معادلات ساختاری و نرم افزار اسمارت پی ال اس استفاده نموده و سه ستانده نهایی اکوسیست

وکارها و متغیرهای تحقیق بیانگر این امر است که های اکوسیستم کسبعوامل، کیفیت محصولات و ظرفیت نوآوری نشان داده شده است. مولفه

وکار را کسب یمل ستمیاکوس یاواسطه یهاها و اکثر مؤلفهشوند، ستاندهیم یها ناشدانشگاه یهاتیاز فعال میطور مستقهدانش ب دیتولعالی و آموزش

و نظام  یاقتصاد ی، فناوری اطلاعات، نظامریادگیجامعه مانند  وکارکسب یمل ستمیاکوس یهااز مؤلفه یدهند. در مقابل، تنها بعضیقرار م ریتحت تأث

 . کنندیکمک م یدانش و تعاملات نوآور دیتول ،یعالبه آموزش یاسیس

گردد تا در سطح ملی به منظور وکارها پیشنهاد میعالی در ارتقا مزیت رقابتی کسبانجام گرفته نظر به اهمیت جایگاه مراکز آموزش با توجه به مطالعات

وکارها افراد دخیل در امر سیاستگذاری راهبردهای جامعی ارائه داده و مراکز آموزش عالی را در خدمت زیست بوم قرار دهند رقابتی کسبارتقاء مزیت

وکارها  عالی و کسبعالی مشخص و با مبنا قراردادن مبانی نظری و تجربی بین فرایندهای آموزشها و مراکز آموزشتا بیش از پیش جایگاه و نقش دانشگاه

 ارتباط برقرار گردد چرا که عصر کنونی عصر اقتصاد مبتنی بر دانش است.
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