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 چکیذه

ثبصآفشیٙی ؿغّی ٔفْٟٛ ػبختبس ؿىٙب٘ٝ ای اػت وٝ دیذٌبٜ ػٙتی دا٘ؾ ٔٙبثع ا٘ؼب٘ی سا دسخلٛف ًشاحی ؿغُ دس٘ٛسدیدذٜ ٚ  

-ٚیظٌی ٞبی ؿخلیتی خٛد اٌ٘جبق ٔیوبسوٙبٖ ٘مؾ فعبِی دس ٘حٜٛ ٚ دٌشٌٖٛ ػبصی ؿغُ خٛد داؿتٝ ٚ افشاد ؿغُ خٛد سا ثب 

ٞبی اثذاعی ٔٙبثع ا٘ؼب٘ی ٚ إٞیت سٚص افدضٖٚ ٔٙدبثع ا٘ؼدب٘ی ٚ    یبثذ. تٛخٝ ثٝ دیذٌبٜدٞٙذ ثذٖٚ ایٗ وٝ خٛٞشٜ اكّی ؿغُ تغییش 

حُ ودبس إٞیدت ثدبصآفشیٙی ؿدغّی سا دٚنٙدذاٖ      شااص ػٛی دیٍش تغییشات ٔحیٌی ٚ ا٘تظبسات وبسوٙبٖ ثشای ٔـبسوت ثیـتش دس ٔ

٘دبْ ؿذٜ اػت أب ٞدذ  ایدٗ پدظٚٞؾ اسا دٝ     ٕ٘ٛدٜ اػت. ٌشنٝ ٌٔبِعبت پشاوٙذٜ  ای دس خلٛف ٔؤِفٝ ٞبی ثبصآفشیٙی ؿغّی ا

یه تحّیُ ٔفٟٛٔی خبٔع اص ٔؤِفٝ ٞب، اِضأبت، عٛأُ صٔیٙٝ ای ٚ پؼبیٙذٞبی ثبصآفشیٙی ؿغّی اػت. سٚؽ پظٚٞؾ فشا تشویت ٔی 

ٚ ػدسغ   ٜسٚیىشد ایدبثی ٚ ػّجی اسا ٝ ؿدذ  2پظٚٞؾ پیشأٖٛ ایٗ ٔفْٟٛ ٌشدآٚسی ؿذٜ ا٘ذ. ٘تبیح دس لبِت  24ثبؿذ دادٜ ٞب اص 

 ٔؤِفٝ ٞبی فشآیٙذی ؿغُ دس لبِت اثعبد پیـشاٖ ٞبی اٍ٘یضؿی، عٛأُ صٔیٙٝ ای، عٛأُ ؿخلیتی ٚ پیبٔذٞب ًجمٝ ثٙذی ٔی ؿٛد.

 ثبصآفشیٙی ؿغّی، فشاتشویت، دٌشٌٖٛ ػبصی ؿغّی ٚاطٜ ٞبی وّیذی:

 

Identify and explain the process model of job crafting with a meta-combination approach 

 

Abstract 

Job crafting is a deconstructive concept that incorporates the traditional view of human resource 

knowledge about job design and employees play an active role in how their jobs are transformed 

and people adapt their jobs to their personality traits without changing the core essence of the 

job. Find. Attention to innovative views of human resources and the growing importance of 

human resources, and on the other hand, environmental changes and employees' expectations for 

greater participation in the work process has doubled the importance of job creation. Although 

scattered studies have been conducted on the components of job creation, but the purpose of this 

study is to provide a comprehensive conceptual analysis of the components, requirements, 

underlying factors and consequences of job creation. The research method is meta-combination. 

Data from 24 studies on this concept have been collected. The results are presented in the form 



of two positive and negative approaches and then the job process components are classified into 

the dimensions of motivational drivers, contextual factors, personality factors and consequences. 

Keywords: job crafting, meta-combination, job transformation 

 

 هقذهه .1

)ٔٛسٌؼدٖٛ ٚ  ؿبیذ دس ٌزؿتٝ ای ٘ٝ نٙذاٖ دٚس ساثٌٝ فشد ثب ؿغّؾ ثشاػبع ٘ظشیبت ًشاحی ؿغُ تحّیدُ ٔدی ؿدذ.    

( تلٛس غبِت ایٗ اػت وٝ وبسوٙبٖ ٚظبیف خٛد سا ثشاػبع تعشیفی ودٝ ٔدذیشاٖ اص ؿدغُ تشتیدت ٔدی      2002، 1وبٔسیٖٛ

دٞٙذ، ا٘دبْ ٔی ٌیشد ٚ وبسوٙبٖ دس ٔـبغُ ٔـبثٝ، ٚظبیف خٛد سا ثٝ ؿیٜٛ یىؼب٘ی ا٘دبْ ٔی دٞٙذ ٚ ٘مدؾ فعدبِی دس   

( دس دیذٌبٜ ػٙتی ًشاحی ؿغُ، ثٝ ایٗ ٔٛهدٛ  ودٝ نٍٛ٘دٝ ٚ    2007٘حٜٛ ٚ دٌشٌٖٛ ػبصی ؿغُ خٛد ٘ذاس٘ذ. )ٌش٘ت، 

نشا وبسوٙبٖ اعٕبِی ٔی دٞٙذ تب ٔـبغّـبٖ سا ثٝ ٘حٛی ؿىُ دٞٙذ وٝ ثب اٍ٘یضؽ ٟٔبست ٞب ٚ علایمـبٖ دس ٔحدُ ودبس   

 اٌ٘جبق ثیـتشی داؿتٝ ثبؿذ تشویجی ؿذٜ اػت.

ٚ  ا٘تظبسات وبسوٙبٖ ثشای ٔـبسوت ثیـتش دس ٔحُ وبس ٚ ٘یض خؼتد ( دیدذٌبٞی  2005، 2ٛی ؿشایي ؿدغّی ٔعٙدبداس )اسص

( ٌٔشح ؿذٜ وٝ ثش ٘مؾ فعبَ وبسوٙدبٖ دس ًشاحدی   2001) 3تحت عٙٛاٖ ثبصآفشیٙی ؿغّی تٛػي ٚسصػٙیٛػىی ٚ داتٗ

 ٔـبغُ خٛد تبویذ ٔی وٙذ.

خٛٞشٜ اكّی دس لبِت ثبصآفشیٙی ؿغّی، افشاد ؿغُ خٛد سا ثب ٚیظٌی ٞبی ؿخلیتی خٛد اٌ٘جبق ٔی دٞٙذ ثذٖٚ ایٙىٝ 

ٕ٘ٛ٘ٝ  132ٌٔبِعبت فضایٙذٜ ای وٝ اخیشا دس لبِت یه فشا تحّیُ وٝ دس آٖ . (2018، 4ؿغُ تغییش یبثذ )ثشا٘یًٙ ٚ وبٔسیٖٛ

( ا٘ددبْ ؿدذٜ ٚ دس آٖ ساثٌدٝ ثدیٗ     2017وبسٔٙذ سا ؿبُٔ ٔی ؿٛد. تٛػدي سادِٚدف ٚ ٕٞىدبساٖ )    3567ٔؼتمُ ؿبُٔ 

ظٌی ٞی ؿغّی ثشسػی ؿذٜ اػت. ایٗ ٌٔبِعٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ٌٔبِعبت لبثُ ثبصآفشیٙی ؿغُ سا ٚیظٌی ٞبی ؿخلیتی ٚ ٚی

ٔلاحظٝ ای وٝ دس خلٛف ثبصآفشیٙی ؿغّی ا٘دبْ ؿذٜ اػت. خٌب یه ٔذَ ثبصآفشیٙی ؿغّی ٌٔبِعٝ فشاتشویت آٖ ٔی 

 پشداصیٓ.

 هثانی نظری و پیطینه پژوهص .2
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ذ، تغییشات ٘ٛآٚسا٘ٝ وٝ ؿبغُ دس ٔٙدبثع ؿدغّی ٚ   ( ثبص آفشیٙی ؿغّی سا ایٗ ٌٛ٘ٝ تعشیف ٔی و2012ٙ،)1تیٕض ٚ ٕٞىبساٖ

تمبهبی ؿغُ ایدبد ٔی وٙذ تب ثٝ اٞذا  ثٟیٙٝ ؿغُ ٘ب ُ آیذ. ثشاػبع ایٗ تعشیف وبسوٙدبٖ ؿدغُ خدٛد سا تغییدش ٔدی      

 دٞٙذ تب آٖ سا ثشاػبع تشخیحبت، تٛا٘بیی ٚ اٍ٘یضٜ خٛد ثبصآفشیٙی ٕ٘بیٙذ.

ٔٙبثع ؿدغُ  تعشیدف ٔدی وٙدذ،     _ُ سا ثش اػبع تئٛسی تمبهبی ؿغُ  ( ثبص آفشیٙی ؿغ2012ٕٞچٙیٗ تیٕض ٚ ٕٞىبساٖ )

تمبهبی ؿغّی ثٝ خٙجٝ ٞبی فیضیىی ٚ سٚا٘ی ا٘دبْ ؿغُ اؿبسٜ داسد. دس حبِی وٝ ٔٙبثع ؿغُ ثٝ أىب٘دبتی اؿدبسٜ داسد   

 حٛصٜ ٔی ؿٛد: 3وٝ ثشای ا٘دبْ وبسفشاٞٓ ٔی ؿٛ٘ذ، ثبص آفشیٙی ؿغّی ؿبُٔ 

 فٝ: دس ایٗ حٛصٜ فشد، ٔحتٛا ٚ تعذاد ٚ ٚػعت تىبِیف خٛد سا تغییش ٔی دٞٙذ.اِف( حٛصٜ تغییش ٔشصٞبی ٚظی

 ة( حٛصٜ تغییش ٔشصٞبی استجبًی: فشد ؿبغُ ٘ٛ  تعبٔلات ٚ استجبًبت خٛد سا ٍٞٙبْ ا٘دبْ تىبِیف تغییش ٔی دٞذ.

ا یده ودُ یىسبسندٝ ٔدی     ج( حٛصٜ تغییش ؿٙبختی: فشد ؿبغُ، دیذٌبٜ ٚ ٍ٘بٜ خٛد سا ثٝ ؿغُ ٔی دٞٙذ، ٔثلا ؿغُ خٛد س

 (.2001ثیٙذ ٚ یب ایٙىٝ آٖ سا ثٝ عٙٛاٖ تىبِیف خذاٌب٘ٝ ٔی ؿٛد) ٚسصػٙیٛػىی ٚ داتٗ، 

( ػٝ سفتبس سا ثشای ثبصآفشیٙی ؿغُ ٔعشفی ٔی وٙذ: اِف( خؼتدٛی ٔٙبثع )وٝ اؿبسٜ ثٝ دا٘دؾ  2016ٚ ٕٞىبساٖ ) 2پتشٚ

خؼتدٛی نبِؾ ٞب )ٔب٘ٙذ دسخٛاػت ٔؼئِٛیت ثیـتش دس ًّجی دس وبس داسد ٔب٘ٙذ دسخٛاػت ٔـبٚسٜ اص ٕٞىبساٖ( ة( 

وبس تٛا٘بیی حُ ٔؼأِٝ ٔبسٔٙذ افضایؾ ٔی دٞذ( ج( وبٞؾ ٌٔبِجبت )وٝ ؿبُٔ وبٞؾ تمبهبی ثبلا ٚ دسخٛاػت ودبٞؾ  

 حدٓ وبس ٔی ثبؿذ(.

خلدٛف تدبریش   ثٝ آصٖٔٛ فشهیبتی دس  ٌب٘ٝ فٛق اص ثبصآفشیٙی ؿغّی 3( ثب اسا ٝ ٌٛ٘ٝ ؿٙبػی 2016پتشٚ ٚ ٕٞىبساٖ )

ایٗ ٌٛ٘ٝ ٞب ثش خؼتٍی وبسوٙبٖ ٚ اؿتیبق ؿغّی آ٘بٖ پشداختٙذ. آ٘بٖ ثٝ ایٗ ٘تیدٝ دػت یبفتٙذ وٝ خؼدتدٛی ٔٙدبثع ٚ   

خؼتدٛی نبِؾ ٞب ػجت افضایؾ اؿتیبق ؿغّی ٔی ؿٛد أب وبٞؾ ٌٔبِجبت ثبعث افضایؾ خؼتٍی وبسوٙبٖ ٔی ٌدشدد  

تحمیمدبت   ٘تبیح ٔثجت ؿغّی ٚ فشدی ٚ ثشخی دیٍدش ٘تدبیح ٔٙفدی داسد .   . ثٙبثشایٗ ثشخی اص خٙجٝ ٞبی ثبص آفشیٙی ؿغّی 

صیبدی ثٝ پیـبیٙذٞب ٚ پؼبیٙذٞبی ثبص آفشیٙی ؿغّی پشداختٝ ا٘ذ. اص خّٕٝ تحمیمبتی وٝ ثدٝ پیـدبیٙذٞب پشداختدٝ ا٘دذ ٔدی      

ٚ ٕٞىدبساٖ ثدٝ    2ف ( وٝ ثٝ ٘مؾ ؿخلیت پٛیب اؿبسٜ داسد . ٕٞچٙدیٗ سادِٚد   2012ٚ ٕٞىبساٖ )   1تٛاٖ ثٝ تحمیك ثبوش 

( ثدٝ ٘مدؾ پیـدبیٙذی ٌشا٘جدبسی ٘مدؾ ٚ       2016٘مؾ پیـبیٙذی خٛدوبسآٔذی پشداختٝ اػت ٕٞچٙیٗ پیتش ٚ ٕٞىدبساٖ )  

اػتملاَ ؿغّی پشداختٝ ا٘ذ . ٕٞچٙیٗ اص خّٕٝ تحمیمبتی وٝ ثٝ پؼبیٙذٞبی ثبصآفشیٙی ؿدغّی پشداختدٝ ا٘دذ ٔدی تدٛاٖ ثدٝ       

( وٝ ثٝ اؿتیبق ؿغّی اؿبسٜ داؿتٝ ا٘ذ . ثدبوش ٚ   2018) 4( ٚ ِیچ تٗ تبِش2018) 3ٔٛاسد ریُ اؿبسٜ ٕ٘ٛد : ٔبوی وبٍ٘بػی

( ثٝ عّٕىشد ؿغّی ثٝ عٙٛاٖ عبُٔ پؼبیٙذی اؿبسٜ داؿتٝ ا٘ذ . ٕٞچٙیٗ  2015ٚ ٕٞىبساٖ )  7( ٚ ٌشدٖٚ 2012ٕٞىبساٖ )

                                                           
1
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2
petrou 



اس ٝ تحمیمی یه ٌٛ٘دٝ ؿٙبػدی    ( ثب2018) 6( ثٝ عبُٔ سهبیت ؿغّی پشداختٝ اػت . ثشا٘یًٙ ٚ وبٔسی2016ٖٛ) 5دی ثیش

خذیذی اص ثبصآفشیٙی ؿغّی اسا ٝ دادٜ ا٘ذ وٝ خٛد ٔٛخت اسا ٝ سٞیبفت ٞدبی دسخـدب٘ی دس ٔفٟدْٛ  ثدبص آفشیٙدی ؿدذٜ       

 اػت . آٟ٘ب ثبصآفشیٙی ؿغّی سا ثٝ دٚ ٔفْٟٛ تمؼیٓ ثٙذی ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ .

 داسدثبصآفشیٙی ٘مؾ وٝ اؿبسٜ ثٝ ٚظیفٝ ٚ ٔحذٚدیت ٞبی اختٕبعی ؿغُ  –اِف 

 ثبصآفشیٙی ٔٙبثع وٝ اؿبسٜ ثٝ افضایؾ ٔٙبثع ؿغّی ٚ ٔذیشیت تمبهبی ؿغُ داسد . -ة

ٞش وذاْ اص ایٗ سٚیىشدٞب ٘تبیح ٔتفبٚتی داسد ثٝ عٙٛاٖ ٔثبَ دیذٌبٜ ٔجتٙی ثش ٘مؾ وٝ دس آٖ وبس سٚاثي تِٛیذ ؿىُ ٔدی  

ٔجتٙدی ثدش ٔٙدبثع عٕدذتب  ثدب افدضایؾ ودبسایی        ٌیش٘ذ ٕٔىٗ اػت ٔٙدش ثٝ وبسآیی ثیـتش ؿغّی ؿٛد دس حبِی وٝ دیذٌبٜ 

( ٘یض ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ اثعبد ٔختّدف  2017تحمیمبت سادِٚف ٚ ٕٞىبساٖ )  (  2013ٚ ٕٞىبساٖ ،  1ٔشتجي ٘یؼت . ) ػّٕپ

 ثبص آفشیٙی ٘تبیح ٚ پؼبیٙذٞبی یىؼب٘ی ٘ذاس٘ذ .

( ٘یض پیـٟٙبد ٔی وٙٙذ وٝ ثبص آفشیٙی ؿغّی سا ٔی تٛاٖ دس لبِدت دٚ سٚی آٚسد ایددبثی    2018)  2تحمیبت طً٘ ٚ پبسوش

ٚ ػّجی تمؼیٓ ثٙذی ٕ٘ٛد . سٚی آٚسد ایدبثی ثبصآفشیٙی ؿغّی ؿبُٔ افضایؾ ٘مؾ ٞبی اهدبفی ، اكدلاح ٘مدؾ ٞدب ٚ     

 ش وشدٖ ٚ عمت ٘ـیٙی ٚ غیشٜ  ش  ٘ظغیشٜ ٚ ٕٞچٙیٗ سٚی آٚسد ػّجی ثبصآفشیٙی ؿغّی ؿبُٔ وبٞؾ ٘مؾ وبسی ، ك

 روش تحقیق .3

ٌٔبِعٝ حبهش اص ٘ٛ  ویفی ٔی ثبؿذ ٚ اص سٚؽ فشا تشویت اػتفبدٜ ؿدذٜ اػدت . فدشا تشویدت ٔب٘ٙدذ فشاتحّیدُ ، ثدشای        

یىسبسنٝ ػبصی نٙذیٗ ٌٔبِعٝ ثٝ ٔٙظٛس ایدبد یبفتٝ ٞبی خبٔع ٚ تفؼیشی اػتفبدٜ ٔی ؿٛد . فدشا  تحّیدُ ثدٝ یىسبسندٝ     

وٕی ٔی پشداصد دس حبِی وٝ ٞذ  فشاتشویت ایدبد تفؼیشی خلالب٘دٝ ٚ یىسبسندٝ اص یبفتدٝ ٞدبی ویفدی       ػبصی یبفتٝ ٞبی

اػت . دس ٔدٕٛ  دٚ سٚیىشد دس فشاتشویت ٚخٛد داسد. سٚیىشد اَٚ وٝ یىسبسنٝ وٙٙذٜ ٘بْ داسد، ثدش خٕدع آٚسی ، ٌدشد    

ٔـبثٝ یبفتٝ ٞبی تحمیمبت ٌزؿتٝ سا ؿٙبػدبیی   آٚسی ٚ یىسبسنٝ وشدٖ ٌٔبِعبت پیـیٙی تبویذ داسد . ایٗ سٚیىشد ٘تبیح

ٚ آٟ٘ب سا دس لبِت ٔتغیشٞبیی یىسبسنٝ ٕ٘ٛدٜ ٚ سٚاثي عّی ثیٗ پذیذٜ ٞب ٚ تعٕیٓ پدزیشی آٖ ٞدب سا د٘جدبَ ٔدی وٙدذ . دس      

سٚیىشد دْٚ وٝ سٚیىشدی تفؼیشی اػت ثب اػتمشا پیؾ ثیٙی ٔی ؿٛد وٝ دس ؿدشایي ٔـدبثٝ ندٝ اتفدبلی ٕٔىدٗ اػدت       

( دس ایدٗ تحمیدك اص    1396ٗ سٚیىشد ثش تبٚیُ ٚ تفؼیش ٌٔبِعبت لجّی تبویذ داسد . ) حدبصی فدشد ٚ ٕٞىدبساٖ ،   ثیفتذ . ای

دس ایٗ پظٚٞؾ اص سٚؽ فشاتشویت ٌٔشح ؿدذٜ   سٚیىشد اَٚ یعٙی سٚیىشد فشاتشویجی یىسبسنٝ وٙٙذٜ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.

ی ٞفت ٔشحّٝ سٚؽ فشاتشویت سا ٌٔشح ٔی وٙٙدذ .  ( ثٟشٜ ٌیشی ؿذٜ اػت، وٝ ً 2007) 1تٛػي ػٙذ ِٛػىی ٚ ثبسٚع

 دس ؿىُ ریُ ٕ٘بیؾ دادٜ ؿذٜ اػت.خلاكٝ ایٗ ٔشاحُ 

 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 ٌبْ ٞبی فشاتشویت  (1)ؿىُ 

 ( 2007) ٔبخز : ػٙذِٛػىی ٚ ثبسٚع ، 

 

تٙظیٓ ػٛاَ پظٚٞؾ : ثشای تٙظیٓ ػٛاَ اص پبسأتشٞبی ٔختّفی ٔب٘ٙذ خبٔعٝ ٔٛسد ٌٔبِعٝ ، ندٝ نیدضی ،    -ٔشحّٝ اَٚ 

ٛ٘ٝ ٞبی وٙىبؽ لشاس ٌشفت وٝ اثعبد ٚ ٕ٘نٝ ٔٛلع ، نٍٍٛ٘ی سٚؽ اػتفبدٜ ٔی ؿٛد . دس ایٗ پظٚٞؾ ایٗ ػٛاَ ٔٛسد 

 ثبص آفشیٙی ؿغّی وذأٙذ؟

ثشسػی ٘ظبْ ٔٙذ ٔتٖٛ : دس ایٗ ٔشحّٝ ، ٔحممبٖ خؼتدٛی ٘ظبْ ٔٙذ خٛد سا ثش ٔمبلات ٔٙتـدش ؿدذٜ دس    –ٔشحّٝ دْٚ 

ٛ ٔدلات ٔختّف ٔتٕشوض ٔی وٙٙذ ٚ ٚاطٌبٖ وّیذی ٔشتجي سا ا٘تخبة ٔی ٕ٘بیٙذ . ِزا ثشای پبػدخٍٛیی ثدٝ    اِی ودٝ دس  ػد

پبیٍبٜ تخللی ٔمبلات ٔشتجي  ٚٔحمك ثب اػتفبدٜ اص وّیذ ٚاطٜ ثبص آفشیٙی ؿغّی دس پبیٍبٜ ٞبی ٔشحّٝ اَٚ ٌٔشح ؿذ، 

 ٔٛسد خؼتدٛ لشاس ٌشفت .، 

خؼتدٛ ٚ ا٘تخبة ٔتٖٛ ٔٙبػت : دس ایٗ ٔشحّٝ پظٚٞـٍش دس ٞش ثبصثیٙی تعدذادی اص ٔمدبلات سا سد ٔدی     –ٔشحّٝ ػْٛ 

لات دس فشآیٙذ فشاتشویت ثشسػی ٕ٘ی ؿٛ٘ذ . دس ایٗ پظٚٞؾ فشایٙذ ثبصثیٙی ثٝ كٛست خلاكٝ دس ؿدىُ  وٙذ وٝ ایٗ ٔمب

 آٔذٜ اػت. 2

 

 

 

 

تنظین 

سوال 

 پژوهص

تررسی 

نظام هنذ 

 هتون

جستجو 

وانتخاب 

 هقالات

 هناسة

استخراج 

اطلاعات 

 هقالات

تجسیه و 

تحلیل و 

ترکیة 

یافته های 

 کیفی

کنترل 

 کیفیت

ارائه 

 یافته ها

 تعذاد هناتعی که یافت ضذه است

143  = N 
 تعذاد هقالات رد ضذه ته علت عنوان

  (53  = N  )  



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 سٚؽ پظٚٞؾ تٓاٍِٛسی (2)ؿىُ 

 

 ٚ تحّیُ اًلاعبت سا ثشٌضیذ٘ذ . ٔمبِٝ ثشای تدضیٝ 24ٔمبِٝ دس ٟ٘بیت  143دس فشایٙذ اسصیبثی ، پظٚٞـٍش اص ٔیبٖ 

 اػتخشاج اًلاعبت ٔمبلات  –ٔشحّٝ نٟبسْ 

دس پضٚٞؾ ٞبی فشاتشویت ، پظٚٞـٍش ٔمبلات ٟ٘بیی ؿذٜ سا ثدٝ ٔٙظدٛس دػدت یدبثی ثدٝ یبفتدٝ ٞدبی دسٖٚ ٔحتٛاٞدبی         

 ٔدضایی وٝ دس آٖ ٞب ٌٔبِعبت اكّی ٚ اِٚیٝ ا٘دبْ ٔی ؿٛ٘ذ، نٙذیٗ ثبس ٌٔبِعٝ ٔی وٙذ .

تدضیٝ ٚ تحّیُ ٚ تشویت یبفتٝ ٞبی ویفی : ٞدذ  فشاتشویدت اسا دٝ تفؼدیشی ٘دٛیٗ ٚ ٍٕٞدشا اص یبفتدٝ ای         –ٓ ٔشحّٝ پٙد

تحمیك ٞبی پیـیٗ اػت . ایٗ سٚؽ ثشای ؿفب  ػبصی ٔفبٞیٓ ، اٍِٛٞب ٚ ٘تبیح دس پبلایؾ حبِت ٞبی ٔٛخٛد دا٘دؾ ٚ  

ٚ تحّیُ پظٚٞـٍش ٔٛهدٛعبتی سا خؼدتدٛ    ظٟٛس ٔذَ ٞبی عّٕیبتی ٚ ٘ظشیٝ ٞب اػتفبدٜ ؿذٜ اػت . دس ٔشحّٝ تدضیٝ

ٔی وٙذ وٝ دس ٔیبٖ ٌٔبِعٝ ٞبی ٔٛخٛد دس فشاتشویت پذیذاس ؿذٜ ا٘ذ ٚ ثٝ ٔحن ؿٙبػبیی ٚ ٔـخق ؿذٖ ٔٛهٛ  ، 

پظٚٞـٍش ًجمٝ ثٙذی اسا ٝ ٔی دٞذ وٝ ٔٛهٛ  سا ثٝ ثٟتشیٗ ؿدىُ اسا دٝ دٞدذ. دس پدظٚٞؾ حبهدش اثتدذا ِٔٛفدٝ ٞدبی         

ٛاٖ وذٞبی اِٚیٝ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ ا٘ذ ٚ دسٌبْ ٞبی ثعذی دس لبِت ٔفبٞیٓ ٚ تحٛلات ) ٔشثٛى ؿٙبػبیی ؿذٜ ٚ ثٝ عٙ

 اثعبد ( لشاس ٌشفتٙذ .

 تعذاد کل چکیذه های غرتال ضذه

90  = N 

 کل هحتوای هقاله تررسی ضذه

61  = N 

 کل هقالات نهایی

24  = N 

ضذه از نظر چکیذه تعذاد هقالات رد  

  (29  = N  )  

اذاد هقالات رد ضذه از نظر هحتوتع  

  (37  = N  )  

 



وٙتشَ ویفیت  : دس سٚؽ فشاتشویت ثشای حفظ ویفیت ٌٔبِعٝ ػعی ؿذٜ اػت وٝ ثشسػدی ٌؼدتشدٜ ای    -ٔشحّٝ ؿـٓ  

ؿذٜ اػت وٝ دس ثیٗ پظٚٞؾ ٞبی ویفی ، ِٔٛفدٝ ٞدبی   دس ٔٙبثع فبسػی ٚ لاتیٗ سٚص آٔذ اػتفبدٜ ؿٛد . ٕٞچٙیٗ تلاؽ 

 ٔشثًٛٝ ؿٙبػبیی ؿٛد ٚ اِٚٛیت ثٙذی ؿٛ٘ذ .

اسا ٝ یبفتٝ ٞب : دس ایٗ ٔشحّٝ یبفتٝ ٞبی حبكُ اص ٔشاحُ لجُ اسا دٝ ٔدی ؿدٛ٘ذ . دس ایدٗ ٔشحّدٝ ٔٙتٟدی        –ٔشحّٝ ٞفتٓ 

بیٙذٞبی آٖ یٙدی ؿدغّی ٚ پیـدبیٙذٞب ٚ پؼد    ٌٔبِعٝ یبفتٝ ٞبی تحمیمبت ویفی ٔٛخٛد ثدٝ اسا دٝ ٔفدبٞیٓ وّیدذی ثدبص آفش     

ثٝ سٚیىشدٞبی ٔٛخٛد دس خلٛف ثبصآفشیٙی ؿغّی ٚ ٔفبٞیٓ تمٛیت وٙٙذٜ ٚ ٔحذٚد وٙٙدذٜ   پشداختٝ ٔی ؿٛد ٚ هٕٙبً

 آٖ پشداختٝ ٔی ؿٛد .

 ٞبی ا٘دبْ ؿذٜ دس حٛصٜ ثبصآفشیٙی ؿغّی پظٚٞؾ  (1)خذَٚ 

 ؿغّی ٘ٛؿتٝ ٞبی ؿٙبػبیی ؿذٜ دس ثبصآفشیٙی ٘ٛیؼٙذٌبٖ وذ

 ( 2018ثبتٛا )  1

تمّیُ  –پیؾ ثیٙی دػتبٚسدٞبی ٔثجت  –خّك ساثٌٝ ثب دیٍشاٖ  –تبریش ثش ٔحتٛای وبس 

افضایؾ ٔعٙبداسی دس  –ثٟجٛد تلٛیش اص خٛد  -ا٘دبْ وبسٞبی ا٘ؼب٘ی  –دأٙٝ ٚظبیف 

سفتبس ثبص فشٍٞٙی ػبصٔب٘ی ٔجتٙی ثش –حٕبیت اختٕبعی ثبلا  –وٙتشَ سٚی وبس  –وبس 

 –حٕبیت اختٕبعی پبییٗ  –اػتذلاَ ثبلا  –ٞٛیت ػبصٔب٘ی اؿتشاوی  –بس پٛیب سفت

ثٝ  –سهبیت  -ٚیظٌی ٞبی ؿخلیتی ) تبة آٚسی ٚ ... ( اعتٕبد ثٝ ٘فغ –ٕٞىبسی وٓ 

 حبؿیٝ سا٘ذٖ ٔـىُ

2 
ثشي ، ٌش٘ت ٚ 

 ( 2010خب٘ؼٖٛ ) 

 –ت ٞب تفؼیش ؿىُ فعبِی –تٛػعٝ ؿغُ  –تبویذ ثش ٚظیفٝ  –تفؼش ٔبٞیت ٚظبیف 

 –خؼتدٛی حٕبیت اص ػٛی ػشپشػت  –تغییش ٔحتٛای وبس –ٔؼئِٛیت ٞبی اهبفی 

 –پیؾ ثیٙی دػتبٚسدٞبی ٔثجت  –دسن ػیؼتٕی  –ثبص تعشیف ادسان اص ٚظبیف 

ا٘دبْ وبسٞبی ادغبٔی  –اختلبف ٚلت ثٝ ػشٌشٔی ٚ تفشیح  –ثبصآفشیٙی ؿغّی ا٘فعبِی 

 –ا٘عٌب  پزیشی ثبلا  –اػتملاَ ثبلا  –ٔٛلعیت هعیف  –خجشاٖ ٚظبیف ا٘دبْ ٘ـذٜ  –

 –ا٘تخبة اٞذا  ٚالعی  –اػتشع  –ا٘عٌب  پزیشی پبییٗ  –فمذاٖ ٔٛلعیت ثبصآفشیٙی 

 هعف اعتٕبد ثٝ ٘فغ –هعف تٛا٘بیی ٞبی ؿخلی 

3 

ثشي ، 

ٚسصػیٙٛػىی ٚ 

 ( 2010داتٖٛ ) 

تغییش ٔمذاس فعبِیت  –تٛػعٝ ٟٔبست ٞب  –تغییش ٔبٞیت ٚظبیف  –افضایؾ دأٙٝ ٚظبیف 

تغییش دأٙٝ ٚ ٔبٞیت سٚاثي  –سٚاثي وبسی ثب دیٍشاٖ  –ثبص آفشیٙی ػبصٔب٘ی  –ٞب 

 –افضایؾ ٔعٙبداسی دس وبس  –دسن ػیؼتٕی  –ثبص٘ٛیؼی ادسان اص ٚظبیف  -ٔتمبثُ

 –فمذاٖ ٔٛلعیت ثبصآفشیٙی  –فمذاٖ لذست  –وبٞؾ تعبسم فشكت ٞبی ثبصآفشیٙی 

 تعبسم دس خب٘ٛادٜ –اػتشع  –پـیٕب٘ی  –عتٕبد ثٝ ٘فغ هعف ا –هعف تٛا٘بیی 

4 
 ثشا٘یًٙ ٚ وبٔسیٖٛ

(2018) 

 -ٞب تغییش ؿىُ فعبِیت -اٌ٘جبق ثب فٙبٚسی -ػبصٔب٘ذٞی وبس -تٛػعٝ ٘مؾ

 -تغییش ٔحتٛی وبس-اِٚٛیتجٙذی ٚظبیف -ٞبی ا٘ؼب٘ی ٔؼئِٛیت-ٞب تغییش تعذاد فعبِیت

ادسان اص  -تغییش ٔب٘ذٜ ٚ ٔبٞیت سٚاثي ٔتمبثُ -تٛػعٝ اختٕبعی-تغییش استجبى ثب دیٍشاٖ



تمّیُ دأٙٝ  -ٞب وبٞؾ تعذاد ٚظبیف ٚ ٔؼئِٛیت -ثیٙی دػتبٚسدٞبی ٔثجت پیؾ -ٚظبیف

ثبصآفشیٙی  -ٌیشی وٙبسٜ -وبٞؾ سٚاثي اختٕبعی -تفٛین اختیبس -وبٞؾ ٘مؾ -ٚظبیف

ٔمبثّٝ ثب تٟذیذات  -وبٞؾ تعبسم -وؼت دا٘ؾ -یح ٔٙفیٌشایؾ ثٝ ٘تب -ؿغّی ا٘فعبِی

 تعبسم دس خب٘ٛادٜ -اػتشع -پـیٕب٘ی -ػبصٔب٘ی

 
 ثٙٛوٛس ٚ ٕٞىبساٖ

(2018) 

استجبى  -ٞبی اهبفی ٔؼئِٛیت -ٞب تعذاد فعبِیت -ٞب تٛػعٝ ٟٔبست -تٛػعٝ دادٖ ٚظبیف

وبٞؾ تعذاد  -ثیٙی دػتبٚسدٞبی ٔثجت پیؾ -دسن ػیؼتٕی -ؿجىٝ ػبصی -ثب دیٍشاٖ

وٙتشَ سٚی  -افضایؾ ٔعٙبداسی دس وبس -عذْ ؿشوت دس خّؼبت -ٞب ٚظبیف ٚ ٔؼئِٛیت

ؿجىٝ  -اػتملاَ ثبلا -ٔمبثّٝ ثب فـبس وبسی -ٔمبثّٝ ثب سلبثت ؿذیذ-ٔمبثّٝ ثب ػختی -وبس

 -آٚسی ٚ ...( ٞبی ؿخلیتی)تبة ٚیظٌی -حدٓ وبس -فمذاٖ اػتملاَ-غیش سػٕی هعیف

 وبٞؾ حدٓ وبس -یتسهب -اعتٕبد ثٝ ٘فغ

 
 وٛٞٗ

(2013) 

ًشاحی  -ثٙذی ٚظبیف اِٚٛیت -ػبٔب٘ذٞی وبس -تبویذ ثش ٚظیفٝ -تغییش ٔبٞیت ٚظبیف

ٞبی  فشكت -حٕبیت اختٕبعی ثبلا -ثٙذی وبس اِٚٛیت -ادسان اص ٚظبیف -ٔدذد ٚظبیف

عذْ  -آٚسی ٚ ...( ٞبی ؿخلیتی)تبة ٚیظٌی -فمذاٖ ٔٛلعیت ثبصآفشیٙی -ثبصآفشیٙی

 ثبصاسٞبی خذیذ -بیی ٔذیشیت دس ثشاثش تغییشتٛا٘

 
 فِٛش ٚ اٚ٘ٛیٙی

(2017) 

تبریش ثش ٔحتٛی  -پٛیبیی -ٞب تٛػعٝ ٟٔبست  -تغییش ٔبٞیت ٚظبیف -افضایؾ ٚظبیف

 -افضایؾ ٔعٙبداسی دس وبس -تمّیُ دأٙٝ ٚظبیف -دسن ػیؼتٕی -ادسان ٚظبیف -وبس

 -اعتٕبد ثٝ ٘فغ -ٛلعیت ثبصآفشیٙیفمذاٖ ٔ -ٞبی ثبصآفشیٙی فشكت -ٔمبثّٝ ثب تخّفبت

 سهبیت -عذْ تٛا٘بیی ٔذیشیت دس ثشاثش تغییش

 
 ٌبػىٛیٗ ٚ وّش

(2018) 

وبٞؾ ٚظبیف ٚ  -ؿجىٝ ػبصی -ًشاحی ٔدذد ٚظبیف -ٞب تغییش تعذاد فعبِیت

 -تعشیف تعبدَ وبس ثٝ خب٘ٛادٜ -وبٞؾ سٚاثي اختٕبعی -تفٛین اختیبس -ٞب ٔؼئِٛیت

ا٘عٌب   -ٞبی ثبصآفشیٙی فشكت -ٞب ٔمبثّٝ ثب ػختی -ٚلتػبصٌبسی ثب ؿغُ پبسٜ 

هعف  -هعف تٛا٘بیی ؿخلی -حدٓ وبس -فمذاٖ لذست -ٕٞىبسی هعیف -پزیشی

ثٝ  -تعبدَ وبس ثٝ خب٘ٛادٜ -سفبٜ -عذْ تٛا٘بیی ٔذیشیت دس ثشاثش تغییش -اعتٕبد ثٝ ٘فغ

 وبٞؾ حدٓ وبس -حبؿیٝ سا٘ذٖ ؿغُ

 
 ٌش٘ت ٚا٘ـش

(2017) 

 -ثٙذی ٚظبیف اِٚٛیت -ٞبی اهبفی ٔؼئِٛیت -اٌ٘جبق ثب فٙبٚسی -ٞب تٛػعٝ ٟٔبست

دسن  -ٚخٛی حٕبیت اص ػٛی ػشپشػت خؼت -٘ٛآٚسی سٚاثي وبسی ثب دیٍشاٖ

الذأبت ٔٙبثع  -ٔمبثّٝ ثب فـبس وبسی -وٙتشَ سٚی وبس -تعبدَ وبس ثٝ خب٘ٛادٜ -ػیؼتٕی

 تعبدَ وبس خب٘ٛادٜ -سهبیت -اعتٕبد ثٝ ٘فغ -فمذاٖ اػتملاَ -اػتملاَ ثبلا -ا٘ؼب٘ی

 
 خب٘ؼٗ ٚ ٕٞىبساٖ

(2016) 

اعتٕبد ثٝ  -دسن ػیؼتٕی -ادسان ٚظبیف -ٞبی ٔثجت وبس تىیٝ ثش خٙجٝ -تخلق ٌشایی

 ٘فغ

 
 وشا

(2012) 

ٞٛیت ػبصٔب٘ی  -ٚسصؽ -ثٙذی وبس اِٚٛیت -ٌشایؾ ثٝ ٘تبیح ٔٙفی -ثبصآفشیٙی ػبصٔب٘ی

 -فمذاٖ ٔٛلعیت ثبصآفشیٙی -پزیشی ا٘عٌب  -اػتملاَ ثبلا -ٔٛلعیت هعیف -اؿتشاوی



 پزیشی پبییٗ ا٘عٌب 

 
وبػه ٚ ٕٞىبساٖ 

(2016) 

ثٙذی  اِٚٛیت -ٞبی ا٘ؼب٘ی ٔؼئِٛیت -ٞب تغییش ؿىُ فعبِیت -تٛػعٝ ؿغُ -ٌشی تلاؽ

حٕبیت  -حٕبیت عبًفی -ٞبی ٘ٛیٗ تدبسی تـخیق ایذٜ -الذأبت ٘ٛآٚسا٘ٝ -ٚظبیف

 -تمّیُ دأٙٝ ٚظبیف -ادسان ٚظبیف -ایدبد عذاِت -ثٙذی ػٟبٔذاساٖ اِٚٛیت -اثضاسی

 -تعبدَ وبس ثٝ خب٘ٛادٜ -ثٙذی وبس اِٚٛیت -تفٛین اختیبس -تفؼیش ٔفیذ ٚظبیف ٚ لٛا٘یٗ

 -اػتملاَ ثبلا -ٔٛلعیت هعیف -وٙتشَ سٚی وبس -س وبسافضایؾ ٔعٙبداسی د

ا٘تخبة اٞذا   -ٞبی ؿخلیتی ٚیظٌی -ا٘عٌب  پزیشی پبییٗ -پزیشی ثبلا ا٘عٌب 

 ٔـىلات خٛاة -سهبیت -ٚالعی

 
 لاصاصاسا ٚ ٕٞىبساٖ

(2015) 

 -ثبصآفشیٙی ػبصٔب٘ی -الذأبت ٘ٛآٚسا٘ٝ -ثبصآفشیٙی ٔـبسوتی -اٌ٘جبق ثب فٙبٚسی

 -حٕبیت ٞیدب٘ی -خٛی حٕبیت اص ػٛی ػشپشػتٚ  خؼت -د ٚظبیفًشاحی ٔدذ

ٞٛیت ػبصٔب٘ی  -سفتبس پٛیب -سفتبس ثبص -وؼت دا٘ؾ -اِٚٛیت ثٙذی ػٟبٔذاساٖ

 -سفبٜ -ا٘تخبة اٞذا  ٚالعی -ٕٞىبسی هعیف -الذأبت ٔٙبثع ا٘ؼب٘ی -اؿتشاوی

 ثٝ حبؿیٝ سا٘ذٖ ؿغُ -سهبیت

 
 ِیٖٛ

(2008) 

ثٟجٛد  -ٚسصؽ -ثبسآفشیٙی ػبصٔب٘ی -تٛػعٝ ٘مؾ -ٞب تٛا٘بییٞب ٚ  تٛػعٝ ٟٔبست

فشًٞٙ  -وؼت دا٘ؾ -استجبى ثٟتش ثب ٔـتشیبٖ -ثٟجٛد عّٕىشد -تلٛیش اص خٛد

فمذاٖ  -ٞبی ثبصآفشیٙی فشكت -الذأبت ٔٙبثع ا٘ؼب٘ی -ػبصٔب٘ی ٔجتٙی ثش سفتبس پٛیب

سفبٜ عّٕىشد  -تغییشعذْ تٛا٘بیی دس ثشاثش  -ٞبی ؿخلیتی ٚیظٌی -ٔٛلعیت ثبصآفشیٙی

 ثٟتش

 

 ِیب ٔبتبسِی ٚ تبي

 ٚ٘تی

(2015) 

 -ٞبی ٘ٛ تـخیق ایذٜ -ثبصآفشیٙی خٕعی -تٛػعٝ ؿغُ -تغییش ٔبٞیت ٚظبیف

افضایؾ  -ثیٙی دػتبٚسدٞبی ٔثجت پیؾ -خٛی حٕبیت اص ػٛی ػشپشػتٚ  خؼت

بیت حٕ -ٔمبثّٝ ثب تٟذیذات -وؼت دا٘ؾ-استجبى ثٟتش ثب ٔـتشیبٖ -ٔعٙبداسی دس وبس

حٕبیت اختٕبعی  -پزیشی ا٘عٌب  -ٞبی ثبصآفشیٙی فشكت -سفتبس ثبص -اختٕبعی ثبلا

 عّٕىشد ثٟتش -ثبصاسٞبی خذیذ -سفبٜ -اعتٕبد ثٝ ٘فغ -پبییٗ

 
 ٍٔیش

(2017) 

 -وبٞؾ سٚاثي اختٕبعی -ؿجىٝ ػبصی -ٞب تٛػعٝ تٛإ٘ٙذی -افضایؾ دأٙٝ ٚظبیف

 -ٔمبثّٝ ثب سلبثت ؿذیذ -تبة آٚسی -وبس افضایؾ ٔعٙبداسی دس -تعبدَ وبس ثٝ خب٘ٛادٜ

ا٘تخبة اٞذا  -ٞبی ؿخلیتی ٚیظٌی -فمذاٖ لذست -اػتملاَ ثبلا -ٞب ٔمبثّٝ ثب ػختی

-ثبصاسٞبی خذیذ -هعف اعتٕبد ثٝ ٘فغ -ٞبی ؿخلی هعف تٛا٘بیی -ٚالعی

 اػتشع -ٔـىلات خٛاة -تعبدَ وبس خب٘ٛادٜ -سهبیتٕٙذی

 
 یٔبسا

(2014) 

دسن  -خّك ساثٌٝ ثب دیٍشاٖ -الذأبت ٘ٛآٚسا٘ٝ -تٛػعٝ ٘مؾ -ٚظبیفتغییش ٔبٞیت 

 -عّٕىشد ثٟتش -ٞبی ؿخلیتی ٚیظٌی -ثٟجٛد عّٕىشد -ٔعٙبداسی دس وبس -ػیؼتٕی

 سهبیت

تعبدَ  -تىیٝ ثش ویفیت وبس -سٚاثي اهبفی ثب دیٍشاٖ -سٚاثي وبسی ٔـٛؽ ثب دیٍشاٖ پیىبسی 



حٕبیت اختٕبعی  -دػت آٚسدٖ وٙتشَ سٚی وبس ثٝ -وبسٔعٙبداسی دس  -وبس ثٝ خب٘ٛادٜ (2015)

حٕبیت  -اػتملاَ ثبلا -ٞٛیت ػبصٔب٘ی اؿتشاوی -ػبصی پٛیب فشًٞٙ -سفتبس ثبص -ثبلا

 تعبدَ وبس خب٘ٛادٜ -سفبٜ -فمذاٖ اػتملاَ -اختٕبعی پبییٗ

 

 سافبِی

(1989) 

 

ثٟجٛد  -سدػت آٚسدٖ وٙتشَ سٚی وب ثٝ -ثی تٛخٟی ثٝ ٔـتشی -تعبُٔ ثب ٔـتشیبٖ

حٕبیت اختٕبعی  -ٔمبثّٝ ثب فـبس وبسی -ٔمبثّٝ ثب تخّفبت -استجبى ثب ٔـتشیبٖ -عّٕىشد

 -حٕبیت اختٕبعی پبییٗ -ٞٛیت ػبصٔب٘ی اؿتشاوی -فشًٞٙ ػبصی پٛیب -سفتبس ثبص -ثبلا

سهبیت پبییٗ  -عّٕىشد ثٟتش -فمذاٖ لذست -ؿجىٝ غیش سػٕی هعیف -ٕٞىبسی هعیف

 ٔـتشی

 
 ػیٙك ٚػیٙك

(2016) 

 -ٞبی ٔثجت وبس تىیٝ ثش خٙجٝ -ٞبی اهبفی ٔؼئِٛیت -تبویذ ثش ٚظیفٝ -استمبی تخلق

 -دػت آٚسدٖ وٙتشَ سٚی وبس ثٝ -ا٘دبْ وبسٞبی اهبفی -ٞب وبٞؾ ٚظبیف ٚ ٔؼئِٛیت

 وبٞؾ حدٓ وبس -حدٓ وبس -فمذاٖ اػتملاَ -ٔمبثّٝ ثب فـبس وبسی -وؼت دا٘ؾ

 
 ػتبسخض

(2012) 

ػبدٜ  -ثٙذی ٚظبیف اِٚٛیت -ٔؼئِٛیت اهبفی -ػبصٔب٘ذٞی وبس -افضایؾ ٚظبیف

 -وبٞؾ ٚظبیف ٚ ٔؼئِٛیت ٞب -تعبُٔ ثب ٔـتشیبٖ -ؿجىٝ ػبصی -ػبصی ٚظبیف

ٔمبثّٝ ثب خلا  -وؼت دا٘ؾ -ثٟجٛد تلٛیش اص خٛد -ثٙذی وبس اِٚٛیت -تفٛین اختیبس

عذْ تٛا٘بیی  -آٚسی ٚ ...( ٞبی ؿخلیتی)تبة ٚیظٌی -ٔمبثّٝ ثب فـبس وبسی -ٔٙبثع

 سهبیت -ٔذیشیت ٔمبٚٔت دس ثشاثش تغییش

 
 س٘ىٕب ٚ ٕٞىبساٖ

(2018) 

وبٞؾ ٚظبیف ٚ  -ثٙذی ٚظبیف اِٚٛیت -ٞب تغییش ٔمذاس فعبِیت -اٌ٘جبق ثب فٙبٚسی

وبٞؾ -اِٚٛیت ثٙذی وبس -عذْ ؿشوت دس خّؼبت -وبٞؾ سٚاثي اختٕبعی -ٞب ٔؼئِٛیت

 -اػتملاَ ثبلا -فـبس وبسی -وبٞؾ تعبسم-خب٘ٛادٜتعبدَ وبس ثٝ  -صٔبٖ ٔؼبفشت

ا٘تخبة اٞذا   -ٞبی ؿخلیتی ٚیظٌی -پزیشی پبییٗ ا٘عٌب  -حدٓ وبس -پزیشی ا٘عٌب 

وبٞؾ  -وـٕىؾ دس خب٘ٛادٜ -اػتشع -پـیٕب٘ی -تعبدَ وبس خب٘ٛادٜ -سفبٜ -ٚالعی

 حدٓ وبس

 

 ٚاسٖ ٚیٗ خشدٖ

 ٚ ٕٞىبساٖ

(2013) 

ثبصآفشیٙی  -پیؾ ثیٙی دػتبٚسدٞبی ٔثجت -ت ٘ٛآٚسا٘ٝالذأب -ثٙذی ٚظبیف اِٚٛیت

تٌبثك  -وبٞؾ صٔبٖ ٔؼبفشت -ثٙذی وبس اِٚٛیت -ٌشایؾ ثٝ ٘تبیح ٔٙفی -ؿغّی ا٘فعبِی

هعف  -اعتٕبد ثٝ ٘فغ -ٞبی ؿخلیتی ٚیظٌی -حٕبیت اختٕبعی ثبلا -ؿغُ ثب ؿبغُ

دس ثشاثش  ٔمبٚٔت -عذْ تٛا٘بیی دس ٔذیشیت -هعف اعتٕبد ثٝ ٘فغ -تٛا٘بیی ؿخلی

 اػتشع -تغییش

 
 ٚٚسی

(2012) 

 -تغییش ٔحتٛی وبس -ثبصآفشیٙی ػبصٔب٘ی -پزیشؽ ٔؼئِٛیت اهبفی -افضایؾ تخلق

ٔمبثّٝ ثب  -ٞب ٔمبثّٝ ثب ػختی -وؼت دا٘ؾ -ٔعٙبداسی دس وبس -ثبصافشیٙی ؿغّی ا٘فعبِی

 عّٕىشد ثٟتش -اعتٕبد ثٝ ٘فغ -تٟذیذات ػبصٔب٘ی

 



 های پژوهص یافته .4

ای اػت وٝ دس ٔتٖٛ فبسػی ثذاٖ تٛخٝ خذی ٘ـذٜ اػت ٚ ٘مؾ ثٝ ػضایی  خبیی وٝ ثبص آفشیٙی ؿغّی ٔجحث تبصٜ اص آٖ

ٞبی آٖ كٛست ٍ٘شفتٝ ٚ  دس ٔجبحث ٔذیشیت ٔٙبثع ا٘ؼب٘ی داسد ٚ اص ًشفی پظٚٞؾ خبٔعی دس خلٛف اثعبد ٚ ٔؤِفٝ

ا٘ذ، ثٙبثشایٗ دس ایٗ پظٚٞؾ اص ًشیك تحّیُ ٔحتٛی،  ٞب تٟٙب ثٝ خٙجٝ خبكی اص آٖ اؿبسٜ داؿتٝ ٞش وذاْ اص پظٚٞؾ

ٞبی ؿٙبػبیی ؿذٜ دس لبِت ٔوٕٖٛ  ا٘ذ. ػسغ وذ ٕ٘بیؾ دادٜ ؿذٜ( 1)ٞبی ٔشثًٛٝ اػتخشاج ؿذٜ ٚ دس خذَٚ  وذ

ٞبی ٔٛخٛد دس  ثب تٛخٝ ثٝ ٌؼتشدٌی وذ ٔوٕٖٛ فشاٌیش   لشاس دادٜ ؿذ٘ذ. ثٙذی ؿذ ٚ ػسغ دس لبِت ًجمٝ ػبص٘ذٜ

آٚسد اَٚ ثٝ ٔفْٟٛ ػبصی ثبصآفشیٙی ؿذٜ  آٚسد ا٘دبْ ؿذٜ اػت. دس سٚی وذٌزاسی ٟ٘بیی دس لبِت دٚ سٚیٞب،  پظٚٞؾ

ٞبی فشآیٙذی ثبصآفشیٙی ؿغّی اػتخشاج ؿذٜ  آٚسد دْٚ ٔؤِفٝ آٔذٜ اػت ٚ دس سٚی (2)پشداختٝ ؿذٜ اػت ٚ دس خذَٚ 

ا٘ذ دس ٔمبثُ  ٝ ٔفبٞیٓ ٔٛسد ٘ظش اؿبسٜ داؿتٝٞبیی وٝ ث تٙظیٓ ؿذٜ اػت. هٕٙب فشاٚا٘ی پظٚٞؾ (3)اػت ٚ دس خذَٚ 

 ٔفبٞیٓ ٔتٙبظش دس خذاَٚ آٔذٜ اػت.

 ثش اػبع ٌٔبِعبت ا٘دبْ ؿذٜ یؿغّ یٙیثبصآفش یٔفْٟٛ ػبص (2)خذَٚ



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ثش اػبع ٌٔبِعبت یؿغّ یٙیثبصآفش یٙذیفشا یِٔٛفٝ ٞب (3)خذَٚ

 

 

 

 

 



 



 



 

 

 ٔذَ فشآْیٙذی ثبصآفشیٙی ؿغّی (2)ؿىُ                                                                  

 

 تحث و نتیجه گیری .5

دسایٗ  وٝدس خلٛف ثبصآفشیٙی ؿغّی ثٛدٜ اػت. ؛ ٌٔبِعٝ سٚیىشدٞبی ویفی ا٘دبْ ؿذٜ فشاتشویتٞذ  اص ٌٔبِعٝ 

ٚ ٕٞچٙیٗ طا٘ه ٚ  (2018) ثشا٘یًٙ ٚ وبٔسیٖٛ ٌٔبِعٝ ثٝ تٕبیض سٚیىشدی دس خلٛف ٔفْٟٛ ثبصآفشیٙی وٝ تٛػي 

دبثی ٚ سٚیىشد سٚیىشد خذیذ دس ثبصآفشیٙی ؿغّی ثب عٙٛاٖ سٚیىشد ای دٚ اثذا  ؿذ پشداختٝ ؿذٜ اػت.( 2018)پبسوش 

هٕٗ ایٙىٝ ثٝ پیـبیٙذٞب ٚ ، ٘ٛؿتبس ثٝ ؿٕبسٜ ٔی سٚد ٞبی ایٗ ٞبی ٔشثًٛٝ اص ٘ٛآٚسی ػّجی ٚ ؿٙبخت ِٔٛفٝ 

پؼبیٙذٞبی ثبصآفشیٙی ؿغّی پشداختٝ اػت ٚ ٔتغیشٞبی صٔیٙٝ ای ٚ ؿخلیتی تبریشٌزاس ثش ثبصآفشیٙی ؿغّی ٔٛسد 

دسادأٝ ثٝ ثحث دس ثشسػی یبفتٝ ٞبی ٔذَ اسا ٝ ؿذٜ ثب دیذٌبٟٞبی ٔٛخٛد دس حٛصٜ ،وٙىبؽ لشاس ٌشفتٝ اػت

یه اٍ٘یضٜ ثشای تغییش اثعبد ثب یفشایٙذ ثبصآفشیٙی ؿغّ ادثیبت ثبصآفشیٙی ؿغّی، ًجك غّی پشداختٝ ٔی ؿٛد.ثبصآفشیٙی ؿ



ٌب٘ٝ ٘یبص ثٝ  3ثیبٖ ؿذ ٚ اٍ٘یضٜ ٞبی  (2001) تِٖٛٚیٗ ثبس تٛػي ٚسص ػیٙٛػىی  ٚ داؿغُ آغبص ٔی ؿٛد ایٗ اٍ٘یضٜ ا

اٍ٘یضٜ  تشویتثٝ علاٜٚ ٌٔبِعٝ فشا . ٚ ٘یبص ثٝ اسا ٝ تلٛیش ٔثجت اص خٛد عٙٛاٖ ؿذ٘ذ استجبى ثب دیٍشاٖ س،ی وبوٙتشَ سٚ

ٞبی دیٍشی اص خّٕٝ ثٟجٛد عّٕىشد ؿغّی ٚ ثٟجٛد دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٚ ٕٞچٙیٗ تٌبثك وبس ثب ػبیش اثعبد ص٘ذٌی سا ثشٔی 

 .ؿٕشد

ثٛى ثٝ عّٕىشد ٔی ثبؿٙذ ٚ ثٝ ٘ؼجت اٍ٘یضٜ ثٝ ٘ظش ٔیشػٙذ ٚ ٔشلعی تشٚاایٗ اٍ٘یضٜ ٞب ثشای ثبصآفشیٙی ؿغّی ثؼیبس 

یىی دیٍش اص یبفتٝ ٞبی ٟٔٓ تحمیك  (.2014پبسوش)ؿٙبختی وٝ دس تحمیمبت پیؾ آٔذٜ اص إٞیت ثیـتش ثشخٛسداس٘ذ سٚاٖ

آٖ اػت وٝ ٔحیي وبسی وٝ اؿبسٜ ثٝ ٔٛلعیت وبسی داسد ٘مؾ ٟٕٔی دس ثبصآفشیٙی ؿغّی داسد ثٝ عجبست دیٍش 

ت ؿشایي وبسی تٟٙب اص خٛاػتٝ ؿخلی افشاد ثشای ثٟجٛد ؿغّؾ ٘بؿی ٕ٘ی ؿٛد ٌبٞی اٚلبثبصآفشیٙی ؿغّی 

حدٓ وبس ثبلا ٚ... ػجت ٔی ؿٛد وٝ ؿخق ثبصآفشیٙی ؿغّی داؿتٝ ثبؿذ وٝ آٖ ٔؼئّٝ ثب یبفتٝ  ٘بٔؼبعذ ٔب٘ٙذ تعبسم،

دس ایٗ  ثبصآفشیٙی ؿغّی ٔی ؿٛد. تٌبثك داسد وٝ ثیبٖ ٔی وٙٙذ عذْ تٌبثك فشد ثب ؿغُ ػجت ( 2010)ٞبی تیٕض ٚ ثبوش 

 تحمیك علاٜٚ ثش ایٗ ٔؼئّٝ ثٝ ٚیظٌی ٞبی فشدی ٚ ؿغّی ثٝ عٙٛاٖ پیـبیٙذٞبی ثبصآفشیٙی ؿغّی اؿبسٜ ؿذٜ اػت.

ٚ طاً٘ ٚ  (2017)اِجتٝ ٚیظٌی ٞبی ؿغّی ثٝ عٙٛاٖ پیـبیٙذٞبی ثبصآفشیٙی ؿغّی دس تحمیمبت سادِٚف ٚ ٕٞىبساٖ 

ی دس ایٗ تحمیك ٘یض ٔب٘ٙذ ػبیش پظٚٞؾ ٞبیی وٝ ثٝ عٛأُ صٔیٙٝ ای ٔٛرش ثشسٚ اػت. ٘یض اؿبسٜ ؿذٜ( 2018)پبسوش

 (2009)ِٙیب ٚ ٕٞىبساٖ(، 2017)سادِٚف ٚ ٕٞىبساٖ  (،2010)ٔب٘ٙذ ثشي ٚ ٕٞىبساٖ ثبصآفشیٙی ؿغّی اؿبسٜ ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ، 

اٍ٘یضؿی سا ثٝ ثبصآفشیٙی ایدبثی  ثٝ دٚ عبُٔ صٔیٙٝ ای ٟٔٓ اؿبسٜ داسد عٛأُ صٔیٙٝ ای تمٛیت وٙٙذٜ ،پیـشاٖ ٞبی

پیـشاٖ ٞبی اٍ٘یضؿی سا ثٝ ثبصآفشیٙی حبِی وٝ عٛأُ صٔیٙٝ ای ثبصداس٘ذٜ، ٚثبصآفشیٙی ػّجی ٔتلُ ٔی ػبصد دس 

 ػّجی پیٛ٘ذ ٔی دٞٙذ.

 ٔی تٛاٖ ثبصآفشیٙی ؿغّی سا فشاتش اص  پیـشاٖ ٞبی اٍ٘یضؿی صٔیٙٝ ای وٝ دس ٔذَ آٚسدٜ ؿذٜ اػت،ثب اسا ٝ عٛأُ 

ثذیٗ ٔعٙب وٝ ٌشنٝ اٍ٘یضؽ ٞبی وٙـی ٚ فعبَ ثٝ  ثبصآفشیٙی ایدبثی ٔی ا٘دبٔذ ٚ اٍ٘یضؽ ٞبی ٚاوٙـی ٚ  .تحّیُ وشد 

عٛأُ صٔیٙٝ ای تمٛیت وٙٙذٜ ثبعث ٔی ِٚی ٕٞبٌ٘ٛس وٝ دس ٔذَ ٔـٟٛد اػت،  ا٘فعبِی ثبعث ثبصآفشیٙی ػّجی ٔی ٌشدد

ٙی ایدبثی ا٘دبٔذ ٚ دس ٔمبثُ عٛأُ صٔیٙٝ ای ثبصداس٘ذٜ ثبعث ٔی ؿٛد وٝ اٍ٘یضؽ ٞبی ٚاوٙـی ٚ ا٘فعبِی ثٝ ثبصآفشی

 ؿٛد وٝ اٍ٘یضؽ ٞبی وٙـی  ٚ فعبَ ثٝ ثبصآفشیٙی ػّجی ا٘دبٔذ.

ثٝ علاٜٚ ایٗ عٛأُ صٔیٙٝ ای ثٝ عٙٛاٖ ٟٕٔتشیٗ پیـبیٙذ سفتبسٞبی وٙـی وبسوٙبٖ ثشای ثبصآفشیٙی ؿغّی ٔحؼٛة ٔی 

( صیشا ایٗ ؿشایي ٚ عٛأُ صٔیٙٝ ای ٔی 2018) طا٘ه ٚ پبسوش  (،2017ػىٕیت  ) ّٚٞی ٚ(،2011ؿٛد ) ثیٙذَ ٚ پبسوش 

تٛا٘ٙذ ٟٕٔتشیٗ اٍ٘یضؽ ثشای وبسوٙبٖ ٔحؼٛة ؿٛ٘ذ تب ٔحیي اًشا  خٛد سا سكذ ٕ٘ٛدٜ ٚ ٔٛلعیت ٞبی ثبصآفشیٙی 

 .(2017ٚ فِٛش  2013ؿغّی سا دسیبثٙذ ) وٛٞٗ 

نـٓ ٔی خٛسد ٚ دس ادثیبت تحمیك اص آٖ غفّت ؿذٜ اػت سٞبٚسد دسخـبٖ دیٍشی وٝ دس ٔذَ پظٚٞؾ حبهش ثٝ 

ٕٞچٙیٗ پتشٚ ٚ  ( ٚ 2010تحمیمبت اِٟٚبْ ٚ ٞبوٕٗ)ٌشنٝ دس  ٬٘تبیح ٔٙفی ثبصآفشیٙی ؿغّی ثشای وبسوٙبٖ  اػت



أب ػٛاَ اكّی ایٗ اػت وٝ تحت نٝ ؿشایٌی ثبصآفشیٙی ؿغّی ٔٙدشثٝ ٘تبیح ( ثٝ اٖ پشداختٝ ا٘ذ، 2012ٕٞىبساٖ )

( ٚ پظٚٞؾ 2018ثشای ػبصٔبٖ ٚ افشاد ٔی ؿٛد؟ ٌٔبِعٝ فشاتشویت حبهش ٚ ٘تبیح تحمیك ثشا٘یًٙ ٚ وبٔسیٖٛ )ٔٙفی 

ی ػبصٔبٖ ( ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ثبصآفشیٙی ػّجی ثشا2018( ٚ پظٚٞؾ طا٘ه ٚ ٕٞىبساٖ )2018ِیچ تٙتبلاس ٚ فیضن ثبن )

 لبثُ دسن ٔی ثبؿذ.ثبصآفشیٙی ؿغّی ثٝ ػّجی ٚ ایدبثی،  وٝ ایٗ ٘تیدٝ ثب تٛخٝ ثٝ تمؼیٓ ثٙذیٚ افشاد ٘تبیح ٔٙفی داسد،

تٛخٝ ثٝ عٛأُ  ٬یبفتٝ ثؼیبس خبِت ٌٔبِعٝ حبهش وٝ ٔی تٛا٘ذ دس فشایٙذ تحّیُ ٞبی ثبصآفشیٙی ؿغّی ساٍٞـب ثبؿذ

 ؿخلیتی افشاد دس فشایٙذ ثبصآفشیٙی ؿغّی اػت.

صآفشیٙی ؿغّی دس ثشخی ٔٛاسد ٔثجت ٚ دس ثشخی ٔٛاسد ٔؼئّٝ ای وٝ ٔی تٛا٘ذ ثٝ ٔب وٕه وٙذ تب دسن وٙیٓ نشا٘تبیح ثب

اٌش عٛأُ ؿخلیتی تمٛیت وٙٙذٜ ٔب٘ٙذ تبة آٚسی ٚ اعتٕبد ثٝ ٘فغ ثب ثبصآفشیٙی ؿغّی ٕٞؼٛ ثبؿذ  ٔٙفی ٔی ثبؿذ.

ثبصآفشیٙی ؿغّی ٘تبیح ٔثجتی خٛاٞذ داؿت ٚ اٌش عٛأُ ؿخلیتی ثبصداس٘ذٜ ٔب٘ٙذ هعف تٛا٘بیی ٞبی ؿخلی ثب 

دس ٔدٕٛ  ٔذَ حبهش ثٝ  ثبصآفشیٙی ؿغّی ٘تبیح ٔٙفی ثٝ ٕٞشاٜ خٛاٞذ داؿت. صآفشیٙی ؿغّی ٕٞشاٜ ؿٛ٘ذ، ثب فشآیٙذ

پشداختٝ  ،شیبٖ فشآیٙذی تب سػیذٖ ثٝ ٘تبیح سٚایت للٝ ثبصآفشیٙی ؿغّی اص ثذٚ پیذایؾ ٚ ٔمِٛٝ ٞبی اٍ٘یضؿی ٚ دس خ

ٔب٘ی ٚتحت نٝ ؿشایٌی ٚ دس خلٛف نٝ وبسی ثٝ ٚ دسن ثٟتشی اص فشآیٙذ ثبصآفشیٙی ؿغّی ٚ ایٗ وٝ افشاد نٝ ص

 ثبصآفشیٙی ؿغّی ٔی پشداص٘ذ.

 پیطنهادها

ثب تٛخٝ ثٝ ٌٛ٘ٝ ؿٙبػی سٚی آٚسدی خذیذی وٝ دس ثبصآفشیٙی ؿغّی ٌٔشح ؿذ ٚ اسا ٝ دٚ سٚیىشد ایدبثی ٚ ػّجی 

ٞبی ػبصٔب٘ی ٚ ؿغّی  پیـٟٙبد ٔی ؿٛد وٝ دس ٌٔبِعبت فشاتشویت ٚ فشاتحّیُ دیٍشی ، سٚیىشدٞبی خذیذی اص افك

 ٔٛسد تحّیُ لشاس ٌیشد.

ٔذیشاٖ ػبصٔبٖ ٞب ثٝ اٍ٘یضٜ ٞبی وٙـی ٚ  ثب تٛخٝ ثٝ ٘مؾ ٟٔٓ پیـشاٖ ٞبی اٍ٘یضؿی دس ٔؼبِٝ ثبصآفشیٙی ؿغّی

ثب عٙبیت ثٝ ٘مؾ ٟٔٓ عٛأُ ؿخلیتی تمٛیت وٙٙذٜ ٚ  ٚاوٙـی ٚ ا٘فعبِی افشاد دس تحّیُ ثبصآفشیٙی ؿغّی تٛخٝ ٕ٘بیٙذ.

ػبصٔبٖ ٞب ثشای حلَٛ ٘تبیح ٔثجت لاصْ اػت وٝ  ثبصداس٘ذٜ دس حلَٛ ثٝ ٘تبیح ٔثجت یب ٔٙفی ثبصآفشیٙی ؿغّی

ثب تٛخٝ ثٝ ٔذَ اسا ٝ ؿذٜ ،  عٛأُ ؿخلیتی افشاد سا دس ِیؼت ٞبی اػتشاتظی ثبصآفشیٙی ؿغّی دس ٘ظش ثٍیش٘ذ.

ٚ ٘بؿی اص پیـشاٖ ٞب ٚ اٍ٘یضؽ ٞبی دسٚ٘ی اػت ثبصآفشیٙی ؿغّی پذیذٜ ای اػت وٝ خٛدخٛؽ ٚ دسٚ٘ی ٚ داًّٚجب٘ٝ 

ثٙبثشایٗ ثٝ ٔذیشاٖ پیـٟٙبد ٔیـٛد وٝ دس لذْ اَٚ ثش تمٛیت  ٚ ٘یبصی ثٝ تمٛیت ثیشٚ٘ی ٚ پبداؽ ٚ پشداخت ٘ذاسد

اٍ٘یضؽ وبسوٙبٖ تٛخٝ ٚیظٜ داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ ثٝ پظٚٞـٍشاٖ پیـٟٙبد ٔی ؿٛد وٝ ایٗ ٔفْٟٛ ثبصآفشیٙی ؿغّی  سادس 

ثبتٛخٝ ثٝ ٘تبیح ایٗ ٌٔبِعٝ ٚ ٔذَ اسا ٝ  ایٗ ٔفْٟٛ دنبس ا٘حشا  ٘ـٛد. ،ظ ٕ٘ٛدٜ تب دس تحّیُ ٞبی دیٍشحف ٕٞیٗ ٔعٙب

 ؿذٜ تٛخٝ ثٝ عٛأُ صٔیٙٝ ای تمٛیت وٙٙذٜ ٚ عٛأُ ثبصداس٘ذٜ دس ٔؼبِٝ ثبصآفشیٙی ؿغّی ثؼیبس حب ض إٞیت اػت.
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