
1 
 

 یسازمان  ینی از منظر  کارآفر  یانوردی در سازمان بنادر و در ی نیکارآفر  ی ارتقا  یبرا  یارائه مدل

 ( یو گروه  یفرد )

 

 حسین صاحبی 

دانشگاه آزاد اسلامی   ،گرایش آموزش عالی، دانشکده مدیریت و اقتصاد،واحد علوم و تحقیقات،دانشجوی دکترای کارآفرینی  

 ،تهران،

 ایران

Hossain.sahebi@srbiau.ac.ir 

 )نویسنده مسئول(دکتر حمیده رشادت جو

 دانشیار دانشکده مدیریت و اقتصاد،واحد علوم و تحقیقات دانشگاه آزاد اسلامی،تهران، ایران

reshadatjoo@srbiau.ac.ir 

 

 دکتر محمد ابویی اردکان

 دانشیار دانشکده مدیریت دانشگاه تهران

abooyee@ut.ac.ir 

 

 

 چکیده      

 یو شرکتها یسازمان ینیکارآفر تیها دارد علارغم اهمشرکت  یدر عملکرد، رشد و سودآور ینقش موثر یسازمان ینیکارآفر

  یگسترده ا یقاتی فقر تحق یداخل اتیاندک و پراکنده گسترده شده اند و بخصوص در ادب اریحوزه بس نیدر ا قاتیتحق ؛یشیزا

درسازمان بنادر   یو گروه  یاز منظر فرد  یسازمان  ینیکارآفر یبر آن است تا با ارائه مدل توسعه    قیتحق  نیشود.ا  یمشاهده م

و از منظر  یپژوهش از لحاظ هدف کاربرد نیا قیبردارد.روش تحق یحوزه مطالعات نیا یدر جهت تعال یگام یانوردیو در

انجام  یبه صورت هدفمند و با استفاده از روش گلوله برف ،یف یدر بخش ک یریاست. روش نمونه گ ختهیاطلاعات آم یگردآور

  ی عوامل اثرگذار بر توسعه  ییشناسا ینفر از خبرگان برا 12با  افته ی تارساخ مهیابتدا از مصاحبه ن یفی شده است.در بخش ک

 یم  یاز روش طبقه ابا استفاده     یدر بخش کم  یریانجام شده است روش نمونه گ  یو گروه  یاز منظر فرد  یسازمان  ینیکارآفر

از نرم   ستفادهمتفاوت با ا  یو آزمون ها  یآمار  یسطوح عوامل از روش ها  نییتع  ینفر بوده اند. برا118باشد. تعداد نمونه آمار  

  یجمع آور یبا داده ها قیبرازش مدل تحق یجهت بررس یمعادلات ساختار یابیو از فن مدل  Smart PLS3و  SPSS25افزار 

 یمشتمل بر»کسب و کار درون سازمان یسازمان ینینشان داد ارکان کارآفر قیاست. مدل حاصل از تحق شده استفاده  شده

باشد.عوامل   «مطرحیو گروه یتواند در دو سطح»فرد یم یسازمان ینیکارآفر نیهمچناست. یو نوآور کیاستراتژ ی،نوساز

و مهارت«و  عوامل موثر   یت،دانش،توانمندیو خلاق یارینانه،هوشیکارآفر شیمشتمل بر»گرا یفرد یسازمان ینیموثر بر کارآفر

  ستمیار،سیاخت  ضیو تفو  ،استقلالیطیمح  ،عواملیتیریمد  ،عواملیجذب سازمان  تی مشتمل بر»ظرف  یگروه  یسازمان  ینیبر کارآفر

 باشد.   ی«م  یالملل  نیو ارتباطات ب  یو قانون  یتیها،عوامل حما  میتحر   ،یاسی،عوامل س  ینهاد  ،بستریپاداش،ساختار سازمان
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 مقدمه     

 ی ها  ستمیمهم است. س  اری و عملکرد سازمانها بس  ییایدر رقابت ، پو  یداریو پا  ی،توان نوآور  یامروز  ریمتغ  یایدر دن

و توسعه   یجهت نوآور  نانهیکارآفر  یکشف فرصت ها  یرا برا   یانیو م  یکارکنان سطح عال  یموجود ، توانمند  یتیریمد

کارمندان  رایزباشد  کردیرو نیتواند مؤثرتر ینم کردیرو نیحال ، ا نی. با ارندیگ یبه کار م یسازمان ینیکارآفر ی

 1شود مارکوپلاس یآنها دور انداخته م دیتر معمولاً ناشناخته هستند و اغلب عقا فیمتوسط و ضع

(2020Markopoulos ,)  جهت   یاستراتژ  کیهمراه بوده و به    یریبا رشد چشمگ  ریاخ  یدر سالها  یسازمان  ینیکارآفر

شرکتها دارد.  یدر سود آور یاست و نقش موثرشده  تبدیل کارآفرینی و ینوآور یها براسازمان اقدامات  لیتسه

 د،یمحصولات جد جادیا قیو توسعه کسب و کار موجود از طر کیساختار استراتژ دیتجد ندیفرا یسازمان ینیکارآفر

تجارت در  تیاز موفق تیحما یمؤثر برا یبه عنوان ابزار یسازمان ینیکارآفر (Elia,2018) 2ایخدمات و ... است. ال

 ویدر سنار  )(3Setiwan & Erdogan,2020       و اردوقان توانیس در نظر گرفته شده است. یامروز یبازار رقابت

 یرا برا  یدیجد  یپاسخ ها و واکنش ها  دیاست ،شرکت ها با  یدگیچیو پ  ییایآن پو  یمشخصه    د،کهیجد  یاقتصاد  یها

( به Ana,2011(،4آنا  .ابدی  یم تیاهم یسازمان ینیمرتبط با کارآفر یتهای،فعال یتیوضع نی.در چنابندیب تیبقا و موفق

 یبرا دیجد یفرصت ها ییشود سازمان ها به منظور شناسا یتر م ایتر و پو دهیچیپ طیکه مح گر،همچنانید یعبارت

در شرکت  یسازمان ینی( کارآفر Hayton,2005(، 5تونیتر شوندها نیکارآفر دیبا ،داریپا یالبه عملکرد ع یابیدست

درآمد   انیدانش به منظور جر  ،کسبینوآور  جیک،ترویاستراتژ  ی،نوساز  یشده با هدف سود آور  سیاز قبل تاس  یها

 ی مهم در سازمانها یعنصر یسازمان ینی،کارآفر یاست.به طور کل افتهیظهور  یالملل نیب یها تیموفق و ندهیها در آ
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در عملکرد،  ینقش موثر یسازمان ینیکارآفر نی( همچن Ozdemirci ,2011) 6رزیآزدما موفق به شمار آمده  است.

 (  ,1993Zahra)7ها دارد.زهرا شرکت یرشد و سودآور

دانش   ،کسبینوآور  جیک،ترویاستراتژ  ی،نوساز  یشده با هدف سود آور  سیاز قبل تاس  یدر شرکت ها  این مقوله

  ی سازمان ینی،کارآفر یاست.به طور کل افتهیظهور  یالملل نیب یها تیو موفق ندهیدر آ ادرآمد ه انیبه منظور جر

 ینیکارآفر (Ozdemirci,2011موفق به شمار آمده و مورد توجه قرار گرفته است.) یمهم در سازمانها یعنصر

 یها براشرکت  داماتاق  لیجهت تسه  یاستراتژ  کیهمراه بوده و به    یریگذشته با رشد چشمگ  یسال ها  یط   یسازمان

 2015Bloodgood  )8بلادگود .  استشده  لیجهان امروز، تبد  یبازارها  یرقابت  یهات یروشدن با واقعو روبه  ینوآور

( با توجه به اثرات ,1993Zahraو1991)زهرا   ها دارد.شرکت یدر عملکرد، رشد و سودآور ینقش موثر نی(. همچن,

به دنبال توسعه  استگذارانیصنعت و کشور ، س ،ی،سازمانیگروه ،یمختلف فرد سطوحدر  نانهیمثبت رفتار کارآفر

 شمندان یباشند. اند ی( می )سازمان یو گروه مستقل یفرد نانهینرخ وقوع رفتار کارآفر شیافزا یریبه تعب ای ینیکارآفر

 یم ینیو کارآفر ینوآور ت،یبر خلاق یمتک یادیرا تا حد ز یامروز یسازمان ها تیموفق ،یو رفتار سازمان تیریمد

 ینیکارآفر  ی  هیداده شود تا روح  جیدر سازمان ها ترو  نانهیکارآفر  یها  تیفعال  دیموضوع با  نیدانند. به منظور تحقق ا

 حیو تشر  نییبامر مستلزم شناخت، ت  نیشود. ا  جادیدر سازمان ا  نانهیکارآفر  یطیمح  تیا و در نه  ردیدر کارکنان شکل گ

کسب   یراه انداز  یسازمان  ینی(. کارآفر1394  س،یهر  زادهیعل  خیو ش  سیاست )پورحسن هر  ینیکارآفر  ندیمفهوم و فرا

 یمشترک، نوساز تیمالک ایاقدامات  ،یداخل ینوآور قیاست که از طر شرفتیدرحال پ یدرون شرکت ها دیوکار جد

  ی سازمان  ینیکارآفر  تونیه  (.(Ergun,2004  9ارگون  دیآ  یدست م  بهها    ینوآور  تیریو مد  ندیمحصول، فرا  ،یراهبرد

 قیاست که از طر یندیفرا یسازمان ینی( کارآفرHayton,2005( 10تونیه داند یم ینیکارآفر یاز مؤلفه ها یکیرا 

(. Fry,1993(11یفرا  شود.  یمنجر م  ندهایدر محصول و فرا  ینوآور  یسازمان به ارائه    کیدر    نانهیفرهنگ کارآفر  یالقا

 ،یشگامیپ ،یابعاد شامل نوآور نیدارد. ا یمتعدد یاست که ابعاد و مؤلفه ها یچند بعد یمفهوم یسازمان ینیکارآفر

 ، یسازمان  تیو اصلاح در مأمور  رییدر سازمان به تغ  ینوساز (  Miles,2009)  12   لزیم  باشد  یم  یریو خطرپذ  ینوساز

 ،یشگامی( پHeinonen,2005) 13نونیه دارد ازیشرکت ن یدر نظام سازمان عیوس راتییتغ جادیمجدد و ا یسازمانده

فرصت هاست که بر توسعة محصولات  یریجست وجو و به کارگ قیاز طر یآت یازهایرفع ن یو رفتار برا ینیب شیپ

ها و مدل  یفناور ندها،یو خلق محصولات، خدمات، فرا دیتول ،یت، نوآوری( درنها2009دلالت دارد)آلگر  و همکاران،

 تواندی م  یسازمان  ینیکه کارآفر  دهدیمطالعات نشان م یکل  طورب(  Hough,2008(14هاگ  کسب وکار است.  دیجد  یها
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( Sakhdari,2016(15یکند. سخدر فایا یبه سطوح بالاتر عملکرد شرکت، رشد و سودآور یابیرا در دست ینقش مهم

ابعاد  ریبا سا سهی( در مقای )کسب و کار درون سازماندیجد یکسب و کارها جادیا یبر رو قیتحق اتیاساس ادببر

در خصوص   ینیکارآفر  یکمتر کار شده است و عمدتا بررس  کیو تحول استراتژ  یاز جمله نوآور  ،یسازمان  ینیکارآفر

( به صورت یو خارج  ی)داخل  قاتیاز تحق  کی  چیاند و ه  ستهیمقوله نگر  نیبه ا  یشرکت مادر انجام شده و به صورت کل

اندک  اریموضوع بس نی( تمرکز نکرده اند و فهم موجود از ایگروه-ی)فرد یسازمان ینیکارآفر یخاص بر توسعه 

 یرو ارائه مدل شیپ قیاست.لذا هدف تحق یترگسترده یبررس ازمندیاست که ن یاز موضوعات یکی نهیزم نیا است و

باشد. با  ی( میو گروه ی)فرد یسازمان ینیاز منظر  کارآفر یانوردیدر سازمان بنادر و در ینیکارآفر یارتقا یبرا

 یانوردیدر سازمان بنادر و در  ینیکارآفر  یتقااست که» مدل ار  نیقابل طرح ا  یفوق الذکر، سوال اصل  یوجود چالش ها

  «کدام است؟ (یو گروه یفرد)یسازمان ینیاز منظر کارآفر

 

 

 پژوهش  و پیشینه ی مبانی نظریمروری بر  -1

و  دهیا یاجرا ده،یا دیتول یسه مرحله اصل رندهیدربرگ یسازمان  ینیکارآفر ندیفرآ( عنوان می کند؛1384صفر زاده)

بوده،   یدرون سازمان  یندی، فرآ  یسازمان  ینیکه کارآفر  نیبا توجه به ا یاست. از طرف  دهیو برداشت از ا  یبهره بردار

 ،یفرهنگ سازمان ت،یو تقو شپادا یها زمیمکان ت،یریمد یبانیو پشت تیحما ریسازمان نظ یمتأثر از عوامل درون

تواند موجب  یآن م ندیعوامل در فرآ نینقش و اثر ا یباشد، مسلمأ بررس یم یو ساختارسازمان یارتباطات سازمان

عبدالله  موناو  یالوان یمهد دیدر سازمان گردد. س ینیمرتبط با اهداف کارآفر یامدهایپ عیو تسر لیبهبود، تسه

 ینیدر کارآفر  یاعاجتم  هینقش سرما  به  «سازمانی  ینیدر کارافر   یاجتماع  هینقش سرما(در تحقیقی با عنوان»1387)پور

 نشان دادند در تحقیقی (1388ی)آقاجان یحسنعل دارند پرداخته است . دیاز سازمانها برآن تاک یاریکه امروزه بس

 یرهایینظر متغ نیبوده واز ا یرفتار رییمستقل مربوط به متغ ینیکارآفر ندیفرآ یبر رو میمستق یاثرگذار نیشتریب

رابطه  یبررسنیز در راستای (1387)پور و همکاران یمانیقرار دارند.ا یبعد تیدر درجات اهم یوفرد ی،شغل یطیمح

مثبت ومعنا  یهمبستگ یدارا یشرکت ینیبه کارآفر شیگرا مطرح کردند؛وعملکرد  سازمانی ینیبه کارآفر شیگرا ی

 است که در ینیفرآاز انواع  کار یکی سازمانی ینیفرآکار (1389)انیرضا بندربر اساس تحقیق باعملکرد است. یدار

محصولات   یبه دنبال معرف  سازمانی  ینیکارافربر این اساس  .  ردیگیصورت م  ینیموجود کارآفر  سازمانهایدرون    و  آن

(در تحقیقی با 1390)پور و همکاران میباشد.ابراه یم سازمان در چارچوب  نینو ی سازمان یونظام ها  دیجد

 ینیکارآفر  یمولفه ها  نیب  ی«مطرح کرد؛میشرکت پتروش  یو عملکرد تجار  یسازمان  ینیکارآفر  یرابطه    یبررسعنوان»

مثبت و  یرابطه  یبا عملکرد تجار یو رقابت تهاجم یشگامی،پیریپذ سکی،استقلال ،ر یشامل نوآور یسازمان

و عملکرد  نانهیکارآفر شیرابطه گرا نییتب(در تحقیقی با عنوان»1392)و همکاران یسنجقوجود دارد. یمعنادار
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ی رابطه  نیوجود دارد،همچن یعدالت و عملکرد سازمان نیب یو به شدت قو میدهد ارتباط مستق ینشان می« سازمان

در تحقیقی به نیز ( 1393ی)اراحمدیصحت و .وجود دارد یو عملکرد سازمان نانهیکارآفر شیگرا نیب یو قو میمستق

نشان  قیتحق جینتاپرداخته است و  انیدانش بن هیسرما گری یانجیو عملکرد با م سازمانی ینیکارآفر یرابطه  نییتب

نقش  یاجتماع ی هیو سرما یسازمان ی هی،سرما یانسان ی هیدر سه بعد سرما انیدانش بن هیداده است که سرما

 یتوسعه سازمانی  ینیمعنا که پرداختن به کارآفر نیاو عملکرد دارد.به  سازمانی ینیرا در رابطه با کارآفر یانجیم

و  فهیمه مشهدیشود. یبه بهبود عملکرد منجر م هیسرما یتوسعه  نیدارد و ا یرا در پ انیدانش بن ی هیسرما

رینی عوامل ساختاری و عوامل محیطی  و عوامل رفتاری نقش مهمی در توسعه کارآفمشخص نمودند  (1395)همکاران

آن سازمان   قیاست که از طر  یندیفرا  یسازمان  ینیکارآفرتحقیقی عنوان نمود؛در    (1390موسوی راد)سازمانی دارند.

بوده  نانیو توسعه کارآفر تیکند که در جهت ترب یم جادیا یمناسب یسازمان طیشوند و مح یها متوجه فرصت ها م

 شاتیگرا یاساس یژگیپنج و قیرا از طر یسازمان ینیباشد. کارآفرمی  نانیکارآفر یها دهیها وا ینوآور یو حام

 یسازو مفهوم ی( بررسیریپذ سکیو ر یدر بازار ، رقابت تهاجم یشتازیپ ،یطلب ل، استقلا ی) نوآور نانهیکارآفر

 ند( نشان داد1395همکاران )جمالی و  .دهند  یم  شیافزا  ایسازمان را بهبود    کیعوامل اغلب با هم عملکرد    نیکرده اند، ا

در شرکتهای تعاونی استان بوشهر عبارتند از:فرهنگ سازمانی، روحیه   سازمانیبر کارافرینی    موثر  که مهمترین عوامل

کارآفرینی،راهبرد سازمان ، حمایت مدیریت ، مهارت بازاریابی، فرصت گرا بودن، نظام ارتباطات ، سودآوری ، ریسک 

ساختار واستراتژی سازمانی از جمله مطرح کردند؛ نیز( 1398سی و همکاران )ل کاری.فردوپذیری واختیار و استقلا

عوامل درون سازمانی موثر بر کارآفرینی به عنوان متغییرهای پیشین و همچنین توانمند سازی روان شناختی به 

ارهای درون شناخت کسب و ک  یچهار بعد را برا  (9991)سمنیوگر16شارما    عنوان عامل میانجی ،در نظر گرفته شدند.

 تیو ماه ینوآور زانیم ،یفعل روکاارتباط با کسب زانیم ،یکه عبارتند از: استقلال ساختار نمودندارائه  سازمانی

ی«مطرح معادلات ساختار یمطالعه مدل ساز  ی  سهیمقادر تحقیقی با عنوان »  (2001هیستریج)17آنتونیک  .یمال  تیحما

در تحقیقی (2007و همکاران) 18نگیا.و عملکرد وجود دارد یسازمان ینیکارآفر انیرابطه مثبت و معنادار م که کرد

رابطه مثبت و معنادار خود(و عملکرد  ینوساز ،ویشگامی،پی)نوآورسازمانی  ینیسه بعد کارآفر انیکه ماثبات نمود 

 وجود دارد.

بزرگ بر عملکرد   یشرکت ها  ینیکارآفر  ریبر تأث  یدانش مبتن  ینقش واسطه ا»  مطرح کرد؛  (2011)19یویسمک و ه

 ی هیسرما یباعث ارتقا سازمانی ینیکارآفرتاثیر گذار است.بر اساس نتایج تحقیق ، کوچک و متوسط یشرکت ها

شود و  ی(میسازمان هیها)سرما ستمی(و سیاجتماع ی هی (،روابط)سرمایانسان هیدر سه بخش افراد)سرما انیدانش بن

منابع، نظارت منفعل و   انتخاب  مطرح کرد؛  در تحقیقی  (2012)20شیمیزو  است.  رگذاریبر عملکرد شرکت تاث  قیطر  نیاز ا

 
16 Sharma 
17 Antoncic 
18 Yang 
19 Simsek& Heavey 
20 Shimizu, 
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طلبانه و فرصت  یرفتارها  رینظ  یسازمان  ینیمرتبط با کارآفر  یجهت کاهش اثرات منف  یعوامل  نبه عنوا  یاهیعدالت رو

ترین مقالات مرتبط با پیشایندهای کارآفرینی سازمانی ( مهم2016سخدری )گردد. یم شنهادیشده، پادراک یعدالتیب

هاسنگر و  21نیرتکاداد و ن و تیم مدیریت عالی قرار را از لحاظ سطح تحلیل در چهار گروه محیط، شبکه، سازما

 یگذار هیمربوط به سرما.مورد اول نمودندارائه   سمیبا دو مکان یچارچوب رفتار کی ؛در تحقیقی  (2018)همکاران

 یو مورد دوم مربوط به مسائل داخل  یگذاران خارج  هیو جذب سرما  یسازمان  ینیکارآفر  یتوسعه    یبرا  یکیزیف  یها

اهداف سازمان   یکارکنان جهت ابتکار نوآورانه در راستا  بیو ترغ  قیاست که شامل تشو  بوده    یتیریو مد   یزشیو  انگ

که معمولا در سازمان ها  ابتکار کارآفرینانه  ندمطرح کرددر تحقیقی  (7201)همکاران و  22 ایمار .شده استرا شامل 

طبق  قیتحق نیقرار دارند.در ا گریکدیدر جهت مخالف  ایکارکنان با نیازهای مدیران  ارشد و سازمان همسو نبوده و 

کارکنان را با اهداف   یمندکند تا توان  یکمک م  رانیبه مد  ینیبوم کارآفر  ستی(استفاده از ز1983)  23نظر رابرت برگلمن

 مسو سازند.ه یسازمان ینیسازمان در جهت کارآفر

 هحوزه به طور قابل ملاحظ نیمرتبط با ا قاتیاگرچه تحقمطرح کرد،در تحقیقی  (2018)و همکاران 24س یانیمانال 

 یو کارکنان در راستا  رانیتوسط مد  نینو  یها  یاستفاده از فناور  تیبه قابل  قاتیتحق  نیاست، اما در ا  افتهی  شیافزا  یا

کند که  یم یو بررس یرا طراح یمقاله چارچوب نیدر سازمان پرداخته نشده است. ا یونوآور یسازمان ینیکارآفر

 ینیدر بازار را در رابطه با کارآفر  یو ارتباطات و عملکرد سازمان  عاتاطلا  ی/ استفاده از فناور  رشیپذ  نیرابطه ب  تیماه

توسط افراد در  نینو یها یاستفاده از فناور تیو قابل یینشان داده است توانا قیتحق جیکند .نتا یبررس یسازمان

بلوغ کارکنان و  زانیداد که م ننشا (در تحقیقی2018)ایالکند. یکمک م یسازمان ینیکارآفر یسازمانها به توسعه 

چون  یدر سازمانها به عوامل ینیکارآفر زانیاساس م نیموثر است.بر ا یسازمان ینیکارآفر یریبر شکل گ تیریمد

و  25مارتین روجاز دارد. ی(بستگیاشتراک دانش و هوش جمع ییو توانا تی،خلاق ی،نوآوریریپذ سکی)ر

در مطرح نمود؛  ی«عملکرد سازمان  یآن برا  یامدهایو پ  ینیکارآفر  یفن  یها  نهیشیپ( در تحقیقی با عنوان»2019همکاران)

،  یفناور قی. آنها از طردر تلاشند، به شدت  یرقابت یها تیبه مز یابیدست ی، شرکت ها برا امروزیمتغییر  طیشرا

در تحقیقی   (2019و همکاران )  26تانگ  .در بازار کسب کنند  یبهتر  تیکنند تا موقع  یم  زیشرکت ها متما  ریخود را از سا

«مطرح و  اشاره نموده اند    سازمان ها  ینیبازار و کارآفر  یریجهت گدر    نقش واسطه ای قدرت مدیریت منابع انسانی  به  

حال ،  نیشرکتها دارند. با ا یبرا یا ندهیفزا تیدر بازار اهم یریبه رقابت پذ یابیدست یبرا سازمانی ینیکارآفر نمود

توسعه  یبنگاهها برا زهیانگ نکهیا ژهیدر بنگاهها ، به و ینیکارآفر یتوسعه رفتارها یدر مورد چگونگ یدانش کاف

( 2019)27جونز و جولیشده است.    آوری  کند ، جمع  یل می، روند توسعه را تسه  یتیریمد  ندیو چه فرآ  چیست  ینیکارآفر

 
21 Katrin 
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این تحقیق  یها افتهیشرط مهم است.  کیصنعت  ییایپو و مشارکت در سازمانی ینیکارآفر مطرح کردند؛در تحقیقی 

کرده بحث  عامل    ریمد  و تاثیر مشوق های  ی سازمانینیابعاد رفتار کارآفر  ینیب شیپ  یبرا  یبستر نظر کی  حول محور

عملکرد  یریادگیمهارت و  هیاول کیراتژکه وضوح است داده اندنشان در تحقیقی  (2019)و همکاران 28نیکو .است

اگرچه  مطرح نموده است؛ در تحقیقی (2019)29زائو .توسعه کارآفرینی سازمانی بهبود می بخشدسازمان را در 

 ینیکارآفر یتهایفعال یمطالعات کمولی خود ادامه داده است ،  شرفتیبه پ سازمانها ینیمربوط به کارآفر قاتیتحق

 یبرا  یعوامل اصل( در تحقیقی با عنوان»2020)سیتیوان واردقان  .  بررسی نموده اندنوظهور    یبازارها  رادر  یسازمان

 ی راهبردیتواند راه حل  یم  کارآفرینی سازمانیاگرچه  ی«مطرح کرد؛اندونز  مانکارانیموفق شرکتها: مطالعه پ  ینیکارآفر

ر .بوجود دارد  نهیزم  نیدر ا  یکم  اریبس  ییاست و راهنما  دیجد  اریمفهوم بس  این مقولهشرکت باشد ، اما  مانکارانیپ  یبرا

،  خلاقیت و ابتکار،  یرقابت ی: استقلال ، پرخاشگرردیگ یمورد بحث قرار م عامل اثر گذارپنج  اساس این تحقیق

 انبه عنو دیرو با نیارتباط دارند و از ا گریکدیعوامل مهم با  نیرسد که همه ا ی. به نظر میریپذ سکیو ر یریشگیپ

و  یفرهنگ سازمان (2020و همکاران)30نگوین بر اساس تحقیق .شوند تیریمد این فراینددر  تیموفق یبرا یستمیس

و  یفرهنگ سازمان قیاز طر یعملکرد تجار سازمانی ایفا می کندو ینیکارآفر در یکننده ا لیاندازه شرکت نقش تعد

شکل  یبرا ییها استیسند مطرح کرد (2020و همکاران) 31بوئی .پذیرفته است مثبت  ریتأث رهیزنج تیریعملکرد مد

که  ییباشند ، به روش ها یکنند رقابت یکه تلاش م ییشرکت ها یبرا یتیریدم یامدهایشرکت ها و پ تیریدادن به مد

 یشوند که هم در حال ظهور هستند و هم خصوص  یم  تنامیمانند و  ییشرکت ها در اقتصادها  ینیکارآفر  شرفتیباعث پ

در  سازمانی ینیو کارآفر ینیکارآفر ( در تحقیقی با عنوان»مشارکت در2020)32مارکوپلاس کنند. یرا دنبال م یساز

است.   یضرور  ینوآور  یاستراتژ  یو اجرا  نیتدو  یدانش برا  اشتراک  مطرح کرد،  ی«نزیسه افق مک ک  ینوآور  یفضا

مقاله  نیشود. ا یارزش افزوده مشترک به کار گرفته م جادیا یبرا یسازمان یاست که در آن راهبردها یفرهنگ نیا

 یو استراتژ  اتیلها و عم  سازمان  مشارکتی  ینیتوانند کارآفر  یآن شرکت ها م  قیدهد که از طر  یرا ارائه م  یچارچوب

شود که  یاستفاده م یبه عنوان روش سازمانرا توسعه دهند. از مدل دموکراسی  ی درون سازمانینیکارآفر یها

پس از تحول و تحول   طیشرط ، شرا  شیپ  طیشرا  نیتأم  یبرا  یساختار  یریمس  کیدانش با ارائه    اشتراکبراساس آن  

بدین منظور شرکت ها بااستراتژی ادغام  می توانند رشد بیشتری را تجربه کننداین فرایند شود.    یساخته م  در نوآوری

 گذارد. یم ریخارج از سازمان تأث ایدر داخل  یتوسعه نوآور قیشرکت ، از طر ی، مدل دموکراس یبر بلوغ سازمان

 انی، به جر اتیعمل تیریمد یها نهیو زم سازمانی ینیتقاطع کارآفر یبررس بهدر تحقیقی  (2020و همکاران)33چاهال 

 
28Covin  
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 کیبه عنوان  عملیاتیانعطاف پذیری بر نقش  ی، مبتن ینیارآفرک اتیادب در دیجد تحقیق کی نیکند. ا یکمک م قیتحق

 دهد. یارائه م را عملکرد جهت گیری کارآفرینی و کننده در رابطه  لیتعد

 

 پژوهش روش شناسی   -2

و  یو در حال توسعه روندی دائم افتهیو توسعه  انیدر جوامع دانش بن یهای پژوهش تیفعال یفیو ک یتوسعه کم

 یم یقاتیاز روش ها و مدل های تحق دییجد کردیرو ازمندین یمستمر شده است و تنوع در روشهای مختلف پژوهش

از  یبا ابزار مصاحبه و در بخش کم یفیباشد.در بخش ک ی( میکم-یفی)کختهیپژوهش، آم نیدر ا قیباشد. روش تحق

در پژوهش حاضر از آنجایی که موضوع تحقیق متناسب با  صنعت بنادر و  شود. یابزار پرسشنامه استفاده م

در  یانوردیاست که در سازمان بنادر و در یشامل خبرگان یفیدر کشور است جامعه آماری در بخش ک یانوردیدر

 مهین ی بهابزارمصاح قیاز طر قیمورد مطالعه عم یانتخاب یفاز نمونه ها نیدر ا .دارند تیشمال،جنوب و تهران فعال

. در بخش ردیگ  یصورت م یبه نقطه اشباع نظر  دنیکه با استفاده از روش هدفمند تا رس  رندیگ  یقرار م  افتهیساختار  

که بر گرفته از  یبا استفاده از جدول مورگان تعداد نمونه از جامعه آمار یمتداول آمار یبر اساس استاندارد ها یکم

سال و کارشناسان مرد و زن  بنادر حوزه  7 یارشد با سابقه کار بالا نیسال، معاون ده یبا سابقه کار بالا رانیمد

در جنوب کشور   یبندر اصل  4در     یرینمونه گ  نیگردند.ا  ی باشد انتخاب م  یسال م  5  یمورد مطالعه با سابقه کار بالا

 یری. روش نمونه گردیپذ یمصورت  یانوردیدر و دردر تهران سازمان بنا زیدر شمال کشور و ن یبندر اصل 3و 

اطلاعات  یپرسشنامه و مصاحبه با خبرگان نسبت به جمع آور عیتوز قیباشد و از طر یم یو طبقه ا یبطور تصادف

بررسی و 35بازبینی توسط همکاران 34هاسازی منابع دادهمثلثاز) در بخش کیفی روایی پژوهشجهت .اقدام خواهد شد

و روش پایایی 37، از روش پایایی بازآزمونتحقیقبرای بررسی پایایی    .شده استاستفاده  (    36مشارکت کنندگان   توسط

در بخش کمی از ضریب آلفای کرونباخ جهت تایید پایایی تحقیق استفاده استفاده شده است.  38کدگذارتوافق بین دو

 مورد تایید قرار گرفته است.بوده است و پایایی تحقیق 7/0شده است این رقم بالای 

 

 

 

 پژوهش یافته های  -3

 ( می باشند.کد باز ،کد محوری و کد گزینشی)بر اساس نتایج کد گذاری جداول مربوطه استخراج گردید که شامل 
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 محوری و گرینشی  (کد گذاری باز ،1جدول)

کد 

 گزینشی

کد محوری 

 محوری
 کد باز

کارآفرینی 

 سازمانی 

 نوآوری

 

سازمان بنادر و دریانوردی نوآوری در در  ▪

ارائه محصول و خدمت وجود دارد که برای 

 مشتری جذابیت ایجاد می کند.

ارائه روش های نوین باعث ایجاد تمایز میان  ▪

بخش بندی های داخل صنعت و رقبای بیرونی 

 شده است.

سازمان برای پاسخگویی به نیاز جامعه روش  ▪

 های نوینی را ارائه می دهد.

 

نوسازی 

 استراتژیک

 

سازمان بنادر و کشتیرانی در راستای ارائه ی  ▪

خدمات/محصولات نوین تغییراتی را در 

 ساختار خود ایجاد نموده است.

امروزه مدیریت کارآفرینی استراتژیک از  ▪

جدیدترین مفاهیم کارآفرینی می باشد که بر 

اساس آن وقتی ایجاد برند کردید و مشتری را 

همراه کردید می توانید وارد فازهای با خود 

جدید و متنوعی نیز شوید به طور مثال نستله 

آب هم با برند خودش به فروش می رساند در 

حالیکه تخصص فروش دیگری تحت آن برند 

دارد که این مورد ایجاد کارآفرینی با نفع به 

کشورش، پرسنلش و صاحب شدن بخشی از 

 بازار جهانی می باشد.
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کد 

 گزینشی

کد محوری 

 محوری
 کد باز

در و کشتیرانی در برابر تغییرات سازمان بنا ▪

بنیادین در راستای بهبود عملکرد مقاومت نمی 

 کند.

یکی از اهداف استراتژیک همین حرکت به  ▪

سمت کارآفرینی و ایجاد ارزش افزوده بیشتر 

 برای سازمان و در نهایت کشور می باشد.

بخشی مجدد به عملیات سازمان بنادر و توان ▪

وکارهای کسبکشتیرانی با تغییر گسترده 

 درون سازمانی  انجام می شود.

بخشی مجدد به عملیات سازمان بنادر و توان ▪

با تغییر رویکرد رقابتی انجام می  دریانوردی

 شود.

کسب و کار 

درون 

 سازمانی

 

با گسترش عملیات   دریانوردیسازمان بنادر و   ▪

 ،وارد کسب و کارهای تازه تری می شود.

در سازمان بنادر طبق مشاهدات من باید  ▪

موقعیت های جدیدی برای افراد خارج از بدنه 

سازمان ایجاد شود که با قدرشناسی نسبت به 

استفاده از آن اقدام کنند که یک مصداق که در 

حال حاضر به نظر اینجانب می رسد بحث 

دریایی می باشد که شامل آموزش گردشگری 

های دریایی، موسسات ایجاد شده مرتبط با این 

صنعت، خدمات ارائه موارد آموزشی و ... هم 

باعث به روز آوری مجموعه نفرات و موسسات  

گردید هم باعث ایجاد موقعیت های شغلی جدید 

شد همچنین در زمینه های لجستیکی و ... که 

آوری و همگی در راستای خلاقیت، نو

 کارآفرینی می باشد.



11 
 

کد 

 گزینشی

کد محوری 

 محوری
 کد باز

وکارهای جدید در درون سازمان  تولد کسب  ▪

 بنادر و دریانوردی مشهود است.

در سازمان بنادر و دریانوردی کسب  ▪

وکارهای جدید ایجاد شده در تملک سازمان و 

یا نهایتا همراه با یک یا چند شریک خارجی 

 انجام می شود.

کارآفرینی 

سازمانی 

 فردی

گرایش  

 کارآفرینانه 

کارکنان سازمان بنادر و دریانوردی عمیقا  ▪

علاقمند به کارآفرینی و خلق محصول یا خدمت 

 جدید هستند.

کارکنان سازمان بنادر و دریانوردی توآوری  ▪

 در فرایند کاری را می پسندند.

کارکنان سازمان بنادر و دریانوردی در تکاپو  ▪

اقدامات  جهت پاسخگویی به نیاز مشتریان با 

 کارآفرینانه و نوآورانه هستند.

 

هوشیاری 

 و خلاقیت

کارکنان سازمان بنادر و دریانوردی دارای  ▪

 خلاقیت و ابتکار عمل در کارها هستند.

در حوزه ی فردی نمود آن خلاقیت و ابتکار می  ▪

 باشد

کارکنان سازمان بنادر و دریانوردی با  ▪

هوشیاری در تلاشتند با خلاقیت و نوآوری 

 سخگوی نیاز سازمان و جامعه باشند.پا

آموزش همیشه مفید است و موردی مثل  ▪

نمایشگاه دید بهتری به افراد خواهد داد ولی از 

نظر من این همه ماجرا نیست، مهم این مورد 

 است که شخص همت داشته باشد.
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کد 

 گزینشی

کد محوری 

 محوری
 کد باز

تفکر خلاق کارکنان سازمان بنادر و  ▪

دریانوردی فرایند ها را تسهیل می کند و 

 بود عملکرد سازمان می شود.موجب به

 دانش

دانش مبتنی بر تحقیقات و صنعت منجر به ارائه  ▪

محصولات و فرآیندهای نوآورانه در سازمان 

 بنادر و دریانوردی می شود.

ورود مسائل دریایی به کتب درسی که بسیار  ▪

در زمینه ورود مردم به این صنعت به جهت  

گردشگری آشنایی در زمینه دریایی و حتی 

 شود.

اشتیاق  دریانوردیکارکنان سازمان بنادر و  ▪

 فروانی برای کسب دانش و کاربرد آن دارند.

حوزه های دریا و بندر و به شکلی بوده حتی  ▪

افراد به تالیف و تدریس در این زمینه هم تشویق 

 شده اند.

دارای دانش روز  دریانوردیکارکنان بنادر و  ▪

 ود هستند.در راستای فعالیتها و وظایف خ

مورد دیگری به نظر اینجانب می رسد مدیریت  ▪

دانش در سازمان می باشد.معمولا وقتی کسی 

بازنشسته می شود دیگر تمام شده و 

حضورشون احساس نمی گردد چرا که ذخیره 

ای از علم و تجربه آن ها قرار نداده ایم چرا که 

میتوانیم شاید به شکل مشاوران استفاده نمود. 

ن ها به این مشکل دچار هستند و کلیه سازما

عدم استفاده از ذخایر تجربه گذشته مانعی 

 است برای کارآفرینی و خلاقیت آینده.
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کد 

 گزینشی

کد محوری 

 محوری
 کد باز

توانمندی و 

 مهارت

 

در جذب و پرورش   دریانوردیسازمان بنادر و   ▪

 نیروهای انسانی توانمند بسیار هدفمند است.

مهارت افزایی کارکنان  یک اصل مهم در  ▪

 است. دریانوردیسازمان بنادر و 

یادگیری مستمر از ارکان اصلی موفقیت  ▪

 است. دریانوردیسازمان بنادر و 

 

کارآفرینی 

سازمانی 

 گروهی

ظرفیت 

جذب 

 سازمانی

اهمیت آنها برای یادگیری ظرفیت جذب  دانش و   ▪

خارجی در محیط های فناوری در کارآفرینی 

 سازمانی تاثیر دارد.

مدیریت کارآفرینانه باعث استفاده بهتر از  ▪

ظرفیت جذب جهت رشد کارآفرینی سازمانی 

 می شود.

تشخیص   دریانوردیبرای سازمان بنادر و  ▪

ارزش اطلاعات بیرونی اهمیت دارد و در صدد  

گیری آن در راستای اهداف جذب و به کار

 تجاری سازمان است. 

عوامل 

 مدیریتی

 

سیستم های مدیریتی موجود نوآوری درفرایند   ▪

کارآفرینی سازمانی و پروژه های کارآفرینی را 

 توسعه داده است.

 دریانوردیمدیریت عالی سازمان بنادر و  ▪

وسیله کسب دانش و ،کارآفرینی سازمانی را به  

 توسعه یادگیری، ترغیب می کند.

سیستم های مدیریتی موجود ، توانمندی  ▪

کارکنان سطح عالی و میانی را برای کشف 

 فرصت های کارآفرینانه ترغیب می کند.
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کد 

 گزینشی

کد محوری 

 محوری
 کد باز

عوامل 

 محیطی

 

محیط سازمان بنادر و دریانوردی ،حامی  ▪

 ان است.نوآوری ها وایده های کارکن

استراتژی سازمانی وفرهنگ سازمانی در  ▪

 راستای توسعه کارآفرینی سازمانی است. 

در سازمان بنادر و دریانوردی ؛ منابع  ▪

سازمانی به عنوان عامل اصلی و پیشبرنده ی 

 کارآفرینی سازمانی مطرح است.

استقلال و  

تفویض  

 اختیار

 

استقلال فردی کارکنان باعث توسعه و گسترش  ▪

کارآفرینی سازمانی در سازمان بنادر و 

 دریانوردی شده است.

در کارگاه های زیادی قبل از این تجربه کرده  ▪

ایم. زمانیکه اینجانب رییس اداره مطالعات و 

برنامه ریزی بودم نظام پیشنهادات ایجاد کرده 

بودیم که کار آن گرفتن ایده های جدید از 

میتواند  پرسنل و اجرای آن بود که این ایده هم

توسط یکی از واحدهای سازمان و یا توسط 

خود فرد اجرا شود. این مورد می تواند به عنوان 

 مبنایی برای ایجاد انگیزه در باقی افراد عمل کند.

استقلال در تصمیم گیری کارکنان باعث توسعه  ▪

و گسترش کارآفرینی سازمانی در سازمان 

 بنادر و دریانوردی شده است.

رت اختیار موجب بروز آزادی عمل وقد ▪

خلاقیت ،نوآوری و کارآفرینی در سازمان  

 بنادر و دریانوردی است.

سیستم 

 پاداش

مکانیزم های پاداش به گونه ای است که فعالیت  ▪

 کارآفرینانه را ترغیب و تقویت می کند.
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 گزینشی

کد محوری 

 محوری
 کد باز

ها در سازمان بنادر و ها وتشویقپاداش ▪

،نوآوری دریانوردی در راستای بروز خلاقیت 

 و کارآفرینی است.

های مالی برای ارائه ایده های پاداش ▪

 کارآفرینانه لحاظ شده است.

ساختار 

 سازمانی

ساختار سازمانی موجود تسهیلگر فرایند  ▪

کارآفرینی در سازمان بنادر و دریانوردی 

 است.

الان ما ساختار سازمانی نیروی انسانی آینده  ▪

ز به کار می سازمان را با توجه به ساختار امرو

گیریم و به پیشنهاد اینجانب چون قرار است 

فردای سازمان ما را شکل دهد باید بر اساس 

اهداف آینده سازمان استخدام ها و ساختار 

 نیروی سازمانی انجام شود

ساختار سازمانی موجود مدیریت فعالیتهای  ▪

 کارآفرینی سازمانی لحاظ شده است.

گاه مدیران بنابراین ساختارهای سازمانی، دید ▪

و فضای حاکم که اجازه بروز فکر جدید را بدهد 

وجود دارد اما در کل محدود کننده هستند، می 

توانیم یک سیستم جامع انگیزشی داشته باشیم 

 که این مورد از مانع به تسهیل کننده تبدیل شود.

ساختار سازمانی کارآمد برای فعالیت  ▪

 کارآفرینانه ی کارکنان در سازمان بنادر و

 دریانوردی وجود دارد.

در سازمان عمدتاً عمودی شکل گرفته و موازات  ▪

کمتر هست. سازمان رو به طور کل معمول 

میبینم و به طوری شکل نگرفته که خود مجری 
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کد محوری 

 محوری
 کد باز

و خود فعال و تصمیم گیرنده باشد.سازمان 

 بنادر بینابین و معمولی می باشد.

یکی از ویژگی های سازمان کارآفرینانه نوع  ▪

ازمانی می باشد که معمولا به جای چارت س

عمودی افقی می باشند و به شکلی است که 

همه افراد به نوعی در تصمیم گیری ها شرکت 

دارند و امکان انتقال اطلاعات سهل تر می 

 باشد.

بستر 

 نهادی 

 

زمینه نهادی مناسب رفتارهای نوآورانه و  ▪

دریانوردی کارآفرینانه را در سازمان بنادر و 

 توسعه داده است.

شاید یکی از ضعف های کلیه سیستم های  ▪

سازمانی ایران همین مورد می باشد که هیچ 

کدام به معنای واقعی کلمه کارآفرین نیستند چه 

 در حوزه فردی و چه در حوزه گروهی. 

سازمان بنادر دارای ماموریت هایی در حوزه  ▪

دریایی و بندری می باشد از جمله قوانین 

دریایی و بندری، مبادلات در پروسه حمل و نقل 

و نمایندگی و ... . به طور مثال در زمینه 

گردشگری دریایی میتواند مدلی از کارآفرینی 

باشد به طوری که تلاش شد مردم با فرهنگ 

دریا آشنا شوند و ترغیب به استفاده بیشتر از 

دریا شوند، چرا که ایران دارای موهبت دریا می 

میتواند استفاده بسیاری داشته باشد و باشد و 

در این میان سازمان بنادر بیشترین سهم را در 

استفاده از دریا ایفاد می کند حتی مشترک در 

 حوزه های گردشگری و ...
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کد محوری 

 محوری
 کد باز

های کنترل با ساختار های نهادی ارتباط سبک ▪

عملکرد کارآفرینی سازمانی را در سازمان  

 می کندبنادر و دریانوردی تعدیل  و تسهیل 

ساختارهای  نهادی متفاوت عملکرد کارآفرینی  ▪

سازمانی را در سازمان بنادر و دریانوردی 

 تحت تاثیر قرار داده است.

عوامل 

سیاسی و 

 تحریم ها

 

اجتماعی -اهداف سیاست های کلان اقتصادی ▪

بر توسعه ی کارآفرینی سازمانی در سازمان 

 بنادر موثر بوده است.

اقتصاد دانش بنیان، اهداف سیاست های و  ▪

 درون زا و مقاومتی شده است.

سیاست زدایی از سازمان بنادر دولتی و کاهش  ▪

تشریفات اداری موجب بهبود کارآفرینی 

سازمانی در سازمان بنادر و دریانوردی شده 

 است.

سیاستگذاری و توسعه علم، فناوری و نوآوری  ▪

در کشور؛ فعالیتهای کارآفرینانه را در 

و کشتیرانی تحت تاثیر قرار  سازمان بنادر

 داده است.

عوامل 

حمایتی و 

 قانونی

موجودیت قانونی حمایتگر موجب بهبود  ▪

کارآفرینی سازمانی در سازمان بنادر و 

 دریانوردی شده است.

یکی از موارد حمایت مدیران می باشد چرا که  ▪

تنظیم هر سیاست گذاری در هر مجموعه و 

اجرای آن بدون حمایت در نطفه خفه خواهد شد 

بنابراین این حمایت می تواند رافع و تسهیل 
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کد محوری 

 محوری
 کد باز

کننده باشد که نیاز به آموزش بیشتری دارد و 

 مورد مهم دیگر ساختار سازمان می باشد،

ر سازمان بنادر و سیاست های حمایتی د ▪

دریانوردی در حد مطلوب است که فعالیت 

 کارآفرینانه را بهبود می بخشد. 

های نوین در سازمان بنادر حمایت از فناوری ▪

و دریانوردی فعالیت کارآفرینانه را بهبود 

 بخشیده است.

ارتباطات 

 بین المللی

 

بین المللی شدن بسیاری از فعالیت های  ▪

ن بنادر و دریانوردی کارآفرینانه در سازما 

زمینه ی توسعه ی کارآفرینی را در سازمان 

 فراهم نموده است.

تواند کاملا سیستم تلفیقی علمی و اجرایی می ▪

موثر باشد حتی با استفاده از استاد خارجی و 

دعوت به اینجا هم قابل اتفاق است و حتما نیازی 

 به حضور فیزیکی فرد در خارج نیست.

بنادر به بازارهای بین المللی و ورود سازمان  ▪

نیز در مواجه با حضور شرکت های بین المللی 

موجب بهبود وضعیت کارآفرینی در سازمان 

 شده است.

حضور در نمایشگاههای تخصصی و مجامع  ▪

بین المللی دریایی تا حدودی می تواند فعالیت 

 های کارآفرینانه را رونق بخشد.

وشرکت  حضور در نمایشگاه های بین المللی ▪

در  دوره های آموزشی تخصصی در خارج از 
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 گزینشی

کد محوری 

 محوری
 کد باز

کشور خلاقیت ،نوآوری و فعالیت کارآفرینانه 

 را بهبود می بخشد.

 ( نشان داده شده است.1الگوی مفهومی تحقیق در شکل)کد گذاری نتایج بر این اساس 

 

 الگوی مفهومی مستخرج از بخش کیفی تحقیق(1 )شکل

از  یانوردیدر سازمان بنادر و در ینیکارآفر یارتقا یبراو استخراج الگوی مفهومی پس از انجام کد گذاری 

یابی معادلات ساختاری و نرم ی « برای رسیدن به مدل نهایی از روش مدلو گروه یفرد یسازمان ینیمنظر  کارآفر

 ده است.شپی ال اس استفاده افزار اسمارت 

  تحقیق در بخش کمی به ترتیب زیر بیان شده است:سوال اصلی 

 ی برازش دارد؟و گروه یفرد ینیاز منظر کارآفر یانوردیدر سازمان بنادر و در یسازمان ینیمدل کارآفر آیا

 سه گام اساسی طی شده است. برای پاسخگویی به سوال پژوهش  در بخش کمی؛ تحقیقاین در 
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 وابسته:گام اول( اثر متغیر مستقل بر 

قرار بگیرید فرض  اثر متغییر مستقل بر وابسته رد شده و فرضیه  - 96/1+ تا 96/1اگر مقدار آماره تی بین بازه ی   

تحقیق که مبتنی بر تاثیر می باشد رد می شود ولی اگر آماره ی تی در این بازه قرار نگیرد نشان از اثر متغییر مستقل 

 حالت باید وارد گام دوم شد.باشد که در این بر وابسته می

 گام دوم( تعیین جهت اثر:   

در گام دوم برای تعیین جهت اثر باید به علامت ضرایب استاندارد توجه کرد که اگر این جهت مثبت باشد نشان     

عکوس ی اثر منفی و مباشد و اگر منفی باشد نشان دهندهر مثبت و مستقیم متغیر مستقل بر وابسته  مییدهنده ی تاث

 است.

 گام سوم( میزان تاثیر:  

(نشان داده 2بر اساس آزمون صورت گرفته؛نتایج در شکل )برای میزان تاثیر به ضرایب استاندارد باید توجه کرد.     

 شده است:

   
 آزمون مدل پژوهش 2شکل

 نشان داده شده است: 3نمرات تی مربوط به آزمون مدل پژوهش نیز در شکل 
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 نمرات تی مربوط به آزمون مدل پژوهش 3 شکل

 ی ارائه شده است:مدل ساختار یابیحاصل از ارز جینتا (2در ادامه و در جدول )

 

 نتایج حاصل از ارزیابی مدل ساختاری (2) جدول

 مسیر ردیف
ضریب مسیر 

(β ) 

 داریعدد معنی

(t-value) 

نتیجه  

 آزمون

 تایید 443/4 353/0 کارآفرینی سازمانی  گرایش کارآفرینانه  1

 تایید 990/1 133/0 کارآفرینی سازمانی  هوشیاری و خلاقیت 2

 تایید 096/8 518/0 کارآفرینی سازمانی  دانش 3

 تایید 394/4 354/0 کارآفرینی سازمانی  توانمندی و مهارت 4

 تایید 915/7 488/0 کارآفرینی سازمانی  ظرفیت جذب سازمانی  5

 تایید 837/3 329/0 کارآفرینی سازمانی  عوامل مدیریتی 6

 تایید 527/2 232/0 کارآفرینی سازمانی  عوامل محیطی 7

 تایید 711/6 473/0 کارآفرینی سازمانی  استقلال و تفویض اختیار 8

 تایید 148/5 421/0 کارآفرینی سازمانی  سیستم پاداش 9

 تایید 944/2 219/0 کارآفرینی سازمانی  ساختار سازمانی  10

 تایید 056/7 508/0 کارآفرینی سازمانی بستر نهادی 11

 تایید 348/4 342/0 کارآفرینی سازمانی  عوامل سیاسی و تحریم ها 12
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 تایید 001/3 228/0 کارآفرینی سازمانی  قانونیعوامل حمایتی و  13

 تایید 303/9 523/0 کارآفرینی سازمانی  ارتباطات بین المللی 14

بر اساس نتایج تحقیق در بخش کمی مشخص شد که مدل حاصل از بخش کیفی در سازمان بنادر و کشتیرانی برازش 

 دارد و فرض ها مورد تایید قرار گرفت.

 

 

 و نتیجه گیری  بحث 

در ادامه با توجه به خروجی مدل مفهومی پژوهش به بیان و بررسی تاثیر هر یک از عوامل مورد بررسی بر کارآفرینی 

مشخص شده است که  نیشیپ قاتیتحق جیبر اساس نتا سازمانی و مقایسه آن با تحقیقات پیشین پرداخته شده است.

 شیهمچون گرا ییهابازارمحور را دربرگرفته و با سازه جینتا ای نانهیکارآفر یواقع یها ت یفعال یسازمان ینیکارآفر

 رهاست«در ارتباط است.بآن  یسازیاستراتژ  یهات یها و فعالکنش  ندها،یها نسبت به فرآشرکت  شیکه »گرا   نانهیکارآفر

هستند که  یتمرکز کرده که »کسان میت ایبر فرد  شتریب  ینی( مفهوم کارآفر1999)سمنیشارما و کر قیاساس تحق

 شیرابطه گرا نییبا عنوان»تب یقیدر تحق زین (1392و همکاران) یسنجق .رند«یپذیرا م ینوآور یعمل تیمسئول

  ی و عملکرد سازمان  نانهیکارآفر شیگرا نیب یقوو  میمستق یدهند رابطه  یم «نشانیو عملکرد سازمان  نانهیکارآفر

 ت،یبر خلاق یمتک یادیرا تا حد ز یامروز یسازمان ها تیموفق ،یو رفتار سازمان تیریمد شمندانیوجود دارد.اند

داده  جیدر سازمان ها ترو نانهیکارآفر یها تیفعال دیموضوع با نیدانند. به منظور تحقق ا یم ینیو کارآفر ینوآور

امر  نیشود. ا جادیدر سازمان ا نانهیکارآفر یطیمح تیو در نها  ردیدر کارکنان شکل گ ینیکارآفر ی هیروحشود تا 

 (. 1394 س،یهر زادهیعل خیو ش سیاست )پورحسن هر ینیکارآفر ندیمفهوم و فرا حیو تشر نییمستلزم شناخت، تب

 تیریبلوغ مد  زانیشرکتها«مطرح کرد؛ م  ینیآفرکار  یبرا  تیجمع  یبلوغ شلوغ  یابیبا عنوان» ارز  یقیدر تحق  (2018)ایال

مد نظر موثر شناخته شده   یدر سازمان ها  ینوآور یمدل ها یو توسعه  یریو کارکنان بر شکل گ تیریمد وهیو ش

موثر  یسازمان ینیکارآفر یریبر شکل گ تیریبلوغ کارکنان و مد زانینشان داده است که م قیتحق نیا جیاست.نتا

اشتراک  ییو توانا تی،خلاق ی،نوآوریریپذ سکیچون )ر یدر سازمانها به عوامل ینیکارآفر زانیاساس م نیاست.بر ا

کمک  رانیبه مد ینیبوم کارآفر ستیاستفاده از ز (1983طبق نظر رابرت برگلمن ) دارد. یبستگ (یدانش و هوش جمع

 نیشیپ  یهاسازند.بعلاوه پژوهش  همسو  یسازمان  ینیر جهت کارآفرکارکنان را با اهداف سازمان د  یکند تا توانمند  یم

 یبه طور کل دگاهید نی( ا1996، 39)گرانت .دانندیبر دانش  م یمبتن دگاهیرا در د یسازمان ینیاساسا خاستگاه کارآفر

نوآورانه  یهات یآن است که فعال یتئور نیا یاصل انی. بنداندی ها مدر شرکت کیمنبع استراتژ نیتردانش را مهم 

دانش است.  یرونیو ب یاثربخش منابع درون یو هماهنگ بیترک یشرکت برا یهاتیاز قابل یدر اصل تابع یسازمان

داده از  ریو تفس لیوتحلهیتجز ،یآورجمع یبرا یرسم یها تلاش یبه معنا ش،یکه پا دیگوی ( م1991مثال زهرا) یبرا

 
39 Grant 
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 هیکه تنوع سرما کندی( استدلال م2005)تونی. هبردیشرکت را بالا م کی یسازمان ینیسطح کارآفر ،یرونیب طیمح

 نی.همچنبخشدیبهبود م  ،یریادگی  یاندازکسب دانش و راه  لهیوسرا به    یسازمان  ینیکارآفر  یعال  تیریمد  میدر ت  یانسان

 ی ها  ستمیمهم است. س  اری و عملکرد سازمانها بس  ییایدر رقابت ، پو  یداریو پا  ی،توان نوآور  یامروز  ریمتغ  یایدر دن

 جادیدر ا  یجهت نوآور  نانهیکارآفر  یکشف فرصت ها  یرا برا  یانیو م  یکارکنان سطح عال  یموجود ، توانمند  یتیریمد

)مارکوپلاس  و . رندیگ یتجارت به کار م نهیدر زم ینیو کارآفر ینیکارآفر یو پروژه ها یسازمان ینیکارآفر

 ینیکارآفر یدر توسعه  یسازمان  یها تیفبر نقش ظر زین  (2018،و بورگرز یو سخدر2019،لوایسر؛2020همکاران،

 یفناور  یها  طیدر مح  یخارج  یریادگی  یآنها برا  تیجذب  دانش و اهم  تیاساس ظرف  نیاشاره کرده اند.بر ا  یسازمان

 ینیجذب جهت رشد کارآفر تیباعث استفاده بهتر از ظرف نانهیکارآفر تیریدارد. مد ریتاث یسازمان ینیدر کارآفر

 شود یم یسازمان

را عاملی مهم در توسعه کارآفرینی سازمانی دانسته   نانهیکارآفر  سازمانی  طیمح(  1394همچنین هریس و همکاران)

 ی هاتیفعال یشده برااستقلال فراهم ایاند که آمسئله پرداخته نیا یموضوع به بررس نیمرتبط با ا ی نیزمقالاتاند.

که استقلال   نیبر ا  یوجود دارد مبن  یاتوافق گسترده  یبر عملکرد آن موثر است؟ به طور کل  یدرون سازمان  یشرکتها

تر انواع خاص ییشناسا یونچر دارد. محققان در تلاش برا یامدهایبر پ یمثبت ریشرکت مادر تأث یاصل یهاتیاز فعال

 به که –را  یاثرگذار باشد، ضرورت استقلال مال یدرون سازمان یشیزا یشرکتها یامدهایبر پ تواندیاستقلال که م

ه ب زی( ن2009وهمکاران،  40)کوراتکویگذارهیسرما ماتیاند. استقلال در تصمداده انجداست نش  رهیذخ کی معنای

( 2009و همکارانش) لیه یهاافتهیاز جمله  کند،یکمک م یدرون سازمان یشیزا یشرکتها تیطور مشخص به موفق

درباره   هاافتهی.  ستسودآور ا  یسازمان  ینیکارآفر  یواحدها  یعملکرد مال  یمخصوصا برا  یاستقلال  نیچن  دیگویکه م

 یکه استقلال ارتباط مثبت دندیرس جهینت نی( به ا2009همکارانش)و 41 لیکه ه یاست: در حال ختهیآم ،یاتیاستقلال عمل

 یدرون سازمان یشیزا یشرکتها تیموفق یبرا ی( آن را مانع2009دارد، کوراتکو و همکاران ) کیبا عملکرد استراتژ

نشان    یدرون سازمان  یشیزا  یکه فقدان استقلال توسط مقالات ذکرشده همراه با آثار مخرب بر شرکتها  نیا  با.انددهید

رابطه  کی( چرا که احتمال وجود 2004، 42یودی)بر ممکن است مضر باشد زیاز اندازه ن شیاند، استقلال بشدهداده

Uکه رفتار مستقل   دندیرس  افتهی  نی( به ا2009)  رانشو همکا  43یلیرا  ،و نهایتا.  شودیم  شنهادیشکل معکوس با عملکرد پ

 . ردیگیقرار م  تیو موفق  یتیریمد  یهایی توانا  انی، م  یدرون سازمان  یشیزا  یشرکتها  تیبر موفق  میمستق  ریعلاوه بر تأث

 شاتیبا ابعاد گرا یسازمان ینیکارآفر یهاشبرندهیمدل عوامل پ نییو تب یطراحنیز به ( 1390راد) یموسو

پرداختند و همسو با نتایج تحقیق حاضر ساختار   رانیا  یاسلام  یجمهور  یبدن  تیدر سازمان ترب  یسازمان  نانهیکارآفر

در نیز ( 2019روجاز  و همکاران) نیمارترا عاملی موثر در توسعه ی کارآفرینی سازمانی لحاظ کردند.  سازمانی

ساختار سازمانی   مطرح نمود «یعملکرد سازمان یآن برا یامدهایو پ ینیآفرکار یفن یها نهیشیبا عنوان»پ یقیتحق

 
40 Kuratko 
41Hill  
42 Briody 
43 Riley 
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ارتباط  تواندیمتفاوت م یساختار نهاد نیهمچنکارآمد،موجب توسعه ی کارآفرینی و نوآوری در سازمان می گردد.

ممکن  بانیپشت یکند. به عنوان مثال، عدم وجود نهادها لیرا تعد یسازماندرون یکنترل با عملکرد ونچرها یهاسبک

عدم گسترش (، 1999) سمنیشارما و کر شنهادی( طبق پ44،2009شود. )پنگ یندگینما یهانهیهز جادیاست منجر به ا

با  یالمللنیب یها در بازارهاکه شرکت است علت نی( به ا2007و همکاران، 45ئوی)کسب و کارهای درون سازمانی 

در  یهدف، و موانع قانون یوکار بازارهاو کسب ینهاد یهاطیکمبود دانش درباره مح بودن،ی خارج یهاتیدمحدو

با هدف سود  توسعه ی کسب و کار های درون سازمانی غالبا (46،1995)زهرا روبه رو هستند . یخارج یبازارها

 یالملل نیب یها تیو موفق ندهیدرآمد ها در آ انیدانش به منظور جر ،کسبینوآور جیک،ترویاستراتژ ی،نوساز یآور

موفق به شمار آمده   یسازمانها بهبود عملکرد مهم در یعنصر یسازمان ینی،کارآفر یاست.به طور کل افتهیظهور 

ر و امید است این تحقیق زمینه ساز توسعه ی کارآفرینی سازمانی در سازمان بناد (2011، 47رزی)آزدما است.

 گردد. دریانوردی
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 شیگرا یرابطه   نیی(تب1392)دیحم  یدرود  مانیا  ینادعل  انیبرزو؛ظهور  یبوزنجان  یفره  میمحمد ابراه  یسنجق-8

 ینیکارآفر  یفصلنامه توسعه    یاز منظر عدالت اجتماع  یتبادلات اجتماع  یانجیبا م  ی و عملکرد سازمان  نانهیکارآفر

 ##زییدوره ششم شماره سوم پا

 هیسرما یانجیو عملکرد با م یشرکت ینیرابطه کارآفر نیی(. تب1393, محسن. )یاراحمدی, دیصحت, سع -9

 یشده در بورس اوراق بهادار تهران(. فصلنامه علم  رفتهیمحورِ پذ  یتکنولوژ  ی)مورد مطالعه: شرکت ها  انیدانشبن

 doi: 10.22059/jed.2014.51560##. 172-153(, 1)7, ینیتوسعه کارآفر یپژوهش

 دیبا تاک یسازمان ینیکارآفر ندیدر فرآ یارتباطات سازمان یالگو نییو تب ی( طراح1384)نیصفرزاده حس -10

تهران،دانشکده  ،دانشگاهیاکبر فرهنگ یراهنما:عل ،استادیدکتر ران،رسالهیدر ا یپخش سراسر یبرشرکتها

 ##تیریمد

بر   یمبتن  یسازمان  ینیکارآفر  یالگو  ی(. طراح1398،ابوالفضل،کشاورز،لقمان)  یحسن،فراهان  ،محمدیفردوس  -11

 ی،فصلنامه پژوهش ها رانیا یاسلام یدر وزارت ورزش و جوانان جمهور یسازمان یرابطه ساختار واستراتژ

 ##(61-75در ورزش)ص ص تیریومد یولوژیزیف
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 شاتیبا ابعاد گرا یسازمان ینیکارآفر یهاشبرندهیمدل عوامل پ نییو تب ی( طراح1390راد) یموسو -13
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The Produce of Model for Promotion of Entrepreneurship in Ports and Maritime 

Organization (PMO) in View Point of Individual and Corporate  Entrepreneurship 
 
Abstract 

   Corporate entrepreneurship plays a critical role in the operation, development and 

profitability of companies, despite the importance of corporate entrepreneurship and spin-off 

companies, a few and scattered research in this area has been conducted, especially in the 

domestic literature. This research intends to take a step towards promoting this field of study 
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by providing a model of corporate entrepreneurship development from an individual and team 

perspective in the Ports and Maritime Organization. The method of this research is an applied 

one in terms of purpose and is mixed research  in terms of data collection. This research is 

divided into sections namely, the qualitative section and the quantitative section to evaluate 

the current status of the organization and identify and calibrate the factors affecting the 

development of corporate entrepreneurship from an individual and team perspective and to 

measure the interactions of factors. The sampling method in the qualitative section was 

performed purposefully using the snowball method. In the qualitative section, first a semi-

structured interview with 12 experts was conducted to identify the factors affecting the 

development of corporate entrepreneurship from an individual and team perspectives .The 

sampling method in the quantitative section is using the stratified method. The sample size was 

118 people in the quantitative section. To determine the level of factors, different statistical 

methods and tests using SPSS25 and Smart PLS3 software and structural equation model 

technique have been used to investigate the fitting of the research model with the collected 

data. The model derived from the research showed that the components of corporate 

entrepreneurship include internal corporate venturing, strategic renewal and innovation. 

Corporate entrepreneurship can also be proposed at both individual and team levels. Factors 

affecting individual corporate entrepreneurship including Entrepreneurial Orientation(EO), 

consciousness and Creativity, Knowledge, Capability and Skills "and Factors Affecting ،Team 

Corporate Entrepreneurship Include Corporate Absorption Capacity, Managerial Factors, 

Environmental Factors, Independence and Delegation of authority, award System, 

Organizational Structure, Context Institutional , Political Factors, Sanctions, advocacy and legal 

factors  and international relations.  

Keywords: Corporate Entrepreneurship, Individual Corporate Entrepreneurship, Team 

corporate Entrepreneurship, Ports and Maritime Organization, Internal corporate venturing. 
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