
1 
 

 بر سرمایه انسانی و سرمایه اجتماعیکارآفرینی اکوسیستم  واکاوی تأثیر

 گیری کارآفرینی با نقش میانجی جهت 
 

 چکیده
های انسانی و اجتماعی خود هستند و در این راستا رویکردهای نوظهور زیادی مطرح های پیشرو به دنبال یافتن راهکارهایی برای حفظ سرمایهامروزه بسیاری از سازمان

های گیری کارآفرینی در شرکت با هدف واکاوی تأثیر اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه انسانی و سرمایه اجتماعی با نقش میانجی جهت حاضرپژوهش . گردیده است

 مطالعهآماری در این  جامعه. انجام شده است همبستگی این مطالعه از لحاظ هدف کاربردی، از نوع توصیفی و با روش .بنیان استان لرستان انجام شده استدانش

جهت سنجش روایی از روایی . مورد استفاده قرار گرفت Smart PLS3، روش حداقل مربعات جزئی و نرم افزار هامنظور تحلیل دادهبه . استبنیان  های دانش شرکت

به دست  نتایج. باشدمی 7/0های پژوهش بیشتر از ه گرفته شد و به منظور برازش پایایی، آلفای کرونباخ مورد استفاده قرار گرفت و ضریب آن برای تمام سازههمگرا بهر

ی تأثیر مثبت و معناداری  بر سرمایه همچنین اکوسیستم کارآفرین. دارد سرمایه اجتماعیو معناداری بر مثبت تأثیر اکوسیستم کارآفرینی  آمده، حاکی از آن است که

در رابطه  گیری کارآفرینی نهایت نقش میانجی جهت و در. گیری کارآفرینی دارد اکوسیستم کارآفرینی تأثیر مثبت و معنداری بر جهت و از طرف دیگر انسانی دارد

گیری کارآفرینی در رابطه بین اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه  و درنهایت نقش میانجی جهت. بین اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه انسانی تأثیرمثبت و معناداری دارد

 .اجتماعی تأثیر مثبت و معناداری دارد

 گیری کارآفرینی جهتاکوسیستم کارآفرینی، سرمایه انسانی، سرمایه اجتماعی،  :کلیدواژه
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 مقدمه

اندرکاران صنعتی، سیاستترین موضوعات برای دستعنوان یکی از جذاب بهطور گسترده  های کارآفرینی بهاکوسیستمهای اخیر در سال

عنوان یک چارچوب   های کارآفرینی به اکوسیستمهای اخیر،  در سال. گذاران دولتی و محققان دانشگاهی مورد مطالعه قرار گرفته است

معنای اصلی یک  دهد های جدید را بررسی و توضیح می آپ ای و موفقیت استارت اند که توسعه کارآفرینی منطقه نظری مهم ظهور کرده

 0مور پژوهش(. 1 00و همکاران،  روندی) اکوسیستم، یک جامعه بیولوژیکی از موجودات در حال تعامل و محیط فیزیکی آنها است

یکی از اولین مطالعاتی بود که مفهوم اکوسیستم را به ادبیات کسب و کار معرفی کرد و اکوسیستم تجاری را به عنوان یک جامعه ( 991 )

های کارآفرینی را مورد بحث          بیشتر اکوسیستم( 0 00)  ایزنبرگ. شود   که توسط گروهی از افراد متقابل حمایت میتعریف نمود اقتصادی 

شامل گروهی از عناصر ملموس و ناملموس مانند که  عنوان یک سیستم ارگانیک تعریف کرد     را به "های کارآفرینی   اکوسیستم"قرار داد و 

گذاری و توسعه کارآفرینی سازماندهی  با ایجاد سرمایههای پیچیده برای تعامل  مشتریان، بازار سرمایه، رهبری و فرهنگ است که به روش

وری   زیرا اقتصاد را با استفاده از منابع موجود به سمت بهره ،دهد   کارآفرینی درآمد مردم را افزایش می .(0000و همکاران،  یوان) اند شده

علاوه بر . به موتور ایجاد شغل و رشد اقتصادی است شومپیتر تأکید کرد که کارآفرینی به تدریج در حال تبدیل شدن .دهد  بیشتر سوق می

توانایی افراد برای  .دهد     شود، زیرا ارزش اقتصادی منابع متعلق به جامعه را افزایش می     این، کارآفرینی باعث افزایش نوآوری در جامعه می

ییرات محیطی، جستجو و پردازش اطلاعات به تجزیه و تحلیل تغیر سطح باز بودن نوآوری در پذیرش، شدن است تحت تأثکارآفرین

های کوچک و  نوآوری نقش مهمی در موفقیت شرکت .باشدمیها      توسعه و تعالی در مقایسه با سایر شرکت در راستایهای تجاری       فرصت

  بیور و پرینس .وردار استپذیری بالایی در مواجهه با تغییرات محیطی برخ های بزرگ از انعطاف زیرا نسبت به شرکت ،متوسط دارد

های مدیریتی بازارمحور، ارتباطات داخلی  کنند که نقش نوآوری در موفقیت شرکت باید از تعهد و انگیزه افراد و فعالیت بیان می( 0000)

و کار خود   ها این فرصت را خواهند داشت تا کسب                                          خانوادهبا این کارآفرینی،  .خوب، مدیریت سرمایه و سازگاری با تغییرات محیطی باشد

و همکاران  1یک مطالعه تجربی توسط کوبایاشی. ها در آینده مدیریت کنندکیت بین نسلی را برای رهبری شرکترا مدیریت کنند و مال

تر به دست آوردند، وابستگی  ساکنان روستایی یک شبکه اجتماعی ناهمگون و گسترده دریافتند که در محیط تجارت الکترونیکی، (0001)

تری را توسعه دادند که در  به اعتماد عاطفی را کاهش دادند، با هنجارهای اجتماعی بازار سازگار شدند و سرمایه اجتماعی جدید و غنی

تماعی برای کارآفرینان موجب نوآوری و رشد بنگاه های کارآفرینانه و در بنابراین سرمایه اج .های کارآفرینی را تسهیل کرد نهایت فعالیت

دهند که کارآفرینی برای بقای بلندمدت به سرمایه اجتماعی  توضیح می(   00) 7نائوکو و یوتاکا. شودنهایت بهبود عملکرد کارآفرینی می

اندازی     کار وجود دارد که شامل پیدا کردن یک فرصت تجاری، راهو    با این حال، چندین مرحله برای شروع یک کسب .و انسانی نیاز دارد

تواند فرد را به کارآفرین شدن تشویق        توضیح دادند که سه عامل وجود دارد که می(   00)و همکاران  1کاستانو .شود و کار می       یک کسب 

عی یا جو محیط اجتماعی، اقتصادی و نهادی است که در آن افراد عوامل اجتما ،کند، عوامل اجتماعی، عوامل فرهنگی و عوامل اقتصادی

های محیطی       عوامل فرهنگی نیز به حمایت. کند  دهند که از افراد برای تبدیل شدن به کارآفرین حمایت می  ای را انجام می    های روزانه   فعالیت

های اقتصادی دولت، عملکرد اقتصادی،  ل اقتصادی از طریق سیاستعوام .کار توجه دارند و   برای ایجاد آزادی برای اداره یک کسب
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تأثیر ( 7 00)و همکاران   گائو. کنند های کارآفرینانه را تشویق می های جدید، فعالیت نوآوری و گشودگی به اطلاعات و ایده

های  ، عملکرد شرکتپژوهشدر این  .دندرا بررسی کر های فعال و کارآفرینانه بر عملکرد کارآفرینی گرایی، نوآوری و استراتژی ریسک

 ها متفاوت است با سایر شرکت فعال بودن نسبت به تغییرات پذیری، توانایی نوآوری و پیش خوداشتغالی به دلیل شجاعت مالکان در ریسک

گیری کارآفرینانه را بر عملکرد کارآفرینانه بررسی                            جهتاساس تفاوت در نتایج تحقیقاتی است که تأثیر  بر آن محیطی     و نیازهای زیست

به طور تجربی نشان داد که سرمایه اجتماعی نه تنها به طور مستقیم پذیرش تجارت الکترونیکی کشاورزان (  000)و همکاران  0لی .کند    می

تجربه آموزش "و  "رفتار پذیرش تجارت الکترونیکی کشاورزان -کارآفرینی قبلی تجربه "دهد، بلکه نقشی در رابطه مثبت بین را ارتقا می

در پژوهش خود برای درک ظهور یک اکوسیستم ( 0000)و همکاران   هانگ. کندایفا می "رفتار پذیرش تجاری -قبلی کشاورزان

 .های هر مرحله را شناسایی نمودند ها و شیوه نی، عادتهای کارآفری ای ایجاد نمودند و محتوا و تعامل سرمایه کارآفرینی یک مدل دو مرحله

های کارآفرینی در کسب و کار  کردن سرمایه اقتصادی و عادت کسب سود سریع منجر به شیوهنتایج این پژوهش نشان داد که دنبال

های کارآفرینی فعالیت شیوهدوستی منجر به گذاری سرمایه فرهنگی و عادت نوعشود و در مرحله خودمختار، ارزش برداری می کپی

-ی ریسکدر رابطهدهند، در حالی که سایر مطالعات تأثیر منفی یا بدون تأثیر را  برخی از مطالعات تأثیر مثبتی را نشان می .شودنوآوری می

ارهای کوچک در کسب و ک شرکتگیری کارآفرینی پیوند قوی با عملکرد  جهت .دهند عملکرد کارآفرینی نشان می پذیری، نوآوری با

این . داردبستگی های کوچک و متوسط    شرکت های موجود در بازار   توانایی سازگاری سریع با تهدیدها و فرصت بهموضوع این  .دارد

و   آندریانی) ضروری است تا بتوانند عملکرد خود را در طول زمان حفظ و بهبود بخشند های کوچگ و متوسط شرکت شایستگی برای

های گذشته توجه خود را معطوف به بررسی یک یا دو متغیر از توان بیان نمود که پژوهشبا مرور پیشینه پژوهش می. ( 000همکاران،

ثیرگذاری یکی از متغیرها بر حاصل از تأ سویه ها به بررسی روابط دوعبارتی نگاه غالب این پژوهش اند بهمتغیرهای پژوهش حاضر نموده

اکوسیستم های گذشته به موضوعات توان در آن دانست که پژوهش           نوآوری پژوهش حاضر را می واقع وجه در. دیگری بوده است

اند و تاکنون پژوهشی جامع که ارتباط این  صورت مجزا پرداخته  گیری کارآفرینی به کارآفرینی، سرمایه انسانی و سرمایه اجتماعی و جهت

سرمایه اجتماعی در  و بین اکوسیستم کارآفرینی و سرمایه انسانی جیکارآفرینی را متغیر میانگیری  جهت چهار متغیر را بررسی کرده باشد و

 . است انجام نگرفته ،گرفته باشد نظربنیان استان لرستان  های دانش شرکت

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش.1

 کارآفرینیاکوسیستم 

و مشتریان آزاداندیش است که به  د رهبری، فرهنگ، بازارهای سرمایهماننای از عناصر فردی،  اکوسیستم کارآفرینی متشکل از مجموعه

و معنای آن هنگام توصیف یک اکوسیستم « کارآفرینی»در حالی که اصطلاح (. 1 00،  مالکی) شوند های پیچیده ترکیب می روش

 های یونانی شناسی، واژه اکوسیستم از واژه هنظر ریش از. رسد، کلمه اکوسیستم مستحق بحث بیشتر است    کارآفرینانه بصری به نظر می

«οιχος» – «eco»  و« خانه»به معنای «συστημα» - «نوازی را  تشکیل شده است و بنابراین حس مهمان« پیچیده»به معنای « سیستم

 .یک سیستم پیچیده است که میزبان تعدادی از موجودات است به معنای یک اکوسیستمدر  پذیرش و پیچیدگیبنابراین، . انگیزد   می برهم 

-در علم زیست .معرفی شد(   9 )بار توسط تانسلی اولین  و شناسی مورد استفاده قرار گرفته است    مفهوم اکوسیستم عمدتاً در زمینه زیست

این قیاس . جزء غیر زنده بود ودر محیط فیزیکی آنها  (یعنی جزء زیستی)یک سیستم تعاملی از موجودات زنده  اکوسیستم در ابتداشناسی 

مارشال اولین کسی بود که این قیاس بیولوژیکی را مطرح  .رود   های اقتصاد و مدیریت به کار می     بیولوژیکی اغلب توسط محققان در زمینه
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ترین استفاده از یک قیاس      حال، مشهوربا این  .کردن سود تمرکز کردچگونگی موضوع حداکثر بر( 0 9 )کرد و پس از آن آلچیان 

های مکانیزم انتخاباتی که از  اساس قیاس این نویسندگان بر. معرفی شد( 910 )بیولوژیکی همان چیزی بود که توسط نلسون و وینتر 

و (  99 )یستم ابتدا توسط مور بعدها مفهوم اکوس .های اقتصادی تکاملی را ابداع کردند اولین نظریه .اند شناسی تکاملی استخراج شده زیست

های تجاری از چرخش اولیه سرمایه، علاقه مشتری     اکوسیستم"به گفته مور،  .وارد ادبیات مدیریت شد(  000)سپس توسط ایانسیتی و لوین 

ع طبیعی نور خورشید، آب و مواد های موفق از مناب           شوند، همانطور که گونه     و استعداد ایجاد شده توسط یک نوآوری جدید متراکم می

های به هم پیوسته است که احتمالاً حول یک    ای از سازمان   کار شبکه و   دیگر، اکوسیستم کسب به عبارت .گیرند  مغذی خاک سرچشمه می

های متقابل منجر  وابستگیهای بیولوژیکی در ماهیت به پیچیدگی روابط و  این تشابه با اکوسیستم. کنند   شرکت یا پلتفرم کانونی عمل می

این مفهوم اولیه تعداد . های تجاری است های اکوسیستم مند، یکی از ویژگی که همچنین از نظر ماهیت و نحوه تعامل بازیگران علاقهشود  می

، (  00رایس و همکاران، )دانشگاهی  های     توان به اکوسیستم               وجود آورده است که از جمله آنها می     زیادی از انواع اکوسیستم را به

و ( 0 00مارس و همکاران، )های سازمانی       اکوسیستم ،(  00 لتایفا و رابو،)های فناوری اطلاعات و ارتباطات مبتنی بر بخش اکوسیستم

همواره توجه دانشمندان را به خود اشاره کرد که (   00؛ زهرا و نامبیسان،   00کلاریس و همکاران، )های نوآوری یا دانش         اکوسیستم

های به هم پیوسته، سازماندهی شده حول یک ای از سازمانشبکه"عنوان         اکوسیستم نوآوری را به(   00)تو و توماس ا .اند     جلب کرده

تعریف  "و تمرکز بر توسعه ارزش جدید از طریق نوآوری استفادهکنندگان جانبی تولید و             و ترکیب شرکت فرمشرکت کانونی یا یک پلت

عنوان جدیدترین گرایش در حوزه تحقیقاتی کارآفرینی تثبیت  مفهوم اکوسیستم کارآفرینی خود را به(. 1 00کاوالو و همکاران، ) کردند

ای هماهنگ گونه بازیگران و عوامل وابسته به یکدیگر که بهای از اکوسیستم کارآفرینی عبارت است از مجموعه(. 9 00الله، ) کرده است

عنوان  به  اکوسیستم کارآفرینی (.0000جعفروف و ساکوس، ) سازنداند که کارآفرینی مولد را در یک قلمرو خاص ممکن میشده

گذاران ها، سرمایهبه عنوان مثال شرکت)های کارآفرین ، سازمان(و موجود اعم از بالقوه)ای از بازیگران کارآفرین به هم پیوسته مجموعه

مانند نرخ )و فرآیندهای کارآفرینی  های بخش دولتی، نهادهای مالی ها، آژانس دانشگاه، سساتها و مؤخطرپذیر، نمایندگان تجاری، بانک

ای، میزان ذهنیت فروش در  تعداد کارآفرینان زنجیره ،فروش پر یهای با رشد بالا، سطوح کارآفرین ار، تعداد شرکتو ک  تولد کسب

گری و مدیریت عملکرد در طور رسمی و غیررسمی برای اتصال، میانجی         که به شودتعریف می طلبی کارآفرینی ها و سطوح جاه شرکت

های کارآفرینی ترکیبی از عناصر اجتماعی، سیاسی،  اکوسیستم(. 7 00خطاب و عثمان المگل، ) شوند           محیط کارآفرینی محلی ادغام می

کنند و کارآفرینان نوپا و دیگر بازیگران را  های نوآور حمایت می آپ اقتصادی و فرهنگی در یک منطقه هستند که از توسعه و رشد استارت

(. 7 00اشپیگل، ) های پرخطر را بپذیرند گذاری غیر این صورت حمایت از سرمایه مین مالی و دراندازی، تأ کنند تا ریسک راه ق میتشوی

های   های اساسی و ضروری برای شیوه  ای از مؤلفه      عنوان مجموعه    مفهوم مرکزی اکوسیستم کارآفرینی را به ( 000) نیک و همکاران

 (.0000معصومی و صالحی، )اند بری، جامعه، منابع مالی و پول تعریف کردهرهطور پیچیده به هم مرتبط هستند، مانند      کارآفرینی که به

کیتسون،  فریتاس و) کندای را تعیین میها و منابع اساسی است که پویایی کارآفرینی منطقهای از فعالیتاکوسیستم کارآفرینی مجموعه

های  گذاری هایی که منجر به احتمال موفقیت برای سرمایه   ایجاد محیطهای هماهنگ برای    عنوان تلاش   اکوسیستم کارآفرینی به(. 0000

های  گذاری های مساعد برای موفقیت کارآفرینان و سرمایه های کارآفرینی خود، بر ایجاد محیط اندازی اکوسیستم جدید پس از راه

های مطلوبی برای زندگی هستند یا به دلیل  ولاً مکانهای کارآفرینی معم اکوسیستم (.7 00کوراتکو و همکاران،) اند جدیدشان متمرکز شده

بر اهمیت چنین ( 0000)فلوریدا . کنند های بیرونی فراهم می هایی را برای فعالیت شان که فرصت های فیزیکی های فرهنگی یا ویژگی جاذبه

محور است که تعداد زیادی از  های دانش اشتغال موجود آنها اغلب به سمت بخش .ملاحظاتی برای طبقه خلاق تأکید کرده است

میسون و براون، ) قبلی پدید آید صنعتدر برخی موارد یک اکوسیستم کارآفرینی ممکن است از یک . کند التحصیلان را استخدام می فارغ

آن ز جمله کارهای بزرگ تأسیس شده، ا و  ای از کسب هسته: های کارآفرینی شامل موارد زیر است های متمایز اکوسیستم ویژگی (.  00
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بازیافت کارآفرینی که به موجب آن کارآفرینان موفق پول نقد، زمان و تخصص  و اند توسط کارآفرینان رهبری شده کسب و کارهایی که

و یک محیط غنی از اطلاعات که در آن این اطلاعات هم در کنند میگذاری های کارآفرینی جدید سرمایهخود را در حمایت از فعالیت

 باگذاری کارآفرینی  ای است که در چندین سرمایه کننده یک بازیگر کلیدی در این زمینه، معامله .شودرس و هم به اشتراک گذاشته میدست

رشد، های مهم یک اکوسیستم کارآفرینی شامل فرهنگ آن، در دسترس بودن سرمایه اولیه و            سایر جنبه .ظرفیت امانتداری مشارکت دارد

ی مطالعه با این حال، مطالعات تمایل به انجام یک رویکرد ایستا برا .دهندگان خدمات است      ها و ارائه        های بزرگ، دانشگاه     حضور شرکت

ده نادی ،شوند می پدیدارآنها خود های آنها و همچنین فرآیندهایی را که توسط  که عمدتاً منشأ و محرک های کارآفرینی اکوسیستم

چندین اصل کلی وجود دارد . کند    گذاران ایجاد می     های مختلفی را برای سیاست     های کارآفرینی چالش           پدید آوردن اکوسیستم .گیرد می

کنندگان منابع در         تأمین بازیگران کارآفرین در اکوسیستم؛با تمرکز بر موارد نگر     مداخله سیاستی باید رویکردی کل .که باید رعایت شود

گذاران      در نهایت، مهم است که سیاست. داشته باشد های کارآفرینی در اکوسیستم و محیط کارآفرینی اکوسیستم                   دهنده     اتصال اکوسیستم؛

و  ها را بتوان تشخیص داد        قاط قوت و ضعف آنهای فردی ایجاد کنند تا ن              معیارهایی را به منظور تعیین نقاط قوت و ضعف اکوسیستم

اینکه  .اثربخشی چنین مداخلاتی را نظارت کردچگونه آیا و چگونه باید مداخله کرد و در طول زمان باید مشخص کرد که . ارزیابی کرد

های بزرگی  افیایی مناسب، همگی چالشهای جغر ها در مقیاس گیری و دسترسی به داده گیری شود، رویکردهای اندازه چه چیزی باید اندازه

گیری ادراکی  با هدف و توسعه و اعتبارسنجی اندازه( 9 00)همچنین لیگوری و همکاران .(  00 میسون و براون،) کنند را ایجاد می

ارها مورد بررسی قرار ها، سرمایه انسانی و باز بعد سیاست، دسترسی به منابع، فرهنگ، حمایت 1های کارآفرینی، اکوسیستم را با  اکوسیستم

 . دادند

 ابعاد اکوسسیستم کارآفرینی.2

های بخش خصوصی با  جهت بهبود اکوسیستم کارآفرینی، تسهیل فعالیت سیاست کارآفرینی هرگونه مداخله دولت در: سیاست

اکوسیستم کارآمد نقش ساخت و حفظ  در عهده دارند و گری اکوسیستم کارآفرینی را بر دولت نقش هدایت. توانمندسازی مشاغل است

 (. 91   باقرصاد و همکاران،) کنند حیاتی ایفا می

های مهم  دسترس بودن منابع از ویژگی از این رو، در .ستها ا برای توسعه شرکتدسترسی به منابع مالی یک نیاز ضروری  :منابع مالی

این  (.91  باقرصاد و همکاران، ) تأمین مالی را تسهیل کننددولت باید به مؤسسات تأمین مالی اطمینان دهد تا . اکوسیستم کارآفرینی است

تواند به وجوه رسمی یا   دهد که تا چه حد یک کارآفرین می  این نشان می .دهنده ساختار کمک مالی موجود در یک جامعه است  نشان

ی ها  گذاران فرشته، صندوق  توانند سرمایه  کنندگان صندوق میاین تأمین. باشدگذاری دسترسی داشته   غیررسمی برای شروع یک سرمایه

 (. 9 00 مجاهد و همکاران،) های غیردولتی یا نهادهای دولتی باشند  سسات مالی خرد، سازمانهای تجاری، مؤسهام خصوصی، بانک

 ای های حرفه حمایتنقل، دسترسی سریع به اینترنت،  حمل و) های مناسب های غیرمالی شامل دسترسی به زیرساخت حمایت: حمایت

های تجاری  های بازرگانی، مسابقات برنامه کارآفرینی مراکز منابع تجاری کوچک، اتاق هدهند  و نهادهای توسعه( حقوقی، حسابداری)

های  از طرف دولت یا سازمان یا ویژه اگر از خانواده کارآفرین باشد  بهها  حمایت برای شرکت (.91  صاد و همکاران، باقر) است

هایی مانند حقوقی، فنی و مالی برای     خوب، کارآفرینان به دنبال کمک های علیرغم توسعه سیاست .یک نیاز مهم است، غیردولتی باشد

ویج تری برای تر  تواند منبع مهم  هایی می  یک مکانیسم یکپارچه برای ارائه چنین کمک و گذاری خود هستند  انجام سرمایه

تواند از سوی    این کمک می .یابند  کارها بدون چنین کمکی توسعه نمی     و   های کارآفرینی باشد، زیرا برخی از کسب   گذاری   سرمایه

  (. 9 00 مجاهد و همکاران،) باشدسسات دولتی یا از مؤهای تجاری از آنها در توسعه انکوباتورها       بازیگران غیردولتی مانند انجمن

های  شود، دسترسی به بازارهاست که شامل دسترسی به کانال ترین عواملی که به توسعه اکوسیستم کارآفرینی منجر می یکی از مهم :بازار

های واسطه  مشتریان، شرکت کننده و بزرگ باید متشکل از یک بازار دلگرم(. 91  باقرصاد و همکاران، ) ها و غیره است توزیع، شبکه
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وجود چنین . دهند ءکنند تا خودشان را ارتقا های کارآفرینی کمک می گذاری کنندگان باشد که به سرمایه کنندگان و توزیع مینشامل تأ

چنین  در کنندگان برای خرید مواد یا خدمات دیگر  مینأاین مشاغل جدید و همچنین تو کند   بازارهایی بستر مناسبی برای مشتریان فراهم می

های   های صنعتی نقش بسزایی در ارتقای شرکت  این خوشه. (  00مباریک، )یابند      های صنعتی توسعه می    در قالب خوشه بازارهایی عمداً

 (. 9 00ن، امجاهد و همکار) جدید دارند

کارآفرینی ثر بر عملکرد مؤ گیری اکوسیستم کارآفرینی و یکی از عوامل مهم شکل یکی از ابعاد مهم و ضروری در :سرمایه انسانی

گذاری تأثیر  منظم بر رشد و موفقیت سرمایه طور  یافته، دسترسی به سرمایه انسانی کافی به بازارهای توسعه در. های انسانی است سرمایه

 (.91  باقرصاد و همکاران، ) گذارد می

اکوسیستم کارآفرینی از  نگ درفره. عناصر مهم سیستم کارآفرینی مورد بررسی قرار گرفت است عنوان یکی از  فرهنگ به :فرهنگ

باقرصاد و ) اعتماد و امنیت در منطقه پذیری و فرهنگ ن تحمل تغییر، ریسکهای مختلف مورد بررسی قرار گرفته از جمله میزا جنبه

 (. 91   همکاران،

 سرمایه انسانی.3

او چهار نوع سرمایه را مورد بحث  .مورد بحث قرار گرفتهای اقتصادی مدرن در آثار آدام اسمیت     مفهوم سرمایه انسانی اولین بار در نظریه

پس از اسمیت، . زمین برای استفاده (های درآمدی ج     ساختمان( های تولید و ابزارهای مورد استفاده برای تجارت ب ماشین( الف: قرار داد

اینکه توسط آرتور سیسیل پیگو که سرمایه  چندان در ادبیات مورد بحث قرار نگرفت تا "سرمایه انسانی"، اصطلاح 900 در طول دهه 

 ،پیگو همچنین رابطه بین رشد اقتصادی. گذاری در سرمایه مادی تعریف کرد  ها و همچنین سرمایه   گذاری در انسان   عنوان سرمایه   انسانی را به

طور کلی به رابطه بین اشتغال و سرمایه        کارهای او به .وری را مورد بحث قرار داد نیروی کار در رابطه با بازده پولی سرانه   تابع تولید و بهره

شود که افراد دارای ارزش  ای اطلاق می ها و انگیزه سرمایه انسانی به دانش، مهارت(. 0000ویتولینا و همکاران، ) انسانی نیروی کار نگاه کرد

سرمایه انسانی اساساً . میزان کارآمدی استفاده از آن بستگی دارد میزان ارزش واقعی آن برای یک سازمان به. اقتصادی نهفته یا واقعی هستند

شود که قابل جستجو هستند و  دانش صریح به اطلاعاتی اطلاق می .دانش صریح و ضمنی: شامل دو نوع دانش اصلی است که افراد دارند

دانش  .شود های عددی، واژگانی یا رمزی یافت می قالبها در  سایت ها و وب ها را به آسانی به اشتراک گذاشت و در کتاب توان آن می

شود  های آنها یافت می اساس تجربیات و دیدگاه برار شخصی است که فقط در ذهن افراد و این دانش بسی. شودضمنی به راحتی بیان نمی

های سرمایه ویژگی(   00)اشاوسکینه تام(. 0000علوامله،) کند گذاری آن را با دیگران از طریق نوشتن یا شفاهی دشوار می که اشتراک

شرایط، کار، ها، فرهنگ و فلسفه ملی بازار ها، استعداد، انگیزه، ارزشعنوان آموزش، سلامت، دانش، شایستگی، مهارتتحت انسانی را 

رمایه انسانی بر رفتار کل مفهوم س .خلاصه کرد تمایلات مهاجرت، تخصص، تجربه، شهود، توانایی درک اهداف ملی، کارآفرینی و اخلاق

وری و درآمد خود را افزایش دهند و با   سازد تا بهره    اقتصادی افراد متمرکز است، به ویژه روشی که انباشت دانش و مهارت آنها را قادر می

 فیلسو و همکاران(. 1 00 ،الکناویچیوته و همکاران)افزایش دهند ،کنند   وری و ثروت جوامعی را که در آن زندگی می   انجام این کار، بهره

 ؛ دانند هار بعد میچسرمایه انسانی را شامل (   00)

های تخصصی  های تخصصی فرد و آموزش این بعد شامل تحصیلات دانشگاهی فرد، تحصیلات دانشگاهی مدیر، آموزش :دانش( الف

 .شود مدیر می

ی متنوع  ی صنعتی و تجربه تجاری، تجربه ی کار مدیریت، تجربهی رهبری یا  کار، تجربه و  ی کسب این بعد شامل تجربه :تجربه( ب

 .شود می

ای در مدیریت سازمان دانش  ی فنی یا فناوری، تخصص حرفه عرصه ای در این بعد شامل تخصص حرفه :ای های حرفه مهارت( ج

 .شود های ارتباطات و اطلاعات می گسترده و مهارت
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ی ریسک و تهدید و جستجو و  گیری راهبردی در شرایط ریسک، توانایی نوآوری، اداره ماین بعد شامل تصمی :های شناختی توانایی

 (.91  گودرزی، ) شود ها می اکتشاف فرصت

 سرمایه اجتماعی.4

تعریف اساسی  .طور سیستماتیک معرفی شد       به 911 و کلمن در سال  970 نظریه سرمایه اجتماعی برای اولین بار توسط بوردیو در سال 

تواند از این منابع برای منافع شخصی و گروهی استفاده ارائه شده این است که سرمایه اجتماعی منبعی ذاتی در روابط اجتماعی است که می

مخفف مفهوم « انسان ذاتاً حیوانی اجتماعی است»گفت  که می یایده ارسطو، فیلسوف مشهور یونان(. 0000،  آزیتا آزیس و سنیمانتارا) کند

یا  ها یعنی تعاملات اجتماعی، روابط، پیوندها و     های اولیه زندگی اجتماعی انسان             سرمایه اجتماعی در یکی از ویژگی .سرمایه اجتماعی است

 .دارد       ار هم نگه میکه جامعه را با احساس تعلق و هنجارهای مشترک در کن است چسبی سرمایه اجتماعی بیانگر. شود   ارتباطات دیده می

 اعی است که شامل عناصر حیاتی خاصروابط اجتم بیانگر و آن چسب برای یک نظم اجتماعی کارآمد ضروری استسرمایه اجتماعی 

 اهمیت روابط اجتماعی را به ،بیشتر ادبیات در مورد مفهوم اجتماعی سرمایه .شودمیمانند اعتماد، تعامل، هنجارهای مشترک و همکاری 

فرض اصلی این مفهوم این است که . کند     مندی از آن مشاهده می         عنوان منبعی برای تسهیل کنش کنشگران فردی یا اجتماعی و بهره                                      

ندی هستند، البته بسته به تراکم و محتوای چنین ای منابع ارزشم         تعاملات اجتماعی، روابط، پیوندها و ارتباطات در ساختار اجتماعی یا شبکه

سرمایه اجتماعی که برگرفته از تحقیقات  .کند  تعامل و همکاری می ،ی با عناصر فراگیر مانند اعتماد و هنجارهاروابطی انسجام اجتماع

های نوپا ارتباطات شبکه در شرکت این امر بر جهت و گرایش. ها داردای در شرکتروانشناختی است، ارزش مهمی در ایجاد روابط شبکه

چنین روابط (.  000و همکاران،  0ژی)گذارد و به تدریج به عامل مهمی در مطالعه کارآفرینی توسط محققان تبدیل شده است تأثیر می

کند   برای آنها مزیت ایجاد می به این ترتیب، سرمایه اجتماعی .شود  عنوان منبعی در ساختار یا سازمان اجتماعی در نظر گرفته می     اجتماعی به

روابط و تعاملات اجتماعی از خانواده نزدیک و مدارهای خانوادگی گسترده و سپس محافل دوستان و آشنایان به . به دنبال آن استو 

وان یک منبع عن   مندی از سرمایه اجتماعی به   اعضای یک گروه، جامعه، انجمن، شبکه و در یک سازمان محتوا و جوهره تحقق یا بهره

ابعاد  (1 00)  کلاریج (.1 00،  ونکاتانارایانا) ا روابط اجتماعی در یک ساختار اجتماعی مناسب هستندشود که پیوندها و ی  مشاهده می

  :انداجتماعی را به شرح زیر بیان کرده سرمایه

این ترکیب الگویی از ارتباطات بین . دهدشرح میشخصی از پیوندها بین افراد یا واحدها را  این اصطلاح، ترکیب غیر :بعد ساختاری

کلاریج، )آیندبندی به شمار میهایی است که اصطلاحاتی از این پیکرهها، قوانین، سوابق و  پروسهآید و شامل نقشافراد به شمار می

00 1) . 

ها این طرحواره. کندهای معنایی مشترک بین احزاب را فراهم میها، تفاسیر و سیستمشود که بازنماییبه منابعی مربوط می: بعد شناختی 

سرمایه اجتماعی شناختی زبان و رمز و راز مشترکی . شودهای شناختی از معناست که به شکل لغت و روایات مشترک ظاهر میو سیستم

 .(1 00کلاریج،)سازداست که اساسی برای ارتباطات را فراهم می

ای سرمایه بعُد رابطه. شودها و کیفیت روابط شخصی از قبیل اعتماد، تعهدات، احترام و حتی دوستی مربوط میبه ویژگی: ایبعد رابطه 

-های رفتاری از قبیل امانتدر ویژگیکند و می ای از تعامل توسعه یافته، اشارهاجتماعی به ویژگی و ماهیت روابطی که از طریق تاریخچه

 . (1 00کلاردیج، )داری، معیارهای گروهی مشترک، تعهدات و تعیین هویت نقش دارد 

 

                                                           
1
 . Azita Azis  & Senimantara 

2 . Xie 
3.Venkatanarayana. 
4
 .  Claridge 
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 گیری کارآفرینی جهت.5

با ورود به تواند ، که می(یعنی کارآفرینی از چه چیزی تشکیل شده است)تعریف کرد  "ورود جدید"عنوان یک  توان بهکارآفرینی را می

در حالی که  دست آید،   سیس شده از طریق کالاها یا خدمات موجود یا جدید بهأگذاری در بازارهای قبلاً تیک بازار جدید یا با سرمایه

های جدیدی  گیری که منجر به چنین ورودی عنوان اقدامات پردازش، تمرین و تصمیم  توان به را میگیری کارآفرینی  اصطلاح جهت

را از دیدگاه انتخاب استراتژیک ارائه کرد و اظهار داشت که گیری کارآفرینی  جهت منشاء( 970 )چایلد  .تعریف کرد ،دشو می

گیری    بیان کرد که جهت(  97 )بعداً، مینتزبرگ  .انجام داد "تصویب هدفمند"توان به طور مؤثر با  های ورود جدید را می فرصت

های اولیه از    اساس نشانه دست آورده است و تحقیقات بر      ادبیات مرتبط با فرآیند ساخت استراتژی به های خود را از    کارآفرینی ریشه

تواند اقدامات یک شرکت را تسریع کند و در نتیجه به                                 میگیری کارآفرینی  جهت دهد که  ها نشان می  های داخلی و خارجی شرکت   محیط

 (. 7 00، آل مامون و همکاران) کمک کند تا از آنها جلوتر باشندآنها 

ها مورد مطالعه یید شده آن بر عملکرد سازمانل تأثیر تأهای استراتژیک است که به دلیگیرییکی از جهت (EO) گیری کارآفرینیجهت

ها را به  های کارآفرینی استراتژی سازمان  طور خاص جنبه   شود که بهگیری استراتژیک تعریف میعنوان یک جهت  به .قرار گرفته است

عمدتاً برای  کارآفرینی  گیری مطالعات روی جهت دهد   های رقابتی پویا نشان می  منظور آمادگی بهتر برای تنظیم عملیات خود در محیط

گیری  جهت کند که از این ایده حمایت می گیرد و در این مطالعات، مطالعاتی وجود دارد که های بزرگ انتفاعی هدف قرار می شرکت

به گفته فرانکو و هاس (. 9 00آلمیدا و همکاران، ) گذارد کارآفرینی بر رشد و تعهد کارکنان، یادگیری سازمانی و سرمایه انسانی تأثیر می

 .کند یا خیر استه را اتخاذ میهای کارآفرینانه آیا یک شرکت فعالیتکگیری کارآفرینی یک مفهوم کلیدی در درک این، جهت(  00)

پذیری شناسایی کرد و  ریسک ای بود که کارآفرینی را برای سه فعالیت کارآفرینانه، نوآوری، اقدام پیشگیرانه واولین نویسنده(  91 )میلر 

 گیری کارآفرینی بهجهت(. 9 00، سلیکان و محمد) ها را نشان دادند رابطه کارآفرینی داشتند هایی که این فعالیت اظهار داشت که شرکت

طبق نظر راوچ و . شودهای جدید و قبول مسئولیت برای تأثیرگذاری بر تغییر تعریف میعنوان تمایل سازمانی برای یافتن و پذیرش فرصت

دست آوردن      برای بهو کارها    کند که کسب    گیری کارآفرینی فرآیندهای استراتژیک سطح شرکت را توصیف می ، جهت(0009)فرس 

های                    گیری کارآفرینی با متغیرهای سطح فردی مرتبط نیست، همانطور که در تئوری بنابراین، جهت .کنند  مزیت رقابتی از آنها استفاده می

های استراتژیک        گیری   تأسیس باید در پیگیری جهت های تازه    ویژه شرکت     به. شود             قبلی کارآفرینی، به فرآیندهای سطح شرکت مربوط می

تمایل به ریسک، فعال  نوآوری، بعد   گیری کارآفرینی شامل ابعاد جهت. بسیار محتاط باشند زیرا منابع مالی و مدیریتی محدودی دارند

 (.   00و همکاران،   زهیر) پرخاشگری رقابتی و استقلال به شرح زیر است بودن،

 گیری کارآفرینی جهتابعاد .6

 ؛(  00زهیر و همکاران، )ائه شده است گیری کارآفرینی ار در ادامه ابعاد جهت

کننده تمایل به حمایت از خلاقیت و آزمایش در معرفی                    ، نوآوری منعکس(0  : 991 )به گفته لامپکین و دس  :نوآوری( الف

شومپیتر یکی از محققانی  .ولوژیکی و تحقیق و توسعه در توسعه فرآیندهای جدید استو تازگی، رهبری تکن خدمات جدید /محصولات

است که ابتدا بر اهمیت نوآوری در فرآیندهای کارآفرینی تأکید کرد و نوآوری را انجام کارهای جدید یا انجام کارهای موجود به 

( 991 )ترین موضوع کارآفرینی است و به همین ترتیب لامپکین و دس                  مهم، نوآوری ( 91 )به گفته دراکر  .های جدید تعریف کرد         روش

 .دانند     آن را جزء کلیدی کارآفرینی می

تحمل "های کارآفرینی مانند  های شرکت تمایل به ریسک را بازتابی از فعالیت ،(   : 991 )لامپکین و دس : تمایل به ریسک( ب

پذیر  رفتار ریسک .تعریف کردند "ها در بازار دات منابع بزرگ، به نفع دستیابی به بازده بالا با استفاده از فرصتهای سنگین یا تعه بدهی

                                                           
1. Zehir 
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اما این بعد رفتاری  .تواند باعث ضرر و ناسازگاری در عملکرد شود کند، زیرا می عاملی حیاتی است که کارآفرینان را از دیگران متمایز می

 .دشو ست که در طول آن فرصت دنبال میاگیری کارآفرینی  جهت یک

بینی تقاضاها و  توانند با پیش ها می شود و شرکت های جدید در بازار تعریف می عنوان جستجوی فرصت       فعال بودن به :فعال بودن( ج

قبل از رقبای خود فعال و معرفی محصولات و برندهای جدید  دهی به محیط ازارهای نوظهور، شکلهای آتی در بازار، مشارکت در ب فرصت

هایی که در برابر رقبای خود پیدا   دهند و با فرصت کنند، زیرا به تغییرات بازار بلافاصله پاسخ می های فعال بهتر از رقبا عمل می شرکت. باشند

 .شوند   کنند، رهبران صنعت می  می

به تمایل یک شرکت برای به چالش کشیدن مستقیم و شدید رقبای خود برای دستیابی به ورود یا بهبود موقعیت،  :پرخاشگری رقابتی(د

ها برای دستیابی به مزیت   عنوان پاسخ شرکت    همچنین، آنها پرخاشگری رقابتی را به. یعنی پیشی گرفتن از رقبای صنعتی در بازار اشاره دارد

 .تنددانس   رقابتی در بازار می 

انداز و انجام آن تا    عنوان یک اقدام مستقل توسط یک فرد یا یک تیم با تمرکز بر ایجاد یک مفهوم تجاری یا یک چشم     به :استقلال( ه

گیری آنها مستلزم   ، کارآفرینان رهبران قوی هستند زیرا فرآیندهای تصمیم( 91 )به گفته مینتزبرگ و واترز .شود  تکمیل تعریف می

 .گیری مستقل مرتبط است   آمیز است، بنابراین استقلال کارآفرینی با آزادی کارآفرینان، اقدامات آزاد و تصمیم    مات قاطع و مخاطرهاقدا

 پیشینه پژوهش .7

گر  نظر گرفتن نقش تعدیل درگیری کارآفرینی با  جهتهای جنسیتی و سرمایه اجتماعی بر تأثیر هنجار(  0  )موسوی کاشی و شمس 

نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن . تهران پرداختند های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار                                   اخلاق کاری در حسابداران کار در شرکت

گیری  ی با جهتهست که نتایج آزمون فرضیه نشان داد که اخلاق کار نقش میانجی در رابطه بین سرمایه اجتماعی و هنجارهای جنسیت

دهد که سرمایه اجتماعی با گرایش کارآفرینی حسابداران رابطه معناداری                         همچنین نتایج پژوهش نشان می. گیری دارد                          کارآفرینی جهت

(  000) زینی و اکا پورناماواتی .اداری وجود دارداز سوی دیگر، بین هنجارهای جنسیتی و گرایش کارآفرینی حسابداران رابطه معن .دارد

های کوچک   گری سرمایه اجتماعی و نوآوری در افزایش عملکرد بازاریابی شرکت در پژوهشی نقش گرایش کارآفرینی در میانجی

م و غیرمستقیم آن است که نتایج پژوهش به دو بخش همبستگی مستقی نتایج حاصل از پژوهش حاکی از. پرداختند های متوسط  شرکت

متغیرهای سرمایه اجتماعی بر : همبستگی تأثیر معناداری دارند  همبستگی،   دهد که از   تحلیل همبستگی مستقیم نشان می شود   تقسیم می

بازاریابی علاوه بر این، دو همبستگی بر عملکرد  .گیری کارآفرینی بر عملکرد بازاریابی  متغیر جهت . گیری کارآفرینی و جهت نوآوری

سرمایه   ارتباط مثبت : دهد دار را نشان می تحلیل همبستگی غیرمستقیم دو همبستگی معنی .0 نوآوری و سرمایه اجتماعی: گذارند تأثیر نمی

اً از گیری کارآفرینانه، و رابطه مثبت سرمایه اجتماعی با عملکرد بازاریابی صرف اجتماعی با عملکرد بازاریابی با کمک هم نوآوری و جهت

همبستگی وجود دارد که تأثیری ندارد، یعنی متغیر سرمایه اجتماعی در عملکرد بازاریابی   علاوه بر این،  . گیری کارآفرینانه  طریق جهت

 گیری کارآفرینی برای افزایش تأثیر نوآوری و سرمایه اجتماعی بر  توانیم نشان دهیم که جهت   از این نتایج، ما می . از طریق نوآوری 

تواند به عنوان مرجعی برای به کارگیری     اول اینکه نتایج پژوهش می: این یافته پژوهش دو مفهوم دارد .عملکرد بازاریابی بسیار مهم است

دوم،  .کوچک و متوسط صادرکننده جاوه شرقیهای    گیری کارآفرینی شرکت    و جهت سرمایه اجتماعی .نوآوری مورد استفاده قرار گیرد

های کوچک و متوسط صادرکننده در بهبود عملکرد  هایی برای کمک به شرکت های محلی را در اتخاذ سیاست طالعه، دولتنتایج م

ثیر أتنقش میانجی عنوان                    کارآمدی بهخوددر پژوهشی تحت عنوان ( 0000) واهیو سولیستیانی و همکاران. کند بازاریابی خود راهنمایی می

گیری  به این نتیجه رسیدند که سرمایه اجتماعی بر جهت موردی از کارآفرینی قومی دایک: گیری کارآفرینانه                                                             اجتماعی بر جهتسرمایه 

در پژوهشی تحت عنوان سرمایه انسانی ( 0000)ویتولینا و همکاران  .کارآفرینانه با نقش میانجی خودکارآمدی تأثیر مثبت و معناداری دارد

نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن است . های نوآوری و توسعه اقتصادی پرداختند  های مهم اکوسیستم  عنوان مؤلفه  و سرمایه اجتماعی به 
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واضح است که  .گذارد، وجود داشته است             های طولانی در مورد عوامل و شرایطی که بر توسعه و پیشرفت اقتصادی تأثیر می            بحثکه 

ها غیرممکن است  کردن آنکنند که کپی فردی را ایجاد می های مختلف در حال تعامل هستند و شرایط منحصر به  های متعدد از حوزه مؤلفه

شوند و عملکرد        در حالت خطی ظاهر نمیعلاوه بر این، هیچ یک از فرآیندهای توسعه . کنند ای متفاوت دلالت می و یک به یک در زمینه

اجتماعی هر  -ها و وابستگی به مسیر را ایجاد کند که بر توسعه اقتصادی    کند، هر چند پیش شرط      بینی نمی    گذشته موفقیت آینده را پیش

یعنی سرمایه انسانی، سرمایه اجتماعی و  -دی دراین پژوهش پژوهشگران چندین جنبه اصلی توسعه اقتصا. گذارد      کشور و منطقه تأثیر می

پیشنهاد « نرم»های  پژوهشگران چارچوب جدیدی را برای مطالعه توسعه اقتصادی از طریق مؤلفه. کنند های نوآوری را ادغام می اکوسیستم

های                        اعی مداخله کند و منجر به اکوسیستمتنها زمانی که سرمایه انسانی و اجتم. پذیر است کنند که توسعه پایدار امکان کنند و استدلال می می

برای نشان دادن این  .شوند     های دانشگاهی و تجاری حمایت می       نوآوری شود که به نوبه خود با همکاری فعال و واقعی دولت، بخش

اند و آن را از طریق          آمیزتر یا کمتر موفق ظاهر شده                   چارچوب، نویسندگان تمرکز بر چندین مورد در کشورهای در حال توسعه که موفقیت

دهد که هر دو سرمایه اجتماعی پیوندی و نشان می(  000)نتایج پژوهش ژی و همکاران  .دهند     توسعه سرمایه اجتماعی و انسانی توضیح می

ظرفیت کارآفرینی کارآفرینان کشاورزی رابطه بین سرمایه . ری دارندپل زدنی بر عملکرد کارآفرینی کشاورزی تأثیر مثبت و معنادا

در رابطه بین سرمایه اجتماعی یکپارچه و عملکرد خلاق، شایستگی عملیاتی نقش مثبت و  .کنداجتماعی و عملکرد خلاق را تنظیم می

از سوی دیگر، در رابطه بین سرمایه اجتماعی پل زدن و عملکرد خلاق، شناخت فرصت نقش مثبت و  .شناخت فرصت نقش منفی دارد

گیری و قصد کارآفرینی، تأثیر عوامل موثر  در پژوهشی تحت عنوان جهت( 1 00)اولوتواز و همکاران. شایستگی عملیاتی نقش منفی دارد

گیری و قصد کارآفرینی وجود  توجهی در جهت تنوع قابل حاکی از آن است نتایج حاصل از پژوهش . بر اکوسیستم کارآفرینی پرداختند

 .شود نشده بین متغیرهای اکوسیستم کارآفرینی مانند تأیید افراد مرجع نسبت داده می طور مستقیم یا غیرمستقیم به تعامل کنترل دارد که به 

ها نیاز به ایجاد اکوسیستم کارآفرینی مساعد را      این یافته. وابسته به زمینه است اما این تنوع. و کار و غیره        حفاظت از کسب  افزایش فناوری؛

گذاران باید در ایجاد اکوسیستم کارآفرینی مکمل در  شود که سیاست بنابراین توصیه می .دهد               برای تکمیل آموزش کارآفرینی نشان می

و کار برای کارآفرینان نوپا، همچون تسهیل دسترسی به منابع مالی برای  کسب  زمینه اقتصاد در حال توسعه و بهبود حفاظت از

ریزان        علاوه بر این، برنامه .های مورد نیاز برای انگیزه کارآفرینی سنجیده عمل کنند     بهبود وضعیت زیرساخت التحصیلان کارآفرین؛     فارغ

تواند      فرینی را گسترش دهند تا نحوه برخورد استراتژیک با عوامل اکوسیستم را که میدانشگاهی باید تمرکز بر برنامه درسی آموزش کارآ

گیری تأثیر سرمایه اجتماعی و جهت( 7 00)و همکاران   یوهاس .طور قابل توجهی بر اقدامات کارآفرینانه تأثیر بگذارد را در بر گیرد                          به

نتایج . پرداختند ای در تیمور تنگاه اوتارامطالعه: های خرد، کوچک و متوسطکار و عملکرد شرکت وتژی کسب کارآفرینی بر استرا

و کار و عملکرد   گیری کارآفرینی تأثیر معناداری بر استراتژی کسب حاصل از پژوهش حاکی از آن است که سرمایه اجتماعی و جهت

 .های کوچک و متوسط دارد شرکت

 های پژوهش  توسعه فرضیه.8

 . اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه انسانی رابطه مثبت و معناداری دارد: فرضیه اول

عنوان یک دارایی در نظر گرفت از ارزش اقتصادی، علاقه دانشگاهی بر اثرات اقتصادی     سرمایه انسانی را به( 771 )از آنجایی که اسمیت 

ها، آرزوها، آرزوها و  ، شومپیتر خواستار تمرکز بر کارآفرین فردی یا مخرب خلاق با انگیزه  9 ر سال د. سرمایه انسانی متمرکز شده است

در این راستا، این مقاله بر بررسی عمیق حوزه سرمایه انسانی در اکوسیستم  .های او در هنگام برخورد با کارآفرینی و کارآفرینان شد فعالیت

عنوان یک شرط لازم برای موفقیت کارآفرینی و در نهایت               این ذهنیت کارآفرینی افراد بسیار پیچیده را به .کارآفرینی ایزنبرگ تمرکز دارد

یابی و اصلاح عوامل موفقیت       ادبیات فزاینده در مورد سرمایه انسانی، ارتباط مکان. کشد    کار به تصویر می و   برای رشد و توسعه کسب

                                                           
1
.smet 
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های کارآفرینی    اکوسیستمآموزش، مهارت، سیاست، بازار، فرهنگ، نیروی انسانی در نتیجه، این مقاله با افزودن . کند  د میکارآفرینی را تأیی

های   را توضیح داد و مشاهده کرد که فعالیت "اکوسیستم کارآفرینی"(  000)پراهالاد  (.1 00 اوسترگارد و مارینووا،) بخشد   را بهبود می

اکوسیستم  .توانند باعث رونق اقتصادی شوند   گیرند، می  ها و افراد تحت تأثیر قرار می  طور همزمان توسط جامعه، شرکت    به اکوسیستم

و با های متفاوت  ها و انگیزه با سنت طور رسمی به عنوان چارچوبی است که به بخش خصوصی و بازیگران اجتماعی، اغلب   کارآفرینی به

چاودوری و ) تعریف شده است ،دهد تا با هم عمل کنند و در یک رابطه نمادین ثروت ایجاد کنند میهای مختلف، اجازه  اندازه

 (.0000همکاران،

 . اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه اجتماعی رابطه مثبت و معناداری دارد: فرضیه دوم

منابع و کمبود اعتبار برای دسترسی به منابع لازم روبرو های جدید در اقتصاد در حال گذار چین با تعدادی محدودیت، کمبود  گذاری سرمایه

ای برای حل این مشکلات هستند، یعنی کسب و کارهای جدید بیشتر شبکه محور هستند در نتیجه، آنها به دنبال روابط شبکه .هستند

با  .شوندآفرینی فشرده و هماهنگ شناخته میکار هایهایی با روشبه عنوان حوزه  های کارآفرینیاکوسیستم(. 1 00و همکاران،   لانگ)

و  هانگ)وجود دارد  های کارآفرینیاکوسیستم گیریداز طولی برای ردیابی چگونگی شکلانتمرکز کمتری روی چشم این حال،

مربیان،  های اجتماعیهای کارآفرینی توسط محیط اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی و در زیرساختاکوسیستم(. 0000همکاران، 

از یک (. 7 00،  ؛ اسپیگل 000، 0محمدی و کریمی)گیرند های کارآفرینی ارائه شده به کارآفرینان شکل میها و سایر حمایتشبکه

با فراوانی منابع ضروری مانند سیاست کارآفرینی، امور مالی، فرهنگ، پشتیبانی، سرمایه انسانی و  طرف، محیط اقتصادی یا فرهنگی خارجی

های کارآفرینان نه تنها با زمینه  از سوی دیگر، شیوه (.9 00و همکاران،   مک آدام) زیادی داردبر روی عملکرد کارآفرینان تأثیر  ابازاره

و  1؛ تامپسون1 00،  اشپیگل و هریسون)گیرند  را نیز بر عهده میهای کارآفرینی اکوسیستم شوند، بلکه نقش ایجاد و توسعه تنظیم می

اند و دریافتند که  محققان رابطه بین سرمایه اجتماعی و کارآفرینی را مطالعه کرده(.  000، 7سانچز-رامیرز و باربا-؛ مولینا1 00همکاران، 

 .)9 00و همکاران،  1وانگ)کند  سرمایه اجتماعی کارآفرینان اتخاذ رفتارهای کارآفرینانه توسط کارآفرینان را تسهیل می

 . گیری کارآفرینی رابطه مثبت و معناداری دارد اکوسیستم کارآفرینی بر جهت: فرضیه سوم

با توجه به تحریک انگیزه کارآفرینی برای دستاوردهای اقتصادی، لازم است به طور تجربی مشخص شود که کدام متغیرهای اکوسیستم 

گذاران باید در ایجاد اکوسیستم کارآفرینی  سیاست. دهدقرار می گیری کارآفرینی را تحت تأثیرکارآفرینی به طور قابل توجهی جهت

و همکاران،  9الیوتاس) و کار برای کارآفرینان نوپا، سنجیده عمل کنند مکمل در زمینه اقتصاد در حال توسعه و بهبود حفاظت از کسب 

گیری کارآفرینی، ساختن یک  سمت جهتگیری و تمایل به  دهی جهت با توجه به اهمیت اکوسیستم کارآفرینی در شکل(. 1 00

 کننده از تحقیقات تجربی به          برای انجام این کار، شواهد قانع. برای کشورها ضروری است پذیر و انعطاف اکوسیستم کارآفرینی قوی

خواهند داد که کدام عوامل اکوسیستم  شواهد نشان .های عملی مورد نیاز است    گیری    ها و جهت    صورت زمان به زمان برای هدایت سیاست     

 های اولویت هستند و تغییراتی در این عوامل رخ داده است که نشان از اهمیت نسبی آنها دارد    که حوزه .کارآفرینی باید تقویت شوند

-گیریتوانند جهت نند که میگذاری ک های دولتی باید در صنایعی با فناوری بالا سرمایه بر این اساس بخش .(1 00و همکاران،  اولوتواز)

های کارآفرینی را از سطح فردی توزیع شده به ساختار اجتماعی توانند شیوههای کارآفرینی ایجاد کنند و رویدادهای اجتماعی می

                                                           
1. Long 
2 . Mohammadi & Karimi 
3 . Spigel 

4 . McAdam 

5. Spigel & Harrison 
6. Thompson 

7. Molina-Ramírez & Barba-Sánchez 

8. Wang 
9. Olutuase 
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قصد گیری و با هدف تعیین میزان تغییر در جهت (1 00)مطالعه الیوتاس و همکاران  (.0000و همکاران،  هانگ)هماهنگ تبدیل کنند 

حفاظت  در این مطالعه شاملعوامل کلیدی اکوسیستم کارآفرینی . کارآفرینی ناشی از عوامل اکوسیستم کارآفرینی در طول زمان انجام شد

سهولت دسترسی به منابع  کند،میپشتیبانی گیری و قصد کارآفرینی جهتتایید افراد مرجع؛ وضعیت زیرساختی که از  ،از کسب و کار

گیری و قصد کارآفرینی دهد که تنوع قابل توجهی در جهتها نشان مییافته. ای اقتصادی دوستانه؛ و افزایش تکنولوژیه  مالی؛ سیاست

ها نیاز به ایجاد این یافته. بستگی دارد طور مستقیم یا غیرمستقیم به تعامل کنترل نشده بین متغیرهای اکوسیستم کارآفرینی   وجود دارد که به

 . دهدی تکمیل آموزش کارآفرینی نشان میکارآفرینی مساعد را برااکوسیستم 

اکوسیستم کارآفرینی و سرمایه  مثبت و معناداری بر رابطه  تأثیر گیری کارآفرینی  نقش میانجی جهت :فرضیه چهارم

 . انسانی و اجتماعی دارد

زمانی که . آنها ناگزیر تحت تأثیر روابط اجتماعی استاند و توسعه در حال حاضر کسب و کارها در روابط اجتماعی خاصی تعبیه شده

دهند،  کنند و آنها را برای رفتار تجاری توسعه می ای را ایجاد می و کارهای جدید به طور فعال روابط شبکه  کارآفرینان یا کسب

؛ 1 00و کروننبرگ،   استروبل)ند ک دهند که اساس ایجاد و حفظ مزیت رقابتی را برآورده می ای قوی از خود نشان می گیری شبکه جهت

های نوآوری شود که به نوبه خود با                                      تنها زمانی که سرمایه انسانی و اجتماعی مداخله کند و منجر به اکوسیستم(. 7 00و همکاران،  0میو

سرمایه اجتماعی شامل روابط شخصی، اعتماد و پیوندهای  .شوند                           های دانشگاهی و تجاری حمایت می     همکاری فعال و واقعی دولت، بخش

مند   دهد از اثرات خارجی مثبت بهره     که به کارآفرینان اجازه می( عاطفی، فرهنگی، اجتماعی، نهادی و اقتصادی)انواع مختلفی  مخرب است

ویژه برای   ویژه در مرحله اولیه، به  سازی، به این شبکه .ی با خانواده و دوستان باشدتواند به شکل روابط غیررسم   روابط شخصی می .شوند

های فنی، تجاری، اداری و سازمانی که یک کارآفرین به سختی مالک  های انواع مختلف، مانند توانایی آوردن منابع نامشهود و شایستگی

هایی       توانند تهیه منابع مالی را از طریق مکانیسم       زیرا می ،همان اندازه مهم هستندهمچنین، روابط با جامعه و قلمرو به  .آن است، مهم است

 (. 9 00و همکاران،   ویتولینا -بایومانه) مین مالی جمعی تسهیل کنندمانند تأ

 مدل مفهومی پژوهش.9

کارآفرینی را به عنوان متغیر مستقل و متغیرهای سرمایه این مدل متغیر اکوسیستم . دهنده روابط بین متغیرها استمدل مفهومی پژوهش نشان

گیری کارآفرینی به عنوان نقش میانجی در این دو رابطه در نظر  گیرد و جهتانسانی و سرمایه اجتماعی را به عنوان متغیر وابسته در نظر می

 . گرفته شده است

                                                           
1. Strobl 

2. Mu 
3. Baumane-Vītoliņa 
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 ؛ مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 شناسی پژوهش روش.11

جامعه آماری پژوهش را . های کاربردی و از حیث روش گردآوری اطلاعات همبستگی است پژوهش حاضر از نظر هدف از نوع پژوهش 

آماری در این پژوهش نامحدود است از فرمول محاسبه  که حجم جامعه با توجه به این. دهند                 بنیان استان لرستان تشکیل می های دانش شرکت

نفر تعیین و به روش   1 برابر  0/ 9کوکران نسبت به تعیین حجم نمونه بکار گرفته شده و براساس آن حجم نمونه درسطح اطمینان نمونه 

پرسشنامه اکوسیستم . باشد ابزار گردآوری اطلاعات در این پژوهش پرسشنامه استاندارد می. انتخاب شدندتصادفی ساده گیری  نمونه

ها، سرمایه انسانی و بازارها  بعد سیاست، دسترسی به منابع، فرهنگ، حمایت 1که شامل ( 9 00)لیگوری و همکارانکارآفرینی حاصل مدل 

بعد سرمایه ساختاری، سرمایه   که شامل ( 991 )آوری سرمایه اجتماعی از پرسشنامه ناهایبت و گوشال  برای جمع. استفاده شده است

استفاده شده شده است (   00)است و همچنین برای سرمایه انسانی از پرسشنامه فیلسو و همکاران شناختی، و سرمایه ارتباطی استفاده شده

گیری کارآفرینی  از ابعاد مدل   ای و توانایی شناختی است و درنهایت برای متغیر جهت های حرفه که شامل سه بعد دانش، تجربه، مهارت

. ر استیل به ریسک، فعال بودن، پرخاشگری رقابتی و استقلال به شرح زیبعد نوآوری، تما  که شامل (    00)زهیر و همکاران

ها و  درخصوص روش تحلیل و نرم افزارهای مورد استفاده در این پژوهش لازم به توضیح است که برای بررسی و آزمون نرمال بودن داده

همچنین برای . گروف اسمیرنوف و آلفای کرونباخ استفاده شدهای کلموو آزمون SPSSافزار      ها از نرمسنجش پایایی ابزار گردآوری داده

درخصوص چرایی . بهره گرفته شده است  Smart PLSافزار  سنجش روایی همگرا و واگرای پرسشنامه و آزمون فرضیات پژوهش از نرم

متغیری و آزمون مدلسازی معادلات لازم به توضیح است که این نرم افزار برای آزمون رگرسیون چند  Smart PLSاستفاده از نرم افزار 

از آنجا که بر . گیردها از حالت نرمال بودن برخوردار نباشند، مورد استفاده قرار میهای کمی، در حالتی که دادهساختاری در پژوهش
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و با توجه به طرح  ها داشتبود و نشان از غیرنرمال بودن داده 0/ 0اساس آزمون کلموگروف اسمیرنوف میزان معنی داری شاخص بیش از 

ید یبرای تأ. بهره گرفته شد  Smart PLSشد، از نرم افزار تحقیق و هدف آن که باید از روش مدلسازی معادلات ساختاری استفاده می

روایی محتوایی . گیری از سه نوع روایی ابزار تحت عنوان روایی محتوایی، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده شده است      روایی ابزار اندازه

سنجی از اساتید حاصل        گیری و ادبیات موجود ایجاد شده و این روایی توسط نظر            های اندازه       وسیله اطمینان از سازگاری بین شاخص     به

(.  91 ،   و لارکر  فورنل)ه باشند ای داشت     های هر سازه با یکدیگر همبستگی میانه      گردد شاخص روایی همگرا به این اصل بر می. گشت

بر طبق نظر استفاده شده ( مرکب  و ضریب پایایی  کرونباخ  ضریب آلفای)پرسشنامه از دو معیار   همچنین در این پژوهش جهت تعیین پایایی

در . نامه مذکور را مناسب ارزیابی کردپرسش  توان پایایی        است می 7/0بالاتر از   متغیرها  کرونباخ  با توجه به اینکه ضریب آلفای. است

 .  طور کامل آورده شده است       و روایی ابزار سنجش به  نتایج پایایی  و 0جدول

 ها تجزیه وتحلیل داده.11

 :های توصیفی یافته

و به منظور بررسی  smart pls3افزار     ساختاری تحت نرم  سازی معادلات   ها از تکنیک مدل      در این پژوهش به منظور آزمون فرضیه 

 .است  به شکل جدول که . استفاده شده است  spss19افرار   شناختی از نرم   متغیرهای جمعیت

 شناختی پاسخگویان های جمعیت ویژگی :1جدول

سابقه  فراوانی  تحصیلات فراوانی سن فراوانی جنسیت 

 خدمت

 فراوانی

 90 سال  زیر  0  تر       پائیندیپلم و  90 سال 0 زیر  7 0 مرد

 0   سال 0 تا 1 1  کاردانی 70  سال 0 تا     7   زن

  0  سال 00تا     10  کارشناسی 00  سال 0 تا      

 7  سال به بالا 0 0   ارشد   کارشناسی 00 به بالا 0   

      دکترا    

 .زیر استهای مربوط به روایی همگرا و پایایی نیز به شرح یافته

 گیری     ابزار اندازه  روایی همگرا و پایایی :2جدول

ضریب میانگین  متغیرهای پژوهش

 استخراج شد  واریانس

   ضریب پایایی

 مرکب

CR))PC>0.7 

  آلفای

  کرونباخ

 19/0 90/0 / 1 اکوسیستم کارآفرینی

 0/ 1 19/0 17/0 سرمایه انسانی

 0/ 1 0/ 9 71/0 سرمایه اجتماعی

 19/0 90/0 19/0 گیری کارآفرینی جهت

 AVEمقادیر   دهند که قطر اصلی آن حاوی جذر      را پیشنهاد می  برای بررسی روایی واگرا ماتریسی  و لارکر  روش فورنل:روایی واگرا

 .نشان داده شده است  که در جدول . است  مربوط به هریک از متغیرها

 

                                                           
1. Fornal & lakner 
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  و لارکر  روایی واگرا به روش فورنل :4جدول

اکوسیستم  

 کارآفرینی

چهت گیری 

 کارآفرینی

سرمایه 

 اجتماعی

سرمایه 

 انسانی

اکوسیستم 

 کارآفرینی

90/0  1  /0  7  /0  77 /0  

گیری  جهت

 کارآفرینی

1  /0  1 /0  7 1/0  17 /0  

0/  7 سرمایه اجتماعی  7 1/0  17/0  1 1/0  

0/ 77 سرمایه انسانی  17 /0  1 1/0   10/0  

گیری       دهنده آن است که ابزار اندازه      نشان 0و   جداول ، Smart Pls3افزار   های نرم         براساس مطالب عنوان شده و نتایج حاصل از خروجی

همچنین . مناسب برخوردارند( کرونباخ   مرکب، ضریب آلفای  بار عاملی، ضریب پایایی)  و پایایی( محتوایی، همگرا و واگرا)از روایی 

 . نشان داده شده است  معیارهای کیفیت مدل در جدول 

 معیارهای کیفیت مدل :5جدول

 R Square Communality متغیر

 0/ 1 - اکوسیستم کارآفرینی

 17/0 77/0 سرمایه انسانی

 71/0 10/0 سرمایه اجتماعی

 19/0 11/0 گیری کارآفرینی جهت

 19/0 11/0 میانگین

با تأئید برازش آن، بررسی برازش در قالب یک  شود و     گیری و ساختاری می      مدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه: برازش کلی مدل

 .شود  مدل کلی ارزیابی می

گیری و بخش ساختاری مدل کلی پژوهش       تواند پس از بررسی برازش سنجش اندازه           توسط این معیار محقق می:1معیار نیکویی برازش

ابداع گردید و فرمول آن در زیر آورده (  000)در سال 0س و همکاران  توسط تننهاو Gofمعیار  . خود برازش بخش کلی را نیز کنترل نماید

                                           .شده  است

   GOF= iesCommunnlit  R
 

 
Communality:(مقادیر اشتراکی ) آید     دست می       بهاز میانگین مجذور بارهای عاملی هر متغیر. 

yCommunalit :آید    دست می       از میانگین مقادیر اشتراکی هر متغیر درون زای مدل به. 

R
 

 .زای مدل است     متغیرهای درون  R Squareمیانگین مقادیر  : 

GOF                   
دهنده    بوده است که نشان 11/0دهد، این مقدار برابر      نیکویی برازش مدل پژوهش حاضر نشان مینتیجه حاصل از محاسبه میزان شاخص 

 .برازش خوب مدل مفهومی این پژوهش است

                                                           
1. Gof 
2. Tenenhaus et al 
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 مسیر مدل پژوهش  تعیین و ضرایب  ضرایب :(2)شکل 

مقادیر نشان داده شده بر روی خطوط . بر روی مدل مفهومی پژوهش نشان داده شده است Smart Pls3        افزار ، خروجی نرم در شکل 

افزار نیز در شکل     آماری مدل مفهومی پژوهش از نرم  tهای         تعیین هستند خروجی  ها بیانگر ضرایب مسیر و مقادیر درون متغیر  بیانگر ضرایب

 .نشان داده شده است 
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 آماری پژوهش tداری مقادیر معنا (:3)شکل

 آزمون فرضیات .11

ساختاری استفاده شده که شرح آن به صورت   سازی معادلات     در پژوهش حاضر به منظور آزمون معناداری فرضیات، از تکنیک مدل

 .است 1جدول

 نتایج آزمون فرضیات پژوهش  :6جدول

ضریب  عنوان فرضیه

 مسیر

مقدار              

 آماری

 نتیجه

 تأیید  /   00/0 اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه انسانی تأثیر مثبت و معناداری دارد:  ضیه    فر

اکوسسیستم کارآفرینی بر سرمایه اجتماعی تأثیر مثبت و معناداری :. 0فرضیه

 دارد

 تأیید 1/ 9 9/0 

گیری کارآفرینی تأثیر مثبت و  اکوسیستم کارآفرینی بر جهت.  فرضیه 

 .داردمعناداری 

 تأیید 0 / 7 0/ 1

گیری کارآفرینی در رابطه بین اکوسیستم جهتنقش میانجی :  فرضیه 

 .تأثیر مثبت و معناداری دارد کارآفرینی و سرمایه انسانی

 تأیید   /90 7/0 

گیری کارآفرینی در رابطه بین اکوسیستم جهتنقش میانجی :  فرضیه 

 .تأثیر مثبت و معناداری دارد کارآفرینی و سرمایه اجتماعی

 تأیید 1319   03
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باشد، فرضیه   /91آماری برای یک رابطه و فرضیه بالاتر از  t ه است، اگر مقدار     گونه که بیان شد    همان  های جدول شماره      با توجه به داده

توان بیان کرد تمامی این       است، می  /91های موجود در این پژوهش بالاتر از     شود و از آنجایی که این مقدار برای تمامی فرضیه      تأیید می

 . تائید شده است 0/ 9فرضیات در سطح اطمینان 

گیری کارآفرینی تأثیر مثبت و  نقش میانجی جهت:  فرضیه  ،0ضرایب استاندارد شده مسیر در شکل  با توجه به  :نتایج آزمون سوبل.12

  0.57=(0.71× 0.81)توان اذعان داشت که میزان     با احتساب موارد یاد شده می معناداری یر اکوسیستم کارآفرینی و سرمایه انسانی دارد

    03.گیری کارآفرینی تأثیر مثبت و معناداری بر اکوسیستم کارآفرینی و سرمایه اجتماعی دارد همچنین جهت. تأثیرمثبت و معناداری دارد

(=03 0×031 ) 

        
   

                      
 
    
      

 

محاسبه شده  390  که مقدار بدست آمده از آزمون . است1.96 بیشتر از   حاصل از آزمون سوبل Z-Valueمطلق   که قدر با توجه به این

تأثیر مثبت و اکوسیستم کارآفرینی و سرمایه انسانی  در رابطه بینگیری کارآفرینی  نقش میانجی جهتتوان اظهار کرد که    است که می

که مقدار بدست آمده از . است 391 حاصل از آزمون سوبل بیشتر از  Z- Valueکه قدر مطلق  همچنین با توجه به این .معناداری دارد

گیری کارآفرینی در رابطه بین اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه  توان اظهار کرد که نقش جهت محاسبه شده است که می 1319آزمون 

 .اجتماعی تأثیر مثبت و معناداری دارد

 گیری و پیشنهادها نتیجه.13

بنابراین . باشدمیمزیت رقابتی برتر و بهبود عملکرد سازمان  کسب ،شرکتپیچیده و متلاطم هدف اصلی هر  نیایعصر حاضر و در ددر 

، سرمایه انسانی و سرمایه اجتماعی نمایدایجاد  دائمیمزیت رقابتی  آفرینهای دانش در شرکتتواند بعی که میترین من مهمتوان گفت می

گیری نقش اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه انسانی و اجتماعی با توجه به نقش میانجی جهتحاضر واکاوی پژوهش از  هدف .است

مورد تأیید قرار گرفت اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه انسانی های تحقیق در راستای فرضیه اول، تأثیر با توجه به یافته. باشدکارآفرینی می

سویی هم(   00)نائوکو و یوتاکا  ؛(1 00) استرگارد و مارینووآ ؛(0000) هیوزاک و گیتینز ؛( 000)چادهوری و همکاران که این با نتایج 

کارآفرینی به عنوان یک شرط لازم برای موفقیت کارآفرینی و در نهایت برای رشد و توسعه  گیریتوان گفت جهتمی بنابراین. دارد

در . کندتأیید میکارآفرینی  در عوامل موفقیتآن را با ادبیات فزاینده در مورد سرمایه انسانی، ارتباط  شود ودر نظر گرفته میکسب و کار 

، دانشبعد سرمایه انسانی اعم از های ذاتی و مفهوم سازی چهار ای کارآفرینی را با افزودن مهارتهمطالعه نقشه راه اکوسیستمنتیجه، این 

اکوسیستم کارآفرینی بر سرمایه اجتماعی دهد که نتایج فرضیه دوم نشان می. بخشدشناختی بهبود مییی تواناای، تجربه و های حرفهمهارت

؛ تئوداراکی و همکاران (9 00)؛ نئومیر و همکاران ( 000)سالازار و همکاران  –بناویدس های  تأثیر مثبت و معناداری دارد که این با یافته

های ها و سیاستتوجه به بازار و شرایط موجود در آن، دسترسی به منابع، حمایت بنابراین. همخوانی دارد(   00)نائوکو و یوتاکا و ( 1 00)

بنیان  های دانشتواند منجر به گسترش سرمایه اجتماعی در شرکتهای انسانی، فرهنگ کسب و کار و دسترسی به منابع میدولت، سرمایه

نتیجه و برآیند نحوه فعالیت اکوسیستم ارزش در نظر گرفت که  ن به عنوان یک دارایی باتوادر نتیجه سرمایه اجتماعی را می. گردد

تأثیر مثبت و گیری کارآفرینی اکوسیستم کارآفرینی بر جهتهای پژوهش نشان داد که در رابطه با فرضیه سوم یافته .باشدکارآفرینی می

. دارد همخوانی (  00)پراتونو و محمد ؛ (1 00)الیوتاس و همکاران  ؛( 000)و همکاران  وی آی های پژوهشمعناداری دارد که با یافته

ای از عناصر مختلف در قالب بنیان به شبکههای دانشتوان گفت که توسعه کارآفرینی در شرکتبنابراین با توجه به نتایج این فرضیه می

تواند بر تمایل یا عدم تمایل ها یا نهادها می متشکل از عناصر، افراد، سازماندر نتیجه اکوسیستم کارآفرینی . اکوسیستم کارآفرینی نیاز دارد

 چهارمهای تحقیق در راستای فرضیه با توجه به یافته. بنیان اثر بگذاردهای دانشگیری کارآفرینانه آنها در شرکتافراد و حتی نوع جهت
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در این  بالافرضیه . گرفتگیری کارآفرینی مورد تأیید قرار جهتبا توجه به متغیر میانجی  سرمایه انسانیبر  اکوسیستم کارآفرینیرابطه بین 

گیری اکوسیستم کارآفرینی از طریق ایجاد جهتقرار گرفت و در نتیجه مشخص گردید که  ارزیابیمورد برای اولین مرتبه پژوهش 

گیری جهتنشان داد که  پنجم نیزنتایج آزمون فرضیه . بنیان گردددانشهای تواند منجر به گسترش سرمایه انسانی در شرکتکارآفرینی می

مورد  مرتبهنتایج این فرضیه که برای اولین . کندگری ایفا مینقش میانجیاکوسیستم کارآفرینی و سرمایه اجتماعی در رابطه بین کارآفرینی 

اکوسیستم کارآفرینی و ، در رابطه بین استان لرستان بنیاندانشهای شرکتدر  گیری کارآفرینیجهتآزمون واقع گردید، نشان داد که 

عرصه کسب و کار و برای مسئولان و مشاوران بلکه  برای محققان پژوهش نه تنها نیا یهاافتهی. کندمی ءنقش میانجی ایفا سرمایه اجتماعی

خود  محیط بیرونیتحت تأثیر فشارهای زیادی در  یبه طور کل های دانش بنیانشرکت. مفید استهای دانش بنیان فعالان حاضر در شرکت

به  هاها و تبدیل آن به فرصتچالشهای مناسبی برای حل کند که استراتژیچنین اقتضاء می شرکتهستند و از طرف دیگر مسائل درون 

های اجتماعی و سرمایهتوجه هستند و در راستای خود بی های کارآفرینانهفعالیتنسبت به  هاشرکتدر این راستا بسیاری از . کار گرفته شود

به شود که پیشنهاد می های دانش بنیان در استان لرستانمدیران شرکتبا توجه به نتایج پژوهش به . مطالعات چندانی ندارند انسانی خود

های مختلف شرکت                                  در میان بخش تریت غنیارتباطاتوجه کنند و های انسانی خود در میان سرمایه پذیریحفظ رقابت، نوآوری و ریسک

تری برای رشد و پیشرفت کند و فضای مطلوبآنها افزایش پیدا  عملکرد کارآفرینانهنمایند تا در نتیجه میزان  ها ایجادو با سایر شرکت

های مقطعی شود که با توجه به اینکه در این پژوهش صرفاً از دادهپیشنهاد می های آتیهمچنین به پژوهش. های سازمانی فراهم گرددسرمایه

دوم، این . استفاده شده است؛ بنابراین، تحقیقات آینده باید یک تحلیل طولی برای رسیدگی به اثرات علی و تعدیل شده در نظر بگیرند

دارای فرهنگ یکسانی هستند، صورت گرفته است و محققان های دانش بنیان در استان لرستان که شرکتمطالعه صرفاً از نمونه خاصی از 

  .دیگر تأیید کنند بنیاندانش مراکز و  هاشهرها، سایر استانآینده باید این روابط را در 

 منابع 
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Analyzing the impact of the entrepreneurial ecosystem on human capital and social capital 

with the mediating role of entrepreneurial orientation 

Abstract 

Today, many leading organizations are looking for ways to preserve their human and social capital, 

and many emerging approaches have been proposed in this regard. The present study was 

conducted with the aim of analyzing the effect of entrepreneurial ecosystem on human capital and 

social capital with the mediating role of entrepreneurial orientation in knowledge-based companies 

of Lorestan province. This study is descriptive and correlational in terms of applied purpose. The 

statistical population in this study is knowledge-based companies. In order to analyze the data, 

partial least squares method and Smart PLS-3 software were used. Convergent validity was used to 

measure validity, and Cronbach's alpha was used to measure reliability, and its coefficient is greater 

than 0.7 for all research constructs. The obtained results indicate that the entrepreneurial ecosystem 

has a positive and significant effect on social capital. Also, entrepreneurial ecosystem has a positive 

and significant effect on human capital, and on the other hand, entrepreneurial ecosystem has a 

positive and significant effect on entrepreneurial orientation. And finally, the mediating role of 

entrepreneurial orientation in the relationship between entrepreneurial ecosystem has a positive and 

significant effect on human capital. And finally, the mediating role of entrepreneurial orientation in 

the relationship between entrepreneurial ecosystem has a positive and significant effect on social 

capital.  

Keywords: entrepreneurial ecosystem, human capital, social capital, entrepreneurial orientation 

 


