
 

 
 چکیده

سیستم عامل، به عنوان یک فناوری برتر، کلیدی ترین زیرساخت نرم افزاری در تبادل 

این رو در اختیار داشتن  اطلاعات الکترونیکی امن برای یک کشور محسوب می شود. از

فناوری یک سیستم عامل بومی در کشور می تواند افزایش ثبات اقتصادی، اشتغال و 

امنیت اطلاعات را به همراه داشته باشد. برخی کشورها مانند ترکیه، چین ، کانادا و 

امریکا تجربه تولید سیستم عامل را دارند. در این مقاله ارزیابی جذابیت و توانمندی 

اوری سیستم عامل بومی ایران از منظر کارکردهای نظام نواوری فناورانه در تجربه فن

پیاده سازی آن مد نظر قرار گرفته است. ابتدا وضعیت سیستم عامل بومی مرور می 

شود. شاخصهای تعیین جذابیت و توانمندی سیستم عامل بومی از مرور ادبیات 

گان اندازه گیری می شود. سپس اثر استخراج و با ابزار پرسشنامه و با نظر خبر

کارکردهای نظام نوآوری فناورانه سیستم عامل بومی بر جذابیت و توانمندی ایجاد شده  

با روش دلفی بررسی می شود. نتایج نشان داد سیستم عامل بومی در حال حاضر 

 جذابیت متوسطی دارد ولی از توانمندی زیر حد متوسط برخوردار است. ضمنا این نتایج

نیز حاصل از اثر کارکردهای انتشار دانش، توسعه دانش و هدایت جستجو بوده است.  

های مسئولین و کم توجهی به این حوزه باعث کند شدن توسعه این فناوری و سیاست

 کاهش توانمندی در این زمینه شده است.
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 مقدمه

های کلیدی و مادر باعث بقای کشورها و حرکت در راستای توسعه توجه به فناوری امروز

های کلیدی از جمله سیستم پایدار آنها خواهد. در حوزه فناوری اطلاعات داشتن فناوری

سایر بخشهای اقتصادی، اجتماعی، سلامت و فرهنگ شده و  باعث توانمند سازی  عامل،

(.  2008 فادللا، و نور(ناکارآمدى آنها خواهدبود ه آن توسط دولتها نشانگر بی توجهی ب

پروژه پیستاچیو هاروست که توسط شرکت نورس امریکا اجرا می شود و تهدیدهای 

به عنوان یک تهدید سایبری سایبری ایجاد شده توسط ایران را رصد می کند. ایران را 

در ایران معرفی کرده و بیان کرده  آن ایالات متحده و متحدان در حال ظهور برای مهم

داده های حساس را ضبط  کرده وایالات متحده و عربستان سعودی نفوذ  امن شبکه های

برای علیه ایران لغو تحریمهای اقتصادی ه است. در این پروژه بیان شده که نابود کردو 

زیرساخت داده و باعث توانمندی بیشتر افزایش ا ریک معامله هسته ای منابع ایران 

از آنجا که سرورهای ایرانی از   .(2015سایبری ایران خواهد شد)کانگان و استیانسن، 

سرقت نرم امنیت آنها و حفظ نرم افزارهای غربی قفل شکسته ویندوز استفاده می کنند و 

م افزار متن باز بومی برای دشوار است استفاده از نر رسانی شدن آنهاافزار برای به روز

نمایندگیهای دولتی و امنیتی ایران می تواند ضریب  امنیت را افزایش دهد. یکی از 

های متن باز و نرم افزارهای کاربردی  آن در سیستم عامل فناوریهای کلیدی فناوری

ه عدم وابستگی ب صرفه اقتصادی،عصر اطلاعات است. این فناوری به دلیل ایجاد امنیت،

شرکت تولید کننده و امکان بومی سازی در همه جای دنیا از اهمیت بالایی برخوردار 
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(. در ایران با توجه به تاکید شورای عالی فضای مجازی که به دستور مقام معظم رهبری تشکیل شده، وزارت 2005است )لرنر و تیرول

ل بومی سروری را به عنوان بخشی زیر بنایی برای شبکه ملی ارتباطات و فناوری اطلاعات ایران تصمیم گرفت که پروژه سیستم عام

اطلاعات در این کشور اجرا نماید. پیاده سازی این پروژه در یک بازه زمانی ده ساله انجام گرفت و موفقیتهایی را در بر داشت که می 

ردها و ساختارهای نظام نوآوری بخشی قابل تواند در موارد مشابه مورد استفاده قرار گیرد. لذا این پروژه از منظر شکل گیری کارک

(.  در این مقاله پروژه مذکور از منظر اولویت بندی کارکردهای نظام نوآورانه بخشی با توجه به دو 2017توصیف است)ثقفی و دیگران،

نظام نوآوری بخشی  شاخص جذابیت و توانمندی مورد بررسی قرار می گیرد. سوال اصلی این تحقیق ان است که کدامیک از کارکردهای

از منظر جذابیت و توانمندی اولویت بالاتری دارد. با در دست داشتن این اطلاعات می توان   Xaminبرای توسعه سیستم عامل زمین 

 هایی برای توسعه این کارکردها پیشنهاد داد.سیاست

 . معرفی عناصر نظام نوآوری بخشی و تحلیل ساختاری کارکردی1
نظام نوآوری بخشی یکی  نوآوری ملی و به تبع آن نظام نوآوری بخشی، برای شکل گرفتن فناوری و رشد آن لازم است.فعال شدن نظام 

نوآوری بخشی را قلمرو دانش و فناوری مربوطه،  نظام( عناصر اصلی  1389شود)ترکمن؛ گذاری فناوری محسوب میهای سیاستاز روش

یک در  دیاز دانش جد یریگگسترش و بهره د،یدر تول ریاز عوامل درگ یاشبکهدهند. این نظام،  ها، و نهادها تشکیل میبازیگران و شبکه

برای کمک به رشد  ،عوامل و نهاد های گوناگونو باعث همسو شدن  استدر تعامل خود  ینهاد طیمح گیرد که بارا در برمی خاص بخش

در هر بخش را باید در ساختارهای مناسب آن جستجو  نوآورانهوجود کارکرد  ،یبخش ینوآور نظام رویکرد اساس برخواهد شد.  فناوری

 ( .2008کرد.)برگگ و همکاران 

نموداری را ارایه کرده اند که هفت فرایند کلیدی )کارکرد( بر توسعه، اشاعه و استفاده   برای تحلیل نظام نوآورانه بخشی  برگک و همکاران

ند. ممکن است نیاز باشد سیاستگذاران برای تقویت یا تضعیف این فرایندها مداخله کنند ولی این مداخلات از فناوریهای نو تاثیر مستقیم دار

 گام لازم است: 6کارکردی  -این رویکـرد بیان کرده برای اجرای تحلیل ساختاری .الزاماً تغییر سـاختار نیست

 ه.( مشخص کردن سیسـتم نـوآوری فناورانـه مورد تمرکز برای مطالع1 

 (عناصر ساختاری ایـن سیسـتم نـوآوری)شـامل بـازیگران، شـبکه هـا و نهادها(2 

 کارکرد در سیستم فعلی چگونه انجام می شود. 7( حرکت از سـاختار بـه سـوی کارکرد. یعنی هر کدام از 3 

 لگوی کارکردی مطلوب بیان شود.( یک ارزیابی از کیفیت اجرای کارکردها ارائه شود و اهـداف فراینـدی را در قالـب یـک ا4

( سازوکارهای مشخص شود که یا کارکردی را به سمت یک الگوی کارکردی مطلوب تحریک می کند و پیشران توسعه است یا مانع 5 

 توسعه است. 

 (2008( امور سیاستی مرتبط با کارکردها در این مرحله قابل ارائه است.)برگگ و همکاران 6

 و اهداف توسعه آن  Xamin. معرفی سیستم عامل زمین 2
در این بخش ، بطور خلاصه به معرفی سیستم عامل زمین پرداخته شده  و اهداف توسعه و تولید سیستم عامل بومی و چرایی حرکت به 

 سمت سیستم عامل زمین ارائه خواهد شد و در ادامه وضع موجود سیستم عامل زمین  شرح داده خواهد شد.

اندازی راه ها را بطور متمرکز و با استفاده از سیستم عامل بهینه شده خود،سازی است که سرویسسیستم عامل زمین، یک راهکار مجازی

های مجازی نصب شده را بطور هماهنگ سازی کرده و ماشینافزاری را شبیهکند. سیستم عامل زمین منابع سختکرده و مدیریت می

محصول برای کاربرد سرور آماده شده است، سرور بودن به این معنا است که زمین امکان نصب بر روی کامپیوترهای کند. این مدیریت می

دهی کند، علاوه قادر است به کاربران متعدد با سرعت بالا سرویساندازی آنها را دارد. بهای موجود در مراکز داده و راهخاص و حرفه

ان نصب زمین بر روی کامپیوترهای خانگی معمولی وجود ندارد. سیستم عامل زمین، همگام با روند بنابراین به جز در شرایط خاص امک

قابلیت ارائه سازی در محصول، افزاری دنیا به ویژه طی سالهای آتی، علاوه بر برخورداری از امکانات متنوع مجازیتکامل فناوریهای نرم

افزاری های نرمتواند انبوهی از سرویسسازی زمین میا نیز دارد. بنابراین راهکار مجازیافزاری مبتنی بر رایانش ابری رهای نرمسرویس

های کاربردی آماده خود به صورت یکپارچه یا مجزا عرضه کند. هر تولید کننده صاحب نام و مورد نیاز سازمانها را با استفاده از برنامه

توانند از میان انواع مختلف به مشتریان خود استفاده کند و کاربران نیز می ارائه سرویستواند از زمین به عنوان بستر افزار میمعتبر نرم

 تر بکار گیرند.های موجود در زمین، موارد دلخواه خود را یافته و به راحتی هر چه تماممحصولات و سرویس
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وجود دارد که مشمول ی نظیر لینوکس، ردهت، اندروید غیر ایران هایافزارهایی مبتنی بر فناوریاتکای بیش از حد به نرمدر حال حاضر 

از طرف تولید کننده بوده و از نظر امنیتی  طمینانافزارها فاقد پشتیبانی قابل انرم از آن جا که اینقوانین کنترل صادرات آن کشور هستند. 

ر این زمینه اعمال نفوذ کنند و شرکتها مجبور به قادرند دحکم قانونی  اعمالدر صورت زیرا دول متبوعه ، برای ایران مناسب نیستندنیز 

افزارهای مخرب یا جاسوس به نام بروز رسانی امنیتی های امنیتی عمدی و یا حتی ارسال نرمحفره تابعیت از آن دولتها در افشا یا تعبیه

 (. 1390افزارها هستند)هومن مهر، آن نرم

نوشته می شود و نشانگر محل زندگی و رویش و رشد، وسعت، استحکام, تواضع و  EARTH زمین کلمه ای فارسی است و در انگلیسی

 زیر پای همه بودن، حاوی گوهرهای پنهان برای همه انواع بشر از هر رنگ و نژاد است. همه حق دارند در زمین زندگی کنند، خانه بنا کنند،

بهره ببرند و اشتغال زایی وکسب ثروت کنند. سیستم عامل بومی ایران  کشاورزی و تولید صنعتی راه بیاندازند و آن را آباد کنند و از آن

نامیده شد تا رایگان وآزاد در اختیار همه مردم دنیا باشد. هیچکس نباید زمین را حق انحصاری خود نداند. زمین نرم  (Xamin)زمین 

سب فکر و اندیشه خود با نوشتن برنامه های کاربردی آن را افزار متن باز آزاد و در اختیار همه اعضای بشر است. افراد می توانند به تنا

( است. نسخه اول آن برای سرورها طراحی شده ولی در Serverتوسعه دهند. سیستم عامل زمین امن پایدار و میزبانی برای سرورها)

هم گسترش خواهد  embedded او سیستم عاملهای محدود ی (desktop) آینده برای سایر سیستمها از جمله سیستم عامل های رومیزی

شروع شد تا هم صدای ز را در خود داشته باشد و هم  X(. اولین حرف معادل لاتین نرم فزار متن باز زمین با 1393یافت)ثقفی و دیگران، 

دگی و نوشته می شود و نشانگر محل زن EARTH زمین کلمه ای فارسی است و در انگلیسی نشانگر لینوکسی بودن نرم افزار باشد. 

رویش و رشد، وسعت، استحکام, تواضع و زیر پای همه بودن، حاوی گوهرهای پنهان برای همه انواع بشر از هر رنگ و نژاد است. همه 

زایی  حق دارند در زمین زندگی کنند، خانه بنا کنند، کشاورزی و تولید صنعتی راه بیاندازند و آن را آباد کنند و از آن بهره ببرند و اشتغال

نامیده شد تا رایگان وآزاد در اختیار همه مردم دنیا باشد. هیچکس نباید  (Xamin)سب ثروت کنند. سیستم عامل بومی ایران زمین وک

ه زمین را حق انحصاری خود نداند. زمین نرم افزار متن باز آزاد و در اختیار همه اعضای بشر است. افراد می توانند به تناسب فکر و اندیش

( است. نسخه اول Serverبرنامه های کاربردی آن را توسعه دهند. سیستم عامل زمین امن پایدار و میزبانی برای سرورها) خود با نوشتن

و سیستم عاملهای  (desktop) آن برای سرورها طراحی شده ولی در آینده برای سایر سیستمها از جمله سیستم عامل های رومیزی

شروع شد  X(. اولین حرف معادل لاتین نرم فزار متن باز زمین با 1393فت)ثقفی و دیگران، هم گسترش خواهد یا embedded محدود یا

  تا هم صدای ز را در خود داشته باشد و هم نشانگر لینوکسی بودن نرم افزار باشد. 

رکت نورس امریکا و توسط ش 2015در خصوص اهمیت توجه به توسعه نرم افزار متن باز در ایران به جدیدترین گزارشی که در آوریل 

کنیم. این پروژه تهدیدهای سایبری ایجاد شده توسط ایران را رصد می کند. پروژه پیستاچیو هاروست منتشر شده است اشاره می

در آمریکا برای توصیف رد پای ایران در فضای مجازی سایبری یک پروژه مشترک بین شرکت نورس و پروژه تهدید پیستاچیو هاروست 

نورس، که متشکل از چندین میلیون حسگرهای پیشرفته هوشمند شبکه این پروژه از ای مهم در حملات سایبری ایران است. رونده رصدو 

کند و رصد مستمر وضعیت ایران را مد نظر داشته و گزارشهای سالانه ارائه می دهد. این استفاده می است در سراسر جهانشده توزیع 

 معرفی می کند و بیان می کند که  ایالات متحده و متحدان آن در حال ظهور براید سایبری قابل توجه به عنوان یک تهدیگزارش ایران را 

قبلا در ایران  است.یافته  به طور قابل توجهی در طول چند سال گذشته افزایشتوسط ایران است که اندازه و پیچیدگی از قابلیت های هک 

لغو ه است . نابود کردو داده های حساس را ضبط  کرده وو عربستان سعودی نفوذ  در ایالات متحدهمصون شده  به خوبی شبکه های

به سمت گسترش داده و افزایش را به شدت منابع ایران می تواند برای یک معامله هسته ای با ایران علیه ایران تحریمهای اقتصادی 

این موارد نشان از توانمندیهای توسعه نرم افزار و شایستگیهای محوری  .(2015سایبری هدایت کند)کانگان و استیانسن، زیرساخت حمله 

 ایجاد شده در این حوزه در ایران دارد که می تواند قدرت نرم را برای ایران به ارمغان آورد.

کرده  ویس پیشرفتایران بسیار فراتر از وب سایت و یا حملات توزیع شده انکار سر یهکرهادر جای دیگر این گزارش بیان شده است که 

برای آسیب پذیری، تزریق تروجان،  های آمریکا ، شواهدی وجود دارد که آنها در حال توسعه نرم افزار پیچیده برای بررسی سیستماند

با این حال می باشند .  در حال تبدیل شدن به یک نیروی جدی در جهان نرم افزارهای مخرب آنها .می باشندو به دست آوردن کنترل 

گروه های گروه های وابسته به دولت و دیگر باعث ممانعت . تحریم های بین المللی  ن همچنین از نقاط ضعف سایبری رنج می بردایرا

نشده است ولی سرورهای ایرانی از نرم افزارهای غربی قفل شکسته سرقت خرید نرم افزار پیشرفته، کامپیوتر، و فن آوری امنیت  ممتاز از
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. بسیاری از سیستم دشوار است رسانی شدن آنهاسرقت نرم افزار برای حفظ وصله و به روزامنیت آنها و حفظ که شده استفاده می کنند

ی شونده هستند و بهره بردار  به راحتیآسیب پذیری های شناخته شده، و  به خوبی های ایرانی پر از آسیب پذیری های نسبتا قدیمی،

(. این موارد حاکی 2015اشخاص خاص را پیچیده تر می کند)کانگان و استیانسن، به  منتسب ی ، این وظیفهکرده ایمهمانطور که ما تصریح 

از اهمیت سیستم عامل متن باز و توسعه آن توسط افراد شایسته و توانمند در ایران است. از طرفی نیاز به توسعه این افراد و آموزش 

 ش آن توسط همه بخشهای کشور ضروری می نماید.آنها و ترویج استفاده از این نرم افزار در کشور و پذیر

اندازی راه ها را بطور متمرکز و با استفاده از سیستم عامل بهینه شده خود،سازی است که سرویسسیستم عامل زمین، یک راهکار مجازی

نصب شده را بطور هماهنگ های مجازی سازی کرده و ماشینافزاری را شبیهکند. سیستم عامل زمین منابع سختکرده و مدیریت می

کند. این محصول برای کاربرد سرور آماده شده است، سرور بودن به این معنا است که زمین امکان نصب بر روی کامپیوترهای مدیریت می

دهی کند، سعلاوه قادر است به کاربران متعدد با سرعت بالا سرویاندازی آنها را دارد. بهای موجود در مراکز داده و راهخاص و حرفه

بنابراین به جز در شرایط خاص امکان نصب زمین بر روی کامپیوترهای خانگی معمولی وجود ندارد. سیستم عامل زمین، همگام با روند 

قابلیت ارائه سازی در محصول، افزاری دنیا به ویژه طی سالهای آتی، علاوه بر برخورداری از امکانات متنوع مجازیتکامل فناوریهای نرم

افزاری های نرمتواند انبوهی از سرویسسازی زمین میافزاری مبتنی بر رایانش ابری را نیز دارد. بنابراین راهکار مجازیهای نرمرویسس

های کاربردی آماده خود به صورت یکپارچه یا مجزا عرضه کند. هر تولید کننده صاحب نام و مورد نیاز سازمانها را با استفاده از برنامه

توانند از میان انواع مختلف به مشتریان خود استفاده کند و کاربران نیز می تواند از زمین به عنوان بستر ارائه سرویسافزار مینرم معتبر

 (.1391تیم پروژه زمین،(تر بکار گیرندهای موجود در زمین، موارد دلخواه خود را یافته و به راحتی هر چه تماممحصولات و سرویس

ساله و با هدف حل مشکلات مرتبط با محصولات و  4طرح توسعه سیستم عامل بومی که بعدها زمین نام گرفت، با پشتوانه مطالعاتی 

، در پژوهشگاه فناوری اطلاعات و ارتباطات )پژوهشگاه فضای 90خدمات مرتبط با سیستم عامل سمت سرور در کشور، اردیبهشت 

غایی در ابتدا با تولید سیستم عامل سرور آغاز شد اما یکپارچگی و تمرکز در راهبری دو بعد تجاری مجازی( آغاز شد. اگر چه این هدف 

ریزی جهت تضمین موفقیت تجاری طرح، طراحی، ساخت و تولید بسته محصولات و خدمات و فنی در این پروژه و نگاه بلند مدت به برنامه

گذاری مشترک سازمان فناوری اطلاعات و مؤسسه تحقیقات ارتباطات و فناوری یکپارچه زمین را بدنبال داشت. این طرح با سرمایه

نفره متشکل  30های فعلی طرح زمین حاصل تلاش یک تیم ارتباطات وقت )پژوهشگاه فضای مجازی فعلی( تا به امروز پیش رفت. خروجی

 از متخصصان در حوزه های مختلف می باشد.  

ای از محصولات و خدمات در حوزه زیرساختی فناوری د در طی دو سال اول پروژه، به ارائه بستههای خوزمین، پس از اتمام فعالیت

های گیری شده بود، اما با بررسیعامل سمت سرور در این طرح هدفاطلاعات، دست یافته است. با اینکه در ابتدای کار تولید یک سیستم

های مکمل، پیش پروژه در راستای تولید محصولات جانبی و ارائه سرویسانجام شده توسط متخصصان و مشاورین تیم، سمت و سوی 

عامل بومی بود که به دلایلی از جمله هزینه بالای تولید و رفت. یکی از مهمترین دلایل این تغییر، عدم تضمین موفقیت تک محصول سیستم

های لازم افزارعامل و میانهای زیرساختی از جمله سیستمافزارهای داخلی برای نرمها و سازمانعدم پرداخت این هزینه توسط شرکت

ها، و همچنین وجود رقبای بزرگی در حوزه سیستم عامل همچون های سطح بالا و مورد نیاز سازماناندازی سرویسبرای راه

ه انجام شد. ماحصل این مایکروسافت، سوزه، ردهت و همچنین رقیب قدرتمند وی ام ویر، در حوزه مجازی سازی، این تغییر در پروژ

باشد. ادعای زمین این لقوه زمین میباافزا برای مشتریان تغییر، تلاش برای تولید محصولات جانبی و همچنین خدمات ایجاد کننده ارزش

ن به عامل بومی آغاز کرد، اما ایجاد یک زیرساخت ابری و ارائه خدمات از طریق آاست که اگرچه کار خود را به عنوان یک سیستم

بجای  واقع در توسعه زمین، ها و تولیدکنندگان کاربردهای فناوری اطلاعات هدف غایی و قابل دستیابی از طریق این طرح است. درسازمان

سازی یک کارخانه توسعه تکنولوژی مستمر در سطح سازمانی و بر اساس نیازهای تمرکز بر رسیدن به یک محصول کامل، بر پیاده

اندازی اکوسیستم فنی و تجاری منحصر به فرد شده است. محصولات و خدمات ایجاد شده در طرح زمین، در راستای راهمشتریان تأکید 

کننده(، های حقیقی و افراد حقوقی تولیدها)شامل شرکتافزارکنندگان نرمزمین، تدوین شده است. در این اکوسیستم، بازیگرانی چون تولید

کنند. های حقوقی و یا افراد حقیقی(، مدیران سیستم، و در نهایت مشتریان زمین، نقش بازی مینی)شامل شرکتدهندگان خدمات پشتیباارائه

اند. محصول زمین محصولات و خدمات موجود در بسته زمین، هر یک برای رفع نیاز مشخص، از هر یک از بازیگران نام برده، ایجاد شده

کند و با ایفای ن بخش مجزا و در عین حال به هم وابسته از مشتریان را دور هم جمع مییک محصول پلتفرمی چند وجهی است. که چندی

پردازد. کلید ارزش آفرینی این پلتفورم این است که با ایجاد اکوسیستمی ها به ارزش آفرینی مینقش واسط و از طریق مرتبط کردن این گروه
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ها را بطور همزمان جذب نموده و به آنها خدمت ازار، تلاش دارد تمامی گروههای مختلف بمنسجم از محصولات و خدمات حول نیاز بخش

 های بهم پیوسته و منسجم خود را دارا است. ارائه کند. بر این اساس این طرح در هر دو بخش محصولات و خدمات، خروجی

ری زمین در مرکز فناوری اطلاعات دانشگاه تهران توان به نصب و بکارگیسازی زمین فعلی، در فاز پایلوت میهای پیادهاز جمله موفقیت

افزاری معماری های جدید مورد نیاز دانشگاه مبتنی بر زمین مانند: سامانه اطلاعات علمی و پژوهشی اساتید، بستر نرمو برقراری سرویس

ا، سامانه پرسشنامه الکترونیکی،  هافزاری، سامانه مدیریت دانش )ویکی( برای دانشکدهپذیری سرویسهای نرمگرا جهت تعاملسرویس

، آرشیو mail server ،IDS ،web hosting ،LMSافزاری دانشگاهی مبتنی بر زمین مانند: سازی محیط پایلوت سبد کاربردهای نرمشبیه

 دیجیتال، مدیریت درخواستها و ... اشاره نمود. 

 های سیستم عامل زمین ارائه خواهد شد:در ادامه برخی از ویژگی

 مدیریت متمرکز و خودکار سرورها به صورت محلی و از راه دور -

 بندی انجام عملیات دلخواه به طور خودکار بر روی سروری خاص یا گروهی از سرورهازمان -

 بروزرسانی صدها سرور تنها با چند کلیک -

 نظارت بر وضعیت تمامی سرورها از یک نقطه بدون توجه به محل استقرار آنها -

 های از راه دورافزارها و سرویسی نرممدیریت پیکربند -

 افزاری و در نتیجه افزایش کارایی و کاهش هزینهاستفاده بهینه از منابع سخت -

 کمینه بودن زمان بازیابی سرورها -

 ها از یک سرور به روی سرور دیگرجابجایی آسان سرویس -

 ها با چند کلیکاندازی و پیکربندی سرویسراه -

 ها(اربردی آماده )اپلاینسهای کامکان ساخت برنامه -

 های زمینها از فروشگاه اینترنتی اپلاینسقابلیت دانلود مستقیم اپلاینس -

 ایافزایش امنیت سیستم بواسطه تمهیدات مختلف لحاظ شده مانند ایجاد معماری جزیره -

 دهیافزایش قابلیت اطمینان و پایداری سرویس -

 وکس مبتنی بر توزیع دبیان مندی از هسته کارای سیستم عامل گنو/لینبهره -

 دستاوردهای کنونی طرح سیستم عامل زمین.3
اندازی اکوسیستم فنی و تجاری منحصر به فرد زمین، تدوین شده است. محصولات و خدمات ایجاد شده در طرح زمین، در راستای راه

دهندگان خدمات کننده(، ارائهی و افراد حقوقی تولیدهای حقیقها)شامل شرکتافزارکنندگان نرمدر این اکوسیستم، بازیگرانی چون تولید

کنند. محصولات و خدمات های حقوقی و یا افراد حقیقی(، مدیران سیستم، و در نهایت مشتریان زمین، نقش بازی میپشتیبانی)شامل شرکت

اند. محصول زمین یک محصول پلتفرمی هموجود در بسته زمین، هر یک برای رفع نیاز مشخص، از هر یک از بازیگران نام برده، ایجاد شد

کند و با ایفای نقش واسط و از طریق چند وجهی است. که چندین بخش مجزا و در عین حال به هم وابسته از مشتریان را دور هم جمع می

سیستمی منسجم از محصولات پردازد. کلید ارزش آفرینی این پلتفورم این است که با ایجاد اکوها به ارزش آفرینی میمرتبط کردن این گروه

ها را بطور همزمان جذب نموده و به آنها خدمت ارائه کند. بر این های مختلف بازار، تلاش دارد تمامی گروهو خدمات حول نیاز بخش

 های بهم پیوسته و منسجم خود را دارا است. اساس این طرح در هر دو بخش محصولات و خدمات، خروجی

توان به نصب و بکارگیری زمین در مرکز فناوری اطلاعات دانشگاه تهران سازی زمین فعلی، در فاز پایلوت میپیادههای از جمله موفقیت

افزاری معماری های جدید مورد نیاز دانشگاه مبتنی بر زمین مانند: سامانه اطلاعات علمی و پژوهشی اساتید، بستر نرمو برقراری سرویس

ها، سامانه پرسشنامه الکترونیکی،  افزاری، سامانه مدیریت دانش )ویکی( برای دانشکدهویسهای نرمپذیری سرگرا جهت تعاملسرویس

، آرشیو mail server ،IDS ،web hosting ،LMSافزاری دانشگاهی مبتنی بر زمین مانند: سازی محیط پایلوت سبد کاربردهای نرمشبیه

 دیجیتال، مدیریت درخواستها و ... اشاره نمود. 

 های سیستم عامل زمین ارائه خواهد شد:ر ادامه برخی از ویژگید
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 مدیریت متمرکز و خودکار سرورها به صورت محلی و از راه دور -

 بندی انجام عملیات دلخواه به طور خودکار بر روی سروری خاص یا گروهی از سرورهازمان -

 بروزرسانی صدها سرور تنها با چند کلیک -

 سرورها از یک نقطه بدون توجه به محل استقرار آنهانظارت بر وضعیت تمامی  -

 های از راه دورافزارها و سرویسمدیریت پیکربندی نرم -

 افزاری و در نتیجه افزایش کارایی و کاهش هزینهاستفاده بهینه از منابع سخت -

 کمینه بودن زمان بازیابی سرورها -

 ها از یک سرور به روی سرور دیگرجابجایی آسان سرویس -

 ها با چند کلیکاندازی و پیکربندی سرویسراه -

 ها(های کاربردی آماده )اپلاینسامکان ساخت برنامه -

 های زمینها از فروشگاه اینترنتی اپلاینسقابلیت دانلود مستقیم اپلاینس -

 ایافزایش امنیت سیستم بواسطه تمهیدات مختلف لحاظ شده مانند ایجاد معماری جزیره -

 دهیو پایداری سرویسافزایش قابلیت اطمینان  -

 مندی از هسته کارای سیستم عامل گنو/لینوکس مبتنی بر توزیع دبیان بهره -

 . روش تحقیق4
باشد چرا که در آن به بررسی وضعیت پیاده سازی و بکارگیری فناوری سیستم عامل متن باز در این تحقیق از لحاظ هدف کاربردی می

شود. در این تحقیق از روش توصیفی تک مقطعی  به صورت مطالعه موردی استفاده شده است ها و نهاد های مختلف پرداخته می سازمان

در سازمان ها و نهاد های مختلف براساس کارکردهای نظام  Xamin. به طوریکه  شرایط پیاده سازی و بکارگیری سیستم عامل متن باز 

آید  و  توسعه فناوری سیستم عامل بومی یک فناوری نو به حساب میشود. از آنجا که نوآوری مورد بررسی قرار گرفته و توصیف می

سازی سیستم عامل میسر است  ، محققین  تصمیم گرفتند از این چارچوب برای بررسی وضعیت پیاده 1آن در چارچوب نظام نوآوری

استخراج شد. سپس  با مصاحبه با خبرگان استفاده کنند. برای این کار ابتدا شاخصهای جذابیت و توانمندی از ادبیات  Xaminمتن باز 

پیاده سازی سیستم عامل بومی, دسته بندی و تکمیل شد. در ادامه وضعیت توانمندی و جذابیت سیستم عامل بومی مورد بررسی و تحلیل 

 قرار گرفت. 

ومی با استفاده از روش دلفی و استفاده گانه نظام نوآوری فناورانه بر جذابیت و توانمندی سیستم عامل ب 7در مرحله بعد اثر کارکردهای  

 از پرسشنامه خبرگان مورد بررسی قرار گرفت و با استفاده از فریدمن رتبه بندی شد. 

 .روش دلفی4.1
ها، برای نشان دادن همگرایی نامهوسیله تکرار متوالی پرسشآوری نظرات کارشناسان در دفعات متعدد بهیک پیمایش دلفی شامل جمع

نامه دهد. در واقع پرسشباشد. در این روش هر تکرار یک دوره را تشکیل میتشخیص اختلاف عقاید یا واگرایی آنها مینظرات و 

 باشد. به طور کلی روش دلفی دارای مراحل زیر است:ای برای ارتباط و تاثیر خبرگان بر یکدیگر میوسیله

 درباره مشارکت در تحقیق.شناسایی تعداد مناسب خبرگان و جلب نظر موافق آنها  .1

 نامه دور اول.تهیه و ارسال پرسش .2

 آوری شده و بررسی شروط توقف فرآیند.های جمعآوری نظرات خبرگان، بررسی و تحلیل پاسخجمع .3

 نامه بعدی و رجوع به مرحله قبل.تهیه و ارسال پرسش .4

ارای دانش و تخصص باشند و در این ارتباط، پذیرد که در موضوع پژوهش دروش دلفی به واسطه مشارکت افرادی انجام می

آید، زیرا اعتبار نتایج کار بستگی به شایستگی گزینش اعضای واجد شرایط برای پانل دلفی از مهمترین مراحل این روش به حساب می

شوند؛ زیرا مالی انتخاب نمیگیری احتهای کمی معمول است، بر مبنای نمونهو دانش این افراد دارد. این افراد بر خلاف آنچه در پیمایش

گیری گروهی خبرگان است و نیاز به متخصصان واجد شرایطی دارد که درک و دانش عمیقی از روش دلفی، سازوکاری برای تصمیم

باشد. قضاوتی می یا دارگیری هدفهای استفاده شده در زمینه انتخاب خبرگان دلفی، نمونهموضوع پژوهش داشته باشند. یکی از روش

 گیری بر این فرض استوار است که دانش پژوهشگر برای انتخاب اعضای پانل قابل استفاده است.این نوع نمونه
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یکی از مسائلی که در تشکیل پانل خبرگان باید مورد توجه قرار گیرد، تعداد اعضای این پانل است. در این ارتباط، مشابه سایر 

آوری اطلاعات بستگی هایی نظیر قابلیت دسترسی به افراد، زمان لازم و هزینه جمعتگیری، اندازه نمونه به محدودیهای نمونهروش

 دارد.

باشد. این شاخص که مربوط به آمار ناپارامتریک می« دبلیو کندال»گیری میزان وفاق گروه شاخص آماری مرتبط با اندازه

رود. به عبارت دیگر این شاخص بیان به چند عامل به کار میرای بودن تعدادی ارزیاب در خصوص رتباشد، برای ارزیابی میزان هممی

باشد که اند. دبلیو کندال عددی ما بین صفر و یک میبندی عوامل مشخص، یکسان عمل نمودهکند که ارزیابان تا چه اندازه در رتبهمی

 عدد صفر به معنی نظرات کاملا غیرمشابه و یک به معنی نظرات کاملا مشابه خواهد بود

های بعدی فرآیند دلفی، دو شرط توقف یکی آن است که در بین خبرگان گیری دورهها و شکلنامهر ارتباط با ارسال پرسشد

وفاق لازم به دست آید و دیگری مطابق با ادبیات روش تحقیق، عدم تغییر میزان دبلیو کندال یا اعلام خبرگان در خصوص عدم نیاز به 

 باشد.نامه میمین پرسشتکرار فرآیند پس از ارسال دو

 يافته ها.  5
 بررسی سیستم عامل زمین و کارکردهای آن.  1.  5

ها و نهادها که در راستای تحقیق یک کارکرد کلی شامل توسعه، اشاعه و اجزای ساختاری یک سیستم نوآوری عبارتند از: بازیگران، شبکه

 (:2004( )مالربا؛2012کنند )هکرت و وایکزورک )مشارکت می برداری از محصولات )کالاو خدمات( و فرآیندهای جدیدبهره

 الف(بازیگران اصلی در این پروژه عبارتند از :

( مدیر و اعضای تیم پروژه زمین در مرکز تحقیقات مخابرات ایران)وظیفه طراحی مسیر پروژه، طراحی هسته سیستم عامل، تحویل 1

(اعضای تیمهای همکار در پروژه های برون 2برون سپاری شده را بر عهده دارد( ، یکپارچه محصولات پروژه و نظارت بر پروژه های 

سپاری برای اجرای پروژه زمین در یک شرکت خصوصی ) همکاری در نوشتن کد و تولید سیستم عامل (و پارک علم و فناوری دانشگاه 

 پروژه(  تهران خصوصی) همکاری در طراحی نهاد سازی و روشهای تجاری سازی و حفظ حیات

 (: 2017ب(نهادها و شبکه ها عبارتند از)ثقفی و دیگران, 

( اساتید دانشگاه و متخصصین صنعت 2( سازمان فناوری اطلاعات)کارفرمای پروژه و تامین مالی پروژه و تایید کننده نهایی کار( 1

اری در کاربری سیستم و شناخت و گزارش نقاط ( اعضای انجمنهای متن باز )همک3)مشاوران پروژه و همکاری در کمیته راهبری پروژه( 

 ضعف سیستم(

( شورای عالی فضای 5)ترویج و تبلیغات پروژه( ICT(رسانه ها، روزنامه ها،رادیو و تلویزیون، روابط عمومی سازمانهای تابعه وزارت 4

حیاتی و حساس دولتی، بخش خصوصی  ( شرکتهای6مجازی، مجلس شورای اسلامی، شورای عالی اطلاع رسانی )تنظیم قوانین و مقررات( 

 ) بکار گیری و استفاده از نرم افزار(

 ج(شکل گیری ارتباط شبکه ها

، جامعه متن بازی را با هدف ایجاد یک شبکه از فعالان این سیستم عامل و جلب مشارکت آنها    Xaminدر طول اجرای پروژه تیم توسعه 

 (::2017اعضای تیم پروژه زمین عبارتند از)ثقفی و دیگران, های ارتباطی جامعه با طراحی کرد. کانال

 اعضای جامعه زمین امکان محاوره آنلاین دارند (:IRCکانال گفتگو ) -

توانند عضو از طریق عضویت در خبرنامه زمین در صفحه اصلی سایت زمین می(: Mailing Listلیست پستی ) -

 از مباحثه گروهی جامعه زمین مطلع شده و مشارکت نمایند.پستی کاربران زمین شده و            لیست     

در سایت زمین افراد می توانند نظرات خود را با تیم « تماس با ما»با مراجعه به صفحه  (:Emailارسال پیام اختصاصی ) -

 زمین در میان بگذارند.

توانند پس از ارزیابی آن، ن زمین میمندان به مشارکت در توسعه و آزموعلاقه (:Bug Reportingسیستم گزارش خطا ) -

 اشکالات احتمالی زمین را گزارش کنند.
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ویکی : استفاده از ویکی برای آپلود کردن و به اشتراک گذاری گزارشهای فنی و نتایج پروژه با تیم تحقیقاتی و تیم نظارتی و  -

 تیم مشاور و کارفرما

 Xaminشهای فوق در تیم اصلی پروژه تعریف و تشکیل گروههای کاری پاسخگو برای هر یک از بخ -

 تحلیل کارکردی. 2. 5
 (: 2017در این بخش چگونگی شکل گیری کارکردها، ارزیابی وضعیت آنها و توسعه آینده آنها مطرح می شود)ثقفی و دیگران, 

:  کار آفرینی در این پروژه، با معرفی و نصب آن در برخی مراکز دولتی آغاز شد. ضمنا نسخه  Xaminهای کار آفرینانه در( فعالیت1

قابل دانلود آن در روی سایت زمین بطور رایگان در اختیار افراد قرار گرفت و از اپلیکیشن نویسان درخواست شد که برنامه های خود را 

شود. نرم افزار هسته سیستم عامل رایگان بود و درآمد زایی از این محصول از  به مرکز تحقیقات مخابرات بفروشند تا روی زمین نصب

طریق ایجاد پلتفرم رایانش ابری، سرویس دهی و پشتیبانی، آموزش و نوشتن اپلیکیشن های جدید برای کاربران انجام می شد. به عنوان 

 نی ایرانسل و رایتل  تهیه شد روی بستر زمین نوشته شد.مثال برخی سرویسهای جدیدی که برای دو اپراتور مخابراتی در ایران یع

: واگذاری پروژه سیستم عامل زمین، به تیم تحقیق  Xamin( توسعه دانش و شبکه انتشار دانش به عنوان کارکرد دوم و سوم در3و 2

س کشور در زمینه سیستم عامل کار کرده حاضر از ابتدا با چالشهایی همراه بود. کارفرما اعلام کرده بود از آنجا که مراکز حیاتی و حسا

اند، لزومی به تجربه مجدد آن در مرکز تحقیقات مخابرات وجود ندارد. لازم به ذکر است اطلاعات این مراکز محرمانه بود و با رویکرد 

را به همراه دلایل توجیهی حفظ امنیت سیستمهای این مراکز انجام شده بود و نتایج آن منتشر نشده بود.  تیم تحقیق حاضر پروپزال خود 

و تفاوتهایی که این سیستم عامل به دلیل استفاده عام همه مردم در کشور خواهد داشت، ذکر کرد. و نقشه راه توسعه کرنل سیستم عامل 

د و ایران تشریح کر ICTپیشنهادی خود را در جلسه ای مرکب از تیم تحقیق، خبرگان دانشگاهی و سیاستگذاران و معاونین وزارت 

پیاده سازی شد و همزمان مجازی سازی هم روی آن انجام  Debianتوانست اعتماد آنها را برای تصویب پروژه جلب کند. زمین بر بستر 

 وجود نداشت.   Vmwareشد. لذا نیاز به نصب 

خروجیهای پروژه بین تیم  انجام شد و هر روز جلساتی برای ارائه RUPو  SCRUMمدیریت پروژه و توسعه نرم افزار مبتنی بر ابزار 

تحقیق تشکیل می شد و دانش ایجاد شده بین همکاران به اشتراک گذاشته می شد. سپس نتایج آن بطور هفتگی برای دریافت مشاوره در 

کمیته راهبری سیستم عامل با حضور مشاوران بررسی می شد. برخی از این مشاوران افراد بانفوذ و دانشمندی بودند که در جلسات 

کارفرما نیز حضور داشتند، این کار باعث سرعت بخشیدن به تایید نتایج کار و پیشرفت پروژه شد. نسخه فعلی زمین علاوه بر کاربرد 

سازی و زیرساخت رایانش ابری نیز توسعه یافته است. در حال حاضر خدمات زیر ساخت رایانش ابری سرور به عنوان ابزار مجازی

(IaaS) مل زمین با عنوان مبتنی بر سیستم عاXaaS  به عنوان یکی از اولین ارائه دهندگان خدماتIaaS  .در کشور ایران ارائه می شود 

 

بوده است.  Xamin: یادگیری از طریق تعامل، یکی از مسائل اصلی در شکل گیری سیستم عامل متن باز  Xamin(هدایت جستجو در4

ی از ارتباطات متقابل بین بازیگران تاثیرگذار در شکل گیری و توسعه فناوری مورد پایه اصلی یادگیری از طریق تعامل، ایجاد شبکه ا

نظر است . یادگیری در تیم زمین از طریق شبکه های ایجاد شده و به اشتراک گذاری اطلاعات در ویکی پروژه انجام می شد. استفاده از 

ی اوقات از همکاری ایرانیان متخصص مقیم در خارج از کشور نیز مشاوران مقیم پروژه نیز روش دیگری برای یادگیری بود. ضمنا گاه

برای حل مسائل پروژه از طریق ایمیل یا چت استفاده شده است. بنیان گذاران سیستم عامل متن باز بومی سعی کردند از طریق ایجاد 

نند اما این شبکه تعاملی در داخل کشور خیلی نیز بین توسعه دهندگان سیستم عامل های متن باز ارتباط برقرار ک Xaminجامعه متن باز 

کردند تمایلی به تعامل و اشاعه دانش خود نداشتند که باید دلیل این موثر نبود . زیرا توسعه دهندگانی که در بخش خصوصی فعالیت می

امر را در عناصر ساختاری یافت. عدم وجود برنامه برای حمایت از بخش خصوصی و تامین منافع آنها توسط نهادهای متولی، عامل 

به عنوان اصلی ترین بازیگران این نظام اعتقاد  اصلی عدم موفقیت در این شبکه  تعاملی بود. اکثر توسعه دهندگان سیستم عامل متن باز

 داشتند که قوانین و استانداردهای مناسبی برای حمایت و توجه به دانش آنها وجود ندارد . 

قدرتمند موجود  هایبا فناوری xamin: یکی از مسائل کلیدی پروژه رقابت فناوری جدید سیستم عامل  Xamin(شکل دهی به بازار در5

رقبای  قدرتمندی همچون ویندوز، لینوکس و ردهت داشت که بازار داخل کشور را اشغال کرده بودند. هر چند بخش اعظم  Xaminاست. 

بازار توسط ویندوز اشغال شده بود ولی بخش کوچکی که به سیستم عامل متن باز اختصاص داشت به لینوکس و ردهت اختصاص 
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های دولتی ، آنها اذعان داشتند که دلیل منطقی برای استفاده از سیستم عامل سازمان داشت. در مصاحبه با متخصصین حوزه متن باز در

با وجود سیستم عامل لینوکس نمی بینند زیرا زمین هنوز بخوبی توسعه نیافته و توانمندی خود را در پشتیبانی از   Xaminمتن باز 

 کاربران اثبات نکرده است. 
 

ها در ی فعالیتبرای همه ی انسانی، به عنوان یک ورودی پایهارکرد، منابع، هم مالی و هم سرمایه: در این ک Xamin( بسیج منابع در6

سیستم نوآوری ، ضروری هستد. برای یک تکنولوژی خاص تخصیص منابع کافی برای تولید دانش ضروری است. زمین برای مقاصد 

م عامل زمین از مشاورینی که در پروژه های طراحی سیستم عامل در عام و انتشار در سطح عمومی نوشته شده است. برای تولید سیست

مراکز حساس کشور  کارکرده بودند بهره برده شده است. این افراد دانشمندانی بودند که جامعه متن باز ایران به آنها اعتماد داشتند و 

 این افراد به عنوان ذینفع اثرگذار استفاده کرده اند. برای نظر آنها اهمیت قائل بودند. به همین دلیل مدیران پروژه زمین از اعتبار

برای توسعه سیستم عامل بومی در این پروژه به افراد متخصص نیاز بود. افرادی که تقاضای کار در این پروژه را داشتند از دانشگاههای 

ل را نمی شناختند. پروژه زمین از متخصصین معتبر داخلی در رشته مهندسی کامپیوتر درس خوانده بودند ولی بسیاری از آنها سیستم عام

نفره سیستم عامل لینوکس متن باز در ایران برای همکاری در پروژه دعوت  500درخواست کرد که از طریق پست الکترونیکی از جامعه 

زمین به دلیل محدودیت آنها توسعه دهندگان ماهر در کرنل سیستم عامل بودند. پروژه  %15نفر تقاضای همکاری دادند. حدود  100کند. 

مالی قادر به جذب برخی افراد نخبه نبود. لذا افراد متوسط را جذب کرد تا به تدریج در کنار مشاوران آموزش ببینند و در ادامه نیز به 

وی و ماهر در مرکز تحقیقات مخابرات بمانند و این سیستم را پشتیبانی کنند. از افراد بسیار ق   XAMINعنوان توسعه دهندگان هسته 

شد و روی سایت زمین آپلود شد آن را به  releaseکه مرکز توان جذب آنها را نداشت درخواست شد وقتی نسخه های سیستم عامل 

کرد. تست  Xaminشدت مورد حمله قرار دهند تا  عیوبش آشکار و توسط تیم تحقیق رفع شود. وجود این افراد کمک موثری به توسعه 

ور مشاوران مذکور انجام شد و آنها به سیستم عامل مذکور اعتماد پیدا کردند. بعد از توسعه سیستم عامل و نسخه این نرم افزار در حض

تجربه کردند  Xaminهای بعدی آن، همین مشاوران، از جامعه متن باز درخواست کردند که از این سیستم استفاده کنند. مدیران پروژه 

 موثر باشد. Xaminکه استفاده از این مشاوران برجسته می تواند بر پذیرش و استفاده از نرم افزار 
 

می به عنوان رکن اصلی برای شکل گیری یک فناوری جدید مطرح 2: در این رویکرد کسب مشروعیت   Xamin( مشروعیت بخشی در7

های گوناگونی کسب کنند . از جمله بتوانند  حمایت 3های پشتیباناز دارند از طریق  اتحادیهشود . در واقع بنیان گذاران فناوری جدید نی

 کلان  مطلوب  ،جمع آوری منابع در حد کافی  و میزان حمایتی که طرح ها و آیین نامه های مصوب در سطح 4مالیاتی  کسب  رژیم های 

بوده است  Xaminتواند از بکارگیری فناوری جدید داشته باشد.  برخی از طرحهای مصوب کلان کشور همراستا با بکارگیری کشور می 

از جمله قانون  استفاده حداکثری از توان تولید داخلی، توسعه و افزایش سهم نرم افزار تولید داخل از درآمد ناخالص ملی و طرح 

های پشتیبان مناسب توانستند با ایجاد اتحادیه  Xaminی توان نام برد. بنیان گذاران سیستم عامل متن بازسایبری را م ودفاع ارتقاءامنیت

مناسبی را برای پیاده سازی این فناوری   های کلان حمایتی فوق، حمایت های مالی و قانونی مناسبی را  بدست آورند و مشروعیت با طرح

سرراه کسب مشروعیت برای پیاده سازی این  بر  و مقررات موجود)نهادها(نیز تاحدودی مانعی کسب کنند. در عین حال برخی از قوانین

دستاوردهای علمی توسعه دهندگان سیستم عامل های متن باز به عنوان   فناوری بودند از جمله نبود قانون مالکیت فکری برای حمایت از

 عنوان کاربران نرم افزار.   یک از اصلی ترین ذی نفعان و عدم حمایت از بخش خصوصی به

 

 توانمندی سیستم عامل زمین  –بررسی میزان جذابیت .3.  5
توانمندی ابزاری است که برای شناسایی اولویت های فناورانه و استراتژی های آن مورد استفاده قرار می گیرد.  در  –ماتریس جذابیت 

این تحقیق از این ابزار به منظور تعیین کارکردهای اولویت دار فناوری سیستم عامل بومی زمین استفاده می شود. این ماتریس دو دسته 

های فناورانه شهرت دارند و دسته دوم عوامل برون ته عوامل درون سازمانی هستند که به توانمندیعوامل را در بر می گیرد یک دس

سازمانی هستند که جذابیت فناوری را مد نظر قرار داده اند. تحقیقات مختلفی به مطالعه و دسته بندی عوامل تشکیل دهنده جذابیت و 

از دیدگاه تحقیق و توسعه، عوامل موثر بر آن را شناسایی انتخاب پرتفولیو پروژه ها، ( برای 2014فناوری پرداخته است. عباسی و دیگران )
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(  2001به عوامل زیادی در حوزه جذابیت و توانمندی اشاره کرده اند. میکولا) 2003و  2012کرده اند. ژولی و همکارانش در مقالات سال 

( نیز مدلی فازی برای توسعه 2004وامل ارائه کرده اند.  لین و همکارانش)هایی برای این ع( نیز دسته بندی1394و انصاری و دیگران)

پرتفولیوی جذابیت و توانمندی ارائه کرده اند. برای تعیین عوامل مورد نیاز برای بررسی جذابیت و توانمندی از تحقیقات مذکور استفاده 

زیر دسته بندی شد. خبرگان دارای حداقل مدرک فوق لیسانس در نفر از خبرگان تکمیل و به شرح جدول  5شد و سپس با استفاده از نظر 

 های فناورانه را داشتند.سال کار در حوزه 10رشته مدیریت تکنولوژی یا سابقه 

 (.  عوامل استخراج شده موثر بر جذابیت و فناوری1جدول)
 نامگذاری منابع عوامل استخراج شده

  ميزان افزايش رقبا
 
 
 

(، جولی و 2003همکاران)جولی و 
 (1394انصاری و همکاران) (،2012همکاران)

 وضعیت رقابت

 R&Dسرمايه گذاري رقبا در 

 سطح رقابت براي توسعه فناوري

 توان توسعه يك طرح غالب

 وضعیت بازار حجم بازار ايجاد شده با فناوري

 تنوع بازار ايجاد شده مبتني بر فناوري

 جذابیت فناورانه در چرخه عمر جايگاه فناوري

ميزان توان فني قابل ظهور در اينده در مقايسه 

 با وضع موجود

 فاصله عمر فناوري با جايگزين آن

 (1394انصاری و همکاران) ميزان تهديد فناوري جايگزين

 تاثير بلند مدت روي هزينه

 تاثير بلند مدت روي كيفيت

 عوامل نهادی و قوانین (2004(، لین و همکاران )2000میکولا) محيطيقوانين آلايندگي زيست 

 (2012(، جولی)2000میکولا) قوانين و مقررات حمايتي

 (2012(، جولی)2000میکولا) مالكيت معنوي و عدم كپي سازي

(، جولی و 2003جولی و همکاران) وضعيت ثبت اختراعات حول فناوري
 (1394همکاران)انصاری و  (،2012همکاران)

 توانمندی فنی فناوری

وضعيت نهادهاي توسعه يافته براي محافظت از 

 دارايي فكري

(، جولی و 2003جولی و همکاران)
 (،2012همکاران)

 توان بهره برداري از فناوري

 وضعيت تجربه و دانش علمي در زمينه فناوري

 توان ايجاد تغييرات بنيادي در فناوري

آزمايشگاه ها و تجهيزات پشتيبان وضعيت 

 فناوري

                (2004لین و همکاران )

        (2004لین و همکاران ) دسترسي به منابع خارجي فناوري

توانمندی ایجاد ظرفیت توسعه و  بهره  نظر خبرگان توان ارتباط با سياستگذاران
 توان ارتباط تيم توسعه با انجمنهاي علمي و برداری

 دانشگاهها و پاركهاي علم و فناوري

انصاری و  (،2004لین و همکاران )
 (1394همکاران)

توان ارتباط تيم توسعه با كشورها و شركتهاي 

 داراي فناوري خارجي

 توان ارتباط تيم توسعه با مشتريان

 توان ارتباط تيم توسعه با بازاريابان

بين تيم توان به اشتراك گذاري و تبادل دانش 

 توسعه

(، جولی و 2003جولی و همکاران)
 (،2012همکاران)

 توان جذب منابع مالي براي توليد

 فناوري R&Dتوان جذب سرمايه در 

 نظر خبرگان توان حذب دانش  از خارج مجموعه
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نفر خبره ، عوامل استخراج شده برای جذابیت و توانمندی را از نظر وضع موجود آن در ایران برای فناوری سیستم  5در ادامه از همان 

نشانه وضعیت نامناسب است.  نتایج بصورت  1( به آن اختصاص دادند.  عدد 9، 7، 5، 3،  1عامل بومی بررسی کرده و  امتیازی از میان .)

ها در ستون پنجم و ( مورد اجماع قرار گرفت. با میانگین گیری از ستون چهارم جدول، نتایج وضع موجود شاخص2ل جدول زیر)جدو

 وضع جذابیت و توانمندی سیستم عامل بومی در ستون آخر بدست آمد. 

 زمین براساس وضع موجود در کشور (. نظرات خبرگان در ارتباط با عوامل استخراج شده برای جذابیت و توانمندی فناوری سیستم عامل2جدول)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 نامگذاری

 

 

 عوامل استخراج شده

عامل نوشته شده در ستون 

دوم در خصوص فناوری 

سیستم عامل بومی زمین در 

ایران در چه وضعیتی قرار 

(  یك 9، 7، 5، 3،  1دارد.)

نشانه وضعیت نامناسب 

 است.

متوسط وضعیت 

 هر شاخص

وضعیت جذابیت و 

 توانمندی

 

 

 

 

 

 جذابیت

 وضعیت رقابت

 در ایران

 5.4 4 3 میزان افزایش رقبا

 R&D 3سرمایه گذاری رقبا در 

 7 سطح رقابت برای توسعه فناوری

 3 توان توسعه یك طرح غالب

 وضعیت بازار

 ایران

 4 1 حجم بازار ایجاد شده با فناوری

 7 تنوع بازار ایجاد شده مبتنی بر فناوری

جذابیت 

 فناورانه

  7 جایگاه فناوری در چرخه عمر

 

8.3 

میزان توان فنی قابل ظهور در اینده در 

 مقایسه با وضع موجود

9 

 7 فاصله عمر فناوری با جایگزین آن

 9 جلوگیری از  تهدید فناوری جایگزین

 9 تاثیر بلند مدت روی هزینه

 9 تاثیر بلند مدت روی کیفیت

عوامل نهادی و 

 قوانین

 2.3 3 قوانین آلایندگی زیست محیطی

 3 قوانین و مقررات حمایتی

 1 مالکیت معنوی و عدم کپی سازی

 

 

 

 

 

 توانمندی

توانمندی فنی 

فناوری در 

 ایران

  1 وضعیت ثبت اختراعات حول فناوری

 
 

3.3 
 

4.125 

وضعیت نهادهای توسعه یافته برای محافظت 

 دارایی فکری از

3 

 5 توان بهره برداری از فناوری

وضعیت تجربه و دانش علمی در زمینه 

 فناوری

3 

 5 توان ایجاد تغییرات بنیادی در فناوری

وضعیت آزمایشگاه ها و تجهیزات پشتیبان 

 فناوری

5 

 1 دسترسی به منابع خارجی فناوری

توانمندی 

ایجاد ظرفیت 

و  بهره  توسعه

برداری در 

 ایران

  7 توان ارتباط با سیاستگذاران

 

 

7,4 

توان ارتباط تیم توسعه با انجمنهای علمی و 

 دانشگاهها و پارکهای علم و فناوری

9 

توان ارتباط تیم توسعه با کشورها و 

 شرکتهای دارای فناوری خارجی

1 

 7 توان ارتباط تیم توسعه با مشتریان

 7 توان ارتباط تیم توسعه با بازاریابان

توان به اشتراك گذاری و تبادل دانش بین 

 تیم توسعه

7 

 1 توان جذب منابع مالی برای تولید

 1 فناوری R&Dتوان جذب سرمایه در 

 3 توان حذب دانش  از خارج مجموعه
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در این حوزه با روش دلفی کارکرد نظام نوآوری بخشی در حوزه سیستم عامل بومی بر جذابیت و توانمندی ایجاد شده  7سپس اثر 

 مورد بررسی قرار گرفت. این کار با تکمیل پرسشنامه با استفاده از تکنیک دلفی انجام شد. 

 توانمندی  –بررسی اثر کارکردهای سیستم عامل بومی بر جذابیت . 4.  5
نفر از  10نامه مرتبط، در دور اول به قضاوت گروهی گیری از پرسشمعیارها، به واسطه استفاده از روش پیمایشی دلفی و بهره

گانه بر مبنای یکی از  14خبرگان گذاشته شد و از آنها خواسته شد تا میزان موافقت یا مخالفت خود را با اهمیت هر یک از معیارهای 

ارزیابی وفاق یا عدم وفاق خبرگان در خصوص اهمیت یا عدم اهمیت  در این راستا و به من منظور طیف لیکرت اعلام نمایند.های مولفه

 یک معیار، مطابق با روش تحقیق از شاخص دبلیو کندال استفاده گردید که در زیر نحوه محاسبه این شاخص بیان شده است:

خبره وجود داشته داشته باشد. دراین  mشی و  nام باشد و به طور کلی  jوسیله خبره  به 𝒓𝒊,𝒋دارای رتبه  iفرض کنید که شی 

 شود عبارتست از:ام داده می iای که به شی صورت کل رتبه

 1-1معادله 
𝑹𝒊 =∑𝒓𝒊,𝒋

𝒎

𝒋=𝟏

 

 ها عبارتست از:مقدار میانگین کلیه رتبه

 2-1معادله 

 

�̅� =
𝟏

𝟐
𝒎(𝒏 + 𝟏) 

 شود:، به این صورت تعریف میSمجموع انحراف معیار، 

 3-1معادله 

 
𝑺 =∑(𝑹𝒊 − �̅�)𝟐

𝒏

𝒊=𝟏

 

 گردد:با توجه به مقادیر بدست آمده از فرمول های بالا، مقدار دبلیوی کندال به شکل زیر محاسبه می

 4-1همعادل
𝑾 =

𝟏𝟐𝑺

𝒎𝟐(𝒏𝟑 − 𝒏)
 

 0.320توان نتیجه گرفت که آماره ی دبلیو کندال برابر با  بر این مبنا و با توجه به محاسبات انجام شده بر اساس جدول خروجی زیرمی

را بررسی کرد که نتیجه آن در جدول زیر  "صفر بودن آماره ی دبلیو کندال "توان در مورد آماره ی کندال آزمون می باشد. همچنین می

باشد. براساس مقدار آماره دبلیو می  0.000برابر با   p-valueباشد و مقدار می 41.636ه است. آماره آزمون برابر با  ( آمد3)جدول 

شود یعنی اینکه پاسخ افراد همگرا است. پس از توان نتیجه گرفت که صفر بودن آماره ی دبلیو کندال رد میمی p.valueکندال و مقدار 

باید شروط توقف روش دلفی مورد بررسی قرار داده شود و در صورت عدم تحقق شرایط تحلیل اطلاعات آنها  ها ونامهآوری پرسشجمع

ها، این هدف تحقق نامهآوری اطلاعات به انجام رسد. در اینجا پس از دور اول ارسال پرسشها و جمعنامهتوقف، دور دوم ارسال پرسش

 یافته است. یافته و در همین مرحله فرآیند دلفی خاتمه

 ( . جدول خروجی آماره دبلیو کندال3جدول )

Test Statistics 
N 10 

Chi-Square 41.636 

df 13 

Asymp. Sig. .000 
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تاثیرگذاری هریک از کارکردهای نظام نوآوری فناورانه براساس دوبعد جذابیت و توانمندی فناورانه  بندی و تعیین میزانبه منظور رتبه

در پیاده سازی سیستم عامل بومی کشور ، از آزمون تحلیل واریانس فریدمن استفاده شده است براساس آزمون فریدمن سطح معناداری 

که آیا نظرات این کاربران ا در پیاده سازی سیستم عامل براساس نظرات کاربران مورد بررسی قرار گرفت، بدین معنیهر یک از کارکرده

و یا نظرات H0) فرض(نسبت به میزان  تاثیرگذاری هریک از کارکردها در شکل گیری سیستم عامل بومی موردنظر یکسان است 

( از میزان Sigفریدمن اگر سطح معناداری) آزمون( . براساسH1ارکردها متفاوت است)فرض گذاری این کتاثیرکاربران نسبت به میزاناین

شود. براساس نظرات استخراج شده ازکاربران و با پذیرفته می H0شود و در غیر این صورت فرض رد می   H0کمتر باشد، فرض  5%

دهنده این امر است که نظرات کاربران نسبت نشاند. که این مطلبمی باش 000,0میزان سطح معناداری    spssتوجه به خروجی نرم افزار

کارکردها قائل  اینتاثیرگذاری  میزانبرای  را های متفاوتیگذاری این کارکردها متفاوت است و درواقع کاربران ارزشتاثیر به میزان

 را بدست آمد. 3تا 1رتبه  های ،به ترتیب مولفه  SPSSافزار نرمخروجیبراساس .H1) )پذیرش هستند
 (. نتيجه صحت آزمون فريدمن4جدول )

Friedman Test 

N 10 

Chi-Square 41.636 

Df 
13 

Asymp. Sig. 
.000 

 
 (. خروجي آزمون فريدمن5جدول )

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Friedman Test 

Var Mean 

Rank 

VAR00001 8.40 

VAR00002 9.15 

VAR00003 9.10 

VAR00004 6.50 

VAR00005 7.20 

VAR00006 5.15 

VAR00007 5.85 

VAR00008 5.10 

VAR00009 13.75 

VAR00010 7.00 

VAR00011 8.85 

VAR00012 6.90 

VAR00013 5.20 

VAR00014 6.85 
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 اولويت بندی مولفه های مورد نظر(. 6)جدول
 امتياز فريدمن سوال پرسشنامه 14 کارکردها

کارکردهای نظام اثر 

نوآوری بخشی بر 

 جذابيت

 9.15 توسعه دانش انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چه حد ايجاد جذابيت کرده است؟

 9.10 انتشار و اشاعه  دانش انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چه حد ايجاد جذابيت کرده است؟

 8.40 عامل بومی  تا  چه  ميزان باعث جذابيت فناوری برای مشتری شده است؟فعاليت های کارآفرينانه انجام شده برای سيستم 

 7.20 شکل دهی به بازار انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چه حد ايجاد جذابيت کرده است؟

 6.50 هدايت جستجو در حوزه سيستم عامل بومی  تا چه حد ايجاد جذابيت کرده است؟

 5.85 مشروعيت بخشی انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چه حد ايجاد جذابيت کرده است؟ 

 5.15 بسيج منابع انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چه حد ايجاد جذابيت کرده است؟

اثر کارکردهای نظام 

نوآوری بخشی بر 

 توانمندی

 13.75 ه حد باعث توانمندی اين حوزه در کشور شده است؟توسعه دانش انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چ

 8.85 هدايت جستجو در حوزه سيستم عامل بومی  تا چه حد باعث توانمندی اين حوزه در کشور شده است؟

 7.00 انتشار و اشاعه  دانش انجام شده برای سيستم عامل بومی تا چه حد باعث توانمندی اين حوزه در کشور شده است؟

 6.90 شکل دهی به بازار انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چه حد باعث توانمندی اين حوزه در کشور شده است؟

 6.85 مشروعيت بخشی انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چه حد باعث توانمندی اين حوزه در کشور شده است؟ 

 5.20 حد باعث توانمندی اين حوزه در کشور شده است؟بسيج منابع انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چه 

 5.10 فعاليت های کارآفرينانه انجام شده برای سيستم عامل بومی  تا چه حد باعث توانمندی اين حوزه در کشور شده است؟

 

 نتیجه گیری:
در این پژوهش تجربه شکل گیری نظام بخشی نوآوری در ایران با مطالعه موردی پیاده سازی  نرم افزار سیستم عامل بومی مورد بحث 

و بررسی قرار گرفت. ابتدا معیارهای جذابیت و توانمندی این فناوری با استفاده از مرور شاخصهای استخراج شده از مقالات مختلف 

ی قرار گرفت. نتایج نشان داد سیستم عامل بومی فناوری مناسبی برای پیاده سازی است و از جذابیت خوبی استخراج و مورد ارزیاب

کارکرد نظام نوآوری بخشی  7برخوردار است ولی توانمندی خوبی  ندارد. زیرا معیار توانمندی کمتر از متوسط بدست آمد. در ادامه اثر 

آن با نظر خبرگان و روش دلفی بررسی شد. نتایج نشان داد  استفاده از پرسشنامه و تکمیل بر جذابیت و توانمندی سیستم عامل بومی با

که توسعه دانش، انتشار دانش و فعالیتهای کار آفرینانه مهمترین کارکردهای موثر بر جذابیت بیشتر سیستم عامل بومی بودند و 

رکردهای موثر بر توانمندی سیستم عامل بومی بودند. با توجه به کارکردهای توسعه دانش، هدایت جستجو و انتشار دانش مهمترین کا

که پروژه سیستم عامل سروری  92تا  88کاهش توانمندی، نتایج فوق از طریق مصاحبه با تیم پروژه بررسی شد. از آنجا که در سالهای 

روژه بصورت توانمند تشکیل شد و با علاقه تیم پزمین مورد حمایت شورای عالی فضای مجازی و مرکز تحقیقات مخابرات قرار گرفت، 

از جذابیت خاصی برخوردار بود. مخصوصا با توجه به مشغول به کار شد. نرم افزار متن باز به عنوان رقیبی برای نرم افزار متن بسته،

 27اقبال قرار گرفت و در  مشکلاتی که ویروسهایی نظیر استاکس نت برای زیرساختهای امنیتی کشور ایجاد کرده بودند این پروژه مورد

رونمایی شد. ولی در ادامه با توجه به تغییر سیاستهای نهادهای مذکور، ساخت و توسعه سیتم عامل بومی از دستور  1391اردیبهشت 

گان در خارج شد. تیم مربوطه و شرکتهای اقماری وابسته پراکنده شدند و این امر باعث کاهش توانمندی  فناوری مورد نظر شد.  نویسند

اثر زیر عوامل شناسایی شده برای جذابیت و توانمندی را بر کارکردهای ایجاد شده  با تحلیل مسیر و استفاده  نظر دارند در تحقیقات آتی ،

( مورد بررسی قرار دهند تا معلوم شود کدام عامل بر پیاده سازی موفق سیستم عامل 2018از معادلات ساختاری)حسینی و همکاران،

 تاثیر داشته است.  بیشتر
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