
 

 

 

 چکیده

فناوری اطلاعات و ارتباطات نقش مهمی در تسریع رشد اقتصادی به ویژه در عصر حاضر 

که عصر اینترنت و ارتباطات مخابراتی موبایل است ایفا می کند. با توجه به سیر صعودی 

به کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات در کشورهای دنیا، این بخش از اقتصاد توجه 

 زیادی 

ارتباطات در و  اطلاعاتیافته به واسطه تاثیر بخش فناوری ای بهبودهمی طلبد. سیاست

ها در کشورهای پیشرفته و در حال توسعه است. های برتر دولتاقتصاد یکی از برنامه

های اندکی با رویکرد سیستمی به بررسی نقش فناوری دهد پژوهشبررسی ادبیات نشان می

اند و نحوه تاثیر متغیرهای اخالص داخلی پرداختهو ارتباطات در رشد تولید ناطلاعات 

 و ارتباطات به اندازه کافی مورد مطالعه قرار نگرفته است.  اطلاعات مختلف بر نقش فناوری

پژوهش حاضر با رویکرد سیستمی و با استفاده از روش پویایی شناسی سیستم روابط 

سترسی به فاوا، توسعه فاوا، متقابل متغیرهای فناوری اطلاعات و ارتباطات از جمله د

وری کل کاربری فاوا و غیره با متغیرهای کلان اقتصادی نظیر تولید ناخالص داخلی، بهره

عوامل تولید، سرمایه فاوا، سهم ارزش افزوده فاوا از تولید ناخالص داخلی و غیره را مورد 

د تولید ناخالص بررسی قرار داده و مدل مفهومی نقش فناوری اطلاعات و ارتباطات در رش

دهد. هدف از این پژوهش بهبود درک سیاستگذاران از ایفای نقش فناوری داخلی را ارائه می

های کلان کشور است. ریزی اطلاعات و ارتباطات در رشد تولید ناخالص داخلی در برنامه

مدل کیفی طراحی شده در این پژوهش می تواند مبنای پژوهش کمی آتی و شبیه سازی 

با رویکرد سیستمی به فناوری اطلاعات و ارتباطات و تولید ناخالص داخلی قرار ریاضی 

 گیرد. 
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 مقدمه

های های جدید هد ه، مدجب ایجا  ندآوریسااز هببد  فناوری زمینه ارتباطات و اطلاعات فناوری

وری  شد ، هر رفتار ندآورانه، هازسازی اقتصا ی و عملکر  هبره    گستر ه جبت کاهش هزینه می 

 ر ساح  اقتصاا  در ،     (.Pradhan et al.,2015)گذار های اقتصاا  مدر  ارر می  ر تمام هخش

وری و  ر نتیجه ساز  هبره ها را قا ر میشرکت ت، ارتباطا و اطلاعات فناوریگذاری  ر سرمایه 

 و اطلاعات فناوریها  ر گذاریکارایی تدلید را افزایش  هند.  ر ساح  کلا  اقتصاا ی، سارمایه   

 (.Kumar et al.,2016)شد وری کل عدامل میمنجر هه افزایش هبره ارتباطات

شادص  صا  کلا ، تدلید نادالص  ادلی از اهمیت ویژه  ر میا   ست. زیرا   های اقت ای هرددر ار ا

های صااحیحی را  تداند تجزیه و تحلیلمیترین شااادص عملکر  اقتصااا ی عندا  مبمنه تنبا هه

هه   های کلا  اقتصا ی هسیاری از  یگر شادص  ، هلکه پیش روی کارشناسا  اقتصا ی قرار  هد    

   .یم یا غیرمستقیم هه محاسبه و هرآور  این شادص واهسته هستندمستق طدر
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و نحده اررگذاری این  و ارتباطات  ر رشااد تدلید نادالص  ادلی مدررنداطلاعات های متعد ی هر ایفای نقش فناوری که عدامل و مدلفهاز آنجایی 

ستقیم، هر یکدیگر  ر تحلیل این نق    ستقیم و غیرم ست تا ها       عدامل، هه طدر م صد هر آ  ا ضر ق ست،  ر پژوهش حا ش از اهمیت زیا ی هرددر ار ا

و ارتباطات  ر رشد تدلید نادالص  ادلی و رواهط متقاهل و تاریر  اطلاعات شناسی سیستم، عدامل مبم تاریرگذار هر نقش فناوری     رویکر  پدیایی

شده و مدل علت و معلدلی تحل  شد تدلید نادالص  ادلی طراحی  ارتباطات  ر و اطلاعات یل نقش فناوری علت و معلدلی آ  عدامل هر هم تعیین  ر

گیر . سپس هه معرفی روش پدیایی شناسی سیستم هه عندا        شد . هدین منظدر اهتدا چارچدب نظری و پیشینه پژوهش مدر  هررسی قرار می   

نادالص  ادلی،    روش پژوهش پر ادته می شااد .  ر مرحله هعد متریرهای مبم تاریرگذار هر نقش فناوری اطلاعات و ارتباطات  ر رشااد تدلید              

ضیه های پدیا و نمد ارهای علت و           شد و فر سایی  شنا ساس ا هیات نظری  رواهط هین آ  متریرها و نحده تاریرگذاری متریرها هر یکدیگر هر ا

 . ایجا  شدمعلدلی شکل گرفت.  ر نبایت ها ترکیب نمد ارهای علت و معلدلی، مدل مفبدمی پژوهش 

 . پیشینه و چارچوب نظری پژوهش 2

 . مبانی نظری پژوهش 1.2 

 و ارتباطات اطلاعات . فناوری 1.1.2
های ارتباطی و ددمات افزار، فناوریافزار، سخت های فناوری که هرای پر ازش اطلاعات شامل نرم اطلاعات را هه همه طیفمدسسه گارتنر فناوری  

و ارتباطات را مشااتمل هر     اطلاعات  فناوری  1قتصااا ی و تدسااعه  های ا سااازما  همکاری   (. ,2015Gartner)کند رو  اطلاق میمرتبط هه کار می  

 کند. ارتباطات تعریف میو  اطلاعات افزار، مخاهرات و ددمات فناوریافزار، نرمهای سختحدزه

شااده از جامعیت و ارتباطات نساابت هه سااایر تعاریف ارا ه اطلاعات های اقتصااا ی و تدسااعه از فناوری سااازما  همکاریکه تعریف از آنجایی

 شد . هد،  ر پژوهش حاضر از این تعریف استفا ه میهیشتری هرددر ار است و سایر تعاریف را پدشش می

 . تولید ناخالص داخلی2..21
  معیار کلیدی ارزیاهی وضااعیت اقتصااا ، تدلید نادالص  ادلی اساات. تدلید نادالص  ادلی، ارزش هازاری تمامی کاخها و ددمات تدلید شااده  ر 

ستخراج می      ست. تدلید نادالص  ادلی از مفبدم ارزش افزو ه ا صا   ر هازه زمانی معین ا سر ارزش مدا   شد .  اقت این ارزش افزو ه، از طریق ک

 (. 1394)اروینگ جدنز،ای از  رآمد ایجا  شده هرای هخش حاصل می شد اولیه و کاخهای واسحه

(1   ) GDP =∑ 𝑽𝑨𝒊 = 𝑽𝑨𝒂𝒈𝒓𝒊𝒄𝒖𝒍𝒕𝒖𝒓𝒆 + 𝑽𝑨𝒎𝒊𝒏𝒆 + 𝑽𝑨𝒊𝒏𝒅𝒖𝒔𝒕𝒓𝒚 + ⋯ + 𝑽𝑨𝑰𝑪𝑻 + ⋯
𝒏

𝒊=𝟏
 

 . حسابداری رشد3.1.2
ست که جریا  ورو ی        ساز و کاری ا شد،  ساهداری ر سی قرار می ها و دروجیح صا ی را هه ترییرات هبره   ها را مدر  هرر شد اقت وری،   هد و ر

وری چندعاملی و رشد نیروی کار و سرمایه،    تداند ها رشد هبره رشد تدلید )ستا ه( می  کند کند. این رویکر  هیا  میها تقسیم می ها و ستا ه نبا ه

 (.2018های استرالیا، ر مقایسه ها اهمیت نسبی آنبا هرای هر صنعت، تدضی   ا ه شد  ) فترارتباطات و پژوهش

اقتصا ی معین و چگدنگی ترییرات احتمالی آنبا طی زما   شدند، تعیین مناهع رشد  ر های رشد از طریق آ  استفا ه میهایی که مدلیکی از روش

 ( است:  2شد .  ر چارچدب حساهداری رشد تاهع تدلید هه صدرت معا له )است. این تکنیک، حساهداری رشد نامیده می

 (2)                                                              𝒀𝒕= (𝒀𝒕
𝑰𝑪𝑻,𝒀𝒕

°)=𝑨𝒕𝑭(𝑪𝒕,𝑲𝒕,𝑯𝒕,𝑵𝒕) 

t  ، هیانگر زماY  هنده ارزش افزو ه کل، نشااا 𝒀𝒕
𝑰𝑪𝑻  و ارتباطات اساات واطلاعات ارزش افزو ه کاخها و ددمات فناوری𝒀𝒕

 هنده  یگر  نشااا  °

ست. تدلید ها نبا ه  سرمایه تدلیدات ا سرمایه غیر فناوری اطلاع  Cو ارتباطات یعنی اطلاعات ای فناوری های  سرمایه   K ات و ارتباطات یعنیو   ،

 است. 2وری کل عدامل تدلیدنیز هبره𝑨𝒕 گیر .نیروی کار انجام می Nو  Hانسانی 

 . پویایی شناسی سیستم 4.1.2
سبه ارزش افزو ه فناوری   صا ، مدجب می اطلاعات تنبا محا تاریر شد  عدامل متعد  و رواهط علت و معلدلی حاکم هر چگدنگی  و ارتباطات  ر اقت

( مدررند، نا یده گرفته شااد . هناهراین هرای     𝒘𝑰𝑪𝑻و ارتباطات ) اطلاعات این عدامل هر یکدیگر، که هر ترییر ساابم تدلید کاخها و ددمات فناوری     

مؤرر هر سبم فناوری اینکه هتدا  این سبم را هببد  هخشید هاید ها استفا ه از رویکر ی مناسب، نحده تعامل و رواهط علت و معلدلی عدامل متعد  

سازی شد  و  ر نبایت هاتدجه هه رواهط متقاهل میا  عدامل و چگدنگی ارر آنبا هر سبم فناوری    و ارتباطات هر تدلید نادالص  ادلی مدلاطلاعات 

ه  ر این پژوهش قصد هر آ   های مناسبی جبت هببد  این سبم ارا ه گر  . از آنجاییک  و ارتباطات  ر رشد تدلید نادالص  ادلی سیاست    اطلاعات 

و ارتباطات هر رشد تدلید نادالص  ادلی مدر  هررسی قرارگیر ، تاهع تدلید رشد حساهداری  اطلاعات گذاری  ر فناوری است میزا  تاریر سرمایه

سرمایه      شی هرای تخمین تاریر  صا ی رو شد تدلید ناد  اطلاعاتگذاری فناوری که  ر ا هیات اقت ستفا ه    و ارتباطات هر ر ست مدر  ا الص  ادلی ا

های کارگرفت. روشو ارتباطات  ر رشد تدلید نادالص  ادلی هه اطلاعات سازی نقش فناوریسپس هاید رویکر ی مناسب هرای مدل. گیر قرار می
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ها تاریر غیرمستقیم  د. این روشکننها را لحاظ نمی هند و سادتار پدیای  ا ههین متریرهای اقتصا ی را تدضی  می 3اقتصا سنجی رواهط ایستا

  هند.عدامل هر هم را نشا  نمی

ستم و از آنجاییکه فناوری        سی سی  شنا ستمر      اطلاعاتها تدجه هه کارکر  روش پدیایی  ست و همداره ها ترییرات م و ارتباطات یک حدزه پدیا ا

و اطلاعات  و رواهط متقاهل آنبا  ر میزا  تاریر فناوری       های متعد  و متندعی وجد   ارند که نحده تعامل       مداجه اساات و متریرها و شااادص    

گذار ، اسااتفا ه از این روش، هه  لیل ایجا   رکی از رواهط هین عدامل و نحده تاریرگذاری آنا  هر ارتباطات هر رشااد تدلید نادالص  ادلی ارر می

 هایی هرای هببد  این نقش، مناسب است.و ارا ه سیاست و ارتباطات  ر رشد تدلید نادالص  ادلیاطلاعات یکدیگر و هر سبم فناوری 

 پیشینه پژوهش. 2
شده  ر مدر  راهحه فناوری     شتر محالعات انجام  شد، تجزیه   اطلاعاتهی هرند، یعنی تنبا  و متریر  و تحلیل  و هعدی را هه کار میو ارتباطات و ر

شد . اما رویکر   وهعدی  ر معرض هردی نقدها است زیرا هه طدر   ها مشخص می تخمینو ارتباطات و تدلید نادالص  ادلی  ر  اطلاعاتفناوری 

 گیر .  ر مدر  راهحه فناوریتدانند قاهل تعدیض ها یکدیگر هاشااند نا یده میمدرر هرگدنه ساادگیری ناشاای از متریرهای حذه شااده را که می 

ها تدجه هه          اطلاعات  اطلاعات و ارتباطات و  یگر عدامل تدلید را       اینکه اررات جایگزینی هین فناوری    و ارتباطات و رشااد نیز رویکر   و هعدی 

 (.Ishida,2015های اشتباه هه  ست آور )گیر  ممکن است نتیجهمینا یده 

  هد:را نشا  می های ادیر( دلاصه ای از پژوهش1جدول)

 . ضرورت پژوهش3
 اطلاعاتترییرات اقتصاا ی آنبا  ر طدل ساه  هه هه این نتیجه رساید که هین فناوری   کشادر جبا  و تحلیل متدساط    74هانک جبانی ها هررسای  

تدا  رشد  و ارتباطات میاطلاعات گذاری  ر فناوری ای که ها سرمایهوارتباطات و رشد تدلید نادالص  ادلی واهستگی شدیدی وجد   ار  هه گدنه

 تدلید نادالص  ادلی را افزایش  ا . 

ص  46 ر ما ه  سبم       ف ستیاهی هه  شدر   سعه ک صنعت فناوری     2ل چبارم قاند  هرنامه پنجم تد صدی  و ارتباطات  ر تدلید نادالص  اطلاعات ر

سال آدر هرنامه مدر  تاکید هد . هند   ست   28 ادلی  ر  ششم تدسعه کشدر اولدیت  ا   هه     سیا صنعتی از   حدزه های کلی هرنامه  های راهبر ی 

و اطلاعات گذاری زیرسادتی  ر حدزه فناوری  افزایش سبم سرمایه   37های پیشرفته و هند  افزایش ضریب نفدذ فناوری  و اطلاعاتجمله فناوری 

اطلاعات  ر هرنامه ششم تدسعه نیز    ارتباطات تا رسید  هه سح  کشدرهای هرتر منحقه را محرح می کند.  ر سند راهبر ی ارتباطات و فناوری     

کارگیری محصاادخت راهبر ی تدلید  ادل  ر ارتباطات اطلاعات و اولدیت هه ین و ها ارزش افزو ه ارتباطات و فناوری هه افزایش ارا ه ددمات ند

ست. همچنین وزارت ارتباطات و فناوری      و فناوری شده ا شاره  سبم فناوری  اطلاعات ا و ارتباطات  ر زنجیره اطلاعات اطلاعات هر لزوم افزایش 

تا پایا    رصدی ارزش افزو ه کل اقتصا    8و ارتباطات از رشد  اطلاعات ارزش افزو ه فناوری   رصدی  4/19اهی هه سبم   ستی  اقتصا ی کشدر و  

 .(1396)قاند  هرنامه ششم تدسعه،هرنامه ششم تدسعه تاکید کر ه است

انداز  ستیاهی است و یکی از اهداه اصلی سند چشمهای اول  ر سند چشم انداز کشدر و ارتباطات جزء اولدیتاطلاعات ها تدجه هه اینکه فناوری 

و ارتباطات  ر رشد تدلید نادالص  اطلاعات های مدرر هر تحلیل نقش فناوری هه کشدر اول منحقه  ر علم و فناوری است، هررسی عدامل و مدلفه   

ست    سیا سب  ر زمینه فناوری   ادلی، تاریرات متقاهل این عدامل، یافتن  صلاح آ  لاعات اطهای اجرایی منا ضروری از   و ارتباطات و ا ها  ر مدار  

اهمیت زیا ی هرددر ار اسات. هدین منظدر و هرای  ساتیاهی هه اهداه تعیین شاده  ر اسانا  هاخ ساتی، ارا ه مدلی جامع که چگدنگی اررگذاری       

شد تدلید نادال و  اطلاعات قش فناوریهای متعد  را هر نعدامل و مدلفه سناریدهایی  ارتباطات  ر ر ص  ادلی تحلیل کند تا هر مبنای آ  هتدا  هه 

 هرای هببد  ایفای این نقش  ست یافت، ضروری است.

 . روش پژوهش4
و ارتباطات  ر رشااد تدلید      اطلاعات ها تدجه هه اینکه هده پژوهش حاضاار تحلیل رواهط علت و معلدلی متریرهای تاریرگذار هر نقش فناوری               

ب     نه     نادالص  ادلی و پیشاان ساااازی این نقش اسااات، این پژوهش از نظر هده، پژوهش کارهر ی محساادب     ا  راهکارهایی جبت هببد  و هبی

 (.1393شد )سنجری،می

و ارتباطات  ر رشااد تدلید نادالص  ادلی و       اطلاعات  از آنجایی که  ر این پژوهش هه تدصاایف راهحه میا  عدامل تاریرگذار هر نقش فناوری           

شااد  پژوهش و ارتباطات مدرر  ر رشااد تدلید نادالص  ادلی  ر طدل زما  پر ادته میاطلاعات  ترین متریرهای فناوریچگدنگی ترییرات مبم

 است. حاضر هه روش تدصیفی طدلی از ندع پیمایشی انجام شده
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گذارد، شیوه نگرش به دنیای واقعی است. یک نگرش، نگرش ایستا و جزء میدر این فرآیند حل مسئله، یک عنصر مهم که بر مراحل مختلف فرآیند اثر 

شود. شود و رابطه بین اجزا در آن مقطع زمانی در نظر گرفته و مدل مینگری است. در این نگرش، به پدیده مورد بررسی در یک مقطع زمانی نگاه می

کند و به دنبال تبیین عوامل و نگر است که به پدیده در طول زمان نگاه میاهی جامعنگرش دیگر نگرش پویا با تفکری سیستمی است. نگرش سیستمی، نگ

دهند. در دیدگاه پویا، به تغییرات در یک گستره زمانی بلندتر نگاه آورند و پدیده را شکل میاجزائی است که در تعامل با هم یک ساختار را به وجود می

 (.1396شود)مشایخی،مرتبط دیده میشود به طوری که روند تغییر متغیرهای می

عنوان روش پژوهش حاضر انتخاب شده در واقع یک رویکرد ترکیبی است که تعدادی از مراحل آن ماهیت کیفی و شناسی سیستم که بهروش پویایی

چارچوب بندی مسئله و انتخاب مرز مدل، تدوین ی فرآیندهای سازی با انجام چرخهتعدادی دیگر ماهیت کمی دارند. در رویکرد پویایی شناسی فرآیند مدل

 فرضیه پویا، فرموله کردن،آزمودن و طراحی و ارزیابی سیاست انجام می شود.

 های پژوهش. یافته5

 . نمودارهای علت و معلولی 1.5
صاد، مدل  در صای نقش فناوری     ادبیات اقت ستند یا درونزا. درونزایی در اینجا به مفهوم چگونگی اح شد یا برونزا ه صاد  های ر های مختلف در اقت

ی  هاگردند. به طورکلی مدلهای درونزای فناوری تلقی می گیرند جزء مدلو ارتباطات را در نظر می اطلاعات هایی که نقش فناوری  استت . ل ا مدل

 سازی کردند.( تئوریزه و مدل3رشد نظری، متغیرهای تاثیرگ ار بر رشد اقتصادی را به صورت رابطه )

     (3)         𝒀𝒕=𝑭(𝑪𝒕,𝑲𝒕,𝑯𝒕,𝑵𝒕) 

 Y  دهنده رشد اقتصادی،   نشانC   و ارتباطات، اطلاعات سرمایه فناوریK    و ارتباطات( اطلاعات سرمایه فیزیکی )سرمایه غیر فناوری، H    سرمایه

 های اجتماعی یا سرمایه اجتماعی اس .  زیرساخ  Nانسانی و 

 موضوع پژوهش پژوهشگر و سال

 

 نتیجه روش پژوهش مدل پژوهش

جهههههانههگههرد و     

 همکاران

(1397) 

 ارتههبههاطههات و بهههههبههود     

 وری در ایرانبهره

 
چههارچههوب نههظههری  

 پترسون و کورا

 الگوی 

 ستانده -داده

وری  ارتباطات بخش مهمی در رشهههد بهره

 ها و سیستم اقتصادی کشور است.فعالیت

جهههههانههگههرد و     

 علینقی

(1397) 

گذاری  سههرمایهعلیت بین 

فاوا و رشههههد بهره وری   

 نیروی کار

هههای تههابههلههویههی،   داده  

گشهههتههاورهههای تعمیم   

 یافته

سرمایه    سویه بین  گذاری فاوا و  رابطه دو 

 وری نیروی کار برقرار است.رشد بهره

دانشهههههمههنههد و    

 ستاریفر

(1397) 

وری  اثراینترنههت بر بهره   

 نیروی کار اقتصاد ایران

لیههد کههاب          تو بع  تهها

 داگلاس

 

الگوی خودبازگشههت با 

 هههای تهوزیهعهی   وقهفههه 

 

مدت بهره     ند نت در بل کار   وری نیرویاینتر

 دهد.  را افزایش می

Pradhan et al. 

(2018) 

زیرسههاخت فاوا و رشههد   

 اقتصادی

اصلاح خطاهای  

 بردار

(VECM) 

ند پهن          همبستگی پانل با فاوا برای کاربران  زیرسهههاخت 

سرانه    GDPثابت و اینترنت باعث رشد در 

 شود.می

Niebel 

(2018) 

-فاواورشداقتصادی

کشورهای مقایسه

 توسعه،درحال

ظهور وتوسعه درحال

 یافته

تههابههع تههولههیههدکههاب     

 داگلاس

شههواهد آماری مبنی بر اینکه کشههورهای     های پانلداده

درحههال توسهههعههه و درحههال ظهور بیش   

گذاری  یافته از سرمایهازکشورهای توسعه

 به دست نیامد.در فاوا سود می برند 

Alam et al. 

(2019) 

ند و        با کاربرد نفوذ پهن 

 در آسیا GDPرشد 

روش عمومی برآورد       معادلات ساختاری 

حداکثر      ظه، برآورد  لح

 احتمال

صادی مثبت       شد اقت اثر نفوذ پهن باند بر ر

 دار استو معنی

 رشد اقتصادی برفناوری اطلاعات و ارتباطات های داخلی و خارجی اخیر در مورد تاثیر پژوهش (1)جدول

 های ادیر  ر مدر  تاریر فاوا هر رشد تدلید نادالص  ادلی( دلاصه پژوهش1شکل)
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های تجربی علاوه بر متغیرهای تئوریزه شتتده، متغیرهای دیگری نظیر تورم، درآمد ستترانه، هزینه مبادله، زیرستتاخ ، نفو  باند  اما در پژوهش

 اند.های نوین و غیره حسب مورد مطالعه احصا شدهاینترن ، توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات، تجارت الکترونیکی، فناوریپهن، 

 . عوامل اقتصاد کلان تاثیرگذار بر رشد تولید ناخالص داخلی از طریق عوامل فاوا1.1.5

 . زیرسیستم اقتصاد کلان1.1.1.5
ضیه پویای   سرمایه فناوری  1فر شتر از فناوری      عات اطلا:  ستفاده بی سطه ا سی به فناوری    اطلاعات و ارتباطات به وا ستر و ارتباطات، بهبود د

وری نیروی کار  و ارتباطات از تولید ناخالص داخلی موجب ارتقای بهرهاطلاعات و ارتباطات )توسعه فاوا( و افزایش سهم مخارج فناوری  اطلاعات

سویه   می سرمایه  شود. تاثیر رابطه دو  شد بهره  اطلاعاتگ اری فناوری بین  س )جهانگرد و    و ارتباطات و ر شورها برقرار ا وری نیروی کار در ک

صنایع حمل و نقل و مخابرات اس  و این شامل سرمایه                1397علینقی،  صنایع با سرع  در حال رشد یعنی  صلی رشد در  (. سهم سرمایه منبع ا

دار بر تولید ناخالص و ارتباطات اثر مثب  و معنیاطلاعات  (. ستترمایه فناوری2016شتتود)هافمن و همکاران،یو ارتباطات نیز م اطلاعاتفناوری 

و ارتباطات   اطلاعات   گ اری در ستترمایه فناوری     (. رشتتد اقتصتتاد ملی موجب افزایش ستترمایه      2016داخلی ستترانه دارد)هودراو و همکاران،    

 و ارتباطات افزایش خواهد یاف . اطلاعات یه فناوری ( و میزان سرما2017شود)هونگ و شین،می

 

 

(. تاثیر 2014شود)جیمنس،گ اری در فناوری باند پهن در محل کار به رشد استخدام و رشد تولید ناخالص داخلی منجر می: سرمایه2فرضیه پویای 

 04/0دار استت  و اثر نیروی کار ماهر دار استت . تاثیر نیروی کار ماهر و غیرماهر بر تولید مثب  و معنینیروی کار ماهر بر تولید مثب  و معنی

 (. 1396بیشتر اس )مشیری،

 

 

 

سرمایه گذاری در فاوا

سرمایه فاوا

استفاده از فاوا

G DP  سهم مخارج فاوا از

توسعه فاوا

بهره وری نیروی کار

GDP +

+

+

+

++

+

حلقه های تقویت کننده تاثیرسرمایه فاوا

بر تولید از طریق سرمایه گذاری در فاوا

دسترسی به فاوا

اشتغال نیروی کار ماهر

سرمایه گذاری در فاوا

GDP

+

+

+

حلقه تقویت کننده تاثیر سرمایه گذاری فاوا

بر رشد از طریق اشتغال نیروی کار ماهر 

 گذاری در فاواکننده تاثیر سرمایه فاوا بر رشد تولید ناخالص داخلی از طریق سرمایهحلقه های تقویت ( 2شکل )

 

 گذاری فاوا بر رشد تولید ناخالص داخلی از طریق اشتغال نیروی کار ماهرفاواحلقه تقویت کننده تاثیر سرمایه (3)شکل 

 



 

 64/ شماره  99نشریه علمی پژوهشی مدیریت فردا/ سال نوزدهم/پاییز                
 

 112 

و طلاعات او ارتباطات را دارند که موجب افزایش استتتفاده از فناوری     طلاعات اکارگیری فناوری  : ستترمایه انستتانی مهارت به   3فرضتتیه پویای 

شان می 1392ژوهش مرادی و همکاران )شود. نتایج پ ارتباطات می سی و کاربری فناوری       1دهد ( ن ستر صد افزایش در د و ارتباطات اطلاعات در

 درصد رشد اقتصادی را افزایش دهد.   26/0تواند حدود می

 

 

 

شود که به نوبه خود تولید ناخالص داخلی سرانه را افزایش  وری کل عوامل تولید موجب رشد تولید ناخالص داخلی می: رشد بهره4فرضیه پویای

( و باند پهن نفو  2013یابد)پوراحمدی و جهانگرد،باند پهن افزایش می دهد. با افزایش رشد تولید ناخالص داخلی سرانه تقاضا برای زیرساخ     می

شتری می  شورها می بی ش . انتظار می      یابد. در همه ک صادی انتظار دا سعه اقت ساخ  باند پهن و تو رود که رابطه بین توان رابطه مثبتی بین زیر

وری کارکنان را  (. فرآیندهای باند پهن، بهره2018باشتتد)پرادهان و همکاران،کنندگی متقابل باند پهن و رشتتد اقتصتتادی، پی یده و دارای اثر تقوی 

صنع ، بین    سته به  صد افزایش می  10تا  5ب سطه فعالی  در شی از قابلی  دهد و به وا شاغل جدید ایجاد  های دانش بنیان جدید نا های باند پهن، م

ساید، می سرمایه   2017کند)امیری و ود سویه بین  شد بهره  اطلاعاتری فناوری گ ا(. رابطه دو  شورها برقرار   و ارتباطات و ر وری نیروی کار درک

 (. 1397اس )جهانگرد و علینقی،

 

 

 

 

 

سرمایه انسانی

مهارت در فاوا

GDP

+

+

استفاده از فاوا

+

+

+

+

حلقه تقویت کننده تاثیر سرمایه انسانی بر

رشد  از طریق مهارت در فاوا و کاربری فاوا

سرمایه گذاری در فاوا

سرمایه فاوا

بهره وری کل عوامل

تولید

GDP

نفوذ باند پهن

بهره وری نیروی کار
+

+

+

+

+

حلقه تقویت کننده تاثیر بهره وری کل عوامل

تولید بر رشد از طریق سرمایه گذاری در فاوا

Gسرانه  DP

+

+

 فاوا استفاده از از طریق مهارت در فاوا و کننده تاثیر سرمایه انسانی بر رشد تولید ناخالص داخلی حلقه تقویت  (4)شکل 

 گذاری در فاوال عوامل تولید بر رشد تولید ناخالص داخلی از طریق سرمایهوری ککننده تاثیر بهرهحلقه تقویت (5)شکل 

 نیروی کار ماهرفاوا
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 و ارتباطات تاثیرگذار بر رشد تولید ناخالص داخلیاطلاعات . سایر عوامل فناوری 2.1.5

 . زیرسیستم سخت افزار1.2.1.5
(. زیرساخ  فناوری 2018همکاران، و ارتباطات تاثیر دارد)لطیف و اطلاعات گ اری مستقیم خارجی بر زیرساخ  فناوری : سرمایه5فرضیه پویای 

سرانه می  اطلاعات   (.2018شود)پرادهان و همکان، و ارتباطات برای هردو کاربران پهنای باند ثاب  و اینترن  باعث رشد در تولید ناخالص داخلی 

دهد رشد   ینشان م تحقیق  جینتا دارد. یارتباط مثبت زبانیم یکشورها  یبا رشد اقتصاد   یخارج میمستق  یگ ارهیاکثر اقتصاددانان معتقدند سرما  

 (.2018کند)لطیف و همکاران، را تقوی  می یخارج میمستق یگ ارهیسرما انیجر شیمدت افزابلند در یاقتصاد

 

 
 

 

 

ضیه پویای   صادی را، علیرغم وجود         : تحقیقات بیان6فر شد اقت س  که افزایش دسترسی به باند پهن نرخ بیکاری را درکشورها کاهش و ر گر آن ا

 یابد.دهد. با افزایش رشد تولید ناخالص داخلی تقاضا برای زیرساخ  باند پهن افزایش میرکود اقتصادی، افزایش می

ضیه پویای   شی از زیرساخ  با    7فر سرع  اینترن  نا شار اطلاعات می  : افزایش  سهول  انت شود. افزایش اطلاعات در رشد تولید   ند پهن، موجب 

یابد)پوراحمدی و با افزایش رشتتد تولید ناخالص داخلی ستترانه تقاضتتا برای زیرستتاخ  باند پهن افزایش می    ناخالص داخلی تاثیر مثب  دارد.

 (.2013جهانگرد،

ها و درآمد ستترانه تاثیر مثب  دارد که  کنند بر متغیرهای کاربران تلفن همراه، رایانهاده می: میزان کاربرانی که از اینترن  استتتف8فرضتتیه پویای 

خالص داخلی را افزایش می     نا ید  قات نشتتتان می   تول هد. تحقی هد  د نه     1د یا عداد را تا          درصتتتد افزایش در ت خالص داخلی را  نا ید  ید، تول جد های 

هد)جیمنس، درصتتتد افزایش می0157/0 کا 2014د ند پهن بستتتگی             (. افزایش  با له نفو   مل از جم به گستتتره وستتیعی از عوا ن   ربران اینتر

 (.2014دارد)کونگ،

G DP

سرمایه گذاری مستقیم

خارجی

زیرساخت فاوا

+

+

حلقه  تقویت کننده تاثیرزیرساخت فاوا
بر رشد از طریق سرمایه گذاری

مستقیم خارجی

Gسرانه  DP

 گذاری مستقیم خارجیطریق سرمایهوا بر رشد تولید ناخالص داخلی از کننده تاثیر زیرساخت فاحلقه تقویت (6)شکل

 

 فاوا و کاربری فاوا



 

 64/ شماره  99نشریه علمی پژوهشی مدیریت فردا/ سال نوزدهم/پاییز                
 

 114 

 

 

 

 

 کند. در صنع  اطلاعات، سیم را با سرع  بالاتر، ظرفی  بیشتر و تاخیر کمتر فراهم میدسترسی به اینترن  بی 5G: فناوری 9فرضیه پویای 

شیا کمک می     سترش اینترن  ا سانه و مخابرات به گ شیا را افزایش می   ر ستفاده از ابزارهای اینترن  ا (. فناوری 2017دهد)کمبل و همکاران،کند و ا

کند که منجر  هایی برای کسب وکارها ایجاد می شود و بدین ترتیب فرص   ده بیشتر از محصولات هوشمند متصل می    اینترن  اشیا، موجب استفا  

( که به نوبه خود بر رشد تولید ناخالص داخلی تاثیر مثب  دارد و رشد بیشتر  2016شود)هوگان و همکاران،وری و افزایش درآمد میبه بهبود بهره

 کند.  را فراهم می 5Gستفاده بیشتر از فناوری تولید ناخالص داخلی امکان ا

وری کارکنان را بسته  ( فرآیندهای باند پهن، بهره2017کند)کمبل و همکاران،دسترسی به پهنای باند بالا را فراهم می   5G: فناوری 10فرضیه پویای  

های باند پهن، مشتتاغل جدید ایجاد ناشتتی از قابلی های دانش بنیان جدید دهد و به واستتطه فعالی درصتتد افزایش می 10تا  5به صتتنع ، بین 

(. افزایش درآمد بر رشتتد تولید ناخالص داخلی تاثیر   2016شتتود)هوگان و همکاران، ( و موجب افزایش درآمد می2017کند)امیری و وودستتاید، می

 موثر اس . 5Gگ ارد و بهبود رشد تولید ناخالص داخلی در به کارگیری فناوری می

شد بهره    و عاتاطلا فناوری صلی افزایش در نرخ ر سرمایه   ارتباطات عامل ا س .  ستخدام و    وری کل عوامل ا شد ا گ اری در فناوری باند پهن به ر

(. طبق تابع تولید در چارچوو حسابداری رشد، که چارچوو مفهومی پژوهش حاضر اس ،  2014شود)جیمنس،رشد تولید ناخالص داخلی منجر می

 شود.می 5Gوامل، موجب رشد تولید ناخالص داخلی و افزایش استفاده از فناوری وری کل عافزایش بهره

توان اثر آن را بر وری چندعاملی میبر بهره 5Gدهد. با استتتنتاج اثر ارائه می 5Gوری حستتابداری رشتتد چارچوو مفیدی برای تخمین اثرات بهره 

کند)دفترارتباطات  را فراهم می 5Gان ارزیابی میزان رشد درآمد مورد انتظار از معرفی تولید ناخالص داخلی سرانه ارزیابی کرد که به نوبه خود امک

 (.2018های استرالیا،و پژوهش

ضیه پویای   ستاوردها  قیدر آموزش و پرورش از طر : واقعی  افزوده11فر سه دانش زهیانگ شیافزا ،یریادگی ید  یتعامل و همکار لیآموزان و ت

آموزان از دانشی اگر آموزش تجرب. دارند  یاقتصتتاد  یامدها  ی پ یاجتماع  راتیتأث  نیاز ا یبرخ(. 2014)باکا و همکاران،   دارد ی نیزاجتماع  یای مزا

GDP

نرخ بیکارینفوذ باند پهن

نفوذ اینترنت پرسرعت

سهولت انتشاراطلاعات

++

-

-

حلقه تاثیرنفوذ باند پهن بر رشد از

طریق کاهش بیکاری

حلقه تاثیر نفوذ باند پهن بر رشد از

طریق سهولت انتشار اطلاعات

حلقه تاثیرنفوذ باند پهن بر رشد از

طریق افزایش بهره وری نیروی کار

کاربران تلفن همراهکاربران اینترنت

درآمد

تعداد رایانه

+

+

+

+

حلقه تاثیر نفوذ باند پهن بر رشد از

طریق افزایش تعداد رایانه 

حلقه تاثیر نفوذ باند پهن بر رشد از

طریق افزایش درآمد

حلقه تاثیر نفوذ باند پهن بر رشد از

طریق افزایش کاربران تلفن همراه

Gسرانه  DP+

+

اربران تلفن ک، سهولت انتشار اطلاعات ،کاهش بیکاریکننده تاثیر نفوذ باندپهن بر رشد تولید ناخالص داخلی از طریق تقویتهای حلقه  (7)شکل

 ها و درآمدهمراه، رایانه

 

 

 فاوا و کاربری فاوا
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شرا  نیروی کار موجب افزایش واقعی  افزوده قیطر شود،   طیواجد  شتغال افزایش می و کارآمدتر  شد تولید ناخالص داخلی را به دنبال  ا یابد و ر

موجب باند پهن بالا شتتده که آن نیز شتترایط   5Gموثر استت . فناوری  5G(  که بر افزایش به کارگیری فناوری 2016،دارد)کریستتتنستتن و همکاران

 کند.استفاده بیشتر از فناوری واقعی  افزوده و واقعی  مجازی را تسهیل می

ضیه پویای   ش     یواقع بازار: 12فر شابه با بازار گو شمند  یهایافزوده م س  و و  هو شابه و  نرم کراه یتواند  یم تبل  امروز ا صاد  افزار م اقت

صاد  ریتأث. امروز باز کند لیخدمات را به بازار موبا واقعی  مجازی و واقعی  شده بازار   ینیبشیاندازه پ تبل  در ایواحد تلفن هوشمند   کی یاقت

تولید بیشتر تلفن همراه هوشمند و تبل  را فراهم    (. رشد تولید ناخالص داخلی نیز امکان  2016افزوده قابل بررسی اس )کریستنسن و همکاران،     

 کند.می

 

 

 
 

 . زیرسیستم ارتباطات2.2.1.5
سازی  بسیاری از اقتصاددانان معتقدند با ورود فناوری و دیجیتال   .سازی، کاهش هزینة انتقال اس   دیجیتال هایتأثیر : یکی از13فرضیه پویای  

صله  س  مرگ فا شار کالای دیجیتالی کاهش می  ها رخ داده ا شد تولید ناخالص  که به موجب آن هزینه توزیع و انت یابد. کاهش هزینه توزیع بر ر

 تواند استفاده بیشتر از اینترن  را به دنبال داشته باشد.داخلی تاثیر مثب  دارد. رشد تولید ناخالص داخلی می

های هزینه. ترین تأثیرات دیجیتالی شدن در عرصه اقتصاد اس     این یکی از بزرگ .س  را کاهش داده ا جستجو اینترن  هزینه : 14فرضیه پویای  

شتراک     غیر هایظرفی جستجوی کم باعث توانمند کردن و پر کردن   صاد ا شتر در اقت ستفاده و کارایی بی با افزایش کارایی،   د.شو گ اری میقابل ا

تواند استفاده بیشتر    لید ناخالص داخلی تاثیر مثب  دارد. رشد تولید ناخالص داخلی می یابد و بر رشد تو تولید ناخالص داخلی سرانه افزایش می 

 از اینترن  را به دنبال داشته باشد. 

بهره وری نیروی کار

نفوذ باند پهن

5G فناوری

GDP

+

+

بهره وری کل عوامل

تولید

+

+

کاربرد فناوی اینترنت

اشیا

محصولات هوشمند

متصل

++

+ حلقه های تقویت کننده تاثیر فناوری نسل

پنجم موبایل بر رشد تولید از طریق افزایش

باند پهن

حلقه تقویت کننده تاثیر فناوری نسل پنجم

موبایل بر رشد تولید از طریق کاربرد اینترنت

اشیا

Gسرانه  DP

+

VR /ARفناوری

VR /ARآموزش تجربی دانش آموزان از طریق 

اشتغال نیروی کار ماهر

+ +

+

حلقه تقویت کننده تاثیر فناوری نسل پنجم

موبایل بر رشد تولید از طریق فناوری واقعیت

مجازی و واقعیت افزوده

تولید تلفن همراه هوشمند

و تبلت
VR /AR  اندازه بازار

+

+

+

حلقه تقویت کننده تاثیر افزایش تولید تلفن همراه

هوشمند و تبلت بر رشد تولید از طریق افزایش اندازه

بازار فناوری مجازی و واقعیت مجازی
+

+

درآمد
+

+

+
+

فناوری واقعیت افزایش باند پهن،  کاربرد اینترنت اشیا، رشد تولید ناخالص داخلی از طریق بر 5Gکننده تاثیر های تقویت حلقه (8) شکل

  مجازی و واقعیت افزوده

 

 

 

 فاوا و کاربری فاوا
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شود های جستجو موجب کاهش قیم  و افزایش فروش محصولات میکاهش هزینه .را کاهش داده اس  جستجواینترن  هزینه : 15فرضیه پویای 

دهد و بر رشتتد تولید ناخالص داخلی تاثیر مثب  دارد. رشتتد تولید ناخالص داخلی ید ناخالص داخلی ستترانه را افزایش میو این به نوبه خود تول

 (.1398تواند استفاده بیشتر از اینترن  را به دنبال داشته باشد)جهانگرد،می

 

 

 

 

ضیه پویای   شتغال ا  دیجد یهافرص   علاوه بر: 18فر سترده از ا  و ارتباطاتاطلاعات فناوری شده در بخش   جادیا ستفاده گ ها در  یورافن نی، با ا

سواد   با  ،و کارکنان و ارتباطاتاطلاعات  فناوریکارشناسان    یدهد. تقاضا برا یو مشاغل رخ م  یکار یدر الگوها بنیادی راتییتغ گر،ید یهابخش

 یهایدگی  یپ ای شتتوند و یظاهر م یکار طیدر مح دی جد یهاو فرآیند  فیهمانطور که وظا . کند یرشتتد م و ارتباطات طلاعات افناوری   یاطلاعات

معمولا  نهای. ایابندظهور می دیجد یهاها و حرفهشتترش شتتغلاز  یبرخ ابد،ییم شیارتباطات افزا و اطلاعاتی با توجه به مشتتارک  فناور موجود،

ص  دارند و ف یبالاتر یهابه مهارت ازین س  افراد یبرا یشغل  ر ستند    هایتوانمندی یکه دارا ی ا سب ه (. افرادی که در  2012)کاراگل و اردل،منا

کنند درآمد بیشتری کسب  کنند نسب  به افرادی که از این فناوری استفاده نمیو ارتباطات استفاده میاطلاعات کشورهای توسعه یافته از فناوری 

(. رشتتد  1392دهد و اثر منفی بر رشتتد اقتصتتادی دارد)امین رشتتتی و همکاران، نابرابری درآمد را افزایش و رفاه اجتماعی را کاهش میکنند که می

 (.2014کند)اسنیوکین و سرکان،و ارتباطات کمک می اطلاعات اقتصادی به پیشرف  توسعه فناوری

کند و ارتباطات را بیشتر می و اطلاعات های شغلی مرتبط با توسعه فناوری   اد فرص  ارتباطات ایجواطلاعات : توسعه فناوری  19فرضیه پویای 

شتتود که به نوبه خود بر توستتعه بیشتتتر        موجب افزایش درآمد متصتتدیان این مشتتاغل خواهد شتتد و این باعث افزایش نابرابری درآمد می            

 (.2018ارتباطات تاثیر منفی خواهد داش )هفتو،واطلاعاتفناوری

(. آموزش به عنوان 1395های آموزشتتی تاثیر منفی دارد)حیدری و عبدالعلی زاده،و ارتباطات بر رشتتد هزینهاطلاعات : فناوری 20ضتتیه پویایفر

درصتتد افزایش    0402/0گ اری استت ( رشتتد تولید ناخالص داخلی را تا        ستترمایه انستتانی)که شتتامل هزینه آموزش به عنوان یک ستترمایه             

درصد افزایش در   1(. 2014کند)اسنیوکین و سرکان،و ارتباطات کمک میاطلاعات رشد اقتصادی به پیشرف  توسعه فناوری(. 2014دهد)جیمنسمی

 (.1392درصد رشد اقتصادی را افزایش دهد)مرادی و همکاران، 26/0تواند حدود و ارتباطات میاطلاعات وضعی  دسترسی و کاربری فناوری 

 

هزینه جستجو

قیمت

فروش محصولات

ظرفیت های غیرقابل

استفاده

کارایی

+

-

+

+

GDP

هزینه توزیع کالای

دیجیتال

هزینه انتقال

استفاده از اینترنت

-

+

-

+

حلقه تعدیل کننده تاثیر استفاده از

اینترنت بر رشد از طریق کاهش هزینه

انتقال

حلقه تقویت کننده تاثیر استفاده از

اینترنت بر رشد از طریق کاهش هزینه

جستجو

حلقه تعدیل کننده استفاده از اینترنت بر

رشد از طریق کاهش هزینه جستجو

+
+

+

تاثیر استفاده از اینترنت بر رشد تولید ناخالص داخلی از طریق کاهش  کنندهو تقویت کنندهتعدیل حلقه -9شکل

  جستجو انتقال و هایهزینه

 

 

 

 فاوا و کاربری فاوا
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های جدیدی  دهد. هم نین روشهای جستتتجو و تراکنش را کاهش می)به ویژه اینترن ( هزینه  ارتباطات  و اطلاعات یفناور : 21فرضتتیه پویای  

شود که برای پیشرف  فناورانه بنیادی اس . پیشرف  فناورانه به     دهد. این تبادل اطلاعات منجر به دانش میبرای کسب و تبادل اطلاعات ارائه می 

های انتقال، همتاسازی، ردیابی و  علاوه بر کاهش هزینه جستجو، هزینه  ارتباطات و اطلاعاتی فناورشود.  صادی می نوبه خود منجر به رشد اقت 

(. به 1398وری را در پی دارد)جهانگرد، شوند افزایش بهرهکه تح  عنوان هزینه مبادله مطرش می دهد. کاهش این پنج هزینهتایید را نیز کاهش می

انجامد. به تبع رشد اقتصادی امکان توسعه و کاربرد بیشتر      یابد و به رشد اقتصادی می  وری، تولید ناخالص داخلی افزایش میدنبال افزایش بهره

 شود. های نوین فراهم میفناوری

  

 

 

 گیری نتیجه
در این پژوهش با شتتناستتایی عوامل کلیدی تاثیرگ ار بر نقش فناوری اطلاعات و ارتباطات در رشتتد تولید ناخالص داخلی و تعیین روابط بین         

ستم،                سی سی  شنا ستفاده از روش پویایی  ستمی و با ا سی متغیرها و نحوه تاثیرگ اری متغیرها بر یکدیگر بر مبنای ادبیات نظری، با رویکرد 

ل  و معلولی که بیانگر نحوه تعامل میان متغیرهای موثر بر نقش فناوری اطلاعات و ارتباطات در رشتتد تولید ناخالص داخلی استت ،     های عحلقه

ها، مدل عل  و معلولی به منزله مدل مفهومی پژوهش به صورت کیفی طراحی شد و توسط خبرگان حوزه فناوری    ایجاد شد و بر اساس این حلقه  

ات و اقتصتتاد کلان مورد تایید قرار گرف . هدا از طراحی این مدل کیفی تحلیل روابط متقابل بین متغیرهای تاثیرگ ار بر نقش      اطلاعات و ارتباط  

فناوری اطلاعات و ارتباطات در رشتد تولید ناخالص داخلی جه  شتناخ  رفتار متغیرهای کلیدی است . مدل مفهومی ارائه شتده در این مقاله می     

های آتی با تاکید بر شبیه سازی ریاضی و رویکرد سیستمی به فناوری اطلاعات و ارتباطات و تولید ناخالص داخلی       ی پژوهشتواند  مبنایی برا

توسعه فاوا

اشتغال

درآمد

نابرابری درآمد

GDP

+

+

+
-

+

حلقه تعدیل کننده تاثیر توسعه فاوا بر

رشد از طریق افزایش درآمد

هزینه آموزش فاوا )سرمایه گذاری(

+

حلقه تقویت کننده تاثیر توسعه فاوا بر

رشد از طریق استفاده از فاوا

حلقه تقویت کننده ناثیر آموزش براستفاده از

فاوا از طریق افزایش سرمایه گذاری در آموزش

فاوا

استفاده از فاوا

+

+

+ آموزش

+

+

فناوری های نوین شامل فاوا، هوش مصنوعی، بلاک
چین، اینترنت اشیا، رمزارزها، واقعیت مجازی و واقعیت

افزوده، داده های بزرگ، پردازش ابری

هزینه مبادله

هزینه انتقال

هزینه همتاسازی

هزینه تاییدهزینه ردیابی

-

بهره وری -

GDP

رشد اقتصادی

+

+
+

حلقه های تقویت کننده تاثیر فناوری های

نوین بر رشد تولید از طریق کاهش هزینه

مبادله

هزینه جستجو

 استفاده از فاوا وبر رشد تولید ناخالص داخلی از طریق افزایش درآمد  تاثیر توسعه فاوا کنندهتقویت کننده وتعدیلهای حلقه (11)شکل

 

 

 

 

 فاوا و کاربری فاوا

 هزینه مبادله کاهشبر رشد تولید ناخالص داخلی از طریق  فناوری های نوینکننده تاثیر تقویتهای حلقه (12)شکل

 

 

 

 

 فاوا و کاربری فاوا



 

 64/ شماره  99نشریه علمی پژوهشی مدیریت فردا/ سال نوزدهم/پاییز                
 

 118 

هایی برای تغییر رفتار متغیرهای کلیدی با هدا شود. سپس بر مبنای سناریوهای طراحی شده سیاس       گیرد و سناریوهای مختلف طراحی  قرار 

 گردد.  و ارتباطات در رشد تولید ناخالص داخلی ارائه عات اطلابهبود نقش فناوری 

 

 مدل مفهومی پژوهش نشان داده شده اس . 13با توجه به نمودارهای عل  و معلولی رسم شده، در شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GDP
سرمایه گذاری در فاوا

سرمایه فاوا

دسترسی به فاوا)زیرساخت فاوا(

بهره وری نیروی کار

GDP  سهم مخارج فاوا از

استفاده از فاوا

اشتغال نیروی کار ماهر

سرمایه انسانی

مهارت در فاوا

بهره وری کل عوامل تولید

GDPسرانه 
نفوذ باند پهن

سرمایه گذاری مستقیم

خارجی

کاربران اینترنت

درآمد

تعداد رایانه

5G

کاربرد فناوری اینترنت اشیا
VR /ARفناوری 

VR /ARآموزش تجربی دانش آموزان از طریق فناوری 

مشاغل جدید

تولید تلفن همراه هوشمند

و تبلت

VR /AR  اندازه بازار

هزینه انتقال

هزینه توزیع کالای دیجیتال

هزینه جستجو

کارایی

قیمت

فروش محصولات

هزینه مبادله

فناوری های نوین

نابرابری درآمد

توسعه فاوا

تجارت الکترونیکی

نرخ بیکاری

-

-

محصولات هوشمند متصل

-

-

-

-

سهم فاوا در بودجه دولت صادرات فاوا

سرمایه گذاری داخلی در فاوا

سرمایه گذاری خارجی در فاوا

تورم

ضریب نفوذ اینترنت
ضریب نفوذ تلفن ثابت ضریب تلفن همراه

-
-

-

موجودی سرمایه تحقیق و

توسعه

سرریز داخلی فاوا

سرریز بین المللی فاوا

درآمد سرانه

نرخ ثبت نام ناخالص دوره

دوم

نرخ ثبت نام ناخالص دوره

سوم

خانوارهای دارای دسترسی به

اینترنت

خانوارهای دارای رایانه

شخصی

مشترکین تلفن ثابت و همراه

تحقیق و توسعه

نرخ بهره

نیروی کار
جمعیت

جبران خدمات کارکنان

سرمایه گذاری در غیرفاوا

 های پژوهش(مدل مفهومی پژوهش )منبع: یافته -13شکل
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