
  

  
  چكيده

زمينه و هدف: نظريه سيستمي بافلسفه و حكمت سيستم آغاز مي شود و مهندسي 
سيستم با انديشه و تفكر سيستمي؛ اين رويكرد علي رغم شاكله سيستم از اجزاي 
متعامل هدفمند، نگرشي كلي نگرانه است كه نحوه ارتباط اجزاء ابر سيستم، با خود 

نمايد.انديشمنداني چند به نظريه پردازي  سيستم و سيستمهاي فرعي را تبيين مي
)يكي از برجسته 1932در خصوص سامانه ها پرداخته اند كه كنت بولدينگ ميلر (

ترين تئوري پردازان سامانه ها محسوب مي گردد. در اين تحقيق به پنج نوع طبقه 
بندي سيستمها از منظر اساتيد فن اجمالاً پرداخته شده است. نگرش نظام مند 

نا جلال الدين محمد بلخي شاعر، عارف و نظريه پرداز قرن هفتم هجري قمري مولا
بسيار قابل تأمل و تعمق  "نظام هستي"به مقولات و پديده هاي زمان خود از جمله 

نظام  -كه هشتصد سال قبل از بولدينگ ميلر مي زيسته - است. در ديدگاه مولانا
نبات، حيوان، انسان و ملائك، در هستي، از عدم آغاز و پس از طي طريق از جماد، 

نهايت به خداوند متعال كه خالق همه نظام هاست مي رسد.هدف اين پژوهش 
مطالعه تطبيقي و مرور ديدگاه اين دو انديشمند در خصوص طبقه بندي سيستمها، 

  مقايسه و تجزيه و تحليل آن مي باشد.
سيستم ها از  روش شناسي: در اين پژوهش از يك سوي، ضمن معرفي طبقه بندي

ديدگاه نظريه پردازان غربي، به تعاريف، ويژگيها  و... در اين نگرش پرداخته شده 
است واز سوئي ديگر نظام هستي در آئينه شعر عرفاني مولوي با نگرش غربي در 
مورد سيستم ها به مقايسه گذاشته شده است. نوع تحقيق مطالعات تطبيقي با 

  وي با روش كتابخانه اي مي باشد.گرداوري اطلاعات بصورت، متن كا
نتيجه گيري: در مكتب حكمت محور مولانا، چرخه حيات نظام ها، الگوئي حلقوي 

آغاز مي گردد. در  "انا اليه راجعون"دارد كه وجود از عدم و سرمنشأ هستي از 
اين ديدگاه توحيدي نظام هستي خود گردونه اي است كه محور آن خداوند است و 

صرفاً خطي  "تا اعلي عليين را داراست ؛ حال آنكه در طبقه بندي  قابليت ارتقاء
، سامانه ها از سطح يك شروع و تا سامانه نهم ادامه مي يابد و پس از آن "ميلر

ديگر نظامي وجود ندارد. اين وجه تفوق، تمايز و تفاوت نگرش يك عارف مسلمان 
علمي اثبات گرا مي  به نظام ها نسبت به نگاه سيستميك يك متفكر غربي صرفاً

  باشد.
  ترسم اين نكته به تحقيق نداني دانستي كه از دفتر عقل آيت عشق آموزي ا

  
  :كليد واژه

  نظريه سامانه ها، مولانا جلال الدين محمد بلخي، كنت بولدينگ ميلر
  
  

 مقدمه

آلماني نوعي نظريه را مطرح  1برتالانفيلودويگ وان ، 1950در دهه ي 
هم ين همه ي پديده هاي علمي، هم در علوم طبيعي و كرد كه هدف آن تبي

طور افراد، گروه ها و در علوم اجتماعي از اتم و مولكول و ياخته گرفته تا اندامك، همين 

  
  

  
ها از  نظريه سامانهتحليل 

ديدگاه تطبيقي مولوي و كنت 
  بولدينگ ميلر

  
  

  
  - ا علي احمديضدكتر علير

  استاد دانشگاه علم و صنعت
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  محمد رضا مشايخ
  مربي و عضو هيات علمي  دانشگاه پيام نور
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جوامع بود. او براي تعميم پذيري اين تبيين، همه اين پديده ها را سيستم نام گذاري كرد. آنگاه در پي قوانين و اصولي بر 
). 1389:60د همه ي سيستم ها را تبيين كند. او اين ديدگاه خود را نظريه عمومي سيستمي ناميد (هچ، آمده كه بتوان

بولدينگ ميلر اقتصاد دان، علوم را به عنوان سلسله مراتب منظم سيستم ها مفهوم سازي كرد. امروزه سلسله مراتب 
  ظريه سيستمها به طور گسترده اي استفاده ميشود.براي تعيين مفاهيم اصلي ن 2سيستم ها از ديدگاه كنت بولدينگ ميلر

ميلادي در بلخ قدم به عرصه وجود نهاد  1207سپتامبر  30هجري قمري مطابق  604مولوي در ششم ربيع الاول سنه 
 داراي اجزاء با شعور، متعامل، هدفمند، سامان مدار و داراي سسله مراتب "نظام هستي "). در چشم او13: 1381.(فروزانفر، 

حول محور خالق هستي است. مراتبي كه هر چه در آن ارتقاء مي يابي، رشد مي كني، از درجه پيچيدگي بالاتري برخوردار 
  ميگردي. آنگونه كه فرمود: 

  رزدمسوان ـيـه حــب ردمـمما ـوز ن  از جـمادي مردم و نامـي شدم
  شدمكي ز مردن كم  ؟پس چه ترسم  دمــشيواني و آدم ـاز ح ردمـم

  بخوبي درمي يابيم. "پس چه ترسم ؟كي ز مردن كم شدم"ينجا رشد يابندگي طبقات نظام مولانا را در مصرع در ا
مبدع اوليه طبقه بندي نظامها را نمي توان كسي جز مولانا معرفي نمود. همو كه با قلم عارفانه در قالب شعر حكيمانه به مفاهيم 

سر عالم از اونوائي كامل گرفت و اغوار و انجاد خاور و باختر به نور اختر ريز و نكته پردازانه علم مديريت پرداخت و سرا
سعادتش فرّ و بهاي شامل يافت، مكارم شريعت به قدوم ميمونش مزيد اعلان پذيرفت و معالم طريقت به وجود همايونش مزيت 

د كه پس از او هيچكس نتوانست به آن اعلا يافت. قدرت ذهن، قريحه خلاق و فسحت و احاطه دانش مولانا به مرتبه كمالي رسي
  معراج حقايق دسترس يابد و همه را حيرت اندرحيرت آمد زين قصص.

هدف از اين تحقيق مطالعه تطبيقي آراء و نظرات دانشمندان و نظريه پردازان سامانه ها و تطابق نظرات آنان با آراء و افكار بلند 
  فوق تصور بشري مولانا مي باشد.

  ميت تحقيقضرورت و اه -1
ميگويد: اگر اعراب (مسلمانان) روي صحنه تاريخ ظاهر نشده بودند؛ نهضت علمي اروپا  "مسيوليري  "گوستاو لوبون از قول 

از قول دكتر ماكس ماونيف محقق و  27صفحه  1) همچنين در كتاب جنگهاي صليبي ج 53: 1386قرنها عقب مي افتاد. (موثقي،
رهنگ اسلام، جنبش علمي رنسانس را به وجود آورد، و در حقيقت بايد مذعن باشيم كه تا اسلام شناس غربي مي خوانيم: ف

امروز ما با علوم اسلامي زندگي كرده ايم نه چيز ديگر. اسلام پس از ورود به كشورهاي مغلوب، رنگي به آنها داد كه چشم ها 
باني و پايه گذاري طبقه بندي سيستمها را شناخته و ). بنا براين ضرورت دارد اصول و م11: 1387را خيره نمود (اصفهاني، 

بيعي دان مسيحي  در ط3ريشه هاي علوم را بازيابي نمائيم. در اين راستا اضافه مي گردد كه بنا به اعتراف دكترماكس ميرهوف،
صه به وسيله خلا". وي ادامه مي دهد "ريشه هاي علوم نوين در بن مايه اسلام نهفته است" 132كتاب ميراث اسلام صفحه 

. لذا در دنيائي كه سرعت "گسترش اسلام، علم شرق مانند باران رحمت، بر خاك خشك اروپا باريد و آن را حاصلخيز ساخت
دگرگوني علوم به حدي است كه عمر مفيد اطلاعات به يك دهه هم نمي رسد، ضرورت دارد به جاي انتقال دانش، بر توليد بومي 

  ستخراج داشته هاي علمي خودي، از اهميت ويژه اي برخوردار است.دانش تكيه شود. بنابراين ا
  
  



  
   مولوي و كنت بولدينگ ميلر تحليل نظريه سامانه ها از ديدگاه تطبيقي                                                                    

 
 

  
  
 

7

  هدف از تحقيق -2
هدف از اين تحقيق استخراج و بررسي طبقه بندي سيستم ها از ديدگاه يكي از متقدمين پايه گذار علم سامانه ها در شرق، مولانا 

تأخرين اين علم ميان رشته اي، كنت بولدينگ ميلر، قرار جلال الدين محمد بلخي ومطالعه تطبيقي آن با آراء و نظرات يكي از م
  داده شده است.

  تعاريف و مفهوم سيستم-3
بنيان گذار تفكر سيستمي، سيستم را چنين تعريف مي كند: سيستم موجوديتي است كه حيات آن از طريق  4برتالنفي -

ارت از يك سري مفاهيم يا عواملي كه براي نيز سيستم را عب 5روابط متقابل ميان اجزاء امكان پذير است.  رالف ميلر
  ).70برآوردن يك نياز مورد استفاده قرار مي گيرند، مي داند (جمعي از اساتيد، بي تا:

سيستم مجموعه اي از اجزاء بهم وابسته است كه متفقاً در راه رسيدن به يك هدف كلي گام بر ميدارند (گروه  -
  ).11: 1381آموزشي، 

سيستم، مجموعه اي از اجزاء و روابط ميان آنهاست كه توسط ويژگيهاي معين، به هم وابسته يا مرتبط  " 6تعريف هال و فاگن
  ).81: 1968مي شوند و اين اجزا با محيط شان يك كل را تشكيل مي دهند (هال و فاگن،

 است: ) سيستم را مجموعه اي از دو يا چند عنصر مي داند كه داراي شرايط سه گانه زير1981(7راسل اكاف -

  رفتار هر يك از عناصر، كل را متأثر مي سازد. - 1
  رفتار هر عنصر و تĤثير آن بر كل با ديگر عناصر وابستگي متقابل دارد. - 2
سيستمهاي فرعي به هر صورتي كه شكل گرفته باشند، هر كدام بر روي مجموعه تأثير مي گذارند و اثر هيچ كدام  - 3

  مجزا مورد توجه نيست.از عناصر يا اجزاء به طور مستقل و 

  سطح سيستم ها -4
در كاربرد نظريه سيستمها در نظر گرفتن هر پديده به عنوان سيستم مرجع متشكل از : ابرسيستم، خود سيستم و سيستمهاي 

نوع قرار گرفتن مورد اشاره قرار مي گيرد كه مي تواند همه » تو در تو«فرعي مي باشد. اين جنبه ي نظريه سيستم ها به عنوان 
  ).65: 1389ابهام در مورد سطح تحليل ايجاد كند (هچ، 

  
  انواع سيستم -5

سيستم به عنوان يك مفهوم، داراي تعاريف مختلفي مي باشد. با در نظر گرفتن نوع ارتباط، تعامل با محيط، سطح پيچيدگي، 
د، متداول ترين انواع سيستم است (مرعشي، حالت و ... سيستم مي توان انواع مختلفي از سيستم را بر شمرد. آنچه در ذيل مي آي

1385  :82.(  
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  سيستم هاي بسته  و باز -5-1
هر سيستمي كه فاقد هرگونه تعامل و تبادل با محيط باشد، يك سيستم بسته محسوب مي شود. چنين سيستمي از تعامل با ديگر 

، هر سيستمي كه داراي تعامل و تبادل با محيط سيستم ها نيز محروم است و در حد و مرز هايي محصور مي باشد. در مقابل
  باشد، يك سيستم باز محسوب مي شود.

  سيستم هاي زنده  -5-2
تفكيك اين دو نوع سيستم از هم دشوار است، چون منظور از زنده، حيات به معناي عام نيست، بلكه سيستم هاي زنده و غير 

 حول، انعطاف پذيري و... از يكديگر متمايز مي شوند.زنده بر اساس رشد يابندگي، كنترل، تعامل، پايداري، ت

  سيستم هاي ساده و پيچيده -5-3
سيستم هاي ساده ، سيستم هايي هستند كه با قرار گرفتن چند جزء ساده و غير متحرك در كنار يكديگر، كل يكپارچه اي را 

طي زياد و متنوعي مي باشند كه با توجه به تشكيل مي دهند. در حاليكه سيستم هاي پيچيده شامل اجزاء و شبكه هاي ارتبا
  تركيب هاي متفاوت از اجزاء و ارتباط، سطوح مختلفي از پيچيدگي وجود خواهد داشت.

  سيستم هاي انطباق پذير وانطباق ناپذير -5-4
پذير محسوب مي سيستم هايي كه قابليت تطبيق با تغييرات محيطي را دارا باشند، انطباق پذير و در غير اين صورت انطباق نا

  شوند.
  سيستم هاي گسسته و پيوسته  -5-5

در اين نوع سيستم ها، گسستگي و پيوستگي به تغييرات در حالات سيستم ربط دارد؛ يعني سيستم هايي را گسسته گويند كه 
اي را در تغيير حالات آنها گسسته باشد. در حاليكه سيستم هاي پيوستهدر طول دوره هاي زماني مشخص تغييرات پيوسته 

  حالات خود به نمايش مي گذارند.
  سيستم هاي قطعي و احتمالي -5-6

در يك سيستم قطعي رفتار سيستم با تمام جزئيات آن قابل پيش بيني است؛ در صورتي كه رفتار يك سيستم احتمالي تحت 
  تأثير ورودي هاي اتفاقي قرار دارد.

  سيستم هاي با حالات مانا و پويا -5-7
ت سيستمي در طول زمان تغيير نكند، نشان دهنده ويژگي تعادل يا حالت مانا است، در مقابل حالت سيستم هاي زماني كه حال

  پويا در طول زمان به سرعت تغيير مي كند.
  )84سيستم هاي انتزاعي يا مفهومي و متجسم يا عيني (همان،  -5-8

يم تشكيل داده باشند و در مقابل سيستم متجسم سيستمي سيستم هاي انتزاعي، سيستمهايي هستند كه تمام اجزاء آن را مفاه
  است كه لااقل دو جزء از اجزاي آن را اشياء يا موجودات زنده تشكيل داده باشد.
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  سيستمهاي طبيعي، سيستمهاي مصنوعي -5-9
بدهند، آن را يك  هرگاه اجزاء تشكيل دهنده سيستمي به گونه اي به هم مرتبط باشند كه تشكيل يك كل غير قابل تفكيك را

سيستم طبيعي يا ارگانيك مي ناميم. مانند انسان، گياه و... كه اجزاي لاينفك از يكديگرند و تشكيل يك كل را مي دهند. مدرسه، 
  شركت، كارخانه، اتومبيل و... نمونه اي از سيستمهاي مصنوعي هستند. (ويكي پديا)

  سيستمهاي سخت و نرم -5-10
تم سرو كار دارند و طراحان يا مهندسان سيستم هستند، تلاش در آفرينش سيستمهايي براي ارضاي كساني كه در عمل با سيس

نيازي معين به طريق موثر و اقتصادي دارند، داراي ديدگاههاي سخت در مهندسي سيستمها هستند. ديدگاههاي سيستمهاي نرم، 
وانشناسي اجتماعي و علوم مشابه و... درباره دنياي ديدگاههايي است كه پيروان مكاتب رفتار، مديريت، جامعه شناسي، ر

 ).16: 1382،هيچنزموجودات زنده ،بخصوص دنياي انسانها عرضه داشته اند (

  
  طبقه بندي سيستم ها -6

نظريه سيستمي براي شما هنگامي آغاز مي شود كه دنيا را از چشم ديگري مي بينيد.به عبارت ديگر نظريه سيسـتمي بـا فلسـفه    
و  10يـا كانـت   9،لايـب نيتـز  8شود و همان فلسفه است كه براي شما فرصتي بوجود مي آورد تا جهان را از ديد افلاطـون آغاز مي 

  )  200: 1375ديگران بنگريد. (چرچمن،

  نظريه عمومي سيستم ها -6-1
تصاد دان)، آناتول م. يك انجمن پژوهشي تحت رهبري لودويگ فن برتالنفي (زيست شناس)، كنت بولدينگ ميلر (اق 1954در سال 
انجمن پژوهشي «) كه بعدها 134- 165: 1950(فيزيولوژيست) تشكيل شده (برتالنفي،  12(رياضيدان) و رالف جرارد11راپوپورت

  ).12: 1386نام گرفت (رضائيان، » سيستمهاي عمومي
ه مي شود، ريشه دارد. برتالنفي ناميد» انقلاب ارگانيك«نظريه عمومي سيستمها در يك مفهوم ارگانيك و بيو لوژيك كه معمولاً 

اين مفهوم را در عبارات ذيل خلاصه كرده است. بر خلاف پديده هاي فيزيكي، مانند جاذبه و الكتريسيته، پديده ي حيات فقط در 
 موجوديتي منحصر به فرد به نام ارگانيسم ياد مي شود. هر ارگانيسم يك سيستم است،بدين معني كه اجزاء و فراگردهاي آن در

  ).208: 1950تعاملي طرفيني،نظمي پويا دارند (برتالنفي، 
  ويژگي هاي نظريه عمومي سيستم -6-1-1

ويژگي هاي برشمرده شده براي نظريه عمومي سيستمها، متعدد و متنوع هستند. هدف نظريه عمومي سيستمها، كشف قوانين و 
ن نظريه سيستمي به شمار آورد؛ زيرا در چارچوب نظري آن نظم ذاتي انواع پديده هاست؛ از اين رو، مي توان آن را سيال تري

هيچ نظريه قاطعي (دكترين) ارائه نشده است. ويژگي هاي مرتبط و هماهنگ ذيل، مجموعاً با عنوان ويژگي هاي نظريه عمومي 
  ).17- 16: 1386سيستمها به منزله يك سيستم نظري، شناخته مي شوند (رضائيان، 

دارا بودن ورودي ها و  - 4هدف جوئي  -3كل گرائي؛  -  2گي اجزاء ، ويژگي ها، رخدادها و مانند آنبه هم پيوستگي و وابست- 1
سلسله  - 8تنظيم اجزاء براي كسب هدف؛  - 7تبديل وروديها به خروجيها؛ مقابله با بي نظمي و كهولت (آنتروپي)؛  -5خروجي ها؛ 

ر سيستم هاي باز كه در وضعيتهاي آغازين مي توان به يك هم پاياني د -10قابليت جداسازي وظائف تخصصي؛  - 9مراتب؛ 
  حالت نمايي معين رسيد.(همان)
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  طبقه بندي كنت بولدينگ ميلر -6-1-2
بولدينگ ميلر بر مبناي پيچيدگي و يا سادگي ، انعطاف پذيري و يا انعطاف ناپذيري، واكنش سيستم نسبت به محركهاي طبيعي 

 طبقه مجزا تقسيم بندي نموده است.9به  1را در سه فصل كلي طبق جدول ويا عدم واكنش محيطي، سامانه ها 

 ).64: 1389سلسله مراتب سيستم ها از ديدگاه بولدينگ ميلر (هچ،  -1جدول 

    نمونه ها مشخصه ها  سطح  سرفصل كلي

 
  

  
  سامانه هاي فيزيكي

 - (قلمرو طبيعي
  فيزيكي)

 ايجاد چارچوبها -1
  (ايستا)

 يعناوين و اصطلاح شناس 
 سيستمهاي طبقه بندي  

 كالبد ها (اسكلتها)، پل، نقشه ها، جغرافيا 

 اتم ها، مولكول ها، كريستال ها 

 فهرست ها، شاخص ها، كاتالوگ ها  

  

 ساعت واره ها -2
  (متحرك ساده)

 رويدادهاي چرخه اي 

 (يامنظم شده) حركت ساده و منظم 

 تعادل يا حالات متوازن  

 منظومه شمسي 

  يا قرقره)ماشينهاي ساده (ساعت 

 نظامهاي متعادل اقتصادها  

  

  كنترل -3
  (خود انتظام)

 خود كنترلي 

 باز خورد 

 انتقال اطلاعات  

  ترموستات 

 هوموستاسيس 

 آتو پيلت  

 
  
  
  

  سامانه هاي
  زنده

(قلمرو زيست 
شناسي، 

جانورشناسي و 
  پزشكي)

  باز -4
  (زنده)

 خود نگهدارنده 

 تبديل مواد 

 نهاده ي نيرودهنده 

 توليد مثل  

 ته، سلول ها، دستگاه گوارشياخ 

 رودخانه 

 (شعله) آتش  

  ژنتيك -5
  (تكثير شونده)

 (ياخته ها) تقسيم كار 

  تفكيك قسمت ها و وابستگي متقابل آنها به هم 

 رشد بر اساس نظم و نسق  

 گياه، نظام تخم مرغي 

 گروهي بين سلولها  

  حيوان -6
  (محيط انگار)

 تحرك 

 خودآگاهي 

 داراي مغز 

  هاي حسي تخصصيدريافت كننده 

 سيستم عصبي كاملاً توسعه يافته 

 (تصوير ذهني) ساختارهاي دانش  

 سگ 

 گربه 

 پرنده ها 

 فيل 

 وال يا دلفين  

 
سامانه هاي 

انساني، اجتماعي و 
  فرا اجتماعي

(قلمرو ماوراء 
الطبيعه، علوم 

  انساني، علوم ديني)

  انسان -7
  (نماد پرداز)

 خود هوشياري، خود آگاهي، كمال جو 

 توليد، جذب و تفسير نمادها ظرفيت 

 احساس گذر زمان، نماد آفريني  

 شما، انسان 

  من 

  

  انسان -8
  اجتماعي

  (چند سري)

 نظام ارزشي 

 معنا، نقش، هنر 

 ارتباطات  

 كسب و كارها، خانواده 

 سازماني، دولت ها، تمدن جهاني، سياره زمين 

 سيستم خورشيدي، كهكشان، عالم  

فرا - متعالي -9
  اجتماعي

 -عد الطبيعه(ماب
  نمادين)

 ناشناخته هاي غير قابل گريز 

 نا محدود  
 متا فيزيك، زيبا شناسي 

 آنچه در عقل و محاسبه نگنجد  

ستا
ي اي

 ها
انه

سام
 

س
امــ

ــ
ه ه

ان
ــ
ـ

ي 
ا



  
   مولوي و كنت بولدينگ ميلر تحليل نظريه سامانه ها از ديدگاه تطبيقي                                                                    

 
 

  
  
 

11

در اين نوع طبقه بندي هر كدام از سامانه هاي پيچيده تر بالاتري به غير از برخورداري از ويژگي هاي سامانه هاي پست تر 
  عمولاً سيستم هاي بالاتر به ويژگي هاي نظام هاي پائين تر اشراف دارند.داراي چند ويژگي جديد نيز مي باشند و م

سيستمهاي توانمندتر قادرند نظام هاي ساده سطح پايين را تغيير و تحول دهند. براي مثال سامانه هاي چند سري مانند 
  سازمانها مي توانند سامانه هاي نماد پرداز، يعني انسان را تغيير و تحول بخشند.

سيم بندي فوق، جهت شناخت سازمان را كه در جايگاه هشتم پيچيدگي قرار دارد، به حد سامانه هاي فيزيكي (بوروكراسي) در تق
يعني سامانه هاي نماد پرداز قرار دارد، در صدد  7ساعت گونه و يا نهايتاً سايبرنتيكس پائين كشيده ايم؛ يا انسان كه در جايگاه 

ر دارد سامان بدهد. بنابر اين در وهله اول سطح سازمان را پائين كشيده و در وهله دوم قرا 8است سازمان را كه در سطح 
پتانسيل هاي سازماني بدون استفاده و دست نخورده خواهد ماند. از طرف ديگر، چنانچه درصدد تجزيه و تحليل سامانه هاي 

م، زيرا سامانه هاي بالاتر قادرند سامانه هاي پست را چند سري باشيم، نياز به سامانه هاي فرا اجتماعي (ما بعدالطبيعه) داري
  مورد تغيير و تحول قرار دهند.

 13طبقه بندي جردن -6-2

انجام داده و براي سيستمها طبقه بندي زير را قائل است » مشخصه هاي تغيير«جردن دسته بندي مورد نظر خود را بر اساس 
  ).86: 1385(مرعشي، 

  (پويا)ساختاري (ايستا) يا عملكردي  
 آرمان مند يا غير آرمان مند  
 مكانيستي يا ارگانيستي 

 14طبقه بندي چك لند -6-3

  پيتر چك لند سيستم ها را بر اساس طبيعت آنها طبقه بندي كرده و چهار طبقه براي آنها قائل است.
 ... سيستم هاي طبيعي، مانند: گياهان و سيستم هاي زيستي و  
 سيستم هاي توليد مكانيزه، حمل و نقل مواد، هواپيما و...سيستم هاي فيزيكي طراحي شده مانند :  
 ...سيستم هاي انتزاعي طراحي شده مانند فلسفه دانش و  
 ...سيستم هاي فعاليت انساني مانند سيستم هاي اجتماعي، سازمان ها و  

  طبقه بندي ايكاف -6-4
  يز چهار طبقه براي سيستم ها قائل است:راسل ايكاف سيستم ها را بر اساس رفتار آنها طبقه بندي كرده است. اون

سيستم هاي حافظ حالت، سيستم هايي هستند كه در برابر يك داده داخلي يا خارجي خاص تنها يك نوع واكنش نشان مي دهند 
  ولي در مقابل وقايع داخلي و خارجي مختلف، واكنش هاي مختلفي از خود بروز مي دهند. اين سيستم ها توان يادگيري ندارند.

سيستم هاي هدف جو، سيستم هايي هستند كه نسبت به يك يا چند واقعه داخلي يا خارجي واكنشهايي متضمن يك يا چند حالت 
  را نشان مي دهند. سيستمهاي هدف جو توانايي انتخاب رفتار خويش را دارند.

و مي توانند چندين هدف را دنبال  سيستم هاي چند هدفي، اين سيستم ها حالت تعميم يافته اي از سيستم هاي هدف جو هستند
  كنند و علاوه بر آن قادرند نحوه دستيابي به هدف را نيز خود انتخاب كنند.
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سيستم هاي آرمان مند، سيستم هايي هستند كه مي توانند هدفي را به طرق مختلف انتخاب كنند و آن را بدست آورند. اين 
 خود انتخاب مي نمايند. سيستم ها علاوه بر هدف، وسيله نيل به هدف را نيز

  15طبقه بندي بيير -6-5
چيدگي و قابليت پيش بيني توجه كرده است و از آن رو كه استافورد بيير نيز در طبقه بندي مورد نظر خويش به دو عامل پي

خلاصه طبقه بندي بيير را  2صاحبنظران سايبر نتيك بودهف از اين رويكرد به طبقه بندي سيستم ها نگاه كرده است. جدول 
  نشان مي دهد.

  طبقه بندي بيير - 2جدول 

  
  قابليت پيش بيني

  پيچيدگي
  پيچيده  ساده

  كنترل ترافيك هوايي  دهقرقره سا  مثال:  قطعي
  ورودي  ورودي  كنترل از طريق:

  شركت تجاري  كنترل كيفيت  مثال:  احتمالي
  سايبرنتيك  روش هاي آماري  كنتل از طريق:

  
  طبقه بندي سيستم ها از منظر مولانا -7

تفسير نوجويانه و  حال براي درك مفاهيم فوق و مقايسه آن، به مثنوي مولانا متوسل مي شويم. او كه در بحث و شرح و
)، داراي قريحه خاص و ذهن معني شكاف است و عقايدش را با برهان همراه مي آورد و به 10: 1386نوگرايانه (خرمشاهي، 

تعابير لطيف و تازه در مي آميزد و در اين راه از تمثيل و تشبيه و حديث شاهد آورده و به اقتضاي حال خود و به سبب عمق 
ه، معاني را در هم آميخته و از كلامي به كلامي و از سخني به سخني و از قصه اي به قصه اي پرواز مي احاطه و اطلاع هموار

). شاعري سليم 8دهد. اشعارش با آنكه سرشار از آرايه هاي ادبي است ولي به جاي مضمون گرائي، معنا گراست (همان، 
ست و در انواع علوم متنوع و در اطراف رسوم مستطرف؛ زيرا الفطره، عظيم الفكره، صحيح الطبع، جيدالرويه و دقيق النظر ا

  )124: 1388چنانچه شعر در هر علمي به كار همي شود، هر علمي در شعر همي آيد. (مقصودي،
در ابيات بعدي پويائي حركت نظام يافته كه امروزه ديگران مدعي آن هستند، ارائه مي شود و اين نشانگر غناي فرهنگ و عمق 

مولاناست كه كلمات و نفخات و ابيات مافوق بشري او از آن روزگار تا كران جاودان هستي به دلها و جانها لطف رو بحر تفكر 
  حبخش خدايي را نثار مي نمايد.

  وز نما مردم  ز حيوان سر زدم.      از جمادي مردم و نامي شدم
وه؛ مولانا در عالم عرفان ماده را پشت سر مي گذارد چيزي نيست جز ماده،آنچه كه اطراف ما را گرفته، خاك ، سنگ، ك» جمادي«

نمو كننده) داراي سيستمي پيچيده تر »(نامي«و به گياه مي رسد؛ گياهي كه رشد مي كند، نفس مي كشد و به تعبيري جان دارد. 
مهاي ايستا و از جماد است؛ گياه بر ماده ارجح است و داراي ويژگيهاي بيشتري است، در حاليكه تمامي ويژگي هاي سيست

  متحرك ساده قبلي را نيز دارا مي باشد.
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) 1(سوره مباركه تغابن آيه شريفه "يسبح الله مافي السموات وما في الارض"در جهان بيني مولانا، هستي در حال تسبيح خداست 
مباركه نور آيه شريفه ( سوره  "كل قد علم صلاته و تسبيحه"قرآن تسبيح موجودات را آگاهانه و از روي علم و شعور مي داند. 

) 44(سوره مباركه اسراء آيه شريفه  "ولكن لا تفقهون تسبيحهم") ولي هر كس نمي تواند تسبيح ساير موجودات را درك كند 41
هم از درد فراق يار و درك دوري حضرت رسول (ص) بود. شخصي از پيامبر اسلام(ص) معجزه اي  "ستون حنانه"ناله 

ي سنگريزه برداشت و در دست گرفت و به در خواست پيامبر و اذن الهي، صداي سنگريزه ها را درخواست كرد. حضرت مقدار
) همچنين حضرت رسول اكرم فرمودند: چه بسيار مركبها كه از راكب خود بهترند، زيرا 96ص 13شنيدند. (طباطبائي، بي تا :ج

اد (ع) از امير المومنين (ع) نقل فرمودند كه: مرغان بيشتر ذكر خدا مي گويند.(همان)تسبيح موجودات گوناگون است، امام سج
  هوا در هر صبحگاه خداوند را تسبيح نموده و قوت روز خود را مسئلت مي نمايند. (همان) مولوي در اين خصوص مي فرمايد:

  جمله ذرات عالـم در نــهان      باتـو مي گوينـد روزان و شـبان
  نامــحرمان ما خامــشيم ما سميعيم و بصير و باهشيم     با شما

يسبح الله ما في  "در تسبيح تكويني، تفاوتي ميان موجودات آسمان و زمين، ميان جمادت و نباتات و حيوانات و انسان نيست
يسبح الله... "تسبيح تنها سزاوار كسي است كه حكومت و قداست و عزت و حكمت را با هم داراست.  "السموات و ما في الارض

در اينجا رشد و تبديل سيستم ها نيز قابل بحث است. مولانا خود را در قالب ذره اي در اين  "العزيز الحكيمالملك القدوس 
اقيانوس بيكران هستي مي بيند كه در اين سير و سلوك سامانه، پس از گياه به موضع حيوان كه آنهم بالاتر از گياه است دست 

  ه داراي قوه دراكه هستند، دست يازيده است.يافته يا به قولي به سامانه هاي محيط انگار، ك
  پس چه ترسم؟ كي ز مردن كم شدن؟      مـــردم از حــيـواني و آدم شـــدم

نظام بالاتر از حيوان، نظام نماد پرداز و تصميم گير با ويژگي حس و تفكر است. يكي از بارزترين مثالهاي اين سامانه انسان 
بر و اختيار علم و حكمت، صلابت و لطافت و ملغمه اي از عشق و نفرت، بينش و دانش و است. انسان تركيبي از روح و جسم، ج

از اين قبيل بوده و قابليت دستيابي به اعلي عليين و يا اسفل السافلين را دارد كه از پيچيدگي بالاتر و غير قابل مقايسه اي با 
  نظامهاي جمادي و نامي حيواني است.

ره (مولانا) ترس از مردن را از او مي گيرد، زيرا كه مردن كم شدن نيست، مردن افزودن است؛ ارتقاء نظام در صيقل روح ذ
 "زنده شدن"مردن رشد است؛ مردن تولد در دنياي عالي تر و متعالي تر است، پس سالك چه ترسي از مردن يا به عبارتي بهتر، 

  خواهد داشت؟.
  ا ملائــك پرّ و ســرپــس بــرآرم ب    حــمــله ديگـر بمـيرم از بشــر

مولانا در سير و سلوك خود به خواستگاه پرواز در آمده است؛ ديگر از جسم بريده و به مقام ماورء الطبيعه دست يازيده؛ هيچ 
  نمي بيند، مگر ملائك، سامانه اي برتر و والاتر. در جايي ديگر مي فرمايد:

  چو لب فراز كنمهمه شراب تو نوشم       همه جمال تو بينم چو چشم باز كنم
خداوند بلند مرتبه و منزه خلقتش را به گونه اي خلق «امام العارفين حضرت امير المؤمنين علي (ع) در خطبه همام مي فرمايد: 

نموده كه از طاعت آنها بي نياز و از معصيت آنها ايمن است، چراكه معصيت آنها هيچ ضرري به او نمي رساند و طاعت اطاعت 
  ».براي او ندارد كننده هم منفعتي

رشته اسباب و مسببات ظاهري كه همه دستباف عقل كوتاه بين ماست، در برابر خواست و توفيق خداوندي از هم گسيخته مي 
  )49: 1367شود. (همايي، 
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  كه نه هر ديدار صنعش را سزاست    اين سببها بر نــظرها پرده اسـت
  د از بيـخ و بنتا حجب را بر كنــ    ديـده اي بايد سبـب سوارخ كن 

  
  اين توفيق تبلور تعالي الهي انسان در سه بيت بعدي نهفته است:

  16إلَّا وجههكـهال يءـلُّ شَــكُ    وز ملَك هـم بايدم جســتن زجـو
  آنـچه در وهم نايـد آن شـوم    بـار ديگـر از ملـك قـربان شـوم
  17راجــعونگويدم كانــا اليــه     پس عدم گردم،عدم چـون ارغـنون

است و بريدن از حيات نفساني و تولد در » انسان كامل شدن«از منظر مولانا رشد يابندگي فرآيند تبديل سامانه ها، در اين حيات 
است. از اين رو او در جائي ديگر در دفتر ششم به  - جلّ جلاله-»كسب شرف مصاحبت با خداوند«عالم روحاني و در آن ديار 

  اينگونه مي سرايد: عطر افشاني پرداخته و
  از درخت بخت او رويد حيات    هرجمادي كه كند رو در نبـات 
  حيوان خورد◌ٔ خضروار از چشمه    هر نباتي كان بجـان روي آورد

 رخت را در عمر بي پايان نهد    بازجان چون روسوي جانان نهد

شود و در سير تطور نظام هااز جماد (ساختار) الگوي حكمت مدار مد نظر مولانا، الگويي است حلقوي كه از عدم؛ وجود زاده مي 
مي رسد و اين چرخه ادامه دارد. از » آنچه در وهم نايد«به نبات (گياه) مي رسد و از نبات به حيوان، سپس به انسان و ملائك و 

  ذي شعورند و شاهد و ناظر. –حتي جمادات  –منظر مولانا همه ذرات هستي 
  ــشگر حقــند گــاه امتــحـانل    جـمـله ذرات زمــين و آســمان
  عــاقــلانه يــاري پيغـمبــران    گر بگـويم از جمــادات جــهان
  جــان نو آمد كه جسـم آن بــدند     آن ملائك جمله عقل و جان بدند

ا همان بازگشت به آغازهاست. پايان ه» الَي الْبِداياتالَنّهايات هي الرجُّوع«عرفا به اصلي معتقدند كه با اين جمله بيان مي كنند: 
بديهي است كه اگر بخواهد نهايت عين بدايت باشد، دو فرض ممكن است. يكي اينكه حركت روي خط مستقيم باشد و شيئ 
متحرك پس از آنكه به نقطه خاصي رسيد تغيير جهت دهد و عيناً از همان راهي كه آمده است بازگردد. در فلسفه ثابت شده 

جهتي مستلزم تخلل سكون است ولو غير محسوس، به علاوه اين دو حركت با يكديگر متضاد مي باشند.  است كه چنين تغيير
فرض دوم اين است كه حركت روي خط منحني باشد كه همه فواصل آن خط با يك نقطه معين برابر باشد، يعني حركت روي 

  )73: 1387قوس دايره باشد. (مطهري،
صورت گيرد، تبعاً به نقطه مبدأ منتهي مي شود. شيئ متحرك در حركت روي دايره، اول  بديهي است كه اگر حركت روي دايره

از نقطه مبدأ دور مي شود و به نقطه اي خواهد رسيد كه دورترين نقطه ها از نقطه مبدأ است. آن نقطه همان نقطه اي است كه 
. و همين كه به آن نقطه برسد، بدون آنكه سكوني اگر قطري در دايره ترسيم شود از نقطه مبدأ، به همان نقطه خواهد رسيد

  )73: 1387متخلل شود بازگشت به مبدأ (معاد) آغاز مي شود. (مطهري، 
نمايانگر مدل سامانه ها از منظر مولانا مي باشد. اين الگو مطابق حديث قدسي كه فرمود: اي فرزند آدم، همه  1الگوي شماره 

)، استخراج و طراحي شده است.اين نظام هستي، زير 516لق كردم ( علامه مجلسي، بي تا: چيز را براي تو و تو را براي خودم خ
  )12:155،ج1385. (قرائتي،"انه بكل شيءبصير"نظر خداوند اداره مي شود.
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  سامانه حكمت مدار حلقوي هستي از منظر مولانا ( ساخته محققين) - 1الگوي 

مانه نهم (كه سامانه هاي فرا اجتماعي را بطور كلي ما بعد الطبيعه مي نامد) ديگر در نظريه كنت بولدينگ ميلر در واقع پس از سا
نظامي وجود ندارد. در حاليكه مولانا در ساماندهي سامانه ها و تقسيم بندي نظام هستي، پس از ملائك، خود را به لقاء االله مي 

  سامانه هاي زيرين است، متكامل و متجلي است.رساند و آن را نظام برتر از ملائك مي داند. وجودي كه خالق تمامي 
تصور اين طبقه چيزي نيست مگر ديدگاه ناب اسلامي مولانا و نماياندن چشمه هاي زلال عرفان » إلَّا وجههكـهال لُّ شَيءـكُ«

  ب مي كند.اسلامي در قالب شعر موزون، شعري عرفاني كه جهت دار است و از تقسيم بندي خشك، خطي و بي روح اجتنا
در منظر مولانا چرخه حيات هستي در دو بيت آخر بسته مي شود؛ در عدم، سرمنشاء هستي و هستي سرمنشاء عدم است. او به 
سوي او بال مي گشايد و يا به عبارتي به همه وجود دست مي يابد. روحش را آنقدر صيقل مي هد تا در خور كلام ا... و ملاقات 

و موسي گفت: اگر همه ي شما و آنچه در زمين است «ره مباركه ابراهيم آيه شريفه هشتم مي فرمايد با او شود و خداوند در سو
  ».به خداوند كافر شويد، قطعاً خداوند بي نياز ستوده است

  
  است، در اين رابطه مولانا مي فرمايد:» شدن«طبقه بندي سامانه هايي كه دائم در حال 

  ديوانــگان را زنجير مي كنــد ديوانه تر    و شرمارا خدا از بهر چه آورد؟ بهر شور 
و باز آن شيخ زاده بلخي، درياي مواج علم و دانش و بينش و عرفان و حكمت خود را در زمينه نظام سامانه ها در دفتر چهارم 

ر طي هشتصد مثنوي اينگونه بجوش آورده و در معرض ديد و  قضاوت انديشمندان قرار مي دهد، چنانكه هنوز با آن همه كه د
  سال پيش تاكنون نوشته اند و گفته اند، گفتني و نوشتني بسيار است.

  وزجمـادي در نبـاتـي اوفتــاد  آمـده اول بـه اقـليــم جـمــاد
  وز جـمادي يـاد نـاورد از نــبرد  سـالـها انــدر نباتي عـمـر كـرد
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 ادـچ يـيـباتي هـنامدش حال ن  ادـتـيواني فـوز نباتي چون به ح

 شـقي كه دانيـكشيد آن خال مي  شـسانيـوي انـيوان سـاز از حـب

 تا شد اكنون عاقل و دانا و زفت  تـيم رفـلــچنين اقليم تا اق هم

 ول كردنيستـقلش تحـازين ع  هم  تـش ياد نيسـعقلهاي اولين

 خند د بر حالت خود ريشـه كنـك  باز ازآن خوابش به بيداري كشند

  ن و دغلـت ظـمـد از ظلـوا ره  لـح اجــهان صبـد ناگـتا بر آي

فرآيند "تصويري از تطّور سامانه ها را بدست مي دهد. اين انديشمند مسلمان  "مقدمه"عبدالرحمن ابن خلدون نيز در كتاب 
را از مرحله كاني ها (ساختارهاي سنگ واره) و نباتات تا مرحله حيوانات و سپس انسان و انسان برتر توضيح داده و  "شدن

  )872الي  870، 2و جلد  191، 190، 177، 1: جلد 1347حتي مراحل بين انواع را نيز به تفصيل بيان كرده است. (ابن خلدون، 
  نتيجه گيري

روند تحولات نظريه هاي سامانه ها در نيمه دوم قرن بيستم، پس از قرنها جزء نگري، پيچيدگي و تخصصي شدن علوم و ايجاد 
يه و تحليل گرايانه سنتي، نتيجه اي جز سرگرداني و تحير براي بشر در رويارويي با اين همه شاخه هاي نوين ونگرش تجز

). چنين بود كه 6: 1385پيچيدگي نداشت، بنابر اين انسان منظري ديگر را براي نگاه به هستي و جهان طلب مي كرد (مرعشي، 
، امكان نگرش و انديشه اي متفاوت و ساده را فراهم ساخت. تفكر سيستمي فرارشته اي متولد شد و با ايجاد ساختاري كليت گرا

هويت مستقل پيدا كرد  - كه تقريباهدف واحدي را دنبال مي كردند- نگرش سيستمي با رشد و توسعه دو جنبش جداگانه 
وي طبقه بندي علم كنترل و ارتباطات (سايبرنتيك)  و اين رويكرد به الگ - 2نظريه عمومي سيستم ها -1): 12: 1386(رضائيان، 

سيستم ها بر اساس پيچيدگي بصورت سلسله مراتبي خطي بر مبناي تقسيم بندي سطحي بولدينگ ميلر انجاميد كه امروزه نيز 
  از آن در دنياي پسامدرن تفكر سيستمي سامانه استفاده مي گردد.

ميلر دارد.  "دانش محوري"ا ديدگاه صرفاً نگاه توحيدي مكتب مولانا به سير تطور نظامها، از لحاظ ماهوي تفاوت قابل توجهي ب
روي مي دهد. چارچوب نظام » االله«در نگاه حكمت محورانه مولانا گونه گوني و دگرگوني سامانه ها بطور حلقوي با محوريت 

ا سيستمي بولدينگ فراگير است و به سبب آن دو روي سكه علوم انساني و علوم تجربي لحاظ شده است؛ اما در مهندسي نظامه
در آثار مولانا، الگوي حلقوي هستي از عدم و عدم از هستي شكل مي گيرد و فضاي حاكم بر مقوله نظامها داراي شعور، روح، 

اكتفا شده؛ در حاليكه در تفكر مولوي روح، فضا، » ماوراء الطبيعه«جسم و محور الهي است.در نظام خطي ميلر فقط به كلمه 
 لُّ شَيءـكُ« نور حكمت،در قالب الهي شكل مي گيرد؛ تا جائيكه سالك چيزي نمي بيند جزمحور وفحوا؛ به همراه جرعه اي از 

الكـهههجإلَّا و.«  
بي روح، خشك، خطي و ايستا پرداخته؛ در حاليكه هنر شگرف مولوي به عنوان يك معلم عرفان اين است كه با بهره گيري » سيستم «در يك كلام، ميلر به 

است، پويايي جاري و ساري گشته و » شدن«دي ها بار ديگر يافته هاي خود را جاودانگي مي بخشد و در اين طبقه بندي كه دائم در حال از اين تقسيم بن
توهم ايستادن مفهوم ندارد؛ چرخه اي كه از ازل در حركت بوده و سروش ابدي در گوش بشريت نغمه گر است كه نظام هستي در تلاش و كوشش است، پس 

  بكوش.» خليفه ا...«سطح نظامها يعني  تا اوج
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  هر كجا اين خير را بيني بگيـر    گفت : حكـمت را خـدا خيـر كـثير
  نور او تاريــكي بحروبــر است    علم را بي سوز دل خواني شر است
  علم با عشق است از لاهـوتيان    علم بي عشـق است از طـاغوتيـان
  ر هدف ناخورده ايعقل تيري ب    بي محبت علم و حكمت مـرده اي

  )341: 1390(اقبال لاهوري،
  به يك دو كف تشنگي مان را از آب زلال درياي معرفتش فرو نشانديم.

  
  منابع
 .قرآن مجيد سوره ي مباركه ابراهيم آيه شريفه هشتم 

 .امام علي (ع)، نهج البلاغه، خطبه همام، فيض الاسلام  
 ) ،د پروين گنابادي، تهران، بنگاه ترجمه و نشر كتاب.)؛ مقدمه، ترجمه محم1347ابن خلدون، عبدالرحمن  
 ) ،؛ اعترافات جلد يك، خدمات اسلام به اروپا، قم انتشارات حضرت عباس.1387اصفهاني، علائي( 

 )،؛كليات اشعار،تهران،انتشارات الهام1390اقبال لاهوري،محمد(  
 .امام علي( ع ) نهج البلاغه، خطبه همام، فيض الاسلام  
 1386)؛ مديريت توليد و عمليات، انتشارات دانشكده مديريت دانشگاه تهران، مهر 1386مد، (جعفر نژاد، اح.  
 .جمعي از اساتيد مديريت، (بي تا)؛ نگرش سيستمي، مجموعه چهارم، تهران ، سازمان مديريت صنعتي  
 )،؛نظريه سيستمها،ترجمه،اصلاني،رشيد،تهران،مركز آموزش مديريت دولتي1375چرچمن،چارلز،وست(.  
 ) ،؛ انسانم آرزوست، تهران، انتشارات نگاه.1386خرمشاهي، بهاء الدين( 

 ) ،؛ تجزيه و تحليل و طراحي سيستم، تهران، سمت.1386رضائيان ، علي( 

 )،؛گلچين غزليات شمس از ديوان كبير، مولانا جلال الدين محمد مولوي بلخي،تهران، انتشارات 1375سلحشور،محمد(
  آتليه هنر 

 96،ص13د حسين،(بي تا)؛تفسيرالميزان،جطباطبائي،محم  
 ) ،؛ ديوان كليات شمس تبريزي، تهران، انتشارات ميلاد.1381فروزانفر، بديع الزمان( 

 )،تهران،مركز فرهنگي درسهائي از قران12)؛تفسير نور،ج1385قرائتي،محسن،  
 ) ،بنگاه مطبوعات افشاري، چاپ دوم،   )؛ لب الالباب مثنوي با مقدمه استاد سعيد نفيسي،1362كاشفي، مولانا ملا حسين

  .6و5صفحات 
 )،1370)؛ ترجمه احمد جعفر نژاد، مديريت عمليات، طاحي سيستم توليد، نشر غياث، 1370كنستانس. ن. درو يتسيوتيس.  
 ) ،؛ دوره تفكر سيستمي، تهران، سامانه مديريت و برنامه ريزي كشور.1381گروه برنامه ريزي(  
 ) ،؛ دوره تفكر سيستمي، تهران، مركز آموزش مديريت دولتي.1381گروه برنامه ريزي( 

 .مجلسي،محمد تقي،(بي تا)؛بحارالانوار  
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