
  

  چکیده

  نوشتار حاضر مدیریت روابط تعاملی بندگان با یکدیگر و پروردگارشان را با تمرکز بر

اساس   این  بر .داده است  اي مورد مداقه قرارجوشن کبیر، از منظر متمایز و تازه  دعاي

مدلی براي مدیریت اخلاقی بر مبناي یک پیش فرض معرفت شناختی با استفاده از 

هاي حاصل از ی احصاء شده است. جهت سازمان دهی دادهروش تحلیل محتواي کیف

استفاده شده  MaxqdA2هاي کیفی هدادآنالیزخاصافزارنرمدعاي جوشن کبیر، از

است.

هاي این پژوهش ابعاد مدیریت اخلاق گرا را در هفت درون مایه یا تم تحت عنوان یافته

یی، توازن و پایداري و مدیریت گرامداري، تعالیدانایی، توانایی، بردباري، عزت

هاي اثر بخشی، عمل گرایی با    ویژگی "مدل مدیریت اخلاق گرا"نامحسوس ، در قالب 

  و ولایت مداري ارائه نموده است.

  

  :کلید واژه

  اطراحی و تبیین، دعاي جوشن کبیر، مدل مدیریت اخلاق گرا، تحلیل محتو

  

مقدمه

  مقدمه:

نماید، بطوریکه شاید خلاقی چندان پیچیده نمیدر بادي امر سخن از مباحث ا

گاه نتوانیم بین ابناي بشر اعم از پیامبران، اولیاي خدا، علماي اخلاق، هیچ

داران و حتی ناباوران به دین، توافقی تا این حکما، شعرا، علماي دین، دین

حد وحدت آمیز در اصل موضوع، پیدا کنیم. تقربیاً همه مکاتب دینی و 

آنچه را "اند.    ین قاعده طلائی را به عنوان یک اصل اخلاقی پذیرفتهاخلاقی ا

پسندي بر پسندي بر دیگران هم مپسند و آنچه را برخود میبه خود      نمی

- که می  را بکن  رفتار  . به عبارت دیگر: با دیگران همان"دیگران هم بپسند

  ). 35:1386خواهی با خودت داشته باشند (رضا زاده خسرویه، 

شود، وقتی انسان مواجه با رسالت نوآورانه مربیان بزرگ بشري می

  نماید که مسیر آنان در حوزه اخلاق به صورت شگفت انگیزيملاحظه می

تشابه دارد؛ انبیاي بزرگ الهی مسیح(ع)، محمد(ص)و حکمائی نظیر سقراط، 

 ي آنها مردم را به احسان، محبت، عدالت، عفت،کنفیسیوس، بودا و ... همه

اند پرهیز از شهوات، توجه به تسلط عقل و وظیفه شناسی هدایت کرده

اما آنچه واقعیت جامعه امروز بشري   )17و16شاهنشاهی،  2535(ژکس، 

ق م) آن را تهدید جامعه آتن  470-399است همان است که سقراط (

که در صدد تقلید کورکورانه عقاید   گرایی  تحجر  کرد، اول خطراحساس می

دوم خطر بی پروایی اخلاقی که موضوع بحث ما است. (راولز،  کهن بود و

128:1383 .(  

  

  

تبیین و طراحی مدل مدیریت 

اخلاق مدار مبتنی بر تحلیل 

محتواي کیفی مفاهیم بلند دعاي 

  جوشن کبیر

  

  

  دکتر مجتبی رفیعی

  استادیار دانشگاه پیام نور مرکز اراك

  

  رضا علی احمديدکتر علی

  دانشیار دانشگاه علم و صنعت 

  

  دکتر محمد موسوي

  شگاه پیام نور مرکز مشهداستادیار دان

  

  محمد کرمانی (نویسنده مسئول)
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  طرح مساله.1

است.ماندهجايبهادعیه از اهل سنت و تشیعازدیگر  بسیاريدر مقایسه بافراوانیرواییمستنداتکبیرپیرامون دعاي جوشن

    طولانیو  عمیقمناجات

تعالی، توحید، خداشناسی و تبیین صفات کمال و جلال ذات اقدس   حق  ستایش  در  رينظیبی  و  بلند  مفاهیم  حاوي  کبیردعاي جوشن

گیر، آغازگر، امین، بخش، آسانباشد، و خدا را موجودي آرامشهاي رفتاري فطرت پروردگار میخداوند و برشمردن ویژگی

شناس، گفتار،    زمانآور، حکیم، طبیب، دقیق، راستپذیر، بخشنده، بردبار، توانا، تغییرده، نوده، انذارگر، باکرامت، بازگشتبشارت

دهنده، پیگیر، دهنده، پیوندآفرین، راهنما، پایدار، وفادار، فریادرس، پرورشبخش، متعالی، مسئول، نظمکیفر، عزتساز، سختزنده

شناختی این فرضهاي  معرفت، پیشنماید. بر اساس تبیین مفاهیم دعاي جوشن کبیرکافی، گشایشگر، یاددهنده، یاور و... معرفی می

إِنِّی گراترین موجود کائنات است و بر مبناي منطق نوشتار برآن است که خداوند موجودي اخلاقی است و درعین ولایت مطلق، اخلاق

گونگی خویش را با تواند خدا)انسان هم می30).(سوره بقره آیهمن در زمین جانشینى خواهم گماشت(یعنی  جاعلٌ فی الأَرضِ خَلیفَۀً

اي روز بروز ها، به نحو اثربخشی نشان دهد. دوم اینکه خداوند مدیریت هستی را به نحو مدبرانهملکه رفتار قرار دادن این  ویژگی

فتق و  (یعنی خداوند هر روز مشغول رتق و کلَُّ یومٍ هو فی شَأْنٍ مدار کائنات است.دهد و هر روز در حال مدیریت اخلاقانجام می

ها و گرا باشد و سوم اینکه سازمانتواند الگوي کامل مدل مدیریت  اخلاق). لذا می28اداره امور جهان است)(سوره الرحمن آیه 

مدار یا کم اخلاقی توانند به نحو اخلاقها و فرآیندها و فراگردهاي سازمانی هم موجوداتی داراي روح و حیات هستند و میسیستم

مدار یا کم اخلاقی داشته باشند.هایی اخلاقایت یافته و باز تولید محصولات و خروجیمدیریت شده، هد

ایم . در مقاله لذا شناخت و معرفی ابعادي نوین از این دعاي گرانقدر که پیش از این مورد توجه قرار نگرفته است را مد نظر داشته

مدار بر اساس واي کیفی قرار گرفته و مفاهیم و مدل مدیریت اخلاقحاضر، این دعاي عظیم الشأن از بعد مدیریتی مورد تحلیل محت

بعد و هفت درون مایه اصلی مدل مدیریت  16مقوله ،  102مفهوم،  891آن، استنتاج شده است. در نتیجه تحلیل محتواي کیفی آن 

  دعاي جوشن کبیر ارائه شده است. مدار مبتنی بر مفاهیم بلندگرا کشف و احصاء گردیده و نهایتاً مدل مدیریت اخلاقاخلاق

  

  نسبت دین و اخلاق.2

شود. دستورهاي دینی غالباً حاوي هشدارهایی از جنس امر و نهی و راهنمایی و تذکرات است و کمتر الزام و اجبار در آنها دیده می

). درسوره دهر هم  12ایی است) (سوره لیل آیه (یعنی به تحقیق آنچه برماست راهنم إنَِّ علیَناَ للَهْدىخوانیم: در سوره لیل        می

ایم خواه شاکر (یعنی ما راه را به او نشان داده إِنَّا هدینَاه السبِیلَ إِما شاَکراً وإِما کَفُورا است:  اشاره شده  دیگر  بر همین نکته به تعبیر

ولَقَد بعثنْاَ فی کُلِّ أُمۀٍ رسولاً أَنِ اعبدواْ اللّه واجتَنبواْ فرماید: ). در سوره نحل هم     می3باشد خواه کفران کند) (سوره دهر آیه 

یعنی ما درهر امتی (  فَسیرُواْ فی الأرَضِ فاَنظرُوُاْ کَیف کاَنَ عاقبۀُ المْکذَِّبیِنَالطَّاغوُت فمَنهْم منْ هدى اللهّ ومنْهم منْ حقَّت علیَه الضَّلالۀَُ

رسولی فرستادیم که خداي یکتارا پرستش کنند و از طاغوت اجتناب کنند) (اخلاقی عمل نمایند). خداوند گروهی را هدایت کرد و 

  ).36کنندگان چگونه بود (سوره نحل آیه گروهی را ضلالت و گمراهی گرفت. پس در زمین سفر کنید و ببینید عاقبت تکذیب

انیّ :« فرماید ت که نسبت میان دین و اخلاق نسبتی رتبتی، رقابتی و یا حذفی است؟ رسول گرامی اسلام (ص) میحال سؤال این اس

ریزي یک زندگی شود که نسبت میان دین و اخلاق رتبتی است. فقط به لحاظ پیبنابراین مشخص می» بعثت لاتُمَم مکارم الاخلاقِ
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دهیم. در حالیکه در هیچ آموزه دینی و پیام آسمانی هم اي برتر قرار میه اخلاق را در مرتبهگرایی اثر بخش است کتوأم با عمل

  تقابلی میان دین و اخلاق دیده نشده است. 

ها و نظریاتی مشی و مجموعه تئوريوآید، همان خطالبته اخلاق دینی وقتی از حالت فردي خارج و به صورت سازمانی در   می

شود. البته هدف رسیدن به اخلاق فردي است و هویت فردي نباید در پاي سازمان و حتی جوامع با آن اداره می هااست که سازمان

یوم یفرُّ الْمرْء منْ فرماید: قربانی شود چرا که پاسخگویی نهایی ما انسانها امري فردي است. خداوند به همین معنا اشاره دارد که می

کند).(سوره (یعنی روزي که مرد از برادرش و مادرش و پدرش و همسرش و فرزندش فرار میوصاحبته وبنیه یهأَخیه وأمُهّ وأَبِ

سازي اخلاقیات فردي در مقیاس جمعی باشد. تحسین و تمجید ). پس سازمان هم باید ابزاري در جهت شکوفا36-34عبس/آیات

) اریک فروم 270:1386هاي اخلاقی شایسته ما آدمیان است. (رضا زاده خسرویه، بها هم براي کمک به انتخازندگی اخلاقی اسوه

) 110:1385داند.  (فروم،هاي خود میهم آزادي و سعادت انسان اخلاقی را در خود شناسی و تلاش براي نیل به مدیریت توانمندي

فرماید من عرف نفسه فقد عرف آنجا که میدر معرفت دینی ما هم خودشناسی مقدمه و هم سنگ خداشناسی شمرده شده است. 

تواند ) و چنین شناخت عمیقی است که می95/452: 1385ربه، یعنی هر که خود را شناخت، خداي خویش را شناخته است. (مجلسی،

انسان و  هاي حضرت پروردگار تبدیل شده و خداگونگی یکگرا بر گرداگرد و مدار صفات و ویژگیگراییِ اثربخشِ اخلاقمنشاء عمل

مدیریت اخلاق مدار مبتنی بر ولایت مداري  خداي کائنات را عینیت ببخشد. در ادامه به بررسی عوامل مختلف مؤثر بر فرآیند 

  پردازیم.گیري و رفتار اخلاقی         میتصمیم

  

  گیري و رفتار اخلاقیعوامل فردي موثر بر فرآیند تصمیم.3

استنتاج اخلاقی : گري وتوان و ساختار استدلال . 3-1

ي جوانب حقوق گیري دوراندیشانه با رعایت همهاز منظر تاریخی فیلسوفان قضاوت اخلاقی را به عنوان وجود وجدان و  تصمیم

). تئوري رشد شناختی کوهلبرگ شش مرحله را از طریق سه سطح رشد و 297: 2002نمایند (نارویز و بوكدیگران تشریح      می

باشد و بلوغ اخلاقی را اسایی نموده که شامل سطوح پیش قراردادي، قراردادي یا سنتی و پسا قراردادي میتوسعه اخلاقی شن

) در آخرین مرحله، فرد مستقلاً اندیشه ورزي نموده و به توسعه و 164: 1998نماید (لویس اسکاي و همکاران، تکاملی فرض می

) در این 45: 2007پردازد. (عبدالمحمدي، بیکرو خود توجیهی اصول اخلاقی می رشد یک دیدگاه بی طرفانه و استفاده از خود تنظیمی

). 2003گیرد (شاو، سطح اصول اخلاقی نظیر عدالت، پذیرش عمل متقابل، احترام به حقوق دیگران به طور وسیع مورد توجه قرار می

  ابداع نمودند.ESIT1سان و دانشمندان علوم) تست ویژه موضوعات اخلاقی را براي مهند2006بعلاوه برونستین و همکاران (

گري اخلاقی :هاي استدلالهاي فردي بعنوان همبستهویژگی-2- 3

گري اخلاقی رابطه آماري معناداري با فاکتورهاي دموگرافیک نظیر سن، تجربه، سطح تحصیلات، جنسیت و طراحی توان استدلال

گري شناختی اخلاقی بالاتري نسبت به مردان نشان ) زنان استدلال164: 1998اي شغلی آنها دارد (لویس اسکاي و همکاران، حرفه

  ).653: 1997دادند، هر چند بیشتر براخلاق مراقبت یا غم خواري استوار بود (برنادي، 
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      ها :گري اخلاقی براي صاحبان حرفهمطالعات استدلال -3-3

)،(توما، 2003اي انجام شده است. نظیر رشته حسابداري (پورکر حرفه هايگري اخلاقی گروهمطالعات متعددي در زمینه استدلال

: 1994نگاران (وست بروك، ) روزنامه54: 2003) دانشجویان پزشکی (مانرو و همکاران،  1997) نویسندگان (اشراب، 199: 1994

حال مطالعات اندکی در مورد ) نمونه آنهاست. بهر2006) و مهندسان (برونستین و همکاران، 2003) پرستاران (تیسن، 189

  گري اخلاقی مدیران ارشد یافت شد.استدلال

  

  گیري و رفتار اخلاقی :عوامل ساختار سازمانی مؤثر بر فرآیند تصمیم -3-4

شان، عوامل متعددي از جمله ساختار سازمانی همبستگی معناداري با توان دهد علاوه بر افراد و خصایص فرديمطالعات نشان می

) تعداد افراد، میزان مراجعه ارباب رجوع، نحوه توزیع قدرت 951: 2006گري و عمل اخلاقی افراد دارند.(تروینو و همکاران، لالاستد

  ).2005گري وعمل اخلاقی مؤثرند (لونگ و کوپر، در سازمان و سطح سازمانی بر توان استدلال

قی :گیري و رفتار اخلااي موثر بر فرآیند تصمیمعوامل زمینه -5

درصد کارکنان بیشتر به  10دهد که درون یک سازمان ) نشان می225: 2003) و (مدراکل ،2002نتایج تحقیق (فردریج و فرل ، 

درصد  40باشد. هاي کاري و پیامدهاي اجتماعی و عقلانی محرك رفتارشان میدرصد باورگروه 40کنند. شان نگاه میعلائق فردي

گیري و رفتار اخلاقی درصد هم ارزشهایی فراتر از سازمان و استانداردهاي آن را مبناي تصمیم 10و پیرو قوانین سازمانی بوده 

  دهند.خود قرار می

گیري و رفتار اخلاقی افراد و مدیران درون سازمان اي مؤثر بر فرآیند تصمیمهاي پاداش و جبران یکی دیگر از عوامل زمینهسیستم

ها بر جو اخلاقی تأثیر مثبتی دارد (رینولدز و همکاران، ). رهبري اخلاقی درون سازمان117: 2005است (هاریسون و دیگران،

2007 .(

: 2002) و (اسمیت،447: 1998کاب و همکاران،باشد (مکهمچنین فرهنگ اخلاقی بعنوان زیر سیستمی از فرهنگ سازمانی     می

شود، گفته شده و انتظاراتی که توسط افراد یک سازمان برآورده میاي از باورهاي مشترك )فرهنگ سازمانی به مجموعه پیچیده1

  ).2002است (دالاس، 

تعامل: یعنی اینکه برخی از اصول اخلاقی تأسی به عنوان  -رهیافت وحدت (فردي، سازمانی و اجتماعی) : نسبت اخلاق و مدیریت

  یان اخلاق و مدیریت به این اعتبار وحدت خواهد بود.روح علم مدیریت هستند و چون میان روح و بدن وحدت برقرار است، پس م

  رهیافت غایی/ ابزاري: بدین معنا که مدیریت باید به منزله تابع و خادم اخلاق باشد و اخلاق نسبت به آن محوریت و تفوق دارد. 

  نش معتقد بودند.رهیافت هدف / وسیله: بر عکس رهیافت قبلی اخلاق در خدمت مدیریت است آنگونه که ماکیاول و پیروا

  گوید هیچ یک نباید در حوزه دیگري ورود کند.دهد و میرهیافت تفکیک / تمایز: رأي بر تمایز و تفکیک حوزه اخلاق و مدیریت می

رهیافت تباین/ تعارض: معتقد است نه تنها این دو حوزه متمایز و جدا هستند بلکه متضاد و مخلّ اهداف یکدیگرند. آنچه از منظر 

ابزاري درست  –تعامل و غایی  -اسلامی از جمله صدر المتالهین اصالت دارد تنها دو رابطه نخست است. یعنی نسبت وحدت حکماي

  ).66: 1388است. (الیاسی، 
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  الگوي مدیریت اسلامی :-4

آموزگار است که با نحوه باشد، بلکه جایگاه مدیر همانند مربی و در بینش اسلامی، هدف مدیریت، تنها اداره کردن امور افراد نمی

  ).72: 1388نمایند (سلیمانی میمند، رفتار و تعاملات خود با دیگران به آنها درس زندگی آموخته وآنها را تربیت می

شود، هاي اصلی مدیریت اسلامی محسوب میآل از مؤلفهگیري، تدبیر و مدیریت ایدهتعالی و شکوفایی استعدادهاي انسانی تصمیم

اهی، انگیزش، تعهد به قانون و دستورات الهی، قاطعیت و تفویض اختیار در آن وجود دارد که همراه با مسئله کنترل و که عناصر آگ

  ).333: 1381نظارت در تمام مراحل مدیریت اسلامی به بهترین نحو تجلی یافته است.(حمید زاده، 

ه این نهضت رویکرد اخلاق گرایی کامل دارد و بزرگترین دهد کبعنوان مثال مطالعه حرکت حضرت سید الشهداء به خوبی نشان می

فرماید: باشد، بطوریکه آن بزرگوار قبل از خروج از مدینه میانگیزه آن رسالتی اخلاق بنیان یعنی امر به معروف و نهی از منکر می

: 1385ام (مجلسی،ه پا خواستهام بلکه براي اصلاح امت جدم بگذارنی، فساد و ستمگري خارج نشدهمن از سر خود خواهی، خوش

گرایی و عزت مداري را از آیات قرآنی الهام گرفته است. ). مدیریت اسلامی بر مبناي دستورات قرآن استوار است و ا اخلاق44/329

ي، مدار و اثر بخشی در سطح فردها به عزت حقیقی دست یابند و از ذلت مجازي آزاد گردند به تربیت اخلاقچرا که اگر انسان

). مدیریت اسلامی مطلوب تبلور جمله معروفی است که در دل هر 236: 1388اجتماعی و سازمانی دست خواهند یافت (یزدي، 

هاي بزرگ فرصتهاي عظیم خلق نمایند سازد تا از بحرانمشکلی، فرصتی نهفته است و هنر مدیریت مردان بزرگ، آنها را قادر می

  ).112: 1385(هلن کلر 

زا را در سطح فیزیکی یا ملموس و اجتماعی مورد مطالعه قرار داده و نتیجه آفرین و بحران) رویدادهاي مشکل1973(2هابر مایس

گیرد که بحران اختلالی است که از جهت سطح کل سیستم و از لحاظ نوع به شکل فیزیکی یا نمادي سیستم را تهدید و به مخاطره می

: 1375گردد (الوانی، مان و مشروعیت آن را متزلزل ساخته و موجب تغییرات بنیادي در آن میاندازد. بحران،  بقاء جامعه یا سازمی

56(  

گذارد انسان عزت حالتی است که نمی«کنیم: را بحق عنصر مرکزي مدیریت اسلامی بدانیم، آن را این گونه تعریف می "عزت"اگر 

). 93: 1380عنی نبودن حالت شرافت و عزت. (الراغب الاصفهانی،شکست حقیقی بخورد و مغلوب واقع شود و مخالف آن ذلت است ی

عزت در اصل به معناي صلابت و حالت شکست ناپذیري است. از باب توسعه در استعمال در معناي دیگر از جمله غلبه، صعوبت، 

نسان بخواهد با منت آب براي ). در بینش قرآنی اگر ا34/32: 1366سختی، غیرت، حمیت و مانند اینها بکار رفته است (طباطبائی،

) و صد البته چنین عزت مداري بدون اخلاق گرایی 104،1387وضو بگیرد، باید براي حفظ عزت نفس خود تیمم گذارد (امام خمینی:

  باشد.کامل قابل حصول نمی

  

  دعاي جوشن کبیر :-5

پردازد. و در بین صفت یا ویژگی از اسماء الهی میفراز تشکیل شده است که در هر فراز به بیان ده نام،  100دعاي جوشن کبیر از 

  طلبد.فرازها بنده متوسل با تنزیه و توحید موحدانه از پروردگارش امان و پناه از آتش سوزان جهنم را   می

 هایی از نور و معرفت را براي هرعظمت باري تعالی و مقام انسان در دعاي جوشن کبیر دریچهو هاي خلقت شاره به شگفتیا

شده تردیدي در این نیست که انسان منقلب ،کند و اگر در خواندن هر فرازي از این دعا به مفاهیم عمیق آن توجه شودانسانی باز می

ینه دل بتوانیم آدعاي جوشن کبیر دعاي معرفت نفس است تا با زدودن غبار از .و در مقابل عظمت خالق سر به سجده خواهد نهاد

. خواندخداوند انسان را دائم به تفکر و اندیشه فرا می .مشاهده کنیم ،الهی را که در درون ما به ودیعه گذاشتهاي از انوار ذات جلوه
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جوشن کبیر؛ تنفس در میان اسماء الهی . مایه شگفتی هر انسان متفکر و اندیشمندي استتوجه به مفاهیم عظیم دعاي جوشن کبیر

در جوشن کبیر، اسمائی مورد اشاره قرار گرفته که مضامین آن به یک عبارات است.   المینالعرب       براي پرواز در بیکران رحمت 

نهایت بی تا اشاره به قدرت برپادارندگی خدا است که در برپا داشتن هر چیز از جمله "مقیم"نام شود. مثلاًخاص منحصر نمی

و بیکرانی پروردگار اشاره دارد که پهنه مشخصی را شامل  کنیم، توانا است. اسم عظیم نیز به بزرگیجهانی که آن را تصور می

  نمایم:مورد اشاره می 14هایی به در ادامه جهت تبیین     نمونه .شودنمی

آغاز وجود اند. این اسم اشاره به مفهوم ازل یا زمان بیقدیم از اسمائی است که فلاسفه به کرات درباره آن به بحث نشسته

.که وجود رب العالمین به لحاظ قدمت به هیچ وجه قابل محاسبه نیستاین مفهوم نهفته است ندارد و در آپروردگار 

نظیر پروردگار حکایت دارد و اشاره به این معنی است که شتاب و عجله در آنچه که  بیصفت حلیم نیز در این میان از بردباري

دن بسیار صبور و در خشم و اعمال قهر بسیار بردبار کوچکترین جایگاهی ندارد، در عذاب کرحضرت رب مشیتش تعلق گیرد 

.است

در فرازهائی از این دعا اسمائی چون حنان، منان، و دیان، برهان، سلطان، رضوان، غفران و مستعان وجود دارد که همگی از لطف 

.خاص حضرت حق نسبت به بندگانش حکایت دارد

کند. هایش با مهر و محبت رفتار میاین معنا است که پروردگار با همه آفریده حنان، مهر پیشگی خدا را مورد اشاره قرار داده و به

کید أاسم برهان بر این امر ت است. هاي خود نعمت عطا کردهشود که خدا از روي مهر و محبت به آفریدهصفت منان یادآور می

.فتار شده باشندکند که پروردگار راهنماي سرگشتگانی است که ممکن است در ظلمت و تباهی گر می

که سلطنت باري تعالی فقط بر  است به این امر دهد و اشارهکید قرار میأاسم سلطان نیز سلطنت پروردگار را بر هر کلیتی مورد ت

شود، بلکه حکومت حضرت رب بر همه عالمیان بدون آنکه ذره نا چیزي عمال نمیا ،نهایت آنچه که قدرت تصویر کردن آن را داریم

.شودعمال میا ،بیفتداز قلم 

هایش را در آفریده ،که چون خداوند بسیار مهربان است ستبه این معنا و مستعان نام دیگري است که از صفت رحیم ناشی شده

.رساند و او یاور هر کسی است که از وي یاري بخواهد یا نخواهدوقت لزوم یاري می

ن به نامهاي مانع، دافع، رافع، صانع، نافع، سامع، شافع و عاصم اشاره کرد که توااز دیگر اسامی پروردگار در دعاي جوشن کبیر می

.هریک با وزنی یکسان به صفات عالی پروردگار اشاره دارد

- دافع اشاره به این است که پرورگار قدرت دفع و دور کردن هر چیزي را دارد. رافع به قدرت پروردگار در ارتقاء جایگاه و آفریده

تواند موجود ذلیل را رفیع کند و به عبارتی قدرت ارتقاء جایگاه موجودات فقط در اختیار ارد به این معنا که فقط او میهایش اشاره د

.خدا است

.نهایت استداند، خدائی که توان ایجادش در ساختن زیبا و موزون اشیاء و افراد بیصانع، پروردگار را سازنده و معمار کائنات می

 ،نهایت مهربان استبر اینکه چون خدا بیکیديأشود که از مصدر رحیمیت وي ناشی شده و تپروردگار گفته مینافع به صفتی از 

.رساندبه بندگان خود نفع و سود می

یک از پروردگار  شنود، و ستایش و کفران هیچناله و درخواستی را میصفت سامع نیز به این معنی اشاره دارد که پروردگار هر

.ماندپنهان نمی باري تعالی
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کند. عاصم به این کند و به هیچ وجه آنها را از دایره رحمت خود منع نمیهایش رحم میکیدي بر آن است که خدا به آفریدهأراحم ت

دارنده موجودات است. در بلایاي آسمانی تنها اوست که اگر بخواهد کسی یا چیزي راکند که او تنها نگهصفت پروردگار اشاره می

.تواند بر حفظ و نگهداري از چیزي تعلق یابداش میتنها اوست که ارادهبلایا  کند و درمی حفظ

بار معنائی اسماء پروردگار با عمق و محتواي  تاکید قرار گرفته أدر بخشهائی از دعاي جوشن کبیر اسامی مرکب پروردگار مورد ت

الملک و الجلال به این نکته اشاره شده که پادشاهی پروردگار از شکوه  در عبارت یامن له.بیشتري مورد توجه دعا کننده قرار گیرد

به کیدي است بر اینکه عزت خدا از زیبائی عجیبی برخوردار است وتأن له العزه و الجمال یا م .و ابهت بیکرانی برخوردار است

کید شده به این أبر قدرت و کمال پروردگار ت عبارتی حد نهایت عزت و جمال مختص اوست. در جمله یا من له القدره و الکمال نیز

.تواند موجودي را به حد نهایت کمال و رشد خود برساندمعنا که تنها حضرت حق می

  .گوید: تنها پروردگار است که قدرت دارد ابرها را بارور نماید تا باران بر زمین فرو ریزنددر عبارت یا منشی السحاب الثقال می

  

  از منظر مدیریتی دعاي جوشن کبیر-5-1

پردازیم، کمتر از منظر مدیریتی به دعاي جوشن کبیر نظري افکنده شده است. درمیان متون تنها به دست وقتی به بررسی متون می

شود و فردي که نتواند اعمال، افکار، عقاید و اي اینترنتی برخوردیم که معتقد است: مدیریت کارآمد از درون شروع مینوشته

ود را به نظم بکشد، هرگز قادر نخواهد بود در سطح کلان مدیریت سازمان یا اجتماع را به نحو موفقی بر عهده گیرد. آرمانهاي خ

که به اعتباري اسامی خداوند شبهاي قدر در ماه رمضان، خواندن دعاي جوشن کبیر معروف به دعاي صد بند استآداب  کی از ی

نسان که شایسته مقام خلیفه ارسید آنگونه که مورد رضایت خدا و  مدیریتان به آدابتوبا مروري در ترجمه این نیایش، میاست.

  برخی از آنها عبارتند از:و صاحبان رسالت خداست.خدا

.خیرخواه باشیمخودکارکنانپس باید براي » هااي دوستدار نیکویی یعنی یا ولی الحسنات«خوانیم:میراخدااگر

.و احسان برخورد کنیم پس با فراگیران به نیکی» کنندگاناحسان     اي بهترین  یعنی خیر المحسنین یا«خوانیم خدا را میاگر

.امکان ببخشیمرا تا حد کارکنانپس خطاي » گناهاناي بخشنده یعنی یا غافرالخطایا«خوانیم:خدا را میاگر 

.بکاریم کارکنانبا هدیه بخشیدن، بذر محبت در وجود » هدایا  اي بخشنده یعنی یا واهب الهدایا«خوانیم اگرخدا را به این صفت می

در زمانیکه اشتباهشان را  مخصوصاً کارکنانخود با پس به عهد» اي صاحب عهد و وفا یعنی یا ذالعهد و الوفا«خوانیماگرخدا را می

.کنیمجبران کنند وفا

کنیم تا شایسته لطف و رحمت رفتار نیز به کارکنانبا »و رحمت اي صاحب لطف یعنی یا ذالرحمه و الرضوان«خوانیم اگرخدا را می

.مقام خدایی شویم

پس در برخوردمان به فضل، » اي آنکه به جز فضل و رحمت از او امید نیست یعنی یا من لا یرجی الا فضله«خوانیم اگرخدا را می

.رحم و شفق داشته باشیم

نیز محبت را سابق  مدیریت پس در »اي آنکه رحمت تو بر خشم تو سبقت دارد یعنییا من سبقت رحمه غضبه«خوانیم اگر خدا رامی

.بر خشم و تنبیه بدانیم

نیز به ما ،اشتباه خود داشت سعی در جبران کارمندمانپس اگر »اي محو کننده بدیها یعنی یا ماحی السئات«خوانیم اگر خدا رامی

.درگذریم پاداش آن از خطاي او
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نیز  زندگی در کلاس درس»اي آنکه خطاکاران به عفو او چشم طمع دارند یعنی یا من فی عفوه یطمع الخاطئون«خوانیم اگر خدا رامی

.راه بازگشت و جبران اشتباه را هموار کنیم کارکنانبراي 

  گراي حسینی مبتنی بر تحلیل محتوایی دعاي عمیق جوشن کبیرطراحی و تبیین مدیریت اخلاق

شود آنست که علاوه بر مرور مطالب اندیشمندانی که به بحث و بررسی احادیث و روایات قاله محسوب میآنچه نوآوري این م

  باشد. اند، حاوي تحلیل محتواي کیفی دعاي جوشن کبیر میپیرامون این دعا   پرداخته

مفاهیم بلند دعاي جوشن کبیر شامل  اما آنچه این تحقیق در پی آن بوده است یعنی طراحی و تبیین مدیریت اخلاق گرا مبتنی بر   

  باشد:مراحل زیر می

نوبت همراه با ترجمه فارسی به منظور باز اندیشی و تسلط بر مفاهیم آن مطالعه شد.   50دعاي جوشن کبیر بیش از  -1

، وصال کتب تفسیري در دسترس در زمینه دعاي جوشن کبیر از جمله: تفسیر دعاي جوشن کبیر استاد محمد تقی جعفري -2

العارفین شرح دعاي جوشن کبیر استاد زمردیان و چندین مطلب اینترنتی مورد مطالعه قرار گرفت.

انجام گرفت به این ترتیب  MaxqdA2هاي کیفی هاي حاصل از دعا با استفاده از نرم افزار خاص آنالیز  دادهدهی دادهسازمان -3

بندي سیستماتیک، مفاهیم مشابه در یک طبقه ذاري شدند، سپس طی فرایند طبقهمفهوم اولیه طی مدت زمان دو ماه کدُگ 891ابتدا 

ي ها مجدداً بر اساس منطق مقایسهقرار گرفته و  صد و یک مقوله را در سطوح انتزاعی بالاتر از مفاهیم اولیه تشکیل دادند. مقوله

هاي نوآورانه ي هاي اصلی یا تماند و نهایتاً درون مایهاري شدهمعنایی به سطوح بالاتري از انتزاع ارتقاء یافته و ابعاد احصاء نامگذ

کشف شد.

ها صورت گرفته و مفاهیم و گذاري مقولهطی فرایند تجزیه و تحلیل مفاهیم اولیه، مقایسه مکرر مفاهیم و بازبینی مستمر نام -4

تري پیدا کردند.مقولات، معانی انتزاعی

ها در ذیل هر یک از آنها قرار گرفتند.یتی ایجاد شده و مقولههاي انتزاعی ابعاد مدیرحلقه -5

گرا انجام شد. مدل هاي انتزاعی ابعاد مدیریتی صورت گرفته و طراحی اولیه مدل مدیریت اخلاقاتصال منطقی و شهودي حلقه -6

  گرا ضمن مرور مطالعات به طور مکرر مورد اصلاح قرار گرفت.مفهومی مدیریت    اخلاق
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  براي ساماندهی مفاهیم دعاي جوشن کبیر Maxqda2هاي کیفیجدول خلاصه خروجی نرم افزار خاص آنالیز داده

ف
ردی

  

  تکرار  کد  ردیف  تکرار  کد  ردیف  تکرار  کد  ردیف  تکرار  کد

  10  نیکو آزمون  79  8  کارساز -شافع  53  5  خرسند  27  2  آرام بخش  1

  20  نیکو پاداش  80  3  کر و مشکورشا  54  19  خلاق و نوآور  28  2  آسان ساز  2

  55  8  خوش بیان  29  4  آغاز گر  3
شنونده و 

  پاسخگو
  18  نیکو کردار بخشنده  81  16

  22  هادي و راهنما  82  2  صبور  56  4  دافع بلا  30  5  امان و امین  4

  57  26  دانا و حکیم  31  8  امید و امیدواران  5
عزیز و عزت 

  بخش
  12  همدم  83  9

  8  وفادار  84  4  عطا بخش نعمت  58  11  داور عادل  32  1  امین و راستگو  6

  6  ولی نعمت  85  3  عمل گرا  59  6  طبیب -درمانگر  33  2  انذارگر  7

  3  پاداش دهنده  86  7  غنی ساز –غنی   60  6  دقیق  34  5  با شرافت  8

  2  پاك و پاك ساز  87  6  مانع  61  1  دلدار  35  2  با هیبت  9

  5  پایان بخش  88  3  متعالی  62  1  دوست و رفیق  36  3  با کرامت و مکرم  10

11  
بازگشت پذیر و 

  چشم پوش
  6  پایدار  89  3  متوازن  63  3  ذخیره  37  3

  2  مربی -پرورش دهنده  90  4  مدبر  64  20  رئوف و دلسوز  38  1  باورمند  12

  65  3  راست گفتار  39  27  بخشنده و مهربان  13
رعایت  –مراعی 

  کننده
  8  پشتیبان و تکیه گاه  91  3

  25  پناه و فریاد رس  92  4  مربی و مرشد  66  6  رفیع  40  21  خطاي بخشنده  14

  67  4  رهاننده  41  7  بردبار  15
سوال  –مسئول 

  گر
  1  پیوست دهنده  93  3

  1  پیگیر  94  1  مسبب  68  1  روشنگر و گواه  42  7  بزرگ و رفیع  16

  2  چشم روشنی  95  11  مقتدر  69  4  نور -روشنی بخش  43  4  بشارت بخش  17

  5  کفایت کن  96  9  مقصد  70  1  زمان شناس  44  2  تصویرگر  18

  71  6  زنده و زنده ساز  45  9  رازق –تغذیه کننده   19
 –مقوم مشوق 

  برانگیزاننده
  4  کمال گرا  97  6

  18  غم زدا –گشایشگر   98  3  منتهاي امید  72  10  زیبا ساز  46  8  تغییر دهنده  20

  5  یادآور  99  3  مکتوب ساز  73  11  ساتر  47  3  تقسیم گر  21

  48  13  توانا و قادر  22
سالم و سلامت 

  بخش
  4  یادآورنده –یاددهنده   100  4  ناجی  74  3

  17  یاور  101  11  ناظر و بصیر  75  7  ستوده و ستایشگر  49  1  جامع  23

  76  8  سخت کیفر  50  4  جانشین  24
نزدیکی در 

  بزرگی
12        

  77  8  سرپرست و حاکم  51  3  جداکننده  25
سامان  –نظم ده 

  بخش
3        

        12  نگهدار  78  2  سریع  52  4  حسابرس  26
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تنبیه در سریع در حساب و عقاب

نادرستی 

- تنوع در پاداش

ها 

عافیت معنويعافیت جسمانی داراي دغدغه سلامت اعتقادي 

 ثباتفردي و خانوادگیآفرین تعادل ه گاهتکیپایدار 

ده

بخشتعادل متعادلاعتدال زمینه قسطداراي 

عافیت تعادل سازپایدارمتوازن

آفرین
توازن

تعادل 

گرایی/توازن
 سلامت

ووو
تمام ساز 

رازداريرده داري پسترعزت نفس

ها ستر زشتیيمستورپوشاندن بدي ها 

ستر و اغماض

ستر و اغماض 

  و حفظ عزت

  

چشم پوشی (غمض عین)حفظ غناي نفسیاوري تؤام با عزت آفرینی در عین قدرت  نپوشاند

نا شهره نیکو سازيزیبا سازيپوشاندن نافرمانی هازیبا ساز

سازي

غم زداییفریاد رسی غم دیدگان 

یاریگري در ستم دیدگی پناهگاه /کهف و دافع گرفتاريکاشف ظهیر بودن

یاریگري در ترسناکییاوري نجات بخش

یاریگري در حوادثگشایشگري(گشودن گرفتاري ها)پناه دل هراسان 

یاریگري در سختی هاسبب ساز آسانی دفع سختی مسبب

معین بودن و 

پناهندگی

معین و ملجاء

رعایت 

(مراعی)

معین اجرایی مدد رسانی دهی توفیق کارسازي

.

آسان سازآسان گیرآغازگر یکسویهسرمایه دهمناعت بخشقناعت بخش

حاکمیت اخلاقی 

کم عادل)(حا

گر کار(تفویض)تقسیمتکمیل قابل بهبودهاتقویت زیر مجموعه

اسُوه داراي حسن خلقخوش بیان

امانت دارامین سازخالص ساز

دمنده روحمرجع حاضر با هیبت

پرور (جانشین) جانشینمدبرمقتدرولی(سرپرست)حاکم

عادلداورگر(راهبردها)ترسیمتصویرگر(نقشه راه)

رهانندهروشنگرگواهروشنی بخش
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عزت تعالی گرامتعالیکافی

بخش

غنی سازغنی

مؤید

کمال گرا

ناصر(یاورت بخش) معز(عزعزیز 

(

هدایت گر نگهداري 

کردن

سرمایه ده مکتوب ساز 

مقصد غیر واکنشیپیگیر زمینه ساز توفیقرفیعبرکت بخش (بارك) دغدغه هم افزا

کمال 

کمال گرا 

گراعملعافیت بخش

لاق)نوآور(خدقیق(لطیف)زمان شناسنظم دهسامان بخشجامعین بخشجامع

قرب و رفعت 

انه)داراي پیوند عاطفی (اجازه اظهار پاسخ مهربانهمدم یادآور

تریننزدیک ترین و  در دسترسنزدیکی در بزرگی

نزدیکی در 

عین رفعت

فراخواندن آسان

بلنداي بایسته(رفیع) داراي رفعت و بلندي بزرگ 

دل دار دوست چشم روشنی همدم رفیق 

دافع بدي ها حراست از جان نگهداري در هراسناکیبلا گردان

نگهداري از دشمن نگهبانی در دین سد ایمنی بخشمحافظ مراقب 

قامع جباران (سرکوبگر گردنکشان)  دور کردن بلاهاپناهگاه

شرزداییبازگرداننده

بازدارندگی

رادع 

درست 

کاري و 

نجات دهی

پاك بودنامانت داريامین بودنتقبل جانشینی(دوسویه)

تکمیل قابل بهبودهاقاطعمدبرمرجع

گر زیر مجموعهتقویتجانشین پرور مقوم

ناجی ایمن بخشامان ده

سازپاكپاكناجی

اطاعت پذیرزیبا رفتارنیکوکارنیکو پاداشزیبا ساز

تقسیم کارسش گر از مهماتپرراست گفتاروفادار
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نوآوربدیعم عادلکَح/

قادرتوانا حکیم 

توانایی
صانعحاکم عادلقوي بودنقادر

طلب به کمال رساننده توانا

پایان بخشآغازگر

دانایی و 

حکمت

علیم 

)در مدیریت (آینده نگاريواقف به آیندهآگاهی بخش

(واقف)بصیرناظر

خبیرپیروي از علم بجاي گمان  دانا

لطیف ( دقیق)تغییر دهحکیم

لا یعجلصبوربحران مدیر

ناشی از حلم  عفو حکیم عادلهمزادعلم و حلم 

(بردباري) و  

تحمل 

حلیم 

عظمت روحداراي حریت نفسداراي  با شرافت

حلیمبردبارحلم گستردهداراي کاظمساتر

شنوایی و 

پاسخگویی

و مجیبسمیع  سمیع و مضطر شانویی پریپاسخگفریاد رسیناجی

و نداها) دعوت ها(شنوندهپرسیده شدن و پاسخگوییرسیدگی و اعطاي خواستها

)اعتماد ابل( قپاسخ گويسؤال کنندگاناجابتشکایت پذیر

هادعاشنیدن خگوییسسریع ترین پاهم افزاییباور  بصیرت

بازگشت پذیري و 

قدر شناسی

تواب و شاکر 

هااکمال گر نعمتکامل

انحصار تملق به خدا(توحیدسناشی)ستودهستایشگر

فرصت اعطاي پذیرش طلب مغفرت عفو زیبا مرمت گر چشم پوشی

قدرشناسیتوابویی هانیکقبول شفا بخشیراه بازگشت باز بودنگذشتنشفیع

شاکردرمانگرشافیمعافیبازگشت پذیرمشکورولی نعمت
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قوت بخشی و 

رشد دهندگی 

مربی گري

راشد و مرشد

گريهاديراهنمایی

مستغنی سازاران ندیغنا بخشسامان دهیغنابخشیغنی 

رافع پیوند دهنده(کرامت بخش و اصلمکرمیادآور(مکرر) دهیاد دهن

بالندهباورمندسازباورمندزمینه ساززنده ساززنده

مقوممشوقمحرك(برانگیزاننده)

پرورش دهندهمربیرب

راشرائشخرسند سازمعاضد رشد جمعیتغذیه کنندهرزاق

د

خرسند

  بخشندگی

و مهرورزي 

رحمانیت رحمت 

/محروم نسازي نامحروم سازيمستمر نعمتاعطا کردنزیبا ترین عفو و بخشش

اعطاي اجر بزرگرأفت و مهربانی بخشش فراوان پاداش دهنده

جواد تفضل کردن جود(بخشش بی علت)دادن چشم روشنی

راحم (خطا بخشی)یدنبخش

اعطاي نعمت عمومی مشهوداعطاي نعمت ویژهاعطاي نعمتهاي درونی 

و ویژه اعطاي نعمت بزرگمال نعمتها اکع ترین عطا بخشوسیپاداش ده
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  نتیجه گیري

  گرا مبتنی بر تحلیل محتواي کیفی مفاهیم بلند دعاي جوشن کبیریت اخلاقهاي هفتگانه مدل مدیرشرح مختصر درون مایه

گیري نهایی این نوشتار تقدیم هاي هفتگانه اصلی این مدل به عنوان نتیجهها یا درون مایهدر ادامه توضیح مختصري پیرامون تم

  گردد: می

تعالی 

گرایی

بردباري

توانایی 

دانایی 

توازن و 

پایداري

گوییپاسخ شنوایی و

بصیرت و ولایت مداري

بیم و امید

مدیریت 

نامحسوس

مدیریت اخلاق گراي (مبتنی 

بر دعاي جوشن کبیر)

رفعت و نزدیکی 

اهندگی یاریگري و پن

بازدارندگی کسب بازخورد و 

قوت بخشی و رشد دهندگی 

درستکاري و انصاف

فرآیند گرایی

                                                                                                                             عزت بخشی

گشت پذیريباز

کاظم بودن

بخشندگی و مهرورزي 

چشم پوشی و رازداري (ستر و غمض)

قدرشناسی
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  هاي؛ دانایی، توانایی و بردباري:درون مایه

گرا اثر مستقیم دارد و تمامی مفاهیم مدیریتی مغرب زمین و مفاهیم وان یک درون مایه مستقل بر مدیریت اخلاقدانایی: دانایی به عن

شود و اساساً نادیده گرفتن زاده  می3ها، اطلاعات، دانش، خرد و حکمتمعرفت دینی ما بر آن صراحت دارد. به طوریکه از دل داده

گردد. از سوي دیگر دانایی بر بعد حلم یا بردباري اثر مستقیم دارد و گرا منجر میخلاقآن به مرگ هر سیستم مدیریت، حتی  غیرا

  ي بردباري داشته باشد که قبلاً به چیزي علم پیدا کرده باشد.تواند داعیهشرط لازم آن است. شخصی می

اي از دانش، مهارت، شایستگی و ملکات عهباشد. توانایی مجموگرا مطرح میتوانایی : به عنوان دومین درون مایه مدیریت اخلاق

گیرد. علاوه بر آنکه توانایی از ارکان اصلی  مدیریت و رهبري ي فردي و سازمانی و اجتماعی را در بر میاخلاقی درون زادشده

ن زمانیکه دانایی و باشد، این درون مایه، بر درون مایه ترکیبی بردباري یا حلم نیز اثر مستقیمی دارد. بطوریکه فقط شخص توامامی

تواند همراه با داشتن ابعاد شخصیتی یا توانایی بر عمل، بیان و یا نشر موضوعی را داشته و خویشتن داري پیشه نماید، می

سازمانی دیگري نظیر قدرت چشم پوشی و رازداري، توان بخشندگی و مهرورزي، صفت برگشت پذیري و ملکه قدرشناسی و 

  ا کظم غیض، ادعاي حلم یا بردباري نماید.توانایی فرو خوردن خشم ی

- با این توضیح و با کمترین تردیدي بردباري حاصل ، و در کنار دانایی و توانایی اولین درون مایه کاملاً اختصاصی مدیریت اخلاق

  شود.گرا می

  

  توازن، پایداري و تعالی: 

هاي ي انسانی یا سازمانی است که بخش جدي از کم اخلاقیژهتعالی گرایی: توازن و تعادل رمز پایداري هر سیستم یا سیستم وا  

هاي مدیریتی هم ناشی از عدم توجه به توازن بین توسعه و حفظ محیط زیست، تعادل نیازهاي مادي و معنوي، تعادل امروز نظام

توازن میان تفکر و توکل است. هاي اخلاقی و تعادل بین تلاش و تسلیم و بین حق عقل و عشق، تعادل بین منافع اقتصادي و آموزه

باشد. البته این فرآیند، فرآیندي سهل و ممتنع است یعنی خواستن و می 4هاي تعالیترین درون مایه مفهوم مدلاین بعد به حق اصلی

یت هاي مدل مدیرآرزویش آسان و عمل به آن و حصول نتایج آن سخت و دشوار میباشد ، که تنها با رعایت تمامی درون مایه

  باشد.هاي تعالی مرسوم، قابل وصول میگرا و نه تنها با رعایت اصول مدلاخلاق

  عزت بخشی:   

ي حاضر ، درون مایه عزت بخشی نقطه مقابل منت نهادن است که در ستیز با هر گونه گراي تبیین شدهدرمدل مدیریت اخلاق 

تابد. اگر در ها را هم وقتی آلوده به منت شود، بر نمیرین خوبیمداري است و هیچ شامه خردورز و ضمیر پاك فطرتی زیباتاخلاق

عمل مدیران به کار گیرنده این مدل، همین یک درون مایه عزت بخش بودن را در تمام سطوح سازمانی و برون سازمانی و در دو 

  گرا حاصل شده است.مقیاس فردي و جمعی جاري و ساري نمایند، مدیریت اخلاق

  :مدیریت نامحسوس

ترین کشف نوآورانه این مطالعه وارد نمودن درون مایه یا تم مدیریت نامحسوس متشکل از ابعاد رفعت و نزدیکی، بیم و امید، جدي 

گرا را توان ارزش مدیریت اخلاقباشد. در یک جمله میگرا میمداري در مدل مدیریت اخلاقشنوایی و پاسخگویی و بصیرت و ولایت

گراست که اعضاي خانواده، متجلی دانست. یعنی تنها در مدل مدیریت اخلاق ”گرااي مدیر اخلاقالگو واژه حضور نامحسوس و”در 

سازمان و یا اجتماع تحت امر یک مدیر، این سبک از مدیریت، اُسوگی، مرجعیت و قوي بودن را در بعد بصیرت و ولایتمداري لمس 
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طفی را در کنار رفعت و بلنداي منزلت و اوج همت و نگاه نافذ و بصیر رهبر خویش کنند. نزدیکی، در دسترسی، همدمی و پیوند عامی

بیند، همواره بیم از بینند و در عین حال که در هر شرایطی امید به نجات، بازگشت و اصلاح خطا، اشتباه و فراموشی را ممکن میمی

  ه با خود دارند. باز خورد سریع، پیچیده، نامحسوس و غیره قابل جبران گذشته را همرا

گرا مبتنی بر تحلیل محتواي کیفی مفاهیم بلند دعاي هاي مدل مدیریت اخلاقامید آنکه آنچه در این نوشتار براي کشف درون مایه

تر و همه جوشن کبیر به سبکی نوآورانه مورد مداقه و بررسی قرار گرفت فتح باب و گشودن افقی تازه در مسیر بررسی جامع

  افزاري دانش پژوهی در حوزه مدیریت در ایران اسلامی باشد. هیم مدیریتی و کمک به نهضت       نرمتر مفاجانبه
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