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 چکیده  

در کشجور  پررامجو     رغم رشد کمی تعداد موسسات آموزش عالی و نرخ بالای پذیرش دانشجوویا  در ماجا د دکیجری   علی  

الیحصجرن   ار تردیدهایی وججود دارد  شایسجیگی هجای کجارکردی  جار       آموخیگا  برای حضور در بازار کتوانمندی دانش 

 شایسیگیارائه الگوی  پژوهش حاضر با هدف   در این راسیا  استدانشگاهی رکن اصلی پر کرد  شکاف صنعت و دانشگاه 

مطالعه حاضر از منظر هدف یج      انوام شده استدر ایرا   آموخیگا  دکیری تخصصی آموزش عالی های کارکردی دانش

بجی  تور نفر از خبرگا 61شرکت کنندگا  بخش کرفی شامل  صورت گر یه است  خیهربا روش آم پژوهش کاربردی است که

آموخیگجا  دکیجری تخصصجی    نفر از مشیریا  دانجش  641ز دیدگاه   در بخش کمی نرز احوزه مورد مطالعه است و نظری در

ها از روش تحلرجل  یرای تحلرل داده   باشد یو پرسشنامه م ها مصاحبه داده یابزار گردآورآموزش عالی اسیفاده شده است  

 یسجیگ یشاعات جزئی اسیفاده گردیده اسجت  نیجاین نشجا  داده اسجت     تفسرری و حداقل مرب - مضمو   مدلسازی ساخیاری

بر  زرن های سیگیشا نیدارد  ا ی رهنگ یسیگیو شا یخدمات یسیگیبر شا یمرمسیا ررالگو تاث ییربنایبه عنوا  عامل ز یاخنق

انیظجار   تجوا   یم یو آموزش یپژوهش یسیگیبهبود در شا قیاز  ر تی  در نهاگذارندی اثر م یو آموزش یپژوهش یسیگیشا

   کند دارپ شیا زا آموخیگا  دکیرییی دانش اجرا یسیگیداشت شا
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 . مقدمه1

در ایجن   الیحصرن  دانشگاهی  شایسیگی آنها برای تصدی امجور شجیلی اسجت     ی  مساله اساسی برای  ار 

راسیا عنوه بر آموزش مباحث نظری آشنایی با زمرنه  عالرت و الزامات آ  نرز از جایگاه مهمی برخوردار اسجت   

شود و اهمرجت بسجراری بجرای نظجام آمجوزش عجالی دارد        های کارکردی یاد می از این موضوع با عنوا  شایسیگی

های کارکردی دانشوویا  هم در کشورهای توسعه  های اخرر مطالعه شایسیگی (  در سال0106و همکارا    1)بورا

ها بایجد نرازهجای بجازار کجار را بجه درسجیی        ای برخوردار است  دانشگاه یا یه و هم در حال توسعه از جایگاه ویژه

ی تصجدی مشجاغل برخجوردار باشجند     شناخیه و نرروهایی را آمجوزش دهنجد کجه از کفایجت و شایسجیگی لازم بجرا      

(  از این منظر شایسیگی کارکردی به عنوا  ترکربی از دانش  مهارت  توانایی و نگرش 0167و همکارا    7)زاییسوا

هجای   دهجد تجا بیواننجد از  رصجت     شود  این توانمندی به دانش آموخیگا  نظام آموزشی این امکا  را می تعریف می

امجور شجیلی اسجیفاده نماینجد       ها نرز از نرروی کاری مناسب برای تصدی ه و سازما مند شد شیلی بازار کار بهره

 ( 0101و همکارا    8)گاریکا

 یناشج  عجالی برخوردار است  آموزش  ییبالا تراهمهای کارکردی بویژه در نظام آموزش عالی از  شایسیگی

 شمندا یرها بر عهده دارد و اکثر اندکشو یو  رهنگ یاسرس  یاجیماع  یکننده در توسعة اقیصاد نررحساس و تع

و  یهرگونه رشجد و توسجعة مجاد     دانند یرشد و توسعة جوامد م یربنایو صاحب نظرا  آ  را موتور محرکه و ز

  (0101  9)گلوکجوف و کارتجاونکو   اسجت  آموخیگا  نظام آموزشی آ  جامعه دانش در گرو توانمندی جوامد یمعنو

هجای   ای دانشوویا  حرکجت نمایجد  هر جه شایسجیگی     های حر ه  زایش شایسیگینظام دانشگاهی باید در راسیای ا

آموخیگا  دانشگاهی برشیر باشد مرزا  دسیرابی به اهداف  ردی  سازمانی و اجیماعی نرز ا زایش  کارکردی دانش

  ی رهنگج   یصجنعی   یعلمج  یهجا  بجه  جالش   ییپاسجخگو  زرج در کشور ما ن ( 0101و همکارا    61خواهد یا ت )لاپرن

نظجام   در نیادرج محجور  مسجیلزم تحجول بن    ییو دانجا  داریج به توسجعة پا  یابردسی زرو ن یاخنق  یاجیماع  یاقیصاد

  ( 6997  یگرب و صادق تی)رضا است آموخیگا  دانش شایسیگی آموزشی و توسعه

و اهداف  ها تردید شایسیگی کارکردی برای دانشووی از اهمرت بسرار زیادی برخوردار است  اگر برنامه بی

توسعه آموزشی مبینی بر پرورش این نوع از شایسیگی نباشد  هرچ تعهد  وابسیگی و غرابیی برن نظجام آموزشجی   

و صناید کشور برقرار نخواهد شد و در نیروه جامعه از مشارکت نسلی  عال و پویا محروم خواهد شد )وحدت و 

کننجد آنهجه در دورا  تحصجرل     دانشگاهی احساس مجی  الیحصرن  (  با این وجود بسراری از  ار 6999پورعبدال  

هجای لازم را   اند تفاوت بسراری با نرازهای زمرنه  عالرت وکار دارد و آنها در ا   یجن خصجوش شایسجیگی    آموخیه

هجای   دهجد کجه برنامجه    آموخیگا  ماا د عالی در ایجرا  نشجا  مجی    اند  تحاراات در زمرنه اشییال دانش کسب نکرده

هجای مخیلجف از تو رجق     آموخیگا  رشجیه  های موردنراز دانش لی در پرورش و تاویت شایسیگیدرسی آموزش عا

ها بویژه در سطح آموزش عالی  (  در این راسیا دانشگاه6998 ندانی برخوردار نبوده است )شواعی  و همکارا   
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آمجوزش نرجز توسجعه    و ماطد دکیری باید بر کرفرت آموزش تمرکز داشیه باشجند  عامجل اصجلی در بهبجود کرفرجت      

 ( 6998باشد )کرخا و همکارا    الیحصن  دانشگاهی می های کارکردی در  ار  شایسیگی

دهجی کجارا و اثجربخش     های کارکردی ابزاری کاربردی برای توسعه و بالندگی سازما  و سازما  شایسیگی

ردی اسجت کجه از آ  بجه    های  ج  های کارکردی نوع خاصی از شایسیگی ها در عصر حاضر است  شایسیگی  عالرت

شجود   هجای  جردی یجاد مجی     هجا و همهنجرن مشخصجه    ها  نگجرش  ها   عالرت ها  انگرزه عنوا  ترکربی از دانش  مهارت

وری و عملکرد سازمانی  کاهش هزینه را نرز بجه   ها عنوه بر بهبود بهره (  این قابلرت0101و همکارا    66)کاسیرلو

باشجد   آ رینجی منجابد انسجانی مجی     ی کجارکردی کلرجد دسجیرابی بجه ارزش    هجا  همراه دارد  از سوی دیگجر شایسجیگی  

آ رینی منابد انسانی بکارگرری اسیعداد ا راد برای بهبود کجارایی و   (  منظور از ارزش6998)اسماعرلی و همکارا   

 های بازار است  به عبجارت دیگجر اگجر کارکنجا  بیواننجد بجه کجاهش        اثربخشی سازما  و کشف و اسیخراج  رصت

و  60انجد )کجابرال   آ رینجی کجرده   های سازما  کم  کنند یا منا د برشیری برای مشیریا   راهم سجازند  ارزش  هزینه

(  از این منظر شایسیگی کارکردی ا راد در هر سازمانی از اهمرت بسرار زیادی برخجوردار اسجت    0169همکارا   

ی مدیرییی بسرار ضروری است  بجویژه بجرای   ها از منظر توسعه مدیریت و تحول سازمانی نرز بررسی شایسیگی

هجای کجارکردی اهمرجت     شود  شایسیگی اخذ تصمرمات بلندمدت و کن  که منور به تدوین راهبردهای سازما  می

   (0106و همکارا    69کند )سروسنگ برشیری پردا می

ده و دارای مجدر   کجر  با وجود ا زایش کمی و آمار بالای دانشوویا  ماا د عالی در کشجور  ا جراد تحصجرل   

شجوند   وکار مواججه نمجی   تحصرلی آموزش عالی با اسیابال  ندانی از سوی کار رمایا  و صاحبا  صناید و کسب

وکار در کشور است  به عبجارت دیگجر    (  دلرل عمده این مساله شکاف برن دنرای آموزش و کسب6997)شکرباغی  

ای و عملی مجورد نرجاز    های حر ه شوند و شایسیگی یدانشوویا  آموزش عالی به صورت نظری با مباحث آشنا م

(  بنابراین نظام آموزشی کشور بجرش از  6999زاده و همکارا    گررند )هادی وکار را  را نمی در محرط واقعی کسب

باشد   های کارکردی در دانشوویا  ماا د عالی بویژه ماطد دکیری تخصصی می گذشیه نرازمند توسعه شایسیگی

هجای   شایسجیگی  الگجویی بجرای   یادرج و بن قرج عم یا تجا بجا مطالعجه    رسد یبه نظر م یلازم و ضرور اساس نربر هم

آ   ییربنجا یز عوامجل  دیج با ی مورد نظرارائه الگو منظور به  نمود هیارا های دکیری آموخیگا  دوره کارکردی دانش

 یاججرا  یدر راسجیا  توانجد  یمج  آموخیگجا   کجارکردی دانجش  هجای   شایسجیگی  شناسایی  رندرقرار گ ییمورد شناسا

تمرکجز اصجلی ایجن مطالعجه شناسجایی علجل       گشا باشد   راه آینده آ رینی منابد انسانی ارزش راگرر جهت  یا برنامه

آموخیگا  دکیری نرسجت بلکجه هجدف اصجلی شناسجایی       های دانش شکاف برن صنعت و دانشگاه و مواند شایسیگی

ف موججود اسجت  بنجابراین ایجن مطالعجه رویکجردی گذشجیه        های کارکردی لازم با هدف پر کجرد  شجکا   شایسیگی

نگرانجه جهجت دسجیرابی بجه وضجعرت مطلجو         نگرجهت شناسایی  رایی وضد موجود ندارد و با رویکجردی آینجده  

 صورت گر یه است 
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 . مبانی نظری و پیشینه پژوهش2

ظهور کرد و در سجالهای بعجد توسجعه و گسجیرش      6971در دهه  مدیرییی نخسیرن بار یها شایسیگی مفهوم

به بعد در قلمجرو آموزشجی    0161به حوزه آموزشی ورود پردا کرد و از سال  0111این مفهوم  ی دهه اول  یا ت 

(  در حجال  0169و همکجارا     64محور از رشد و گسیرش قابل اعینایی برخوردار گردید )کابرال و نهادهای آموزش

های مدیریت در حوزه آموزش هم از منظجر عملجی بجا اقبجال  راوانجی مواججه شجده اسجت و هجم           سیگیحاضر شای

 ( 0101  65مطالعات میعددی در زمرنه الگوهای شایسیگی مدیرا  در این حوزه انوام شده است )رونا  و مرسرا

و  تیج رابجرت وا  یهجا  -توسط دو روانشناس به نام  یانسان یسیگیدارد  مفهوم شا یمیفاوت یمعان یسیگیشا

 ینامگجذار  یسجیگ ینمجود و آ  را شا  ییرا شناسجا  یانسان صهرخص  ی( 6959) تی  وادیکللند مطرح گرد م  دیوید

هجوش آ  زمجا  میفجاوت     یهجا  از آزمو  هکرد ک وادیا یسیگیشا ینرب شرپ یبرا یکردی( رو6979کللند ) کرد  م 

عملکجرد مو جق را از عملکجرد      یسجیگ یکجه شا  یمطرح ساخت که هوش بر عملکرد اثرگجذار اسجت در حجال    یبود  و

عملکرد مو جق اسجت  پجز از     یکه مبنا کند یم فیتعر یرا مشخصه ا یسیگی  م  کللند شاشناساند ینامو ق باز م

 67هجا من  ( 0168و همکجارا      61نجا ر)مارت انجد  دهیج مبجادرت ورز  ها یسیگیشا فیبه تعر یاررم  کللند محااا  بس

 یهجا  یژگج یو و ها تر: صنحدهد یم صرسه نکیه را تشخ یسیگیشا فیتعر یگذشیه برا اترادب ی( با بررس6999)

 نیتجر  ر یجه یاز پذ یکج ی(  6999)هجا من    یعملکرد  جرد  نیقابل مشاهده و اسیاندارد نیا یشخص  ر یارها یاساس

از  یرا موموعجه ا  هجا  یسجیگ یشا ی( مطرح سجاخیه اسجت  و  6998) یپراست که  یفیمحااا   تعر ا ردر م فیتعار

 و با عملکجرد  دهند یقرار م رراز شیل  رد را تحت تأث یکه بخش عمده ا کند یم فیها تعر ها و نگرش دانش  مهارت

کسجب   ینمود که ا راد آنهجا را بجرا   فیتعر ییرا مشخصه ها یسیگیشا توا  یم برترت نیا دارند  یهمبسیگ یشیل

و  هجا  ییهجا دانجش  مهجارت هجا  توانجا      مشخصجه  نیج   اکننجد  یعملکرد مطلو  به  ور مناسب و سازگار اسجیفاده مج  

 قیج کجه از  ر  تموضوع اس  ی یو عمل یدر مورد در  نظر یعاتنرا در بر دارند  دانش  ا  ی کر یها صهرخص

اسجت    یذهنج  ایج  یکنمج   یدیج  یرگج را نعات بجا   ها و    مهارت  اسیفاده از دادهدیآ یآموزش به دست م ایتوربه 

 ( 0168  68وتزاکار است )کر  یانوام  یبرا  یو ذهن یکیزرصفت    ی ژهیبه و  یقدرت کا  یبه معن ییتوانا

ها و بررسی تعجاریفی کجه در مجورد شایسجیگی ارائجه شجده        با بررسی ادبرات موضوع مربوط به شایسیگی 

شود   ادا  تعریف واحد و اصطنح شناسی مشخص و معرن در مجورد   یاست  اولرن  رزی که بخوبی مشخص م

( شایسجیگی را بعنجوا    0119)    رهنجگ آکسجفورد  (6994)حبربجی و همکجارا      شایسیگی و معنا و مفهوم آ  است

شایسجیگی را بعنجوا  نیروجة بجه کجاربرد  دانجش و        کند  قدرت  توانایی و ظر رت انوام داد  ی  وظرفه تعریف می

شایسجیگی   است  همهنجرن مهارت  تلفرای از دانش وعبارت دیگر شایسیگی  هند  بنک بطور مناسب تعریف می مهارت

دهد کجه بجه    که به شخص اجازه می اند تعریف کردهها در ی  شیل خاش  ای از دانش  مهارت و توانایی را موموعه

هجای   یف مولفه توانایی را نرز به مولفجه شود  این تعر مو ارت در انوام وظایف دست یابد  همانطور که مشاهده می

هجا    عنجوا  ترکربجی از مهجارت    هشایسیگی بدر تعریفی دیگر   (6998)اسماعرلی و همکارا    شایسیگی ا زوده است



5 

هجا   در ایجن تعریجف مولفجه نگجرش      باشجد  می ای اثر بخش های مورد نراز برای انوام ی  ناش بگونه دانش و نگرش

و  69) جن  ت  در تعریفی دیگر  مولفه انگرزه به جای این دو به تعریف ا جزوده شجده اسجت   ها آمده اس بوای توانایی

   (0169همکارا   

 مجدیریت  در جدیجد  رویکجردی  شایسجیگی   ای با قدمت تاریخی بسرار  ولانی است  رویکرد شایسیگی مساله

 آ  از رومجی  خجو   سجرباز  تفصجرلی  و جزئجی  صجفات  به دسیرابی برای تنش در ها  رومی و نرست انسانی منابد

 که مکبر-هی شرکت توسط امروزی و مدو  شکل به شایسیگی بر مبینی میدولوژی حال هر در  کردند می اسیفاده

 6971 دهجه  اوایجل  و 6911 دهجه  اواخجر  در بود  هاروارد دانشگاه برجسیه شناس روا  کللند م  دیوید آ  مؤسز

 برنجی  پجرش  را شجیلی  عملکجرد  توانسجیند  می که کرد آغاز شایسیگی مییررهای تعریف با را کار کللند  م   شد ارائه

 هجای  جنبه شناسایی به او مطالعات  گر یند نمی قرار اقیصادی و اجیماعی عوامل یا نژاد جنسرت  تأثرر تحت و کنند

 مجدیریت  دیگجر  عبجارت  بجه  یجا  شایسجیگی  برپایه (  مدیریت6991ی و همکارا   میکر حاجکرد ) کم  عملکرد مخیلف

 شایسجیگی  اهمرجت  از مااله آ  در که شد مطرح( 6994) لاولر مهم مااله از بعد شایسیگی  رویکرد با انسانی منابد

 های سازما  به محور  -شیل تحلرل های سازما  از ها  سازما  تحولی سرر لاور  آمد مرا  به سخن ها سازما  در

 منجابد  مجدیریت  هجای  روش ها  سازما  از وسرعی تعداد امروزه  کرد بررسی را سالار شایسیه یا محور شایسیگی

 هجای  روش بجه  آ  کجاربرد  و اسیفاده وجود با که است ذکر شایا   برند می کار به را 01شایسیگی بر مبینی انسانی

(  6991دارند )رنگریز و همکارا    توضرح و تفسرر به نراز مفهومی  لحاظ از ها شایسیگی رسد می نظر به میفاوت 

 آ  دربرگررنجده هجر    یجری  هماننجد  شایسجیگی   کجه  رسجد  می نظر به  نرن شایسیگی  گوناگو  تعاریف بررسی با

 هجا  شایسجیگی  دیگجر  عبجارت  به  دارد تأثرر شیلی عملکرد روی بر غررمسیارم یا مسیارم ای گونه به است که  رزی

 یجا  داده  نشجا   واکجنش   گونجه  خجاش  شرایط در یا کنند وظرفه انوام باید  گونه ا راد که است مسئله این برانگر

 ( 6991نامی   کنند )پرریایی و نر  ر یار  گونه

 در حرجاتی  و مهجم  ناش همواره الگوی شایسیگی مدیرا  از اهمرت بسرار زیادی برخوردار است زیرا مدیرا 

 بسجراری  در بخوبی ی امروزهسازمان مو ارت و سود درآمد  کسب در برجسیه مدیرا  اثر  کنند می ایفا ها سازما 

 مجدیر  حاضر  عصر  رصیهای و تهدیدها به سرید پاسخ دیگر سوی از  است  آشکار و بارز مو ق های سازما  از

 مجدیرا   بجه  هجا  سجازما   نرجاز  اساس این بر که ساخیه مطرح ها سازما  در مسائل حل در حراتی منبعی بعنوا  را

 هجای  برنامه  راحی جهت ها شایسیگی کاربرد  (6995)عباسی و همکارا   است  شده آشکار پرش از برش شایسیه

 بجه  منوجر  که اند کرده تعریف برجسیه مهارت یا ویژگی محر   را شایسیگی شناسا   روا   است مدیریت توسعه

 دانجش   گویجد موموعجه   می عملکرد المللی برن جامعه توسط شده ارائه تعریف همهنرن  شود می بهیر شیلی عملکرد

 شیلی عملکرد یا شیل به مربوط های  عالرت اثربخش صورتی به سازد می قادر را کارکنا  که نگرشهایی و مهارت

برخجی از محااجا  نرجز      (6999  06شود )ها من می نامرده شایسیگی دهند  انوام انیظار مورد اسیانداردهای  بق را

 یجا  شجیل  یج   در برتجر  عملکرد یا مدار من  اثربخش عملکرد با کلی  ور به که  رد زیربنایی ویژگی را شایسیگی

 (  0169  00کنند )جرمسو  و جرمسو  می تعریف دارد رابطه وضعرت 
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 ایج شجیل    یاداره  یبرا را یمد یضرور یها زهرها و انگ ها  نگرش موموعه مهارت کارکردی یها یسیگیشا

هایی تعریف نمود که ا راد  توا  شایسیگی را مشخصه   به این ترترب می(0167و سالاس   09)لارا باشد یسازما  م

هجا    هجا دانجش  مهجارت    کنند  این مشخصه آنها را برای کسب عملکرد مطلو  به  ور مناسب و سازگار اسیفاده می

دانش  ا نعاتی در مورد در  نظجری و عملجی یج  موضجوع     شامل می شوند  های  کری را  ها و خصرصه توانایی

ها و ا نعات با  ررگی یدی  کنمی یا  آید  مهارت  اسیفاده از داده توربه یا آموزش به دست میاست که از  ریق 

)رنگریجز و   ذهنی است  توانایی به معنی قدرت کا ی  به ویژه ی  صفت  رزیکی و ذهنی  برای انوام ی  کار اسجت 

ابد انسجانی مبینجی بجر شایسجیگی را     های مجدیریت منج   ها مبنای  عالرت توا  گفت که شایسیگی   می(6991همکارا   

و  را یمجد  یسجیگ یبه انجداز  شا  یهر نظام آموزش یاز صاحب نظرا  معیادند که کارآمد یارربس دهند  تشکرل می

های کارکردی عجاملی اساسجی در توسجعه     شایسیگی(  0167  04)ولرو و مانژاری آ  نظام است  یاسیراتژ را یمد

گرجری از کارکنجانی    باشد  بهره ازما   اهداف سازمانی و بهبود عملکرد میراهبردها جهت دسیرابی به ماموریت س

 ( 6994حبربی و همکارا   )ها ضرورتی انکارناپذیر است  لایق و شایسیه در سازما 

با نظر محااا   مزیت رقابیی بلندمجدت بجرای شجرکت یجا سجازمانی وججود خواهجد داشجت کجه دارای           مطابق

نظجر    بجق   (0168  05)کراوتجز  در این شایسیگی ها  برتجر از رقبجای خجود باشجد    بوده و  "یهای محور شایسیگی"

الخصجوش   یعلج   ها شامل دانش  مهارت  تخصص و تعهدکارکنا  توا  ادعا کرد که میمایزترین قابلرت محااا  می

 ررما  تأثبر عملکرد ساز وهرآنها و در نی یها هسیند و بر عملکرد شیل باشند که اساس شایسیگی ارشد می را یمد

شایسجیگی  جردی  سجاباه ای  جولانی در حجوزه مجدیریت داشجیه و         مفهوم  (0168 و همکارا   01)لرانگ گذارند می

ها همجا  توانمنجدی در خلجق ارزش     برای رهبرا  و مدیرا  مصداق دارد  شایسیگی شیررب یسیگیتوا  گفت شا می

و همکجارا    07مارترنا) ری را برای سازما  ایواد کندا زوده برای سازما  است  به گونه ای که مزیت رقابیی پایدا

هجای خجود بجه     هجا و برنامجه     در دنرای میحول امروز  هر سازمانی برای ا زایش کارایی و اثربخشی  عالرت(0160

تجرین و ارزشجمندترین    کار گررد  کارکنجا  بجه عنجوا  مهجم     ترین ا راد را به کند تا شایسیه صورت مسیمر تنش می

های سجازما  در گجرو توانمنجدی کارکنجا  آ       ما  در عصر حاضر بوده و دسیرابی به اهداف و رسالتمنابد ساز

هجای کارکنجا  قابجل حصجول      سازما  است  مو ارت در نرل به اهداف سازمانی در سایه دانش  مهارت و توانمندی

 ( 0169و همکارا    08است ) ن

 سجت ا هجا  مانند مهارت ها  دانش و نگجرش   ی رد یهاها و ر یار ویژگی رندهردربرگ کارکردیی ها شایسیگی

وججود نظجام    د یج نما نرهجا را تضجم   بالنده و رو به رشد سازما  اترتواند ح می آنهه  (0161 و همکارا   09)تورس

نمجود    ترج صنح ترب یو ذ سیهیشا یرانیمد ستیبا می ینظام نرداشین  ن یاثربخش و کارامد است  برا یییریمد

 اثجربخش  و  حرجامد و کامل است تا با انیخجا  و پجرورش صجح    ی هار وب ازمندرن زرن را یو پرورش مد ترترب

 یابیانیخا   ارز یبرا  (6997 حا ظی و همکارا  ) های سازما  جامه عمل بپوشانند یاسیراتژ وبه اهداف  را یمد

 یسجیگ یشا یشجود  الگوهجا   اسیفاده می یسیگیشا یالگو ایاز مدل   یسیگیبر اساس شا را یو سنوش عملکرد مد

و  فیوظجا  زرج آم ترج انوجام مو ا  یهجای لازم بجرا   یدهد که از آمجادگ  نشا  می ا یهیانسا  توسعه   یاز  یریتصو
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96(  مجدیریت بجر پایجه شایسجیگی    0164و همکجارا     91)دابرجاس  های محولجه برخجوردار اسجت    ترمسؤول
از ادغجام   

دهد تا ظر رت  اجازه میها  به سازما به وجود آمده است که  یزی کسب و کارر ریزی منابد انسانی با برنامه برنامه

هجای   های مورد نراز جهت دسیرابی به اهداف و مأموریجت   علی مدیرا  و منابد انسانی خود را مطابق با شایسیگی

وضجعرت  های شناسایی شجده بجرن    از پرش تعررن شده سازمانی  مورد ارزیابی قرار دهند  سپز بر اساس شکاف

های لازم )اسیخدام  آموزش  توسعه شیلی   ها و اسیراتژی آل شایسیگی منابد انسانی  برنامه  علی و وضعرت ایده

شود  اعیااد بر این اساس که مدیریت برپایه شایسیگی رویکجرد اصجلی    پروری و غرره(  راحی و اجرا می جانشرن

مجدل   ةواضجح اسجت کجه ارائج     پر(  0168و همکارا    90و ای نزدی  خواهد بود )امرس ها در آینده مدیریت سازما 

 سجیه یشا و کارکنا  را یدر انیصا  و انیخا  مد یمناسب یراهگشا تواند یم آموخیگا  دانشگاهی دانش یسیگیشا

 گام برداشیه شود  داریو توسعه پا شر تربه سمت پ جامعه سیه یشا ا رادباشد تا با انیخا  و حضور 

 . روش پژوهش3

هجای   شایسجیگی  یالگجو  کاربردی است که بجا هجدف ارائجه و اعیباریجابی     قرتحااین مطالعه از منظر هدف ی  

هجا   صورت گر یه است  براساس نحجوه گجردآوری داده   آموخیگا  دکیری تخصصی آموزش عالی کارکردی دانش

 کمی انوام شد-های کرفی نرز ی  پژوهش ترکربی است که با روش

هش در بخش کرفی و ارائه الگو  شامل اساترد دانشجگاهی اسجت کجه حجداقل ده سجال      شرکت کنندگا  این پژو

هجای تهجرا   شجهرد بهشجیی و عنمجه       دانشجگاه های دولیی را دارنجد  اسجاترد منیخجب از     ساباه مدیریت در سازما 

تجا   5 نرمعمجولا  بج   شوند یو مصاحبه انوام م یفرکه با روش ک یدر مطالعاتحوم نمونه   اند  با بایی انیخا  شده

 کنجد  یمج  دارج ادامجه پ  یبه اشباع نظر د رتا رس یفرک لرمصاحبه در تحل ندی را یشده است  بطور کل هرنفر توص 05

نفجر   61گرری هد مند  با اسیفاده از روش نمونه(  6996  ییو بودلا ی؛ الوان6996  ی؛ جنل6996  )رنوبر و همکارا 

 اند   در این مطالعه شرکت کرده

آموخیگا  دکیری تخصصی آموزش عالی  دانششامل  یامعه آمارج بخش دوم جهت اعیباریابی الگو نرزدر 

 OLSاز آنوایی که حوجم نمونجه پرشجنهادی در حجداقل مربعجات جزئجی براسجاس خصوصجرات رگرسجرو            است 

( اسیفاده کنند  براساس ایجن قاعجده بجا    6990کوهن ) 99توا  از قاعده تحلرل توا  گذاری شده است  بنابراین می پایه

(  با اسیفاده 97:  6998زاده   توا  از روش حداقل مربعات جزئی اسیفاده کرد )آذر و غنم های کو   نرز می نمونه

نفر برآورد شده است  برای  641حوم نمونه  05۹با ضریب تشخرص  95۹سطح ا مرنا  از قاعده تحلرل توا  در 

نفر ادامه  641گرری تا دسیرابی به  ری از روش  نمونه گرری در دسیرس اسیفاده شده است و  رایند نمونهگر نمونه

 پردا کرده است 

باشجد  مصجاحبه    های پژوهش مصجاحبه و پرسشجنامه مجی    ابزار اصلی گردآوری داده: ها ابزار گردآوری داده

سازه اصجلی   1 شده است  پرسشنامه پژوهش شاملساخیاریا یه انوام  پرسش اولره بوده و به روش نرم 1شامل 

 گویه با  رف لرکرت پنن درجه و  هار پرسش عمومی است  09و 
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اسیفاده شده است  مرزا  توا ق دوکدگذار در  94اعیبار بخش کرفی از محاسبه ضریب هولسیی یبررس یبرا

ز اعیبجار کجا ی برخجوردار اسجت      برشیر است بنابراین تحلرل کرفجی ا  1/1بدست آمده است که از  765/1این روش 

)نظرخواهی از خبرگجا ( اسجیفاده شجد و اعیبجار آ  تایرجد گردیجد         محیواروایی پرسشنامه از  برای سنوش اعیبار

پجز از توزیجد پرسشجنامه در    بدسجت آمجد     851/1 کلی پرسشنامه در ی  مطالعه مادماتی کرونباخ یآلفاهمهنرن 

و روایجی واگجرا    (AVEش روایی سازه )مجدل بررونجی(  روایجی همگجرا )    نمونه منیخب روایی پرسشنامه با سه رو

برای محاسبه پایایی نرز پایایی ترکربجی   باشد  5/1برای تمامی مییررهای باید بزرگیر از  AVEمادار   بررسی شد

(CR)  تمجامی  پایایی ترکربی و آلفای کرونبجاخ   و ضریب آلفای کرونباخ هر ی  از عوامل محاسبه شده است  مرزا

ها  نیاین مربوط به هر ی  از این شاخص  (6990؛ داوری و رضازاده  6996باشد )امانی   7/1ابعاد باید بزرگیر از 

 در برازش بررونی مدل ارائه شده است 

های زیربنایی تحارق از تحلرل مضمو  اسیفاده شجده اسجت  بجرای     ها: برای شناسایی ماوله روش تحلرل داده

تفسرری اسیفاده شده است  در نهایت برای اعیبارسنوی الگوی -از روش مدلسازی ساخیاری  راحی الگوی اولره

ا جزار   ها در  از کرفی بجا نجرم   وتحلرل داده توزیه راحی شده از روش حداقل مربعات جزئی اسیفاده گردیده است  

Maxqda ا زار  با نرم و در  از کمیMicMac و Smart PLS 3 است  انوام شده 

 های پژوهش ه. یافت4

 شناختی تحلیل توصیفی مشخصات جمعیت. 4. 1

و عنمجه   یبهشجی  درشجه  هجای تهجرا     دانشجگاه  اسجاترد نفجر از   61 دگاهیج مطالعه بر اسجاس د  نیا یفربخش ک

 6  ازنظر مرتبه علمی باشند یم زرن یردولیرو غ یدولی یها شاغل درسازما این اساترد انوام شده است   یی با با

ز   زرج نفجر ن  5نفجر مجرد هسجیند و     66 ترازنظجر جنسج  هسجیند    ارینفر اسجیاد  61و  اررنفر دانش 5 تمام اسیاد  نفر

 یکار سال ساباه 65تا  61 نرنفر ب 4 تیدارند  در نها یدکیر همه اساترد مدر  تحصرلی نترازنظر تحصباشند یم

 دارند  یسال سال توربه کار 65 یبالا زرنفر ن 60داشیه و 
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 شناختی خبرگان های جمعیت ویژگی ). 1 (جدول

 درصد فراوانی شناختی‌های‌جمعیت‌ویژگی

 جنسیت
 19۹ 66 مرد

 96۹ 5 ز 

 مرتبه‌علمی

 1۹ 6 اسیاد )پرو سور(

 96۹ 5 دانشرار

 19۹ 61 اسیادیار

 611۹ 61 دکیری تحصیلات

 کاری‌سابقه

 05۹ 4 سال 65تا  61

 75۹ 60 سال 65بالای 

 611۹ 61 کل

 

۹( 55نفجر )  ۹77( مرد و 45نفر ) 19نفر اسیفاده شده است که براساس جنسرت  641در بخش کمی از دیدگاه 

دانشجووی سجال   ۹( 98نفر ) 41  دانشووی سال سوم۹( 90نفر ) 94دهند  ازنظر ماطد تحصرلی  را زنا  تشکرل می

۹( کمیجر  60نفجر )  67هسیند  ازنظر سن  الیحصرل  ار ۹( 99نفر ) 95و  دانشووی سال سوم۹( 91نفر ) 96   هارم

سال و برشیر سن دارنجد  از منظجر    ۹45( نرز 01نفر ) 97سال و  45تا  ۹95( برن 16نفر ) 81سال سن دارند   95از 

نفجر   ۹91( شیل غررمرتبط با تحصرنت خود دارند و 69نفر ) ۹07( غررشاغل هسیند  60نفر ) 67وضعرت اشییال 

 ۹( نرز شیل مرتبط دارند 19)

 یآموزش عال یتخصص یدانش آموختگان دکترشناختی  های جمعیت ویژگی ).2 (جدول

 درصد فراوانی شناختی‌های‌جمعیت‌ویژگی

 جنسیت
 45۹ 19 مرد

 55۹ 77 ز 

 سن

 60۹ 67 سال 95کمیر از 

 16۹ 81 سال 45تا  95

 01۹ 97 سال و برشیر 45

مقطععععععععع ‌

 تحصیلی

 90۹ 94 دانشووی سال سوم

 98۹ 41 دانشووی سال  هارم

 91۹ 96 دانشووی سال پنوم
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 درصد فراوانی شناختی‌های‌جمعیت‌ویژگی

 99۹ 95 الیحصرل  ار 

وضعععععععیت‌

 اشتغال

 60۹ 67 غررشاغل

 69۹ 07 شیل نامرتبط

 19۹ 91 شیل مرتبط

 611۹ 641 کل

 

‌دکتری‌تخصصی‌آموزش‌عالیآموختگان‌‌های‌کارکردی‌دانش‌شایستگیهای‌‌شناسایی‌مقوله

  آموخیگجا  دکیججری تخصصجی آمجوزش عججالی    هجای کججارکردی دانجش   شایسجیگی جهجت ارائجه الگجویی بججرای    

یا یه با اساترد دانشجگاه صجورت گر یجه اسجت  در ایجن مرحلجه پجرش از شجروع          ساخت های تخصصی نرم مصاحبه

برنی در نظر گر یه شده اسجت   پرسش باز در نظر گر یه شده است و در  ول  رایند مصاحبه این پرش 1مصاحبه 

بجه   اقجدام هجا آشجنا شجود     داده ییوابا عمق و گسیره محی پژوهشگر نکهیا یبراکه سوالات جدیدی نرز مطرح شود  

سجوالات   گردیجده اسجت   و الگوهجا(   یمعجان  یها به صجورت  عجال )جسجیوو    ها و خواند  داده مکرر داده یبازخوان

 ارائه شده است  3 (جدولتخصصی مصاحبه در 

 آموختگان دکتری تخصصی آموزش عالی های کارکردی دانش طراحی الگوی شایستگی  سوالات مصاحبه ).3 (جدول

 سوالات‌مصاحبه ردیف

1‌
هجای آ    دانش آموخیگجا  داریجد و مولفجه   « کارکردی»های  شایسیگیجنابعالی  ه برداشت یا تفسرری از 

 کدامند؟

2‌
کارکردی لازم جهت نرازهای  هایشایسیگیعالی تا  ه اندازه آموزشدکیری آموخیگا به نظر شما دانش

 جامعه و بازارکار را دارند؟ اگرندارند   را ندارند؟ 

3‌
موججب  عالیآموزشدکیریآموخیگا های کارکردی  دردانش شایسیگیها و  کنرد  ادا  کدام قابلرت  کر می

 شود؟ عدم مو ارت آنها در بازار کار می

4‌
- اصجله کجاهش به نظر شما ارتاا کرفی برنامه ریزی درسی دوره دکیری آموزش عالی تا  ه اندازه جهجت 

 وعمل برای ر د نرازهای بازار کار وجامعه مفرد است؟دانشبرن

5‌
-نرازهجای پاسجخگویی بجه   درجهت ازدانش آموخیگا  دکیری آموزش عالیکارکردیهایشایسیگی ه نوع

 وبازارکارانیظار می رود؟جامعه

 آموزش عالی  ه می باشد؟ آموخیگا  دکیرینرازها و انیظارات اصلی بازار کار و جامعه از دانش‌6
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قرار گر جت  تحلرجل مضجمو  مبینجی بجر روش       وتحلرل ها با روش تحلرل مضمو  مورد توزیه نیاین مصاحبه

ها کجه     مین مصاحبهصورت گر ت رردهنده و  راگ   سازما هیپا نرمضام شامل (0111براو  وکنر  ) پرشنهادی

ها بجه صجورت    آ  یدربارها موردمطالعه قرار گر ت و نکات کل شدوارد نرم ا زار مین  لیاز آ  به صورت  ا شرپ

هجا   ها  ندین بار مطالعه و مرور شد  سپز داده برای این منظور مین مصاحبه شد  MaxQDA کد وارد نرم ا زار

های مرتبط با معنای اصلی شکسجیه شجد  واحجدهای معنجایی نرجز       به واحدهای معنایی در قالب جمنت و پاراگراف

بنجدی شجد      باجه   ندین بار مرور و سپز کدهای مناسب هر واحد معنایی نوشیه و کدها براساس تشابه معنجایی 

ها تا رسرد  به اشباع نظجری   وتحلرل با اضا ه شد  هر مصاحبه به همرن ترترب تکرار شد  مصاحبه جریا  توزیه

ادامه یا ت  من  دسیرابی به اشباع نظری رسرد  به تکرار در کدهای اسیخراجی بوده است  در مرحله کدگجذاری  

ماولجه  شجاخص ) 09و  (ی باه )ماولجه اصجل   1دگذاری محوری به کد شناسایی گردید  در نهایت از  ریق ک698باز 

 آموخیگا  دکیری تخصصی آموزش عالی های کارکردی دانش شایسیگیهای الگوی  دست پردا شد  شاخص ی( رع

 ها به روش تحلرل مضمو   ارائه شده است  مسیخرج از مصاحبه

 براساس تحلیل مضمون آموختگان دکتری تخصصی آموزش عالی دانشهای کارکردی  شایستگی ).4 (جدول

 مضامین‌پایه سازمان‌دهنده فراگیر

ی
رد
رک
کا
ی‌
تگ
س
شای

 

 شایسیگی پژوهشی
نججوآوری »؛ «اعیبججار پژوهشججی »؛ «اثرگججذاری پججژوهش »؛ «تولرججدات علمججی »

 « ناوری پژوهشی»؛ «مهارت پژوهشی»؛ «پژوهشی

 شایسیگی آموزشی

اشجراف بجر   »؛ «نجوآوری آموزشجی  »؛ «اثرگذاری آموزشی»؛ «اعیبار آموزشی»

؛ «روش آمججوزش»؛ « نججاوری آموزشججی»؛ «ارزشججرابی»؛ «محیججوای آموزشججی

 «روزرسانی دانش به»

 شایسیگی اجرایی
هجای  عضجویت در گجروه  »؛ «مشجارکت در توسجعه علجم   »؛ «های اجرایی عالرت»

 «های مدیرییی مهارت»؛ «علمی

 «های  رهنگی عالرت»؛ «اثرگذاری  رهنگی»؛ « رهنگی هایارزش» شایسیگی  رهنگی

 شایسیگی اخنقی
؛ «اخجنق پژوهشجی  »؛ «اخنق اجیمجاعی »؛ «اخنق سازمانی»؛ «اخنق آموزشی»

 «اخنق عمومی»

 «خدمت به دانشوویا »؛ «خدمت به دانشگاه»؛ «خدمت به جامعه» شایسیگی خدماتی

 

های پژوهشی  آموزشی  اجرایی   رهنگی  اخنقی و  دهنده این تحارق عبارتند از شایسیگی های سازما  ماوله

نجوآوری    اعیبجار پژوهشجی    اثرگجذاری پجژوهش    تولرجدات علمجی   عبارتنجد از:  پژوهشجی  هجای  شایسجیگی خدماتی  

 یاثرگجذار ی  آموزشج  اعیبجار آموزشجی نرجز شجامل     یسجیگ یشا   نجاوری پژوهشجی  و  مهارت پژوهشجی   پژوهشی

و  روش آمجوزش ی  آموزشج  ی نجاور ی  ابرارزشج ی  آموزشج  یاشجراف بجر محیجوا   ی  آموزشج  ینجوآور ی  آموزش
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مهجارت   ی وو اجیماع یاسرس یها تر عال  یو علم ییخدمات اجرایی شامل اجرا ییتوانا است  روزرسانی دانش به

ی و اخجنق پژوهشج  ی  اخنق اجیمجاع ی  سازمان اخنقی  اخنق آموزشی شامل اخنق یسیگیشا باشد  ی میارتبا 

خجدمت بجه   و  خجدمت بجه دانشجگاه     خدمت به جامعجه ی دربرگررندهخدمات یسیگیشادر نهایت  است  یاخنق عموم

 می باشد  ا یدانشوو

‌آموختگان‌دکتری‌تخصصی‌آموزش‌عالی‌های‌کارکردی‌دانش‌شایستگی‌ی‌اولیهالگوطراحی‌

هججای کججارکردی  شایسججیگیگججام دوم براسججاس الگججوی پججژوهش  شناسججایی روابججط درونججی و ارائججه الگججوی 

جهجت  راحجی الگجوی نهجایی از روش الگوسجازی       باشجد   مجی  آموخیگجا  دکیجری تخصصجی آمجوزش عجالی      دانش

الگوی مندرج در اسیفاده از  کارکردی باهای  روابط برن شایسیگیالگوی   اسیفاده شده است 95تفسرری-ساخیاری

 تعررن شده است  5 (جدول

 تفسیری-علائم مورد استفاده در طراحی الگو ساختاری ).5 (جدول

 ‌V A X Oنماد

 عدم وجود رابطه رابطه دو سویه تاثرر دارد iبر  jمییرر  تاثرر دارد jبر  iمییرر ‌رابطه

 

 .شده استتشکیل  (SSIM) 36ساختاری تعاملیماتریس خودها،  با شناسایی روابط شاخص

آموختگعان‌دکتعری‌تخصصعی‌‌‌‌‌های‌کارکردی‌دانش‌شایستگیماتریس‌خودتعاملی‌ساختاری‌).‌6 (جدول

‌عالی‌آموزش

SSIM RC EDC EXC CC PE SC 

 (RCشایستگی‌پژوهشی‌)
 

X V A A A 

 (EDCشایستگی‌آموزشی‌)
  

V A O A 

 (EXCشایستگی‌اجرایی‌)
   

O A A 

 (CCشایستگی‌فرهنگی‌)
    

A X 

 (PEشایستگی‌اخلاقی‌)
     

V 

 (SCشایستگی‌خدماتی‌)
      

 

از تبدیل ماتریز خود تعاملی ساخیاری به ی  ماتریز دو ارزشجی صجفر و یج      (RM) 97ماتریز دریا یی

گررد  همهنرن برای ا مرنا  باید روابط  های قطر اصلی برابر ی  قرار می آید  در ماتریز دریا یی درایه بدست می

 Cمنور به  Aید شود در این صورت با Cمنور به  Bشود و  Bمنور به  Aثانویه کنیرل شود  به این معنا که اگر 

شود  یعنی اگر براساس روابط ثانویه باید اثرات مسیارم لحاظ شده باشد اما در عمل این اتفاق نرفیاده باشجد بایجد   
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جدول تصحرح شود و رابطه ثانویه را نرز نشا  داد   رمول زیر روش تعررن دسیرسی را با اسجیفاده از مجاتریز   

 دهد: مواورت نشا  می

‌:‌تعیین‌ماتریس‌دسترسی‌نهایی1رابطه‌

    
  (   ) 

 

ماتریز دسیرسی اولره مجاتریز همجانی و مجاتریز دسیرسجی نهجایی اسجت  عملرجات بجه تجوا            Aماتریز 

 گررد  ( صورت می0رابطه ) 98رساند  ماتریز  بق قوانرن بولرن

‌:‌قوانین‌بولینی2رابطه‌

1×1=1; 1+1=1 

 ( 011  ش 6998)آذر و خسروانی  

 ارائه شده است  7(جدول ماتریز دسیرسی نهایی در 

 یپس از سازگار یابیدستماتریس  ).7(جدول 

TRM 
R

C 

ED

C 

EX

C 

C

C 

P

E 

S

C 

 6 6 6 1 1 1 (RCشایستگی‌پژوهشی‌)

 6 6 6 1 1 1 (EDCشایستگی‌آموزشی‌)

 1 1 6 1 1 1 (EXCشایستگی‌اجرایی‌)

 6 6 6* 6 1 6 (CCشایستگی‌فرهنگی‌)

 6 6* 6 6 6 6 (PEشایستگی‌اخلاقی‌)

 6 6 6 6 1 6 (SCشایستگی‌خدماتی‌)

 

آموخیگجا    کجارکردی دانجش  های  شایسیگیسطح بندی  برای تعررن روابط وپز از تشکرل ماتریز دسیرابی 

   شناسجایی شجود  بجرای مییرجر     « نراز موموعه پرش»و « موموعه دسیرابی»باید  دکیری تخصصی آموزش عالی

تجوا  بجه آنهجا رسجرد       می   ها( شامل مییررهایی است که از  ریق مییرر  موموعه دسیرابی )خروجی یا اثرگذاری

 رسرد     یرر توا  به می ها( شامل مییررهایی است که از  ریق آنها می نراز )ورودی یا اثرپذیری موموعه پرش
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 آموختگان دکتری تخصصی آموزش عالی کارکردی دانشهای  نیاز شایستگی مجموعه دستیابی و پیش ). 8 (جدول

 اشتراک ورودی:‌اثرپذیری خروجی:‌اثرگذاری  های‌کارکردی‌شایستگی

 RC,EDC,EXC RC,EDC,CC,PE,SC RC,EDC (RCپژوهشی‌)شایستگی‌

 RC,EDC,EXC RC,EDC,CC,SC RC,EDC (EDCآموزشی‌)شایستگی‌

 EXC RC,EDC,EXC,PE,SC EXC (EXCاجرایی‌)‌شایستگی

 RC,EDC,EXC,CC,SC CC,PE,SC CC,SC (CCشایستگی‌فرهنگی‌)

 RC,EDC,EXC,CC,PE,SC PE PE (PEشایستگی‌اخلاقی‌)

 RC,EDC,EXC,CC,SC CC,PE,SC CC,SC (SCشایستگی‌خدماتی‌)

( و RC) یپژوهش یسیگیشا یرهارمیی( در سطح نخست قرار دارد  EXC) ییاجرا شایسیگی ررمیی نیبنابرا 

 ی رهنگج  یسجیگ ی( و شاSC) یخجدمات  یسجیگ یشا یرهجا رمیی ( در سطح دو قرار دارند EDC) یآموزش یسیگیشا

(CC در سطح  هار قرار دارند ) یاخنق یسیگیشا تینها در (PCدر سطح پنن قرار دارد )   نمودار قدرت 9شکل- 

 دهد  مطالعه را نشا  میمورد  رهایررا برای میی وابسیگی

 آموختگان دکتری تخصصی آموزش عالی های کارکردی دانش شایستگیقدرت نفوذ و میزان وابستگی  -9جدول 

 متغیرهای‌پژوهش
میعععععععععع ان‌

 وابستگی
 سطح قدرت‌نفوذ

 5 9 0 (RCپژوهشی‌)شایستگی‌

 5 9 0 (EDCشایستگی‌آموزشی‌)

 1 6 6 (EXCاجرایی‌)‌شایستگی

 9 5 9 (CCشایستگی‌فرهنگی‌)

 6 1 4 (PEشایستگی‌اخلاقی‌)

 9 5 9 (SCشایستگی‌خدماتی‌)

 

 نرنمجود  بجه همج    ی راحج  ییها را به شکل الگجو  توا  آ  مذکور  می یها روابط و سطح شاخص نررپز از تع

های  شایسیگی الگوی اولره  گردد یم مرتنظ نیراز بالا به پا برها به ترت ها را بر حسب سطح آ  منظور ابیدا شاخص

 نمایش داده شده است  6شکل در آموخیگا  دکیری تخصصی آموزش عالی  کارکردی دانش
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 ‌

 آموختگان دکتری تخصصی آموزش عالی های کارکردی دانش شایستگی ی اولیهالگو -1شکل 

 

و  (SCشایسجیگی خجدماتی )    (PEشایسجیگی اخنقجی )  وابسجیگی مییررهجای    -براساس نمودار قدرت نفجوذ  

قدرت نفوذ بالایی داشیه و تاثررپذیری کمی دارنجد و در ناحرجه مییررهجای مسجیال قجرار       (CCشایسیگی  رهنگی )

قجدرت نفجوذ و مرجزا  وابسجیگی      (EDCشایسیگی آموزشجی ) و  (RC) یپژوهش ررهای شایسیگیگر یه است  میی

نرز از وابسیگی بالا امجا نفجوذ انجدکی     (EXCاجرایی ) مشابهی دارند بنابراین مییرر پروندی است  مییرر شایسیگی

ل یعنجی ناحرجه   شجوند  هجرچ مییرجری نرجز در ربجد او      برخوردار هسیند بنابراین مییررهجای وابسجیه محسجو  مجی    

 خودمخیار قرار نگر یه است 

‌آموختگان‌دکتری‌تخصصی‌آموزش‌عالی‌های‌کارکردی‌دانش‌شایستگیاعتباریابی‌الگوی‌

 راحی شجد    آموخیگا  دکیری تخصصی آموزش عالی های کارکردی دانش شایسیگیپز از آنکه مدل اولره 

اسیفاده شجده اسجت  مجدل سجاخیاری      (PLS)از روش حداقل مربعات جزئی  نهاییمدل جهت اعیبارسنوی و ارائه 

اسجت خنصجه    Smart PLSنمایش داده شده است  در این مدل که خروجی نجرم ا جزار    0شکل نهائی پژوهش در 

آموخیگا  دکیجری تخصصجی آمجوزش     کارکردی دانشهای  نیاین مربوط به بار عاملی اسیاندارد روابط شایسیگی

 و مادار بوت اسیراپرنگ برای سنوش معناداری روابط نرز در پروست آمده است   tارائه شده است  آماره  عالی

 (PE) شایستگی اخلاقی

 (EDCشایستگی آموزشی )

 (CCشایستگی فرهنگی )

 (RC) یپژوهش شایستگی

 (SCشایستگی خدماتی )

 (EXC) اجرایی شایستگی
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 ی مدل کلی پژوهش تکنیک حداقل مربعات جزئ -2شکل 

 

بدسجت آمجده اسجت      711/9 زرج ن tو آماره  894/1مادار  یخدمات یسیگیبر شا یاخنق یسیگیمرزا  تاثرر شا

  دارد مثبت و معناداری ی تاثررخدمات یسیگیبر شا یاخنق یسیگیادعا کرد: شا توا  ی۹ م95 نا ربا ا م نیبنابرا

بدسجت آمجده اسجت      168/66 زرن tو آماره  848/1مادار  ی رهنگ یسیگیبر شا یاخنق یسیگیشامرزا  تاثرر 

 تاثرر مثبت و معناداری دارد  ی رهنگ یسیگیبر شا یاخنق یسیگیادعا کرد: شا توا  ی۹ م95 نا ربا ا م نیبنابرا

بدست آمجده اسجت     615/1 زرن tو آماره  545/1مادار  یپژوهش یسیگیبر شا یخدمات یسیگیشامرزا  تاثرر 

 تاثرر مثبت و معناداری دارد  یپژوهش یسیگیبر شا یخدمات یسیگیادعا کرد: شا توا  ی۹ م95 نا ربا ا م نیبنابرا

بدست آمجده اسجت     911/7 زرن tو آماره  197/1مادار  یآموزش یسیگیبر شا یخدمات یسیگیشامرزا  تاثرر 

 تاثرر مثبت و معناداری دارد  یآموزش یسیگیبر شا یخدمات یسیگیادعا کرد: شا توا  ی۹ م95 نا ربا ا م نیبنابرا

بدست آمجده اسجت     867/5 زرن tو آماره  415/1مادار  یپژوهش یسیگیبر شا ی رهنگ یسیگیشامرزا  تاثرر 

 تاثرر مثبت و معناداری دارد  یپژوهش یسیگیبر شا ی رهنگ یسیگیادعا کرد: شا توا  ی۹ م95 نا ربا ا م نیبنابرا

بدست آمجده اسجت     601/4 زرن tو آماره  978/1مادار  یآموزش یسیگیبر شا ی رهنگ یسیگیشامرزا  تاثرر 

 تاثرر مثبت و معناداری دارد  یآموزش یسیگیبر شا ی رهنگ یسیگیادعا کرد: شا توا  ی۹ م95 نا ربا ا م نیبنابرا

بدسجت آمجده اسجت      655/5 زرن tو آماره  464/1مادار  ییاجرا یسیگیبر شا یپژوهش یسیگیشامرزا  تاثرر 

 تاثرر مثبت و معناداری دارد  ییاجرا یسیگیبر شا یپژوهش یسیگیادعا کرد: شا توا  ی۹ م95 نا ربا ا م نیبنابرا

بدسجت آمجده اسجت      149/1 زرن tو آماره  554/1مادار  ییاجرا یسیگیبر شا یآموزش یسیگیشامرزا  تاثرر 

 تاثرر مثبت و معناداری دارد  ییاجرا یسیگیبر شا یآموزش یسیگیادعا کرد: شا توا  ی۹ م95 نا ربا ا م نیبنابرا
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 های پژوهش خلاصه نتایج آزمون فرضیه -11 جدول 

 نتیجه tآماره‌ بارعاملی متغیر‌وابسته متغیر‌مستقل‌های‌پژوهشی‌فرضیه

 تایرد  711/9 894/1 شایسیگی خدماتی شایسیگی اخنقی‌فرضیه‌یک

 تایرد  168/66 848/1 شایسیگی  رهنگی شایسیگی اخنقی‌فرضیه‌دو

 تایرد  615/1 545/1 شایسیگی پژوهشی شایسیگی خدماتی‌فرضیه‌سه

 تایرد  911/7 197/1 شایسیگی آموزشی شایسیگی خدماتی‌فرضیه‌چهار

 تایرد  867/5 415/1 شایسیگی پژوهشی شایسیگی  رهنگی‌فرضیه‌پنج

 تایرد  601/4 978/1 شایسیگی آموزشی شایسیگی  رهنگی‌فرضیه‌شش

 تایرد  655/5 464/1 شایسیگی اجرایی شایسیگی پژوهشی‌فرضیه‌هفت

 تایرد  149/1 554/1 شایسیگی اجرایی شایسیگی آموزشی‌فرضیه‌هشت

 

گرری( براساس سه شاخص روایی همگرا  پایایی ترکربی و آلفای کرونباخ مورد ارزیابی  مدل بررونی )اندازه

 ارائه شده است  61جدول گرری در  قرار گر یه است  خنصه نیاین ارزیابی برازش مدل اندازه

 گیری خلاصه نتایج ارزیابی برازش مدل اندازه -11جدول 

 آلفای‌کرونباخ (CRپایایی‌ترکیبی‌) AVE های‌اصلی‌سازه

 940/1 950/1 765/1 شایستگی‌آموزشی

 844/1 894/1 179/1 شایستگی‌اجرایی

 869/1 874/1 594/1 شایستگی‌اخلاقی

 779/1 807/1 108/1 شایستگی‌خدماتی

 859/1 964/1 786/1 شایستگی‌فرهنگی

 907/1 949/1 799/1 شایستگی‌پژوهشی

 

شجود    است بنابراین روایجی همگجرا تایرجد مجی     5/1بزرگیر از  (AVE)شده  اسیخراج انزیوار نرانگرممادار 

بوده بنابراین از نظر پایجایی تمجامی مییررهجا مجورد      7/1آلفای کرونباخ و پایایی ترکربی تمامی مییررها بزرگیر از 

 تایرد است 

  و (  )گرجزر  -  شاخص اسیو (  )برازش مدل درونی )ساخیاری( براساس سه شاخص ضریب تعررن 

 66جدول ارزیابی گردیده است  خنصه نیاین ارزیابی برازش مدل ساخیاری در  (GOF)رکویی برازش شاخص ن

 ارائه شده است 
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 گیری برازش مدل اندازه خلاصه نتایج ارزیابی -11جدول 

 روایی‌متقاط ‌اف ونگی روایی‌متقاط ‌اشتراکی ضریب‌تشخیص های‌اصلی‌سازه
شاخص‌

GoF 

 901/1 910/1 549/1 شایستگی‌آموزشی

459/1 

 091/1 901/1 717/1 شایستگی‌اجرایی

 015/1 046/1 - شایستگی‌اخلاقی

 099/1 075/1 195/1 شایستگی‌خدماتی

 990/1 408/1 701/1 شایستگی‌فرهنگی

 944/1 981/1 480/1 شایستگی‌پژوهشی

 

Rضریب تعررن )
( معراری است که برانگر مرزا  تبررن مییررهای وابسیه الگو است بنجابراین هر جه برشجیر    2

دهنده برازش ضعرف  میوسجط و قجوی اسجت     به ترترب نشا  17/1و  99/1  69/1باشد  مدل بهیر است  سه مادار 

۹ از 71انجد   دهجد کجه مییررهجای مسجیال توانسجیه      نشجا  مجی   اجرایجی  (  ضریب تعررن سازه شایسیگی6998) رن  

 را تبررن کنند و مادار قابل توجهی است  تیرررات این سازه

براساس دو شاخص روایی میاا د اشیراکی و ا زونگی قابل بررسجی     یا شاخص  99زررگ -اسیو  اررمع

(  روایی میاا د اشجیراکی و ا زونگجی بجرای    0165برشیر باشد مطلو  است )هنسلر   95/1اگر این ماادیر از   است

 برآورد شده است  یقو بصورت ینرب شرپدهد قدرت  های پژوهش نشا  می تمامی سازه

توسجط   GOFاسجت  معرجار    GOFترین شاخص برازش مدل در روش حداقل موذورات جزیی شاخص  مهم

را به عنوا   91/1و  05/1  16/1( سه مادار 0119و همکارا  ) 46( ابداع گردید  وتزلز0114) 41و همکارا تننهاوس 

اند  این شاخص با اسجیفاده از مرجانگرن هندسجی شجاخص      معر ی نموده Gofماادیر ضعرف  میوسط و قوی برای 

بدست آمجده اسجت بنجابراین     41/1برابر  GOFقابل محاسبه است  شاخص  40های ا زونگی شاخصو مرانگرن    

‌مدل از برازش مطلوبی برخوردار است 

   گیری نتیجهبحث و. 5

آموخیگجا  ماطجد دکیجری صجورت      های کارکردی دانجش  مطالعه حاضر با هدف ارائه الگویی برای شایسیگی

گر ت  در بخش نخست و با اسجیفاده از تحلرجل کرفجی دیجدگاه خبرگجا  بجه روش تحلرجل مضجمو  مشجخص شجد           

های پژوهشی  آموزشی  اجرایی   رهنگجی    آموخیگا  ماطد دکیری شامل شایسیگی های کارکردی دانش یشایسیگ

کجه   نشجا  داد  هجای شناسجایی شجده    باشجند  بررسجی الگجوی روابجط علجی مرجا  شایسجیگی        اخنقی و خدماتی می

نرجز بجه اهمرجت     (0101) سجرا ررونجا  و م در نیاین مطالعه   باشد تاثررگذارترین مییرر مدل می« شایسیگی اخنقی»

بجه  مولفجه مجذکور    همهنرن مشخص شجد  خوانی دارد  ی اشاره شده که با نیاین پژوهش حاضر هماخنق یسیگیشا
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 ییایررپدر نیاین مطالعات گذارد   اثر می« شایسیگی  رهنگی»و « شایسیگی خدماتی» های مولفه صورت مسیارم بر

نرز به تاثررپجذیری شایسجیگی خجدماتی اشجاره شجده و بجا نیجاین         (0169 ( و کابرال  و همکارا  )6991) ینام  رو ن

 راسیاست  پژوهش حاضر هم

« شایسجیگی مهجارتی  »و « شایسجیگی پژوهشجی  » های مذکور بر  مولفه نشا  داده شد براساس نیاین همهنرن 

و  اهمرجت شایسجیگی پژوهشجی   نرز بجه   (0168( و کراوتز )6995و همکارا  ) یعباسدر نیاین مطالعات  تاثرر دارند 

شایسیگی » مشخص گردید در نهایت نرز مهارتی اشاره شده و از این منظر با نیاین پژوهش حاضر هماهنگ است 

ه و نرز به اهمرت شایسیگی اجرایی اشاره شد (0169 ن  و همکارا  )در نیاین مطالعه  قابل حصول است « اجرایی

 خوانی دارد  با نیاین پژوهش حاضر هم

 پیشنهادات. 6

تجرین   ی از مهجم یک ل ارائه می باشد برای پژوهشگرا  آتی قاب مطالعه پرشنهادات کاربردیبراساس نیاین این 

ریزی آموزش عالی  برنامه گذاری و بر سراستدانش آموخیه دکیری آموزش عالی در این زمرنه تمرکز پرشنهادات 

بنجابراین بجه    دارا باشجد؛  های آموزش عالی جها  را وتحلرل تطبرای نظام همهنرن شایسیگی و توانایی توزیهاست  

هجا اسجیفاده کجرد  اسجاس ایجن الگجو        توا  از تدوین الگوی شایسجیگی  آموخیگانی شایسیه می منظور پرورش دانش

 هجای  و شایسجیگی  هاسجت   خصجوش آمجوزش آ  تدوین برنامجه در  کارکردی و های اساسی و شناسایی شایسیگی

هجایی را   تواننجد شایسجیگی   نمونه در ی   باه شیلی  مدنظر است  این الگوها می مورد نراز برای عملکرد مناسب و

خود و یا ارتاجا شجیلی  بجدا  نرجاز دارنجد  همهنجرن        منظور بهبود عملکرد در شیل  علی به  راهم کنند که کارکنا 

های موجود و مورد نراز سجازما  یجا ا جراد     ها و ماایسه برن شایسیگی هارتتوانند در توزیه و تحلرل شکاف م می

 مفرد باشند  

  یتخصص یآموخیگا  دکیر دانش ازرمورد ن یها یسیگیشا نی از مهمیر  گرید یکی یاخنق یسیگیدر کنار شا

 یآموخیگا  در همه سطوح دانشگاه همه دانش یا بر شرکم و ب ییاجرا یها یسیگیاست  شا ییاجرا یها یسیگیشا

 نرجر سجطوح اسجت  در تب    ریاز سجا  شرب یتخصص یآموخیگا  دکیر دانش یا بر ژهیو به  امر نیا ترو اهم سترالزام

 یتخصصج  سجیم رس ریز ا رحلاه تعامل م یتخصص یآموخیگا  دکیر بز که دانش نرهم ییاجرا یسیگیشا تراهم

اد خواسجیه   از ا جر   است که اگر ترحائز اهم یحد به ییاجرا یسیگی  شاباشند یآ  م ییی ریمد سیمرس ریدانشگاه و ز

اد  ا جر  نیاز ا یارراحیمالا تعداد بس رند ردرنظر بگ یتخصص یدکیر موخیگا آ دانش یا بر یسیگیشا  یشود  اط 

دسجت آمجده     بجه  نینیجا اسجاس    کجه بجر   رسجد  یمج   به نظجر  یمنطا نیا د  بنابر را عنوا  خواهند کر ییاجرا یسیگیشا

 الگو باشد  یها مولفه نیتر مهم نیتر از مهم یکی ییاجرا یسیگیشا

هجای   آموخیگجا  ایجن رشجیه  رصجت     ای دارد  دانجش  ازآنوا که رشیه دکیری آموزش عالی ماهرت مرا  رشیه

آموزشجی  آموزشی به خصجوش در نظجام    و برنند  ازجمله در امور پژوهشی شیلی مینوعی را پرش روی خود می

اجرایجی و خجرد و همهنجرن  در بخجش منجابد       در سجطوح  ریجزی کجن  و   گذاری و برنامه در سطح سراست کشور 
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هجای خصوصجی نرجز امکجا  اشجییال دارنجد        انسانی  آموزش و امور کارکنا  به ویژه در بخش صنعت و سازما 

هجا موهجز    شایسیگی موموعه جامعی ازها به  این رشیه بنابراین لازم است که دانشوویا ؛ (6995مادم   )شریفی و

ای بود  و گسیردگی حوزه این رشیه به نحو احسن اسیفاده نماینجد و بجا توججه بجه      باشند تا از قابلرت مرا  رشیه

 برشیری برای اشییال برخوردار شوند  های کنند از شانز و  رصت های کارکردی که کسب می شایسیگی

شجده پررامجو     ه بوده است  نبود پشیوانه علمی کجا ی و دانجش بجومی   هایی نرز مواج این مطالعه با محدودیت

سجازی ماولجه      تازگی و ججوا  بجود  موضجوع از نظجر مفهجوم     آموزش عالیشایسیگی کارکردی در حوزه الگوی 

 ادا  عزم و اراده ججدی میولرجا  امجر    هایی ایواد کرده است   را محدودیت آموزشیدر نظام شایسیگی کارکردی 

در نهایجت انشجااق گسجیرده و سجنیی      است  بوده محدودیت بزرگ دیگری پرداخین به موضوع مورد مطالعهجهت 

بجا   کرد  دیدگاه خبرگا  نظری و توربی را با محدودیت اساسی مواجه کجرده اسجت    برن صنعت و دانشگاه نزدی 

شایسجیگی  سازی بحجث   ومشود مطالعاتی جهت مفه های موجود به پژوهشگرا  آتی توصره می توجه به محدودیت

های اجرائی کجرد  الگجوی    با دیدگاه نظری انوام داده و از منظر  نی نرز به روش آموزش عالیدر نظام  کارکردی

 .بپردازند های کارکردی شایسیگی
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 منابع. 7

 الف( منابع فارسی

بتا ارزش   رانیمتد  کیستترات  های ا یستگیارتباط شا لیتحل(، 1398اسماعیلی، محمود؛ ساعدی، عبدخدا؛ شریعت، علی. )

 .346-321، ص 25 ، شماره13دوره  ی،راهبرد تیریمد شهیاندفصلنامه  ،یمنابع انسان ینیآفر

و کتاربرد آن در   PLSبته روش   یمعتادت  ستاختار   یابیت  بر مدل یا مقدمه(، 1391. )رمحمدیم، زاده عباسجواد؛   امانی،

 .هیانتشار  دانشگاه اروم ی،علوم رفتار

 (، کمترین مربعا  جزئی، انتشارا  نگاه دانش.1398عادل؛ غلامزاده، رسول. )آذر، 

و رابطته آن بتا ادرا     یلیتحصت  یگتانگ یب تیوضتع  یبررست  (،1399. )دیفرشت  ،یاشترف  ؛میمتر  ،یسامر؛ پورعبدال، ماهر

 .72-56(، 5) 2 ی،تیو علوم ترب ینو در روانشناس یراهبردها هینشر، انیدر دانشجو یستگیشا

 ،آمتوزش و پترورش   رانیمتد  یبهبود نظام انتصاب و ارتقتا  یبرا یارائه مدل ،(1396)ی. مصطف ،یکنامین ؛نیحس ،ییایریپ

 .28-9 ص ،18، شماره 11دوره  ی،آموزش یها در نظام یزیر و برنامه تیریمد

بختش   یمنتابع انستان   رانیهتای متد   یستتگ یمدل شا یطراح،(1391اکرم. ) زاده،یهاد ی؛عل ان،یرضائ ؛عباس ،یمیکر حاج

 .45-23، ص 8 ، شماره2ی، دوره دولت تیری. چشم انداز مدرانیدر ا یدولت

شناستتایی شاخصتتهای ارزیتتابی شایستتتگیهای آموزشتتی متتدیران شتتهرداری     ،(1396) مرادی،فاطمتته. ؛مریمحتتافظی،

 151-135،ص 14،شماره 4.فصلنامه آموزش وتوسعه منابع انسانی،دوره تهران

ارشتد نتنعت    رانیمتد  کیهتای استترات    یستتگ یشا ییشناستا (،1394. )متریم  ،؛ بهرامتی بهتروز  ی،درحبیبی، معصومه؛ 

 242-217، ص 23، شماره 6، دوره در ننعت نفت یمنابع انسان تیری. مدیمیپتروش

 ، انتشارا  جهاد دانشگاهی.PLSافزار  با نرم یمعادت  ساختار یساز مدل(، 1392. )آرش  ،و رضازاده ی، علی؛داور

 ران،یت ا یدولتت  یهتا  رستتان یدب رانیت دب یهتا  یستتگ یشا یالگو نیتدو، (1397) . هیمن ی،گیب نادق ن؛یغلامحس ت،یرضا

 .31-23ص  ،65شماره  ،17دوره  ،یآموزش ینوآور فصلنامه

 یی: راهنمتا یفت یک یها در پ وهش یریگ نمونه (،1391علی. )ل، وخوشد ؛مهوش ،ینلصال ؛حقدوست، اکبر ی؛رنجبر، هاد

 .251تا 238، ص 3، شماره 2ی، دوره شروع. پ وهش علوم سلامت و نظام یبرا

هتای استترات یک    طراحی الگوی شایستتگی  (،1396؛ ابراهیمی، رحیم؛ آراسته، حمید. سلطانیه، شیرفرزاد. )رنگریز، حسن

 .49تا  9ص  ،96، شماره 6، فصلنامه مدیریت آموزشی، دوره مدیران کارکردی با استفاده از روش تحلیل محتوایی 

در  محتور  نیکتارآفر  یبرنامه درس یها یستگیشا یالگو یطراح (،1398فی، محبوبه؛ فتحی، کوروش. )شجاعی، عارف؛ عار

 .88-77(، 1) 11ی. فصلنامه سیاست علم و فناوری، تیرشته علوم ترب

اسی ارشد دانشگاه هتای  مطالعه اثربخشی محتوای برنامه درسی دوره های کارشناسی و کارشن(،1397شکرباغی، اشرف. )

 .118-94(، 29) 15، ریزی درسی پ وهش در برنامه. کشور بر نیازهای شغلی آنان

و  یآموزشت  یهتا  گروه رانیمد یستگیموجود شا تیوضع یبررس ،(1395ابانلت. ) ،یخراسانغلام؛  ،حامد؛ شمس ،یعباس

 .57-34، 1 ، شماره13دوره  ختگان،یفره امیپ فصلنامهی، بهشت دیدانشگاه شه یآموزش یها گروه رانیمد یستگیشا یابیارز

 دگاهیت آمتوزش از د  یبخشت  تیت فیعوامتل مترثر بتر ک    ییشناسا (،1398دلی، حسین؛ خورسندی، علی. )کیخا، احمد؛ عب

 .182-151(، 1) 12ی، آموزش یها در نظام یزیر و برنامه تیریمدی. دکتر انیدانشجو و یمتخصصان آموزش عال



22 

، هتای کیفتی   گیری پت وهش  برفی روشی هدفمند در نمونه گلوله (،1396. )فرشته ،قلجایی ؛گلی، حمیده ؛فر، مهین نادری

 .121-111، ص 41، شماره 14دوره های توسعه در آموزش پزشکی،  نشریه گام

، 5 (، پدیدارشناسی در مطالعا  کتارآفرینی، فصتلنامه علتوم متدیریت ایتران، دوره     1391الوانی، مهدی؛ بودتیی، حسن. )

 .61-33، ص 19شماره 

 یریپت   در اشتتغال  یستتگ یبتر شا  یمبتنت  ینقتش برنامته درست    (،1399خسروی، اکبر؛ عصاره، علتی. ) زاده، مریم؛  هادی

 .113-12(، 44) 11ی. فصلنامه تحقیقا  مدیریت آموزشی، مهارت یها نظام لانیالتحص فارغ
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