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 چکیده

 یروانشناخت یستیبهز یانجیبا نقش م یروان  یها هیکار بر سرما طیدر مح تیمعنو ریتاث یبررسپژوهش حاضر با هدف 

تحقیق حاضر از نظر هدف، از نوع تحقیقات . ه استمورد بررسی قرار گرفت نور استان مازندران امیدانشگاه پکارکنان 

سازی معادلات  ازروش مدل ت که در آنها، توصیفی از نوع همبستگی اسـاز نظر نحوه گردآوری داده است و کاربردی

جامعه . رضیات و برازش مـدل اسـتفاده شـده اسـتبرای آزمون ف با رویکرد حداقل مربعـات جزئـی یساختار -مسیری

حجم نمونه طبق فرمول کوکران که  مازندران می باشند. استان نفر از کارکنان دانشگاه پیام نور 044تحقیق حاضر به تعداد 

 تحقیق در .از روش نمونه گیری تصادفی طبقه بندی برای نمونه برداری استفاده شدکه  آید نفر است بدست می 691برابر با 

استفاده شده  ای زمینه های داده گردآوری برای ای لیکرت نامه با طیف پنج گزینه ش و ابزار پرسشپیمای روش از حاضر

تاثیر  یروان  یها هیکار بر سرما طیدر مح تیمعنودرصد نشان می دهد که ؛  99نتایج پژوهش در سطح اطمینان است. 

 یستیبهز سرمایه روانی بر تاثیر معناداری دارد و همچنین یروانشناخت یستیبهزکار بر  طیدر مح تیمعنومعناداری دارد؛ 

تاثیر معناداری دارد. بنابراین بهزیستی روانشناختی ارتباط میان معنویت در محیط کار و سرمایه های روانی  یروانشناخت

 کارکنان را تسهیل می کند. 

 انشگاه مازندران.، کارکنان، دیروانشناخت یستیبهز، یانرو  یها هیسرما ،کار طیدر مح تیمعنوواژگان کلیدی: 
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 مقدمه

 حال در و متنوع محیطی شرایط افراد با آن دست و پنجه نرم می کنند و ها سازمان یکی از موضوعاتی که امروزه در جوامع،

میتواند  کند، فراهم ها سازمان رشد و موفقیت برای یتوجه قابل های فرصت تواند می اینکه محیط علیرغم این. است  تغییر

 انسانی خطاهای و اقتصادی ثباتی بی سیاسی، های ، ناآرامی رویدادهایی نظیر. سازمانها را با چالشهای زیادی روبرو کند

 انسانی کارکنان و منابع که اند افتهیها در سازمان از طرفی،. کند وارد جدی سازمانی تهدید عملکرد برشدت  به توانند می

نمی  آن بدون سازمانی هیچ و رود یم شمار بهها  آن و پیشرفت موفقیت در مهمی عامل و است آنان یها هیسرما نیرت مهم

 نیازهای و انسانی نیروی به توجه راستای در را یا وقفه یب یها تلاش بایستی لذا یابد، خود دستموردنظر  اهداف تمام به تواند

از طرف دیگر  .(6991گزینند )زیادی،  دوری انسانی نیروی به یتوجه یب از ناشی لوبنامط پیامدهای از تا داشته باشندها  آن

 علاوه به بعنوان یک نهاد علمی که رسالت مهم آموزشی نسل فعال و اغلب جوان جامعه را بر عهده دارد دانشگاه پیام نور

مرورزمان  به ها استرس این دارد، وجود رکا محیط در زیادی روانی فشارهای و فراوان های استرس ها، چالش تهدیدات فوق،

 رویدادهای این بر غلبه برای جهیدرنتاست،  شده شان یکار حیطه دانشگاه پیام نور در کاهش سرمایه روانی کارکنان باعث

 ملعا معنویت و مذهب نیز .شود می برجسته زیربنایی و سازمانی یها نظام در توجه به سرمایه روانی به نیاز مخرب و پیچیده

. دهند یم نشان یا ملاحظه قابل توانایی ایمان با یها انسان ناگوار شرایط با در رویارویی. است برای سرمایه روانی نیرومندی

 پیامدهای به برای دستیابی فرصت یکعنوان  به بحران هنگام در ایمان که دارند احساس را این مذهبی افراد از بسیاری

 دیانت که یادآوری، کردند پژوهشگران (. این0464، 6کومینگز و پارگامنت)کرد  هدخوا کمکها  آن به بیشتر ارزشمند

 برای حفظ انسان به کمک در مذهب مختلف یها زمان در. کند ایجاد می یآور تاب زندگی مهم یها تنش سرمایه روانی را

 افراد با تعامل و کلیسا در حضور یعنی) دیانت اجتماعی که ( دریافتند0449و همکاران ) 0کندلر. است مؤثر مقدسات با روابط

 مذهب که دهند یم نشانها  پژوهش یها افتهی بنابراین ؛دهد یم کاهش را فراگیر اضطراب اختلال به ابتلا احتمال (مذهبی

 و پارگامنت) شوند میرو  روبه زیادی یزا بیآستجارب  با زندگی در که است افرادی یآور تاب برای نیروی قدرتمندی

 (.0464 ،کومینگز

 نشناختی سرمایه روا موضوع است، شده کارآفرینانه سازمانی رفتار ادبیات وارد تازگی به که کلیدی مفاهیم از یکی

 ضعف نقاط بررسی بر سازمانی پژوهشگران رفتار و روانشناسان از بسیاری رویکرد گذشته در( 0441)لوتانز و یوسف، است
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 به و بود متمرکز آنان ضعف نقاط کاهش مناسب برای راهکارهای ارائه منظور به آنان رفتارهای آسیب شناسی و کارکنان

 این ، 6994 دهه در مثبت گرا روانشناسی نهضت ظهور با ، ولی شدنمی توجهی کارکنان رفتار مثبت جنبه های و توانمندیها

 گرا،مثبت سازمانی رفتار ردهایرویک و داد جهت تغییر رفتاری های مثبتجنبه بر تأکید و مثبت گرایی سوی به رویکرد

-سرمایه از اجتماعی سرمایه و انسانی سرمایه مانند روانشناختی سرمایه .گردید گرا مطرحمثبت رهبری و روانشناختی سرمایه

 تواندمی و باشدمی رهبری و مدیریت قابل کمتر هایهزینه با ملموس هایسرمایه برخلاف که سازمانی است ناملموس های

. کند یم اشاره احساس بهزیستی به ذهنی بهزیستی ایده مقابل، در. باشد داشته پی در را توجهی درخور و دستاوردهای نتایج

شامل سه  راو آن  اند کرده تعریف زندگی وجودی یها چالش با درگیری را یشناخت روان ( بهزیستی0440و همکاران ) 9کییز

نیز خود شامل « یشناخت بهزیستی روان». (0449،یزیک) داند یو اجتماعی م یشناخت ی هیجانی روانزیستبهحوزه مختلف، یعنی 

( 69۹9در تعریف ریف )(. 0449است )ویلیامز،  یشناخت دو بعد مختلف. یعنی وجود عاطفه مثبت و فقدان بی درماندگی روان

مدلی که وی ارائه داده است آن را بالقوه فرد است و در  یها ییشامل رشد و شکوفایی واقعی توانا یشناخت نیز بهزیستی روان

« طیحسلط بر مت»، «مثبت با دیگران  طداشتن ارتبا»، «رشد شخصی»، «هدفمندی در زندگی و پذیرش خود»شامل شش عامل 

اب آور در حفظ ت»که افراد  کنند یبیان م یشناخت مدل ریف و سینگر در مورد بهزیستی روان معرفی نموده است.« استقلال»و 

تر و  ها برای بهبود آسان ، که این وضعیت قدرت بیشتری را به آنکنند یخود بهتر عمل م یشناخت ی و روانسلامت جسم

ها قدرت  ، که به آندهد یهمچنین به افراد اعتماد و حس خود بهتری م یآور ، تابدهد یتنیدگی زا م یها تیاز موقع تر عیسر

بازی  یشناخت ، نقش مهمی در سلامت روانبیترت نیا ابله کنند و بهطور مؤثری با تنیدگی و هیجانات منفی، مق به دهد یم

 در یشناخت روانی بهزیستی ا واسطه نقش آزمون به پژوهش متون با همسو این پژوهش (.046۹، 0جد)وینایاک و جو کنند یم

 در یا واسطه عوامل از آگاهیمنظور  به تلاش. پردازد یممعنویت با سرمایه روانی کارکنان دانشگاه پیام نور مازندران رابطه 

 کمکزاها  تنش از ناشی یها بیآس رساندن به حداقل بر مبنی خود هدف پیشبرد در را پژوهشگران سرمایه روانی ارتباط با

 مختلف های صورت به سرمایه روانی گوناگون یها طیمحو ها  فرهنگ در که دارد وجود احتمال این طرفی از. خواهد نمود

در بین  معنویت با سرمایه روانیرابطه  در یشناخت روانی بهزیستی ا واسطه نقش بررسی به پژوهش این رو همین از. نمایان شود

 آینده یها پژوهش راهگشای کاربردی ازلحاظ تواند یم دلیل همین به و خواهد پرداخت کارکناندانشگاه پیام نور مازندران

زیر در نظر گرفته خواهد شد: معنویت با توجه به نقش  صورت بهر ، پرسش اصلی پژوهش حاضرو نیازا .باشد زمینه این در

 ی چه تأثیری بر سرمایه روانی کارکنان دانشگاه پیام نور مازندران خواهد داشت؟شناخت روانمیانجی بهزیستی 

 مبانی نظری پژوهش

  کار طیمح در تیمعنو
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به طور جدی مطرح شده است،  94ز اواسط دهه یکی از روند های مهم کسب و کار و مدیریت در قرن بیست و یکم که ا

تمرکز بر معنویت کارکنان در سازمان است. معنویت در سازمان، پدیده نو ظهوری است که بسیاری از صاحب نظران 

مدیریت و سازمان و نیز مدیران را، در سطوح مختلف به خود جلب کرده است. بر این اساس، بسیاری از آنان معنویت را به 

نبعی پایدار برای سازمان ها دانسته اند که می تواند به آن ها در زمان های پر تلاطم و آشوب زده، یاری رساند و عنوان م

تناقض نمائی نظم و بی نظمی در سازمان را حل و فصل کند و بدون طرد هر یک، آنان را به صورت مقتضی به کار ببندند، 

ای مختلف، نیازمند رفت و آمد همیشگی بین دو حالت تغییر و ثبات هستند چرا که سازمان ها برای فعالیت مستمر در عرصه ه

(. معنویت در محیط کاری سازمان در برگیرنده تلاش برای جست و جو و یافتن هدف غایی در یک فرد برای 6999)نایلی، 

کارش مشارکت دارند، و  زندگی کاری، به منظور برقراری ارتباط قوی بین فرد و همکاران و دیگر افرادی که به نحوی در

(. معنویت 0460، 9همچنین سازگاری یا یگانگی بین باور های اساسی یک فرد با ارزش های سازمان اوست)لیپس و همکاران

در کار، درک و شناسائی این است که بعدی از زندگی کارکنان درونی و باطنی است که قابل پرورش است و به واسطه 

(. معنویت در کار، نیروی الهام 0469، 1ندگی اجتماعی پرورش می یابد)مارکویس و همکارانانجام کارهای با معنا، در ز

بخش و برانگیزاننده برای یافتن معنی و هدف در زندگی کاری، درک عمیق و ژرف از مسئولیت در سازمان، پهناوری عالم 

معنویت در کار، حالات معینی از فرد که (. 0469، 1هستی، موجودات طبیعی و نظام ها باور شخصی است)عثمان و همکاران

به وسیله ی ابعاد فیزیکی، عاطفی، شناختی، میان فردی، معنوی، عرفانی، وصف پذیر است. بعد  فیزیکی؛ احساس و هیجان 

فیزیکی که بیان وظعیتی مطلوب از انگیزش و انرژی مثبت است. بعد عاطفی؛ اثر مثبتی که همراه با احساس عمیقی از لذت و 

 (.0460، ۹زیستی همراه دارد)پاناسیوبه

  یروان  یها هیسرما

برای سازمان هایی با عملکرد برتر، هرروز بیشتر مشخص می شود. اهمیت سرمایه  9اهمیت و جایگاه سرمایه روان شناختی

مان ها در نظر (، آن را نیرویی برای ایجاد مزیت رقابتی ساز0440)64روان شناختی تا آنجایی پیش می رود که لوتانز و یوسف

(. سرمایه روان شناختی 0464می گیرند. سرمایه روان شناختی، متغیر اساسی رفتار سازمانی مثبت است)لوتانز و یوسف،

همچون سرمایه ی انسانی و سرمایه اجتماعی از سرمایه های ناملموس سازمانی بوده که برخلاف سرمایه های ملموس با هزینه 

ی بوده، می تواند نتایج و عواید در خور توجهی را در پی داشته باشد)هویدا و های کمتر قابل مدیریت و رهبر
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(. سرمایه روان شناختی یکی از شاخص های روان شناسی مثبت گرایی می باشد که با ویژگی هایی از قبیل 6990همکاران،

ف، ایجاد اسنادهای مثبت درباره ی باور فرد به توانایی هایش برای دستیابی به موفقیت، دانش پشتکار در دنبال کردن اهدا

شناختی روان ( سرمایه0440(. براساس نظر لوتانز)66،0440خود و تحمل کردن مشکلات تعریف می شود)لوتانز و همکاران

انسانی است. درحالی که سرمایه اقتصادی، برچه چیز دارید؟ سرمایه انسانی، بر چه چیز می  اجتماعی و سرمایه فراتر از سرمایه

نید؟ سرمایه اجتماعی، بر چه کسی را می شناسید؟ تاکید دارد، سرمایه روان شناختی بر چه کسی هستید؟ و چه کسی می دا

روان شناختی  توان گفت افرادی که از سطح بالای سرمایه (. بنابراین، می0449توانید بشوید؟ تاکید دارد)لوتانز و آوولی،

 یابند، که لازمه دست« خود ممکن خود»به « خود حقیقی خود»ا همواره از برخوردار هستند، در طول زمان می کوشند ت

خود »اجتماعی و انسانی خواهد بود به عبارت دیگر کسی که در پی دست یابی به  سرمایه تحقق چنین فرآیندی توسعه

-ارتباطات خود )سرمایه شبکه ها )سرمایه انسانی(و توسعهدانش ومهارت خود باشد به ناچار باید به دنبال توسعه« ممکن

 (.0441باشد )لوتانز و همکاران،(اجتماعی

 یروانشناخت یستیبهز

های زندگی است. رویکرد بهزیستی روانشناختی رشد و تحول مشاهده شده در  بهزیستی روانشناختی مستلزم درک چالش

د به عنوان مثال دنبال نمودن اهداف معنادار، های زندگی را بررسی می کند و به شدت بر توسعه انسانی تاکید دار برابر چالش

احساس بهزیستی هم دارای مولفه  .(6999)فرهادی،  تحول و پیشرفت به عنوان یک فرد و برقراری روابط کیفی با دیگران

ند و های عاطفی و هم مولفه های شناختی است. افراد با احساس بهزیستی بالا به طور عمده ای هیجانات مثبت را تجربه می کن

از حوادث و وقایع پیرامون خود ارزیابی مثبتی دارند، در حالی که افراد با احساس بهزیستی پایین حوادث و موقعیت زندگی 

 ،60و دینر )مایرز شان را نامطلوب ارزیابی می کنند و بیشتر هیجانات منفی نظیر اضطراب، افسردگی و خشم را تجربه می کنند

 زندگی از بالا روانشناختی  بهزیستی دارای افراد که دادند ( نشان0469) 69مارک لفر،سزی ایرینا، پژوهشی در(. 0449

 درونی انگیزه های با روانی بهزیستی ضمن در و دارند دوستان زیادی و برقرار خوبی روابط دارند، رضایت خانوادگی خود

در  می کند. همچنین جلوگیری سردگیاف از و اجتماعی مهارتهای ارتقاء موجب بالاتر شادکامی سطوح و دارد ارتباط

 و وقایع حوادث از و تجربه را مثبت هیجانات بالا بهزیستی احساس با افراد که دادند ( نشان0464) 60دینر و لوکاس پژوهشی

 نامطلوب را وقایع زندگیشان و حوادث پایین، بهزیستی احساس افراد با که حالی در دارند؛ مثبتی ارزیابی خود پیرامون
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( 044۹) 69وینهوون پژوهشی می کنند. در تجربه را خشم و افسردگی اضطراب، نظیر منفی کرده، بیشتر هیجانات بیارزیا

 از دارند، بالاتری روانشناختی بهزیستی که کسانی می گذارند و تأثیر جسمی کارکرد بر روانشناختی عوامل که داد نشان

 بالایی عاطفی ثبات از و نگرند مثبت و خوش بین شاد، ادافر همچنین این برخوردارند. نیز بالاتری جسمی سلامت

 بوده و احساس خوشبختی می کنند. راضی خود زندگی از و تًلاش خود مستقیما حل مسائل برای برخوردارند،

 پیشینه پژوهش

تحلیلی بر ارتباط و ضرورت سلامت معنوی و سبک زندگی بر ابعاد ( پژوهشی با موضوع 6999)  خولنجانی مومن بیک مریم

سبک  آنها را ارتقاء داد. بین کیفیت زندگی و سلامت معنوی، سبک زندگی با بهبودانجام داد. کیفیت زندگی

سلامت محور و ابعاد آن و سلامت اجتماعی رابطه ی مستقیم و معنی داری وجود دارد. بعبارت دیگر هرچه  زندگی

سلامت محور افراد بیشتر باشد، سلامت اجتماعی آنان نیز بالاتر خواهد بود. براساس نتایج پژوهش،  سبک زندگی میزان

محمدرضا فلاح  .سلامت محور در جامعه به افزایش سلامت اجتماعی منجر خواهد شد سبک زندگی تقویتو گسترش

هم افزایی شناسایی پیش ران های مؤثر برای ایجاد سلامت روان شناختی در محیط کار از طریق ( پژوهشی با عنوان 699۹)

کد گزینشی از مصاحبه ها  691پس از تجزیه وتحلیل داده ها، . روان شناختی: با تأکید بر نقش سرمایه اجتماعی انجام داد

فرهنگ سازی »، «ظرفیت سازی روان شناختی» تم اصلی 9تم فرعی و  9مفهوم،  09احصاء شد که در نهایت، این کدها در 

طبقه بندی شده اند. یافته ها نشان می دهد، می توان از طریق هم افزایی روان « ناختیهم افزایی روان ش»و « روان شناختی

( 699۹سپهوند ). شناختی و با تأکید بر متغیر میانجی سرمایه اجتماعی، سلامت روان شناختی را در محیط کار ایجاد نمود

. نتایج دادتی روانشناختی کارکنان انجام با هدف تعیین نقش معنویت محیط کاری و تاب آوری در پیشبینی بهزیسی پژوهش

درصد از واریانس نمرات  60نشان داد که معنویت محیط کاری و تاب آوری با داشتن رابطه ای مستقیم و معنادار حدود 

 بینی بهزیستی روانشناختی بهزیستی روانشناختی کارکنان را تبیین کردند، که در این زمینه تاب آوری، سهم معناداری در پیش

کارکنان و عامل های آن داشت، اما معنویت محیط کاری، تنها سهم معناداری در پیشبینی عامل پذیرش خود داشت. در 

 جدوینایاک و جو .نتیجه می توان گفت معنویت محیط کاری و تاب آوری، نقش مهمی در بهزیستی روانشناختی دارند

مشخص شد که  پژوهشی انجام دادند.شناختی در میان نوجوانان  های بهزیستی روان کننده بینی بررسی پیش( با هدف 046۹)

بینی در میان  تاب آوری و همدلی به عنوان عوامل پیش .شناختی دارند پذیری و همدلی رابطه مثبتی با بهزیستی روان انعطاف

تران همدل تر و دخ .کننده سلامت روانی در میان پسران بود بینی دختران حفظ شدند در حالی که تاب آوری تنها پیش

( در رساله دکتری 0461) 61ترپچوسکا .هیچ تفاوت جنسیتی در سلامت روانی یافت نشد .پذیرتر از پسران بودند انعطاف

ها  شناختی، خودکارآمدی تحصیلی و تاب آوری در دانشجویان و تاثیر آن بینی بهزیستی روان پیشهدف از پژوهش خود را  
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شناختی، خودکارآمدی تحصیلی و تاب آوری به طور مشترک انگیزش را  زیستی روانبهبیان نمود.  بر انگیزش تحصیلی

با این حال، خودکارآمدی تحصیلی، افسردگی و تاب آوری هر کدام به طور جداگانه به انگیزش بیرونی  .بینی کردند پیش

در  .انگیزگی بودند ه بیکنند بینی کنند؛ افسردگی، خودکارآمدی تحصیلی، تاب آوری و استرس هر کدام پیش کمک می

 .کننده معنادار انگیزش درونی بود بینی حالی که تنها خودکارآمدی تحصیلی پیش

 مدل مفهومی پژوهش

ی چه تأثیری بر سرمایه روانی کارکنان شناخت روانمعنویت با توجه به نقش میانجی بهزیستی "برای پاسخ به این پرسش که 

همانند شکل زیر بهره گرفته خواهد شد. در این محقق ساخته از مدل نظری  "اشت؟دانشگاه پیام نور مازندران خواهد د

 ای می باشد.پژوهش معنویت متغیر مستقل و سرمایه روانی متغیر وابسته و بهزیستی روانشناختی متغیر واسطه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (6994؛ کاویانی، 69۹9؛ ریف، 0449: مدل نظری )کانر و دیویدسون، 6شکل 

 روش پژوهش

ها، توصیفی از نوع همبستگی از نظر نحوه گردآوری داده است و تحقیق حاضر از نظر هدف، از نوع تحقیقات کاربردی

برای آزمون فرضیات  6۹با رویکرد حداقل مربعـات جزئـی 61یساختار -سازی معادلات مسیری ازروش مدل ت که در آناسـ

 smart و SPSS افزارهای ور آزمون فرضیات و تخمین مدل از نرمبدین ترتیب، به منظ. و برازش مـدل اسـتفاده شـده اسـت

PLS سازمانی( می باشد لذا جامعه تحقیق  -با توجه به اینکه سطح تحلیل تحقیق حاضر ترکیبی )فردی شده است. استفاده
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18

 . Partial Least Squares (PLS) 

بهزیستی  معنویت

یشناخت روان  

 سرمایه روانی

 تاب آوری

کارآمدیخود  

 امیدواری

 خوشبینی

 پذیرش خود

روابط مثبت با 

 دیگران
 خود مختاری

 تسلط بر محیط

 زندگی هدفمند

 رشد فردی



نفر  691ان که برابر با حجم نمونه طبق فرمول کوکر نفر از کارکنان دانشگاه پیام نور مازندران می باشند. 044حاضر به تعداد 

به دلیل پراکندگی کارکنان دانشگاه پیام نور مازندران در سطح استان، در این تحقیق از روش نمونه و  آید است بدست می

نامه با طیف پنج  ش و ابزار پرسشپیمای روش از حاضر تحقیق در .گیری تصادفی طبقه بندی برای نمونه برداری استفاده شد

از پرسشنامه سبک زندگی اسلامی استفاده شده است. بدین صورت که  ای زمینه های داده گردآوری برای ای لیکرت گزینه

مقیاس  خرده 0سوال و  00این پرسشنامه شامل  ( استفاده شده کهPCQلوتانز) پرسشنامه زا ( بهره گرفته شد.6994کاویانی )

بهزیستی پرسشنامه و  گویه دارد 1مقیاس  خرده هر آن، در که است خودکارآمدی و  بینی اوری، خوش امیدواری، تاب

سؤالی مورد استفاده قرار گرفته است  6۹( طراحی و در چندین نسخه از جمله نسخه کوتاه 69۹9) ریفروانشناختی توسط 

رشد شخصی، داشتن ارتباط ، سؤالی، شامل شش عامل پذیرش خود، هدفمندی در زندگی 6۹(. نسخه 6999)ریف و کیس، 

 (.69۹9ا دیگران، تسلط بر محیط و استقلال می باشد )ریف، مثبت ب

  گیرد. مرحله اول یعنی بخش برازش مدل ها در دو مرحله انجام می در روش حداقل مربعات جزئی، تجزیه و تحلیل داده

مستلزم تایید  ساختاری  گیری، شامل بررسی پایایی و روایی مدل و پرسشنامه است و مرحله دوم یعنی بخش برازش مدل اندازه

 بررسی منظور به.  (0460، 69تمام مفروضات مطالعه از طریق انجام آزمون ها با استفاده از نرم افزار می باشد)چن و تسنگ

 میزان نشانگر درونی پایداری .شد استفاده مرکب پایایی و  کرونباخ آلفای از نامه پرسش(  اعتماد ابلیت) قدرونی پایایی

 پایایی تعیین در کرونباخ آلفای به نسبت مرکب پایایی مزیت.  است آن به مربوط های شاخص و سازه یک بین همبستگی

 شود می باعث موضوع همین .دارند زیادتری اهمیت بیشتر عاملی بار با های شاخص مرکب، پایایی در که است آن درونی

برای آلفای کرونباخ نشان از پایایی  1/4از  کسب ضریب بیشتر .باشند تری مطلوب و تر دقیق معیار مرکب پایایی مقادیر که

شود، نشان از پایداری  1/4( برای هر سازه بالای  CRگیری دارد و در صورتی که مقدار پایایی ترکیبی)  مناسب ابزار اندازه

از (. جهت سنجش روایی همگرا  69۹1، 04عدم وجود پایایی را نشان می دهد)نونالی 1/4و مقدار کمتر از  درونی مناسب

استفاده می شود که این معیار میزان همبستگی یک سازه با شاخص های خود را نشان می دهد که هر چه این   AVE06معیار 

 همبستگی بیشتر باشد، برازش نیز بیشتر است به طور کلی شروط وجود روایی همگرا به صورت زیر خلاصه می شوند:

CR ≥ 4.1, CR ≥ AVE, AVE ≥ 4.9 

 قابل مشاهده است. 6از محاسبه آلفای کرونباخ، ضریب پایایی ترکیبی و روایی همگرا در جدول که ضرایب حاصل شده
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 . Nunnally 
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 . Average Variance Extracted 



 

 

 

 .  خلاصه برازش مدل اندازه گیری6جدول

 ضریب پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ سازه

CR ≥ 4.1 

 

میانگین واریانس 

 استخراجی

AVE ≥ 4.9 

 

 
CR ≥ AVE 

 

   96/4 ۹0/4 ۹0/4 معنویت در محیط کار

   99/4 19/4 19/4 یروان  یها هیسرما

   99/4 19/4 10/4 بهزیستی روان شناختی

است. روایی واگرا زمانی در سطح  PLSگیری در روش  در نهایت روایی واگرا سومین معیار سنجش برازش مدل های اندازه

های دیگر )یعنی مربع  ازه و سازهبرای هر سازه بیشتر از واریانس اشتراکی بین آن س AVEقابل قبول است که میزان جذر 

هر یک از  AVE، مقدار جذر 0. در جدول (69۹6، 00)فورنل و لارکرباشدها( در مدل  مقدار ضرایب همبستگی بین سازه

 های دیگر نشان داده شده است: ها با مقادیر همبستگی میان سازه سازه

 . نتایج سنجش روایی واگرا به روش فورنل و لارکر0جدول

 های مدل سازه معنویت در محیط کار سرمایه روانی روان شناختیبهزیستی 

 معنویت در محیط کار 16/4  - - 

 یروان  یها هیسرما 09/4 10/4  -

 بهزیستی روان شناختی 00/4 96/4 10/4

بیشتر  های دیگر ها از مقادیر همبستگی میان سازه هر یک از سازه AVEمشخص است، مقدار جذر 0که از جدول  گونه مانه

 باشد. است که حاکی از مناسب بودن روایی واگرای مدل می

 هایافته
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آوری شده بوسیله پرسشنامه، ابتدا با استفاده از مهمترین معیارهای برازش بخش  جهت تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع

ناسب بودن پردازیم که در صورت م ( به بررسی برازش مدل مفهومی پژوهش میR0, Q0, CV-COM, GOFساختاری )

 به آزمون فرضیات خواهیم پرداخت. (t-valueبرازش ساختاری مدل، با استفاده از ضرایب معناداری مسیر)

R0 11/4و  99/4 ،69/4سه مقدار  از تاثیری دارد که یک متغیر برون زا بر یک متغیر درون زا می گذارد. چین و تسنگ نشان 

(. بنابراین ضعیف، 0460کنند)چن و تسنگ،  ی میمعرف R0متوسط و قوی را به عنوان مقادیر ملاک برای مقادیر ضعیف، 

 شود: تعیین می 9شکل  طبق R0متوسط و قوی بودن بر ارزش بخش ساختاری مدل به وسیله معیار 

 

 9۹/4و برای متغیر بهزیستی روان شناختی  11/4برای متغیر سرمایه روانی زای مدل  های درون برای هر یک از سازه R0مقدار 

ی قوی و متوسط قرار گرفته که   های فوق در ناحیه برای سازه R0 نتایج حاصل شده نشان می دهد که مقداربه دست آمد که 

 این امر نشان از برازش مناسب مدل ساختاری دارد.

شاخص بررسی اعتبار  و (CV-COM)شاخص بررسی اعتبار اشتراک معیارهای دیگر برازش در بخش ساختاری مدل شامل

می باشد. شاخص اشتراک، کیفیت مدل اندازه گیری هر بلوک را می سنجد. شاخص حشو نیز  (CV-RED)شو یا افزونگیح

 گیسر نیز می گویند، با در نظر گرفتن مدل اندازه گیری، کیفیت مدل ساختاری را برای هر بلوک درونزا-استون Q0که به آن

انگر کیفیت مناسب و قابل قبول مدل اندازه گیری و ساختاری می نش های فوق شاخصمقادیر مثبت  .اندازه گیری می کند

 .مقادیر هر یک از شاخص های مربوط به متغیرهای مستقل و وابسته آورده شده است 9در جدول  .باشد

 ها برای هر یک از سازه اعتبار اشتراکی و افزونگی ری. مقاد9جدول 

 اعتبار افزونگی اعتبار اشتراکی نام سازه

 016/4 016/4 در محیط کارمعنویت 

 616/4 616/4 یروان  یها هیسرما

 999/4 6۹1/4 بهزیستی روان شناختی

که این امر نیز موید برازش مناسب  مشاهده می شود شاخص ها مثبت و بزرگتر از صفر می باشد 9در جدول  همان طور که

 باشد. بخش ساختاری مدل می



پیشنهاد شده است. عددی که برای این  PLSرای برازش کلی مدل با استفاده از به تازگی یک اندازه گیری مناسب جهانی ب

را به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی 91/4، 09/4، 46/4معیار بدست می آید، بین صفر و یک می باشد که سه مقدار 

 ه می باشد: ( که مطابق با فرمول زیر قابل محاسب0449، 09معرفی نموده اند)وتزلس و همکاران GOFبرای 

 
 از فرمول های زیر قابل محاسبه می باشند:  و  AVEکه میانگین 

 
مقدار برازش کلی مدل بر اساس  محاسبه می شود: GOFو جایگذاری در فرمول، مقدار  و  AVEبا محاسبه میانگین 

پایه تعریف شده نشان از برازش قوی مدل با داده های  بدست آمد که این مقدار در مقایسه با مقادیر GOF ،9۹/4شاخص 

 جمع آوری شده دارد.

و معناداری در در این مرحله به بررسی و آزمون فرضیات تحقیق بر اساس ضریب مسیر پرداخته ایم که نتیجه ضرایب مسیر 

و جهت این رابطه بین دو  ضریب مسیر بیان کننده وجود رابطه علی خطی و شدتدر واقع   مشاهده است. ( قابل9جدول )

متغیر مکنون است. در حقیقت همان ضریب رگرسیون در حالت استاندارد است که ما در مدل های ساده تر رگرسیون ساده و 

که اگر برابر با صفر شوند ، نشان دهنده ی نبود رابطه ی علی خطی  است 6+ تا -6 بین عددی چندگانه مشاهده می کردیم. 

ها و در  ی بین سازه شود، نشان از صحت رابطه شتریب 91/6از  tدر صورتی که مقدار اعداد معناداری  ن است.بین دو متغیر پنها

مشخص است، تمامی ضرایب  ،9که در جدول % است. همانگونه 99های پژوهش در سطح اطمینان  نتیجه تأیید فرضیه

معنادار بودن روابط فوق  ،باشند که این امر بیشتر می 91/6از معناداری به غیر از مسیر مستقیم عدالت سازمانی/ رفتار انحرافی، 

 می دهد. نشان %99را در سطح اطمینان 

 نتایج آزمون فرضیات. 9جدول 

ضریب  ضریب معناداری ی آزمون نتیجه

 مسیر

 فرضیه متغیر مستقل

معنی داری  تأثیربر سرمایه روانی کارکنان دانشگاه پیام نور مازندران  معنویت 906/4 ۹9/0 تایید

 دارد.

6 

تأثیر  ی بر سرمایه روانی کارکنان دانشگاه پیام نور مازندرانشناخت روانبهزیستی  001/4 99/0 تایید

 معنی داری دارد.

0 
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تأثیر کارکنان دانشگاه پیام نور مازندران  بهزیستی روان شناختیبر  معنویت 100/4 00/66 تایید

 معنی داری دارد.

0 

 ریتاث یبررسباشد. از آنجا که هدف پژوهش حاضر  دهد که تمام مسیرها معنادار می نشان می ،9در جدول نتایج ضرایب مسیر 

ضرایب استاندارد شده  ،1ی بود در جدول روانشناخت یستیبهز یانجیبا نقش م یروان  یها هیکار بر سرما طیدر مح تیمعنو

 روض آورده شده است.اثر مستقیم، غیرمستقیم و کل بین متغیرهای موجود در مدل مف

 . برآورد ضرایب استاندارد شده اثر مستقیم، غیرمستقیم و کل در مدل مفروض1جدول 

 اثر کل اثر غیرمستقیم اثر مستقیم مسیر

 یانجیبا نقش م یروان  یها هیکار بر سرما طیدر مح تیمعنو

 یروانشناخت یستیبهز

 

6.41 

 

4.644 

 

6.61 

است که این مقدار متاثر از تاثیر مستقیم این متغیر به  6.61مفروض شود اثر کل مسیر  مشاهده می ،1همانطور که در جدول 

 باشد. می 4.644و اثر غیرمستقیم به مقدار  6.41میزان 

 نتیجه گیری

م سرمایه هر سازمانی هستند که باید اقداماتی در جهت حفظ و تقویت بیشتر این منابع انجا نیتر یو اصل نیتر منابع انسانی مهم

، سرمایه و منابع دهند یها را تشکیل م پایه اصلی ثروت ملت بدان جاست که 00هاربیسونطبق نظر « منابع انسانی»اهمیت . گردد

، از منابع طبیعی سازند یرا متراکم م ها هیها عوامل فعالی هستند که سرما انسان که یطبیعی عوامل تبعی تولید هستند. درحال

 شده مشخص. برند یم شیپ ملی را به ی و توسعه سازند یاقتصادی و سیاسی را م، اجتماعی یها ن، سازماکنند یم یبردار بهره

-شاد کارکنان»معروف  تز مبنای دارد. بر ها سازمان برای بسیاری مزایای کارکنان، یشناخت روان به بهزیستی توجه که است

 بالا بهزیستی. کنند یم عمل یخوب به خود کار در کنند یم تجربه را بهزیستی از سطوح بالایی که کارکنانی« بارآور کارکنان

 برای نتیجه در داشته و نیز نقش سالم کاری محیط یک حفظ زندگی، در کلی رضایتمندی بر علاوه کار محیط در

 نندک یم یگر واسطه کارکنان معنویت و سرمایه روانیرابطه  بین دیگری متغیرهای .است مفید اجتماع و ها سازمان کارکنان،

 یدار یتأثیر معن سرمایه روانی روی تمعنوی رسد یبه نظر مدارد و  ای برجسته نقش یشناخت روانبهزیستی  نیب نیدرا که

مختلف  یها رشته دانشمندان و فیلسوفانموردتوجه  گذشته که از است موضوعی بهزیستی ساختار و ماهیت  .گذارند یم
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 است، انسان بهینه عملکردهای علمیمطالعه  که ،گرا مثبتی شناس روان وجهت کانون در یتازگ به و است داشته قرار علمی

 .استقرارگرفته 

در محل کار برای بهزیستی و عملکرد  سرمایه روانینیز گواه بر اهمیت . 0461تا  0449بیش از یک دهه، از سال  یها پژوهش

بوده و برای حفظ و تداوم سرمایه روانی  کننده تیوها نشان داده است مداخلاتی که تق این پژوهش یها افتهیکارکنان است. 

، مشکلاتی همچون افسردگی، تنیدگی، شوند یبهزیستی و عملکرد کارکنان در برابر رنج و سختی موجود در کار مطرح م

چه باوجود آن. دهند یهستند، کاهش م یشناخت مهم بهزیستی روان یها کننده نییکه تع خلق عاطفه هیجان منفی و اضطراب را

سرمایه و معنویت زمان  گفته شد، پژوهشی که نقش هم یشناخت و بهزیستی روان سرمایه روانی معنویت بردر مورد ارتباط 

 یشناخت ها با بهزیستی روان نشد. بررسی دقیق این متغیرها و ارتباط آن یافتدر کارکنان را مورد بررسی قرار داده باشد،  روانی

ها برای ارتقاء بهزیستی  ر جهت فهم دقیق این روابط و کمک به تصمیمات مناسب سازمانگام مهمی د تواند یکارکنان، م

 کارکنان و پیامدهای مثبت مربوط به آن باشد.  یشناخت روان

 منابع
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