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  جهاد دانشگاهي علم و صنعت ايران برنامه ريزي استراتژيك در

 )ركز مهندسي مبدل ها و منابع تغذيه(م 

  

  چكيده

 پردازدمي جهاد دانشگاهي علم و صنعت ايران سازمان در استراتژيك ريزيبرنامه هايروش بررسي به مقاله اين
 اين در. كندمي بررسي را كارآمد و موثر هاياستراتژي انتخاب براي مناسب تحليلي ابزارهاي از استفاده اهميت و

 عوامل اين سپس و شناسايي استراتژيك ريزي برنامه سازي پياده جهت سازمان آمادگي بر اثرگذار لعوام تحقيق
 ليكرت مقياس اساس بر اي پرسشنامه براي اين كار. گرفت قرار بررسي مورد خبرگان از نفر 10نظر از استفاده با

 ريزي برنامه فرايند شروع آماده ما سازمان كه است آن از حاكيه دست آمده ب امتيازات ميانگين.شد تهيه
 ابزارهاي از يكي عنوان به) QSPM( كمي استراتژي ريزيبرنامه ماتريسابتدا  راستا، اين در .باشد مي استراتژيك

 ديگرو SWOT تحليل از شده آوريجمع اطلاعات از استفاده باسپس  .گيردمي قرار بررسي مورد مهم تحليلي
 هاياستراتژي تا كندمي كمكجهاد دانشگاهي علم و صنعت ايران  سازمان به QSPM ماتريس تحليلي، هايروش

 اساس بر معمولاً هاانتخاب اين. كنند انتخاب خارجي و داخلي عوامل بندياولويت اساس بر را كارآمد و مناسب
 را خود منابع تا كندمي كمك سازمان به و گيردمي صورت استراتژيك عامل هر به مناسب دهيوزن و اهميت
 اين .دارند سازمان رشد و عملكرد بهبود در را تأثير بيشترين كه كند تمركز راهبردهايي به و كند مديريت تربهينه
 سازمان در QSPM ماتريس از استفاده از موردي مطالعات و شودمي مطالعه كاربردي و نظري ديدگاه از مقاله

 تواندمي QSPM از استفاده كه دهندمي نشان مطالعات اين.شودمي ارائه نيز جهاد دانشگاهي علم و صنعت ايران
  .بخشد بهبود را هاآن عملكرد و كند كمك كارآمد و موثر هاياستراتژي اجراي و انتخاب در هاسازمان به

ماتريس ارزيابي عوامل خارجي  ،(IFE)ماتريس ارزيابي عوامل داخلي  ريزي استراتژيك، كليد واژه ها: برنامه
(EFE)،SWOT  ،QSPM  

  

  

  

  



  مقدمه.1

 واكنش سرعت به بايد هاسازمان و است روبرو پويا و پيوسته تغييرات با كار و كسب محيط امروزه، دنياي در
 به استراتژيك ريزيبرنامه راستا، اين در. كنند تعيين را دخو رشد و بقا براي مناسب هاياستراتژي و دهند نشان
 را اهميت بيشترين محيطي هايفرصت و هاچالش با مواجهه در هاسازمان موفقيت براي حياتي ابزار يك عنوان
 ابزارهاي از استفاده اهميت و هاسازمان در استراتژيك ريزيبرنامه هايروش بررسي مقاله اين اصلي هدف .دارد

 هاسازمان واكنش بررسي به ما منظور، اين براي. است كارآمد و موثر هاياستراتژي انتخاب براي مناسب تحليلي
 ارائه و سازمان، عملكرد بر مؤثر خارجي و داخلي عوامل شناسايي محيطي، هايفرصت و هاچالش با مواجهه در

  .پردازيممي سازماني رشد و عملكرد بهبود براي راهكارهايي

 استراتژيك ريزيبرنامه هايروش انواع و آن اهميت استراتژيك، ريزيبرنامه مفهوم معرفي به ابتدا مقاله، اين در
 و SWOT، EFE هايماتريس از استفاده با سازمان خارجي و داخلي عوامل ارزيابي و تحليل به سپس و پرداخته

IFE ماتريس از استفاده با هاژياسترات بندياولويت و انتخاب هايروش سپس،. پردازيممي QSPM مورد را 
 جهاد دانشگاهي علم و صنعت ايران سازمان براي پيشنهادات و گيرينتيجه ارائه به نهايتاً و دهيممي قرار بررسي
  .پردازيممي هاآن رشد و عملكرد بهبود جهت

  . مديريت استراتژيك1,1

تصميم گيري و اجرا مورد استفاده قرار مي گيرد.  مديريت استراتژيك اصطلاحي است كه جهت تشريح فرايند
مديريت استراتژيك عبارت است از جريان تصميم ها و فعاليت هايي كه منجر به ايجاد يك يا چند استراتژي موثر 
براي نيل به اهداف مي شود.به همين طريق فرايند مديريت استراتژيك روشي است كه در آن استراتژيست هابه 

  ) 1377تصميم گيري استراتژيك مي پردازند.(اميركبيري،تعيين اهداف و 

  در اين فراگرد سه عنصر اساسي مطرح مي شود كه عبارتند از:

 برنامه ريزي استراتژيك و توسعه استراتژي  
 پياده سازي/بكارگيري/اجراي استراتژي  
 نظارت،ارزيابي و كنترل استراتژي  

 ار عامل كليدي را كه متفقاً موجب تحقق برنامه مي شوند،در راستاي اين فراگرد مديريت استراتژيك بايد، چه
  )1374اين عوامل عبارتند از:(اشرف افخمي، در نظر داشته باشد.

 محيط اجراي برنامه  
 استراتژي و برنامه  



 ساختار سازماني  
 فرايند ارتباطات درون سازماني  

  . فرايند برنامه ريزي و مديريت استراتژيك2,1

ستر يا چارچوبي است كه براي علمي ساختن تفكر استراتژيك و هدايت عمليات كه يك برنامه استراتژيك، ب
برنامه ريزي استراتژيك فرايندي است كه  منجر به تحقق نتايج مشخص و برنامه ريزي شده گردد، تهيه مي شود.

ن ويژگي اين طي آن مديران ارشد اجرايي و عملياتي برنامه ريزي استراتژيك سازمان را طراحي مي كنند.مهمتري
  )1397(علي احمدي، فرايند در ماهيت كار گروهي آن نهفته است.

  مراحل و عناصر برنامه ريزي استراتژيك عبارتند از:

  ترسيم اركان جهت ساز. 1,2,1

.يعني چيزي كه شرط بقا و رشد سازمان است ارزش هاي سازماني زير بنا هاي فرهنگ سازماني مي باشند
راهنماي سازمان بوده و به عنوان رهنمود هايي جهت تصميم گيري ها و رفتار  و به عبارت ديگر اصول و

  )1381سازمان مورد توجه قرار مي گيرند.(حميد رضا فرتوك زاده،

ارزش ها همان بايد ها و نبايد هاي سازمان هستند كه آرمان ها (چشم انداز آرماني) و ماموريت سازمان بر 
  چشم انداز مطلوب سازمان در اين راستا شكل مي گيرد. مبناي آن ها تدوين مي شوند و نيز

  شناخت و تحليل محيط داخلي و خارجي .2,2,1

.شناخت صحيح عوامل مجموعه فعاليت هاي شركت در بستر دو محيط داخلي و خارجي آن انجام مي شود
  كمك خواهد كرد.تاثير گذار محيط، گروه برنامه ريزي را در يافتن راهبرد هايي كه شركت را متحول سازد 

شناسايي و تجزيه و تحليل هر يك از عوامل داخلي و خارجي شركت منجر به تهيه فهرست نقاط قوت و 
ضعف( ناشي از تجزيه و تحليل عوامل داخلي شركت) و فرصت ها و تهديد ها(ناشي از تجزيه و تحليل عوامل 

يك سازمان نمايش داده شده تاثير گزار نمودار عوامل داخلي و خارجي  )1در شكل( خارجي شركت) خواهد شد.
  است.



  

  تاثيرگزار نمودار عوامل داخلي و خارجي )1شكل(

  شناخت استراتژي اصلي، تحليل ماهيت آن و انتخاب گزينه هاي استراتژيك .3,2,1

تدوين و تبيين استراتژي هايي است كه، شركتها و  يكي از كارهاي مهم در فرايند برنامه ريزي استراتژيك، 
آن به  سازمان ها با توجه به عوامل مهم داخلي و عمده محيطي و رسالت هايي كه براي  خود متصور هستند

اين مرحله مهمترين گام برنامه ريزي استراتژيك است، از تمامي مطالعات و هدف  .اهداف تعيين شده مي رساند
  گذاري هاي قبلي استفاده كرده و بهترين راهبرد را ارائه مي كند.

  سطوح برنامه ريزي .4,2,1

و  بخشي براي عرصه هاي اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي، سياسي، زيست محيطي، علم معمولا برنامه ريزي
برنامه ريزي عملكردي معمولا براي تحقق وظايفي  فناوري، امنيتي و زيرساخت هاي فيزيكي طراحي مي شوند.

پشتيباني و .... ذيل برنامه ريزي كسب و كار در  مالي، ،تداركات منابع انساني، تحقيق و توسعه، چون بازاريابي،
  يا سازمان در افق هاي كوتاه مدت تا بلند مدت صورت مي گيرد  سطح بنگاه

  پياده سازي /بكارگيري /اجراي استراتژي و نظام اجرايي .5,2,1

بتوان منجر به محقق بر اين اساس زمينه عملياتي نمودن هر يك از استراتژي ها به نحوي فراهم مي گردد كه 
  سازي اهداف و ماموريت هاي كلان سازمان گردد.



  كنترل و ارزيابي استراتژي .6,2,1

است. كنترل عملياتي، فرايند  استراتژيك كنترل فرايندي است كه به منظورتعيين حدود دستيابي به هدفهاي
كنترل استراتژيك، ارزيابي  ده باشد.كسب اطمينان از اين است كه عملكرد سازمان منطبق با برنامه هاي تعريف ش

تجديد نظر و بازبيني  در اين حركت بصورت مستمر نسبت به مفروضات برنامه در طول مدت اجراي برنامه است.
عوامل تاثير گذار و تاثير پذير اقدام شده و پس از ارزيابي كارايي و اثر بخشي خروجي و نتايج برنامه نسبت به 

  )1373برنامه اقدام مي شود.(محبعلي، اصلاح و بازخورد و تعديل

  . پيشينه پژوهش2

 اين. هستند متنوع و گسترده بسيار استراتژيك ريزيبرنامه حوزه در شده انجام هايپژوهش و مطالعات
 بررسي به و كنندمي استفاده استراتژيك ريزيبرنامه مختلف هايروش و ابزارها ها،مدل رويكردها، از هاپژوهش

 استراتژيك ريزيبرنامه موفقيت بر مؤثر عوامل و هااستراتژي اثربخشي فرآيندها، جمله از حوزه اين فمختل ابعاد
  :كنممي اشاره زمينه اين در شده انجام هايپژوهش و موضوعات از برخي به زير در. پردازندمي

 :مطالعات موردي خارجي .1,2

، نوشته توسط مايكل پورتر و "در سيليكون وليهاي فناوري اطلاعات استراتژي توسعه فناوري در شركت
 .مارك راچوالد

، نوشته "ريزي استراتژيك براي توسعه بازار در صنعت خودروسازي: مطالعه موردي شركت تسلابرنامه
 .توسط الكساندر ساندرز و ديگران

ط جان وانگ ، نوشته توس"هاي چيني: مطالعه موردي شركت هواويالمللي شركتهاي توسعه بيناستراتژي
 .و سايرين

  :داخلي موردي مطالعات  .2,2

 غير شيزموآ تموسسا يتژاسترا نقشه ينوتد عموضو با گرفته رتصو تحقيق در 1386مير غفوري ، 
 همچنين و SWOT تژيكاسترا ييزر برنامه لمد از دهستفاا با)  BSC(ازنمتو زيمتياا رتكاديكررو با  نتفاعيا

 به نسيدر جهت هايي يتژاسترا و گرفت ارقر سيربر ردمو دموجو ضعيتو موسسه ازندا چشم و يترمامو
 يتژاسترا نقشه در ازنمتو زيمتياا رتكا مناظر در ها يتژاسترا نيز و شد ينوتد موسسه ازندا چشم و يترمامو

 يكليد يايندهافر ، مالي ، يمشتر جهو رچها در يتژاسترا نقشه در ها يتژاسترا ينكها به توجه با .يددگر جانمايي
 يها ييدارا هيد جهت و پيشرفت ،باشند مي پيوسته يكديگر به علي بطروا از اي هنجيرز در هازسا قابليت و



ن و اساتيد نشجويادا حفظ و بجذ در موفقيت موجب دخو ينا كه دشو مي منجر يندافر دعملكر دبهبو به دنامشهو
  نخبه در موسسه مي گردد.

 )SWOT Analysisني(وبير و نيدرو تژيكاسترا تحليل  انعنو با اي مقاله در 1388لسا در رينصاا
 ضعف طنقا از بهتر تقو طنقا كه ستا هسيدر نتيجه ينا به ن،صفهاا پزشكي معلو هنشگادا در مديريت ي هنشكددا

 با نداتو مي هنشكددا قعوا در. ندرداربرخو هنشكددا ايبر يبيشتر زمتياا از و دهبو تهديدها از بهترو فرصتها 
  . دازدبپر اتتهديد و ضعف كاهش و فرصتها از داريبر هبهر به قوتها از دهستفاا

جهت بررسي ارتباط بين  SWOT آناليز پياده سازيبه مقاله در  1402در سال  حسنعلي محمودي،
  پرداخت.  استراتژي هاي مديريت منابع انساني و سازمان هاي پروژه محور در استان تهران

مان پروژه محور در سطح استان تهران انجام شده است و در آن ابتدا با كمك تكنيك ساز 7اين پژوهش در 
هاي تدوين استراتژي، مهم ترين عوامل اثرگذار داخلي و خارجي در سازمان هاي پروژه محور شناسايي شد و با 

ي اوليه براي ، كه توسط آن استراتژي ها(SWOT) استفاده از ماتريس نقاط قوت و ضعف ، فرصت ها و تهديدها
سازمان ها تدوين مي شود، استفاده گرديد. حاصل اين پژوهش ، تدوين و شناسايي اولويت استراتژي هاي منابع 

  چرا كه با بكارگيري اين تكنيك مي باشد؛  SWOT انساني در سازمان هاي مورد مطالعه با استفاده از تكنيك

  .كرد منابع انساني سازمان اقدام نمودتوان به تدوين استراتژي هاي كارا و موثر بر عمل مي

 در  – SWOT ماتريس با انساني منابع هاي استراتژي تدوين مقالهدر  گروسي  امير دكتر و پاسدار پوژان
  21 قرن در اقتصاد و مديريت المللي بين كنفرانس

 ساني،ان منابع مديريت به استراتژيك نگرش است، آن دنبال به حاضر پژوهش كه آنچه اساس اين بر
 با ابتدا در راستا همين در. است نفتي فراوردههاي پخش و پااليش شركت حوزههاي تمامي در آن كاركردهاي

 روش به توجه با ادامه در و پرداخته آن موضوعي ادبيات و اول فصل تدوين به كتابخانهاي مطالعات به توجه
 با پژوهش تسوالا بررسي به پيمايشي-صيفيتو ها داده آوري جمع نحوه نظر از و كاربردي هدف نظر از تحقيق
 و داخلي عوامل ارزيابي ماتريس از استفاده با كه صورت بدين شد؛ پرداخته مذكور شركت مديران آماري جامعه
 محافظه استراتژيهاي بعد در شركت جايگاه اينكه به توجه با و گرديد مشخص محيط در شركت موقعيت خارجي
 ارزيابي و كاركنان روابطه و پاداش، توسعه، تامين، و جذب آموزش، استراتژيهاي منظور همين به بوده كارانه
  .گرديد تدوين عملكرد

ريزي استراتژيك با استفاده از مدل ديويد در شركت صنعت  به تدوين برنامه )، 1392(سلماني و پالشي 
نقاط ضعف و (از عوامل داخلي ريزي استراتژيك اعم  چوب شمال پرداختند. در اين با استفاده از فنون برنامه



هداف بلند مدت شركت مذكور را مورد رصد و تحليلي و ارزيابي ا )تهديد ها و فرصت ها(و عوامل خارجي  )قوت
حقيق آن ت قرار داده و براي دستيابي به اين اهداف، استراتژيهاي مناسب پيشنهاد دهند در پژوهش كه روش

در دو حوزه و بهره گيري از مدل استراتژيك ديويد به جمع آوري و توصيفي از نوع مطالعه موردي است ابتدا 
تجزيه و تحليل اطالعات و بيانيه ماموريت شركت صنعت چوب شمال تدوين پرداخته شده است سپس با توجه به 

در مرحله ورودي، ماتريس ارزياي  ، IFEماتريس ارزيابي عوامل داخلي ، EFEماتريس ارزيابي عوامل خارجي
به  طلاعاتبه ا SWOT و ماتريس IE گيري با استفاده استخراج شده است در مرحله تصميم ، IE اخليعوامل د

هاي مختلف استراتژي شناسايي و با استفاده از ماتريس برنامهريزي  دست آمده از جامعه آماري ماتريس، گزينه
  .اند اولويتبندي شده QSPM استراتژي كمي

 SWOT ماتريس هاي استراتژي بندي اولويت موضوع با خود ارشد سيكارشنا نامه پايان در خرميان علي
 بالايي اهميت غذايي هاي شركت كه پرداخته هايي استراتژي بندي اولويت به ابتكاري گيرنده ياد هاي الگوريتم با
 SWOT ماتريس سبد از بهينه انتخاب رويكرد.  باشند آن مجري توانند مي و دارند صنعت اين ارزش زنجيره در
 مد گانه چند – بهينه هاي جواب صورت به نتايج در پذيري انعطاف براي مصنوعي هوش رويكرد گيري بكار با

 نشان نتايج.  است شده استفاده سازي بهينه اين براي ژنتيك الگوريتم از پژوهش اين در.  است پژوهش اين نظر
 گرفتن نظر در با استراتژي قالب در را زيادي هاي گزينه ميتوان ابتكاري فرا رياضي هاي مدل از استفاده با كه داد

  . داشت اي هوشمندانه گيري تصميم SWOT ماتريس گرفتن نظر در با و ها محدوديت و هزينه

 نتايج و هاروش رويكردها، بررسي به ها،سازمان خاص هايچالش و موارد بر تأكيد با موردي مطالعات اين
 براي راهنمايي و الگو عنوان به توانندمي مطالعات و تجربيات اين. پردازندمي اندشده اجرا كه هايياستراتژي
  .گيرند قرار استفاده مورد خود استراتژيك ريزيبرنامه در ديگر هايسازمان

  . روش شناسي 3

  . روش پژوهش1,3

ها و منابع مركز مبدل  در  برنامه ريزي استراتژيكگيرد و هدف تحقيق حاضر در حوزه علوم انساني قرار مي
باشد. از لحاظ نوع هدف، جزء پژوهش هاي كاربردي و از نظر تغذيه جهاد دانشگاهي علم و صنعت ايران مي

گيري به هاي جمع آوري اطلاعات، پيمايشي، شامل مطالعات اسنادي و ميداني است. در اين تحقيق نمونهروش
هاي مربوط انتخاب پاسخ دادن به پرسشنامهها براي صورت قضاوتي است زيرا بصورت انتخابي بهترين خبره

ابتدا جهت گيري حركت از وضع موجود به مطلوب  براي تبديل استراتژي هاي اولويت دار به برنامه ها، ميشوند.
-را در قالب اهداف كيفي مشخص نموده و آنگاه هر يك از اهداف كيفي را به يك يا چند شاخص كمي تبديل مي 

كمي را به كمك توان كارشناسي و استفاده از روش نظير لازم براي تحقق هر يك از اهداف نماييم، آنگاه اقدامات 



تعيين و سر انجام پس از اولويت بندي با توجه به محدوديت منابع در دسترس ، بودجه بندي   SWOTماتريس 
   فعاليت هاي اولويت دار را انجام مي دهيم.

  . طرح پژوهش2,3

يندي است كه طي آن سازمان استراتژي هاي لازم جهت سازگاري با مقتضيات برنامه ريزي استراتژيك فرآ
محيطي را تبيين مي كند. اين استراتژي ها مسير حركت سازمان را نشان مي دهند و در نتيجه سازمان قبل از 

ب و تبيين آنها بايستي درك و شناخت درستي از وضعيت داخلي و موقعيت يا جايگاه راهبردي خود در محيط كس
كار داشته باشد. اين فعاليت كه قبل از برنامه ريزي استراتژيك انجام مي گيرد تحت عنوان ارزيابي آمادگي 
راهبردي يا پيش برنامه ريزي استراتژيكي خوانده مي شود. در همين ارتباط، هدف اصلي تحقيق حاضر، ارائه 

 ي موفق برنامه ريزي استراتژيك بوده است. چارچوبي جهت ارزيابي ميزان آمادگي سازمان ها براي پياده ساز

در اين تحقيق پس از بررسي ادبيات تحقيق و مطالعات انجام گرفته عوامل اثرگذار بر آمادگي سازمان جهت   
پياده سازي موفق برنامه ريزي استراتژيك شناسايي گرديد و سپس اين عوامل با استفاده از نظر خبرگان مورد 

اندازه گيري اين تحقيق، پرسشنامه اي است كه بر اساس مقياس ليكرت تهيه شده است  بررسي قرار گرفت. ابزار
در اين پرسشنامه سعي شده با توجه به موضوع تحقيق ، تعدادي سوال طرح و در اختيار مديران ارشد سازمان 

طبق  استراتژيك قرار گرفته تا براساس سوال ها و پاسخ هاي چندگانه، ميزان آمادگي سازمان جهت برنامه ريزي
خيلي كم، ” گزينه اي طراحي شده است وگزينه ها شامل  5پرسشنامه به صورت  .مشخص شود  )1جدول شماره(

ارزش گذاري شده  5تا  1مي باشد. سپس هر يك از سوال ها از نظر عددي از ” كم، متوسط، زياد و خيلي زياد 
ان مي دهد. به اين صورت كه هرچه امتيازات به عدد حاصل جمع عددي اين ارزش ها نمره را در اين مقياس نش	و
نزديك تر باشد ميزان آمادگي سازمان جهت شروع فرايند برنامه ريزي استراتژيك بيشتر و هر چه به يك  5

  نزديك تر باشد نشان دهنده عدم آمادگي سازمان جهت شروع فرايند برنامه ريزي استراتژيك مي باشد .

جهاد  هيمبدل ها و منابع تغذ يمركز مهندس آمادگي سازمان جهت برنامه ريزي استراتژيكپرسشنامه  ):1شماره( جدول
  رانيعلم و صنعت ا يدانشگاه

 شماره  سوال  امتياز

 1  مدير ارشد سازمان شما از چه ميزان مهارتي در مديريت استراتژيك برخوردادر است  3

 2  هستند مدت بلند افق داراي ميزان چه به شما سازمان مديران  2,5

 3  كنيد مي ارزيابي چگونه را سازمان مديران نوآوري سطح  3,25

باور  استراتژي و ريزي برنامه لزوم بر همچنان سازمان مديران ، گذشته هاي موفقيت وجود با  2,5 4  



  دارند

 5  است سطحي چه در رقبا از سازمان دانش ميزان  3,25

 6  كند مي استقبال استراتژيك ريزي هبرنام از شما سازماني فرهنگ ميزان چه به  2,75

 7  است برخوردار استراتژيك ريزي برنامه براي كافي زماني و مالي منابع از سازمان آيا  1,5

 را درسازمان مخالف هاي گروه برابر در استراتژيك ريزي برنامه موافق هاي گروه گذاري تاثير  2,5
 8  كنيد مي ارزيابي چگونه

 9  كنيد مي ارزيابي چگونه را انسازم محيط پيچيدگي  3,25

 براي سازمان را استراتژيك ريزي برنامه ، صنعت اين گذشته هاي ذهنيت و ها فرض پيش وجود با  4,75

 10  دانيد مي ضروري

    ميانگين امتيازات  2,93

  

طور  نتايج تحقيق و ميانگين امتيازات حاكي از آن است كه سازمان ما از نظر مديران و كارشنان ارشد به 
  .نسبي آماده شروع فرايند برنامه ريزي استراتژيك مي باشد

  يافته هاي پژوهش .4 

 تجزيه وتحليل محيط داخلي سازمان. 1,4      

عمدتا براي شناسايي ضعف يا قوت كلي سازمان به كار مي رود و از نتايج حاصل از اين  IEF ماتريس  
هم استفاده مي شود. اين ماتريس نقاط قوت و ضعف  IE و SWOT در ماتريس EFE ماتريس همانند ماتريس

براي شناخت محيط داخلي مي توان از  .داخلي سازمان را ارزيابي كرده و به صورت يك ارزش عددي بيان مي كند
زنجيره ارزش پورتر، چك ليست هاي بررسي بازاريابي، مالي، مديريت تحليل سيستم هاي سازماني و تحليل 

  سازماني استفاده نمود .  براساس مدل هاي تعالي

  

  

  



 (IFE)): ماتريس ارزيابي عوامل داخلي 2جدول شماره (

نمره 
  نهايي

ضريب   رتبه
  وزني

 عوامل اصلي  رديف

       نقاط قوت :  

 توانايي خوبي برخوردارند سازمان از مديران ارشد  14  4  56 1 
ارزان نسبت به رقباي خارجي يك ويژگي ممتاز  خدمات سريع و  13  4  52

 ازمان استس

2 

 اجراي موفق سيستم مديريت كيفيت  6  3  18 3 
 بخش تحقيق و توسعه قوي و كارآمد  10  4  40 4 
قابل قبول بودن نسبت هاي  اجراي سيستم حسابداري صنعتي و  8  2  16

 مالي

5 

       نقاط ضعف :  

 ين وعدم اجراي سيستم موثر توليد وعملياتبهره وري پاي  10  2  20 6 
 فضاي توليد و انبار مواداوليه محدوديت  14  2  28 7 
 عدم تجزيه وتحليل كيفي وكمي رقبا  9  2  18 8 
 نبودن استراتژي مدون در سازمان  6  3  18 9 
 عدم اجراي سيستم موثر پرداخت پاداش  10  1  10 10 

   جمع  100    76/2

 

 نهايي نمره د ) اگرمي باش 5/2بزرگتر از  76/2( عدد  2 جدول از آمده دست به نهايي امتياز به توجه با  
 نمره اگر و ميباشد ضعف دچار المجموع حيث من داخلي عوامل نظر از سازمان يعني باشد 5/2 از كمتر سازمان
 مي قوت داراي المجموع حيث من دروني عوامل نظر از سازمان كه است اين بيانگر باشد، 5/2 از بيشتر نهايي
   .باشد مي شركت ضعف نقاط بر قوت نقاط غلبه گربيان IFE ماتريس از آمده بدست 76/2 عدد .باشد

  سازمان بررسي عوامل خارجي. 2,4     

  (EFE)): ماتريس ارزيابي عوامل خارجي 3جدول شماره (

نمره 
  نهايي

ضريب   رتبه
  وزني

 عوامل اصلي  رديف

       فرصت ها :  

 تحريم هاي بين المللي  10  4  40 1  



 نرخ پايين بهره بانكي براي صنعت  7  2  14 2  

افزايش تقاضاي داخلي بعلت سرمايه گذاري هاي  5  4  20
 هنگفت در بخش انرژي

3 

جمعيت جوان كشور ، نيروي فراوان متخصص و   9  1  9
 تحصيل كرده

4 

شركت هاي دولتي موظف به تهيه محصولات مورد  8  3  24
 نياز خود از بازار هاي داخلي هستند

5 

ا و امكان خريد مواد ركود جهاني و پايين آمدن قيمت ه  10  2  20
 اوليه خارجي از طريق يوزانس

6 

ارتباط نزديك با دانشگاه به عنوان تامين كننده  8  4  32
 نيروهاي متخصص

7 

    تهديدها :      

 تحريم هاي بين المللي  10  3  30 8 

14  2  7  محدوديت توسعه فضاي توليد و عدم قرارگرفتن 
 كارگاه توليدي در شهرك صنعتي

9 

 و بي ثباتي در قيمت ها و نرخ ارز تورم  6  2  12 10 

 رشد اقتصادي  6  2  12 11 

جذب نيروهاي متخصص داخل شركت توسط   4  3  12
 شركتهاي ديگر

12 

رابطه مستقيم تنش هاي سياسي و بين المللي در منطقه   7  3  21
حساس خاورميانه و خليج فارس با ميزان ريسك سرمايه 

  خارجيگذاران خش نفت و گاز توسط سرمايه گذاري در ب

13  

 تامين كنندگان داخلي مانند تابلوسازان بسيار بي نظم هستند  4  1  4 14 

 جمع  100   64/2  



 4مي باشد. امتياز  5/2ميباشد و امتياز متوسط براي سازمانها،  4و حداكثر  1جمع امتياز وزني كه حداقل   
برجسته است. به عبارت ديگر نشان دهنده نشان مي دهد كه سازمان در ميان نهادهاي مشابه داراي موقعيتي 

هم نشان مي  1واكنش عالي سازمان در استفاده از فرصت ها و به حداقل رساندن اثر تهديدها مي باشد. امتياز 
  دهد كه استراتژي هاي موزون سازمان در استفاده از فرصتها و پرهيز از تهديدات توانمند نبوده است.

مهندسي مبدل ها  مي باشد ) شركت 5/2بزرگتر از  64/2( عدد   3 جدول از آمده ستد به نهايي امتياز به توجه با
  .دارد خوبي نسبتا كلان شرايط خارجي محيط وضعيت لحاظ از منابع تغذيه جهاد دانشگاهي و

  (EFE)ماتريس ارزيابي عوامل خارجي محيط صنعت ): 4جدول (

ضريب   رتبه  نمره نهايي
  وزني

 عوامل اصلي  رديف

       صت ها :فر  

 معتبرترين سازنده منابع تغذيه، در داخل كشور  10  4  40 1 
 رقابتي بودن با محصولات خارجي  7  3  21 2 
بودن دستگاه هايcustom designسفارشي سازي و  9  3  27

 جهاد دانشگاهي

3 

هاي اداري رو به افزايش مي باشد (  upsتعداد خريدارن   7  1  7
 ورود به بازارهاي جديد)

4 

 به كشور upsتصويب قانون ممنوعيت واردات   8  2  16 5 
 سخت بودن موانع خروج از اين صنعت  7  2  14 6 
هاي صنعتي در صنايع نفتي و گازي و  upsحياتي بودن   8  3  24

 نيروگاهي

7 

تفريحي خارج از كشور  –امتياز برگزاري سفرهاي علمي   6  2  12
  براي جهاد دانشگاهي

8  

 تهديدها :        

40  4  10   قيمت بالاتر نسبت به محصولات داخلي 9 
رقابت شديد بين تأمين كنندگان و وجود رقباي قدرتمند و  7  3  21

 با سابقه اروپايي

10 

 وابستگي زياد به صنايع نفت و گاز  6  2  12 11 

 دسترسي راحت به كانال هاي توزيع و فروش  5  3  15 12 

 استفاده فروشندگان خارجي از دمپينگ  3  3  9 13 

جذابيت خريدهاي خارجي براي شركتهاي داخلي بعلت   4  2  8
 سفرهاي خارجي

14 

    جمع  100    66/2



مهندسي مبدل ها  مي باشد ) شركت 5/2بزرگتر از  66/2( عدد  4 جدول از آمده دست به نهايي امتياز به توجه با
  .دارد خوبي نسبتا صنعت شرايط خارجي محيط وضعيت لحاظ از ومنابع تغذيه جهاد دانشگاهي

 )(SWOTتجزيه وتحليل ماتريس قوت ها ، ضعف ها ، فرصت ها و تهديدات . 3,4    

ابزاري كارآمد براي شناسايي شرايط محيطي و توانايي هاي دروني سازمان است. پايه و  SWOT تحليل  
مان است. اساس اين ابزار كارآمد در مديريت استراتژيك و همين طور بازاريابي، شناخت محيط پيراموني ساز

به  Opportunityبه معناي ضعف،  Weaknessبه معناي قوت ،  Strength كه ، ابتداي كلمات SWOT حروف
به معناي تهديد است. ماهيت قوت و ضعف به درون سازمان مربوط مي شود و فرصت  Threat معناي فرصت و

 و تهديد معمولاً محيطي است.

ها را كه در فته هر يك از عوامل قوت، ضعف، فرصت و تهديديا به شكل نظام SWOT روش تجزيه و تحليل  
سازد. در هاي متناسب با موقعيت را منعكس ميمرحله قبل شناسايي شده اند مورد تحليل قرار داده و استراتژي

پس از فهرست نمودن هر يك از عوامل قوت، ضعف، فرصت و تهديد كه در مرحله قبل شناسايي  SWOT مدل
هاي مربوطه به خود بر حسب ترتيب امتياز وزن دار از محل تلاقي هر يك از آنها نها در سلولشده و نوشتن آ

، ST ،WT گردد. بنابراين همواره اين ماتريس منجر به چهار دسته استراتژيهاي مورد نظر حاصل مياستراتژي
WO و SO شود. مي 

 هاياستراتژي : SO هايدر اجراي استراتژي SO هاي تفاده از نقاط قوت داخلي از فرصتتوان با اسمي
  خارجي حداكثر بهره برداري را نمود.

 هاياستراتژي: WO هايهدف از استراتژي WO ها نهفته است اين است كه از مزيتهايي كه در فرصت
 .در جهت جبران نقاط ضعف استفاده شود

 هاياستراتژي: WT هايهدف در اجراي استراتژي WT ضعف داخلي و پرهيز از  كم كردن نقاط قوت و
 تهديدات ناشي از محيط خارجي است. 

 هاياستراتژي: ST گردد تا با استفاده از نقاط قوت داخلي براي جلوگيري در اين نوع استراتژي تلاش مي
 .از تاثير منفي تهديدات خارجي، ساز و كارهايي در پيش گرفته شود و يا تهديدات را از بين برد

 

 

 

 

  



 براي جهاد دانشگاهي علم و صنعت ايران SWOTماتريس ) : 5جدول (

 

  
بهره وري پائين و عدم اجراي سيستم -1

 موثر توليد وعمليات

 محدويت فضاي توليد وانبار مواد اوليه- 2

 عدم تجزيه و تحليل كيفي و كمي رقبا-3

 نبودن استراتژي مدون در سازمان-4

 عدم اجراي سيستم موثرپرداخت-5

 پاداش

اخت سود مستقيم به هر بخش عدم پرد-6
سازمان ويك كاسه كردن درامد همه 

 بخش ها

مديران ارشد سازمان از توانائي - 1
 خوبي برخوردارنند.

خدمات سريع وارزان نسبت به رقباي -2
 خارجي يك ويژگي ممتاز سازمان است.

 اجراي موفق سيستم مديريت كيفيت.-3

 بخش تحقيق وتوسعه قوي وكارآمد.-4

تم حسابداري صنعتي و اجراي سيس-5
 قابل قبول بودن نسبت هاي مالي

 اجراي سيستم اتوماسيون اداري-6

 مهندسي فروش و بازار يابي قوي- 7

 

  عوامل داخلي                                
  
  
  
  

        
 عوامل محيطي        

  
  

   WOاستراتژي هاي
خريد زمين و ساخت واحد جديد توليد با 

يلات استفاده از تسه
 )O2,O3,O11,O5, W2بانكي(

 استفاده از اساتيد دانشگاه بعنوان مشاور

 جهت بالا بردن بهر وري واجراي روش

نوين توليد و تدوين 
 )W1,O7,O4, W4استراتژي(

 اعزام پرسنل به سفر هاي خارج از كشور

 )W5,O15بعنوان پاداش(

 

  
  SOاستراتژي هاي

ايجاد نمايندگي هاي خدمات پس از 
وص در مناطق نفت خيز فروش بخص

  )S2,O5,O9كشور(
 توسعه فضا و قدرت توليد بالا و تمركز

 ,O4,O3,O5,S1,S4برمناقصات بزرگ (

O1,O2,S7( 
اجراي مديريت كيفيت جامع به دنبال 
اجراي موفقيت آميز سيستم مديريت 

كيفيت با استفاده از نيروي متخصص 
 )S3,O7دانشگاهي(

كاهش هزينه هاي قيمت تمام شده و 
 توليد محصولات رقابتي در سطح بازار 

(S5,S7S,O9,O10) 

 تحريم هاي بين المللي-1

  نرخ پائين بهره بانكي براي صنعت-2
افزايش تقاضاي داخلي بعلت سرمايه گذاري -3

 هاي هنگفت در بخش انرژي

جمعيت جوان كشور ، نيروي فراوان متخصص -4
 و تحصيل كرده

ولات شركت هاي دولتي موظف به تهيه محص-5
 مورد نياز خود از بازار داخل هستند

ركود جهاني وپائين آمدن قيمت ها و امكان  -6
 خريد خارجي از طريق يوزانس

ارتباط نزديك با دانشگاه بعنوان تامين كننده -7
 نيروهاي متخصص 

معتبر ترين سازنده منابع تغذيع در داخل - 8
  كشور

  رقابتي بودن با محصولات خارجي -9
بودن  custom designازي و سفارشي س -10

  دستگاه هاي جهاد دانشگاهي
هاي اداري رو به  upsتعداد خريدارن  -11

  افزايش مي باشد ( ورود به بازارهاي جديد)
به  upsتصويب قانون ممنوعيت واردات  -12

  كشور
  سخت بودن موانع خروج از اين صنعت -13
هاي صنعتي در صنايع  upsحياتي بودن  -14

  و نيروگاهي نفتي و گازي
تفريحي از طرف برخي -امتياز سفرهاي علمي-15

  شركت هاي خارجي

W S 

O 



 WTاستراتژي هاي

ساخت يك واحد توليدي در شهرك 	
 )W2,T2( صنعتي

 اجراي سيستم پرداخت پاداش بر اساس 

 بهره وري واختصاص بخشي از سود

 )W1,W5,T12,T5هر پروژه به كاركنان(
ايجاد مديريت استراتژيك وتدوين 

 W3ستراتژي واهداف بلند مدت(ا

(W4,T13 

 STاستراتژي هاي

  توسعه فضاي انبار وخريد قطعات اوليه 
 )T1,T3,S5توليد از خارج(

استفاده از ويژگي ممتاز سازمان در 
سريع و ارزان خدمات پس از  ارائه

فروش بوسيله واحد فروش براي داشتن 
رقابتي در مقابل قيمت پائين  مزيت

 )T3,T4,T13,S7,S2محصولات خارجي(
سرمايه گذاري جديد در ساخت تابلو 

 )S5,T7هاي برق (
طراحي محصولات جديد با تكنولوژي 

 		),S4,T9جديد ساخت(
  

 تحريم هاي بين المللي-1

محدويت فضاي توليدوعدم قرارگرفتن كارگاه - 2
  توليدي در شهرك صنعتي

 تورم و بي ثباتي در قيمت ها و نرخ ارز-3

  رشد اقتصادي -4
جذب نيروهاي متخصص داخل شركت توسط  -5

  شركتهاي ديگر
رابطه مستقيم تنش هاي سياسي و بين المللي  -6

در منطقه حساس خاورميانه و خليج فارس با 
ميزان ريسك سرمايه گذاري در بخش نفت و گاز 

  توسط سرمايه گذاران خارجي
تامين كنندگان داخلي مانند تابلو سازان  -7

 بسياربي نظم هستند

 قيمت بالاتر نسبت به محصولات داخلي -8

رقابت شديد بين تأمين كنندگان و وجود  -9
 رقباي قدرتمند و با سابقه اروپايي

 وابستگي زياد به صنايع نفت و گاز-10

دسترسي راحت به كانال هاي توزيع و  -11
  فروش

جذابيت خريدهاي خارجي،براي شركتهاي -12 
  داخلي، بعلت سفرهاي خارجي

 ه فروشنگان خارجي ازدمپينگاستفاد-13

  

  گيري . نتيجه5

 استراتژي هاي پيشنهادي را مي توان اينگونه بيان كرد. )(SWOTباتوجه به ماتريس 

 استفاده از تسهيلات بانكي با بهره پائين و ساخت يك واحد توليدي در شهرك صنعتي 

 ايجاد نمايندگي خدمات پس از فروش در مناطق نفت خيز كشور 

 اري جديد جهت ساخت تابلو هاي برق (وارد شدن در صنايع فلزكاري)سرمايه گذ 

 پياده سازي مديريت كيفيت جامع 

 توسعه محصول و طراحي محصولات جديد براي جلوگيري از مهندسي معكوس 

 ايجاد مديريت جديد استراتژيك در سازمان و تحليل رقبا 

 نان به خارجپرداخت پاداش متناسب با بخشي از سود و اعزام تشويقي كارك 

  

  )SPACEاقدام استراتژيك ( ماتريس ارزيابي موقعيت و. 1,5       

T 



  

 مزيت رقابتي 

در حال حاضر سازمان با توجه وفاداري مشتريان و داشتن خدمات پس از فروش مناسب در وضيت مناسبي   
يه و افزايش بهره وري و است.چنانچه سازمان خواهان افزايش مزيت رقابتي باشد بايد با كنترل تامين كنندگان اول

  كاهش قيمت از موقعيت مناسب تري برخوردار گردد.

 توان مالي 

در حال حاضر با توجه به ركود اقتصادي حاكم نسبت هاي مالي سازمان مناسب است و با توجه به تسهيلات   
 .مناسب بانكي سازمان مي تواند از اين موقعيت براي بالا بردن توان مالي خود استفاده نمايد

 ثبات محيط 

مهم ترين مسئله در اين بخش تحريم هاي بين اللملي است .با اين حال تحريم ها همانگونه كه براي صنايع   
يند موجب شكوفائي صنايع در سايه حضور كم رنگتر رقباي خارجي مي شود.با توجه به آداخلي بحساب مي 

ا چندين دهه آينده صنعت ساخت منابع تغذيه سرمايه گذاري مناسب در بخش نفت و ادامه روند سرمايه گذاري ت
  از ثبات نسبي مناسبي برخوردار است.

 

 توان صنعت 

با توجه به اينكه ساخت منابع تغذيه ارتباط مستقيم با صنعت نفت دارد و در حال حاضر صنايع نفت و   
  ردار است.پتروشيمي صنايع برتر كشور محسوب مي شوند ،سازمان در اين رابطه از موقعيت خوبي برخو

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

 

 

 

  

  پ

  

  

  

  

  

  

  

  )IS(توان صنعت 
 5                                 توان بالقوه رشد                    
 4                                 توان سود اوري                     

 4                                    ثبات مالي                           
 5                                   مهارت در فناوري                

 5/3                               استفاده بهينه از منابع            
   2                            بهره وري،استفاده بهينه از ظرفيت

  
 23,5                                    مجموع                          

 3,91                                  ميانگين                           

 (ES)  ثبات محيط

  -5                                                تغيرات فناوري      
 -3                                 نرخ تورم                            

 -2                               تغيير در تقاضا                      
 -4                              قيمت محصولات شركت رقيب   
 -5                             تحريم هاي بين اللملي               

 -3                                 كشش تقاضا نسبت به قيمت   
 

 -22                                 مجموع                              
 - 3,66                                  نگين                         ميا

  )CA(مزيت رقابتي 
 -1                                     سهم بازار                       

 -2                                           كيفيت محصول          
 -2                                     چرخه حيات محصول       

 -2                                            وفاداري مشتري       
 -3                                 توان بهره برداري از رقابت   

 -3                                        دانش فني                     
 -5                                اعمال كنترل بر عرضه كنندگان

 -18                                   مجموع                            
 - 2,57                                             ميانگين              

 

 )FS(توان مالي
  2                                      يه                   بازده سرما

  3,5                                  اهرم مالي                          
 3                                  قدرت نقدينگي                      

 4                                     سرمايه در گردش              
 2                                        جريان نقدي                      

  2                                  خطر هاي ناشي از تجارت      
	 

  16,5                                           مجموع                   
  2,75                                      ميانگين                       



  

  
 

 

  
 SPACEاستراتژي ها در مدل ) : 1( شكل

 استراتژي هاي رقابتي. 1,1,5

                 رسوخ در بازار  
 (افقي ،عمودي)يكپارچگي 

                    توسعه بازار  
 مشاركت 

  توسعه محصول 



  ماتريس عوامل داخلي و خارجي . 2,1,5

  يي ماتريس ارزيابي عوامل داخلي (محور افقي)نمره نها

 نمره نهايي ماتريس ارزيابي عوامل خارجي (محور عمودي)

  
  

، استراتژي هاي حفظ و نگهداري وضع موجود كنوني براي 5باتوجه به قرار گرفتن در منطقه شماره  نتيجه :
رسوخ در بازار مي باشد. پس با استراتژي  -2استراتژي توسعه محصول  -1شركت پيشنهاد مي گردد كه شامل 

كه همان استراتژي رقابتي مي باشد مي توان در  SPACEتمركز بر استراتژي هاي موجود در ربع چهارم نمودار 
  جهت دستيابي به اهداف و آرمان سازمان گام نهاد.

 
  )QSPM. ماتريس برنامه ريزي استراتژي كمي(2,5

نظارت براي تحقق استراتژي استفاده از ماتريس برنامه ريزي  هاي ارزيابي، پايش ويكي از روشها و تكنيك
هاي مربوط به مديريت و برنامه باشد. در اين روش كه در بسياري از پژوهشميQSPM استراتژيك كمي يا 

هاي استراتژيك انتخاب شده گردد كه كداميك از گزينهگيرد مشخص ميريزي استراتژيك مورد استفاده قرار مي
در ستون اول ماتريس فهرست عوامل   .نمايدبندي ميها را اولويتباشد و در واقع اين استراتژير ميامكان پذي

ها و عوامل استراتژيك درون سازماني شامل كليه استراتژيك بيرون سازمان شامل كليه تهديدها و فرصت
شود. در ستون دوم ده ميآور EFE و IFE شود. اين عوامل عيناً از ماتريسهايها آورده ميها و قوتضعف

هاي شود. در ستوناستخراج و درج مي EFE و IFE امتياز وزن دار يا موزن هر عامل استراتژيك عيناً از ماتريس
 WO ،ST ،WT هاي چهارگانهبدست آمده و شامل استراتژي SWOT بعدي انواع استراتژي هايي كه از ماتريس

شود. ها به دو زير ستون تقسيم مينهاي مربوط به انواع استراتژيشود. هر يك از ستوباشد آورده ميمي SO و
شود، به اين ترتيب كه هر امتياز جذابيت داده مي AS در ستون .TAS و ديگري زير ستون AS يكي زير ستون

  سنجند و به آن امتياز مي دهند.عامل استراتژيك را با استراتژي مورد نظر مي



  : ر استهاي جذابيت به صورت زيامتياز

 .= جذاب نمي باشد 1امتياز 

  .باشد= تا حدودي جذاب مي 2امتياز 

  .= در حد قابل قبول جذاب است 3امتياز 

  .= جذابيت بالايي دارد 4امتياز 

  

درج شده و نشان  TAS امتيازات ستون دوم را در امتياز جذابيت ضرب نموده و امتياز كل جذابيت در ستون  
در رديف پايين جدول  TAS باشد.جمع امتيازاتاز عوامل بر استراتژي مورد نظر ميدهنده جذابيت نسبي هر يك 

هاي مختلف استراتژي يك باشد. به اين ترتيب گزينهشود كه اين عدد همان امتياز اولويت استراتژي ميمحاسبه مي
  .سازمان با مقدار عددي تعيين اولويت شده و با يكديگر قابل مقايسه خواهد بود

  

  

اتژي توسعه استر
 محصول

استراتژي رسوخ در 
 بازار

ضريب 
 وزني

 رديف عوامل اصلي

نمره نهايي 
 جذابيت

 نمره نمره نهايي 
 جذابيت

 نمره

           فرصت ها :  

20  2  40  4  10   تحريم هاي بين المللي 1 
21  3  14  2  7   نرخ پايين بهره بانكي براي صنعت 2 
10  2  20  4  5  مايه گذاري هاي افزايش تقاضاي داخلي بعلت سر

 هنگفت در بخش انرژي

3 

27  3  18  2  9  جمعيت جوان كشور ، نيروي فراوان متخصص و 
 تحصيل كرده

4 

8  1  24  3  8  شركت هاي دولتي موظف به تهيه محصولات مورد 
 نياز خود از بازار هاي داخلي هستند

5 

20  2  30  3  10  ركود جهاني و پايين آمدن قيمت ها و امكان خريد
 خارجي از طريق يوزانسليه مواد او

6 

16  2  8  1  8  ارتباط نزديك با دانشگاه به عنوان تامين كننده  7 



 نيروهاي متخصص

20  2  20  2  10   معتبرترين سازنده منابع تغذيه، در داخل كشور 8  
7  1  14  2 7   رقابتي بودن با محصولات خارجي 9 
9  1  18  2  9  بودن دستگاه  custom designسفارشي سازي و 

 ي جهاد دانشگاهيها

10  

21  3  21  3  7  هاي اداري رو به افزايش مي  upsتعداد خريدارن 
 باشد ( ورود به بازارهاي جديد)

11  

8  1  16  2  8   به كشور upsتصويب قانون ممنوعيت واردات  12  
7  1  7  1  7   سخت بودن موانع خروج از اين صنعت 13  
8  1  16  2 8  و تيهاي صنعتي در صنايع نفupsحياتي بودن 

 گازي و نيروگاهي

14 

تفريحي خارج از  –امتياز برگزاري سفرهاي علمي   6  3  18  2  12
  كشور براي جهاد دانشگاهي

  

15 

  تراتژياس
 توسعه محصول

  استراتژي
 رسوخ در بازار

ضريب
 وزني

 عوامل اصلي  رديف

نمره نهايي 
 جذابيت

 نمره نمره نهايي 
 جذابيت

 نمره

           تهديدها :  

20  2  10  1  10   تحريم هاي بين المللي 16 

9  1  18  2  7  محدوديت توسعه فضاي توليد و عدم قرارگرفتن
 كارگاه توليدي در شهرك صنعتي

17 

12  2  6  1  6   تورم و بي ثباتي در قيمت ها و نرخ ارز 18 

12  2  6  1   19  رشد اقتصادي  6

12  3  8  2  4  جذب نيروهاي متخصص داخل شركت توسط 
 شركتهاي ديگر

20 

14  2  7  1  7  رابطه مستقيم تنش هاي سياسي و بين المللي در 
منطقه حساس خاورميانه و خليج فارس با ميزان 

ريسك سرمايه گذاري در بخش نفت و گاز توسط 
 سرمايه گذاران خارجي

21 

4  1  4  1  4  تامين كنندگان داخلي مانند تابلوسازان بسيار بي نظم 
 هستند

22  

10  1  20  2  10   ت به محصولات داخليقيمت بالاتر نسب 23  

وجود رقباي رقابت شديد بين تأمين كنندگان و   8  2  16  2  16
 قدرتمند و با سابقه اروپايي

24  

6  1  6  1 6   وابستگي زياد به صنايع نفت و گاز 25 

5  1  10  2 5   دسترسي راحت به كانال هاي توزيع و فروش 26 



8  2  4  1 4   استفاده فروشندگان خارجي از دمپينگ 27 

جذابيت خريدهاي خارجي براي شركتهاي داخلي 4 2  8  1  4
  بعلت سفرهاي خارجي

28 

  
  

  

و نمره جذابيت بدست آمده از استراتژي هاي مورد  QSPMنتيجه : باتوجه به امتيازات بدست آمده در ماتريس 
ر بازا باتوجه به شرايط كنوني حاكم بر بازار و محصول توليدي طبيعي است كه استراتژي رسوخ در معامله و

 مناسب تر و اجراي آن با ريسك كمتر و سودآوري بيشتر مي باشد.

 استراتژي رسوخ در بازار  استراتژي توسعه محصول ضريب
 وزني

 عوامل اصلي  رديف

نمره نهايي 
 جذابيت

 نمره نمره نهايي 
 جذابيت

 نمره

             نقاط قوت :

15  1  15  1  15  يمديران ارشدسازمان ازتوانايي خوب
 برخوردارند

1 

24  2  48  4  12  خدمات سريع وارزان نسبت به رقباي خارجي 
 يك ويژگي ممتاز سازمان است

2 

12  2  18  3  6   اجراي موفق سيستم مديريت كيفيت 3 

10  1  20  2  10   بخش تحقيق و توسعه قوي و كارآمد 4 

8  1  16  2  8  اجراي سيستم حسابداري صنعتي وقابل قبول 
 بودن نسبت هاي مالي

5 

           نقاط ضعف :  

20  2  20  2  10  بهره وري پاييين وعدم اجراي سيستم موثر
 توليد وعمليات

6 

16  1  32  2  16   محدوديت فضاي توليد و انبار مواداوليه 7 

14  2  7  1  7   عدم تجزيه وتحليل كيفي وكمي رقبا 8 

12  2  18  3  6   نبودن استراتژي مدون در سازمان 9 

10  1  20  2  10   سيستم موثر پرداخت پاداشعدم اجراي  10 

489    621    100   جمع نمره هاي جذابيت  
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Strategic planning in JDEVS (Case Study: Converters & Power Supplies, JDEVS) 

 

Abstract: 

This article examines strategic planning methods in Iran's Science and Industry Academic 

Jihad Organization and examines the importance of using appropriate analytical tools to 

choose effective and efficient strategies. In this research, the factors affecting the 

organization's readiness to implement strategic planning were identified and then these factors 

were analyzed using the opinions of 10 experts. For this purpose, a questionnaire was 

prepared based on the Likert scale. The average points obtained indicate that our organization 

is ready to start the strategic planning process. In this regard, first, the quantitative strategy 

planning matrix (QSPM) is examined as one of the important analytical tools. Then, using the 

information collected from SWOT analysis and other analytical methods, the QSPM matrix 

helps the Iranian Science and Technology Academic Jihad Organization to choose appropriate 

and efficient strategies based on the prioritization of internal and external factors. These 

choices are usually made based on the importance and proper weighting of each strategic 

factor and help the organization to manage its resources more optimally and focus on the 

strategies that have the greatest impact on improving the performance and growth of the 

organization. This article is studied from a theoretical and practical point of view, and case 

studies of the use of the QSPM matrix in the Organization of Academic Jihad of Science and 

Industry of Iran are also presented. These studies show that the use of QSPM can help 

organizations in choosing and implementing effective and efficient strategies. and improve 

their performance. 

Keywords: strategic planning, internal factors evaluation matrix (IFE), external factors 

evaluation matrix (EFE), SWOT, QSPM 

  


